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บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในกับการควบคุม
คุณภาพข้อมูลทางบัญชีส่งผลต่อการประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) โดยมีวัตถุประสงค์มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัย
เชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีของบริษัทจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) 2) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของของการ
ควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) 3) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการคุณภาพของ
สารสนเทศทางบัญชีที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) 4) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  
5) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีที่ส่งผลประสิทธิผลการ
ตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  

ซึ่งประกอบด้วย การตรวจสอบภายใน การควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีส่งผลต่อคุณภาพ
ของสารสนเทศทางบัญชี และประสิทธิผลการตัดสินใจ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้ที่
ท างานเก่ียวข้องกับบัญชี หรือผู้รับผิดชอบในสายงานบัญชีและการเงิน ของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์ทางเลือกเพ่ือการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) เป็นตัวแทนของบริษัทโดยก าหนดตัวแทนบริษัทละ 1
คน ดังนั้นตัวแทนของบริษัท จ านวน 170 คน เป็นตัวแทน จ านวน 170 บริษัท และน าข้อมูลมา
วิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติโดยใช้การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง  (Structural Equation 
Modeling: SEM) ด้วยโปรแกรม AMOS 

ผลการศึกษาพบว่า การตรวจสอบภายในและ การควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีที่ส่งผลต่อ
คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ค าส าคัญ: การตรวจสอบภายใน การควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชี, คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี 

ประสิทธิผลการตัดสินใจ 
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Abstract 
This research was to study and analyze the causal factors of internal audit and 

accounting information quality control affecting decision-making effectiveness of listed 
companies on alternative stock exchanges. Investment (MAI) with objectives 1).To analyze 
the causal factors of the internal audit affecting the quality of accounting information of 
companies listed on the Alternative Investment Market (MAI) 2).To analyze the causal 
factors of the quality control. Accounting information affecting the quality of accounting 
information of companies listed on the Alternative Investment Market (MAI) 3). To analyze 
the causal factors of the quality of accounting information that affect the decision-making 
effectiveness of the Companies listed on the Alternative Investment Market (MAI) 4).To 
analyze the causal factors of internal audits affecting the decision-making effectiveness of 
companies listed on the Alternative Investment Market (MAI) 5 ) to analyze the causal 
factors of accounting data quality control that affect the decision-making effectiveness of 
companies listed on the Alternative Investment Market (MAI). 

Which consists of internal audit Quality control of accounting information affects 
the quality of accounting information. and decision-making effectiveness by collecting data 
from the sample group people who work in accounting or a person responsible for 
accounting and finance Of companies listed on the Alternative Investment Market (MAI) are 
representatives of the company by specifying one representative per company. Therefore, 
170 representatives of the company represent 170 companies and the data were analyzed 
by statistical methods. Using Structural Equation Modeling (SEM) analysis with AMOS. 
The results of the study found that internal audit and Quality control of accounting 
information that affects the quality of accounting information. statistically significant at the .05 
level 

Keywords: internal audit, quality of accounting information, quality of accounting 
information, efficiency decision-making 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ในปัจจุบันเป็นยุคแห่งข้อมูลข่าวสารการค้าและตลาดทุนเสรี ผู้ใช้ข้อมูลทางการเงินต้องการ
รายงานการเงินที่น่าเชื่อถือตลอดจนการจัดให้มีการก ากับดูแลที่ดีซึ่งเป็นการสร้างความน่าเชื่อถือแก่
รายงานการเงิน เนื่องจากมีความส าคัญมากเพราะเป็นแหล่งข้อมูลของกิจการที่จัดท าขึ้นและน าเสนอ
ต่อบุคคลภายนอกใช้ประโยชน์ เ พ่ือการตัดสินใจ ดังนั้นประสิทธิภาพรายงานทางการเงิน 
(Rukprasoot, 2015) จึงมีความส าคัญมากส าหรับนักลงทุนเพ่ือให้ผู้ใช้รายงานทางการเงิน ได้รับรู้
และใช้ประโยชน์จากรายงานการเงินที่มีคุณภาพ อย่างไรก็ตามมีปัจจัยต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก 
กิจการที่ก่อให้เกิดประสิทธิภาพรายงานทางการเงิน เช่น ความรับผิดชอบของผู้บริหาร ความสามารถ
ของผู้ท าบัญชี ผู้ตรวจสอบภายในและคณะกรรมการตรวจสอบ ความเป็นอิสระและมีจริยธรรมของ
ผู้สอบบัญชีตลอดจนหน่วยงานที่มีหน้าที่ก ากับดูแลซึ่งมีบทบาทส าคัญในการก าหนดกฎระเบียบ หาก
ข้อมูลทางการเงินไม่มีคุณภาพไม่ได้แสดงข้อมูลในรายงานการเงินอย่างถูกต้องครบถ้วนและเที่ยงธรรม
ท าให้รายงานการเงินดังกล่าวขาดความน่าเชื่อถือ (Hongsombud. et al., 2012) อาจก่อผลเสียหาย
ต่อผู้ใช้ข้อมูลทางการเงิน ท าให้เกิดการตัดสินใจผิดพลาด ส่งผลกระทบดังกล่าวเริ่มจากระดับองค์กร 
ซึ่งเป็นธุรกิจ หน่วยงานภายในและภายนอก ข้อมูลทางบัญชีที่ผู้ลงทุนน ามาใช้จะเป็นข้อมูลที่เปิดเผย
ต่อสาธารณชนมีความถูกต้อง ความโปร่งใส และน่าเชื่อถือ เพ่ือให้การตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนไม่
ผิดพลาด รวมถึงได้รับความเชื่อถือและความไว้วางใจเป็นเครื่องมือที่ช่วยป้องกันการทุจริต (ชนากานต์ 
มงคลพร & พัทธนันท์ เพชรเชิดชู, 2558) ก่อให้เกิดประสิทธิภาพรายงานทางการเงินและช่วยส่งเสริม
คุณค่าของข้อมูลทางบัญชีการเงินเกี่ยวกับความน่าเชื่อถือ ความโปร่งใส ความยุติธรรม ความ
รับผิดชอบ ช่วยปกป้องนักลงทุนไม่ให้ตัดสินใจผิดพลาดเพ่ือการส่งเสริมการด าเนินงานของตลาด
หลักทรัพย์ให้มีประสิทธิภาพสูงอีกทั้งมีงานวิจัยพบว่า (McDermott, 2012) ข้อมูลทางบัญชีจาก
รายงานทางการเงินที่ต้องมีคุณภาพสูงเพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถน าข้อมูลไปใช้ได้อย่างถูกต้อง
ความสามารถเก่ียวกับการบัญชีการเงินปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ การมีระบบการ
เปิดเผยข้อมูลที่ดียังช่วยลดต้นทุนการแสวงหา ข้อมูล เอ้ืออ านวยให้นักลงทุนจากต่างชาติเข้ามาลงทุน
ด้วยความมั่นใจ ของกิจการเพ่ือให้มีข้อมูลที่ทันต่อความต้องการและสะท้อนความเป็นจริงและเป็น
ข้อมูลที่มีคุณภาพมีประโยชน์ต่อผู้ใช้ให้ข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจ (Fan & zhang, 2012; 
Hongsombud. et al., 2012; Kaynak, 2003) การจัดท าบัญชีเพ่ือการจัดท ารายงานทางการเงินที่ดี
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ขึ้นในการที่จะตอบสนองต่อความผันผวนทางเศรษฐกิจการพัฒนาข้อมูลทางการบัญชีให้มีคุณภาพเป็น
เพ่ือส่งเสริมการบันทึกและระบบการรายงานทางการเงินที่มีความถูกต้องน่าเชื่อถือโปร่งใสมีการ
เปิดเผยข้อมูลที่มีคุณภาพเป็นแหล่งข้อมูลที่มีศักยภาพของการเปรียบเทียบได้ (Cheung, Evans, & 
Wright, 2010; Robert W. Ingram, 1994) ความสามารถน าไปใช้ในการคาดการณ์ทางเศรษฐกิจได้ 
(Al-Zwyalif, 2013) ประสิทธิภาพของการควบคุมระบบการจัดท าข้อมูลกระบวนการที่มีคุณภาพใน
ก าหนดการนโยบายการบัญชีและการตรวจสอบเพ่ือที่จะยืนยันความถูกต้องความแม่นย าและความ
สมเหตุสมผลของข้อมูลทางการบัญชี การจัดท าข้อมูลทางการบัญชีที่มีคุณภาพ  (Macias & Muino, 
2011) เป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพของข้อมูลบัญชีโดยผ่านกระบวนการตรวจสอบของรายงานการเงิน
ตามกรอบ Sarbanes-Oxley Act (SOX) เชื่อมโยงกับความสามารถของรายงานการเงินที่จะ
คาดการณ์กระแสเงินสดในอนาคตของกิจการซึ่งจะถือว่าเป็นตัวชี้วัดประสิทธิภาพรายงานทางการเงิน 
และมีความครบถ้วนของข้อมูลทางการบัญชีเพ่ือลดความเสี่ยงที่มีผลต่อนักลงทุนที่จะใช้ข้อมูลทาง
การเงินเพ่ือการตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ 

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย พ.ศ. 2517 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือจัดให้มีแหล่งกลางส าหรับการซื้อขายหลักทรัพย์ เพ่ือ
เป็นการส่งเสริมการออมทรัพย์และการระดมเงินทุนภายในประเทศ และเปิดด าเนินการซื้อขาย
หลักทรัพย์อย่างเป็นทางการ เมื่อวันที่ 30 เมษายน 2518  (ตลาดหลักทรัยพ์แห่งประเทศไทย., 2562) 
ข้อมูลทางการบัญชีเป็นเครื่องมือที่ส าคัญของธุรกิจในการสื่อสารกับผู้ประกอบไปด้วยผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน 
เจ้าหนี้ หน่วยงานที่ก ากับดูแล และผู้ออกกฎระเบียน และกลุ่มบุคคลที่ท าการสนใจต่อการท าธุรกิจ 
และการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ ของผู้ใช้ข้อมูลทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง อีกทั้งการควบคุมคุณภาพของข้อมูล
ทางบัญชีให้เป็นข้อมูลที่มีประสิทธิภาพและมีคุณภาพเพ่ือให้ผู้ใช้ได้ประโยชน์เกี่ยวกับข้อมูลเพราะ
รายงานการเงินที่ใช้เป็นสื่อกลางระหว่างกิจการกับบุคคลภายนอกรายงานการเงินนั้นย่อมมีความ
เชื่อถือได้ถ้าเป็นข้อมูลที่น าเสนอในรายงานทางการเงินที่มีความครบถ้วนของข้อมูลที่เป็นประโยชน์ 
ประกอบด้วย ความเป็นกลางของข้อมูล ความเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรมสะท้อนความเป็นจริง ซึ่งเป็น
การน าเสนอรายงานโดยยึดหลักความโปร่งใสและความรับผิดชอบต่อนักลงทุนเพราะข้อมูลทาง
การเงินที่ปรากฏอยู่ในรายงานการเงินจะสะท้อนให้เห็นถึงคุณภาพของข้อมูล ดังนั้น เพ่ือการจัดการ
ข้อมูลทางการบัญชีให้มีประสิทธิภาพในการจัดท ารายงานการเงิน ต้องมีการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี
ที่มีคุณภาพ (Hongsombud., Ussahawanitchakit., & Muenthaisong., 2012; Robert W. 
Ingram, 1994) เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ข้อมูลรายงานทางการเงิน ข้อมูลทางการบัญชีมี
บทบาทส าคัญในการเสริมสร้างองค์กรมีประสิทธิภาพใช้เป็นข้อมูลที่ให้ประโยชน์ทีมีต่อการขับเคลื่อน
ทางเศรษฐกิจการสนับสนุนการตรวจสอบภายในให้มีคุณภาพ เป็นกระบวนการในการตรวจสอบและ
แสดงให้เห็นต่อรายงานทางการเงินว่ามีความถูกต้องถือว่าเป็นหนึ่งกลไกที่ส าคัญที่น ามาใช้สร้างความ
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เชื่อมั่นให้ก ากับนักลงทุนและผู้มีส่วนได้เสีย คณะกรรมการตรวจสอบภายในซึ่งท าหน้าที่เป็นตัวกลาง
ในการตรวจสอบหรือสอบทานรายงานทางการเงินพร้อมทั้งแสดงความเห็นต่อรายงานการเงินนั้น
เป็นไปอย่างถูกต้องตามมาตรฐานการรายงานการเงินอย่างเหมาะสม  (Kanokon Kaewaprapa, 
Ratiya Khailaihong, & Orapan Khanwang, 2013) การสอบบัญชีจึงมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง
ส าหรับผู้ใช้ข้อมูลจากรายงานการเงิน การสอบบัญชีที่มีคุณภาพการสอบบัญชีที่ดีเพ่ือให้รายงาน
การเงินมีความน่าเชื่อถือในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ (Ploypailin Tantisako & Suthacha, 2017) 
ประสิทธิภาพรายงานทางการเงินเพ่ือให้ผู้ใช้ข้อมูลได้มีการตัดสินใจอย่างถูกต้องการจัดท ารายงาน
การเงินระบบสารสนเทศทางการบัญชีมีความส าคัญอย่างยิ่งในการด าเนินธุรกิจ โดยสามารถ
ตอบสนองความต้องการข้อมูลที่มีความถูกต้อง  รวดเร็วและมีคุณภาพของผู้เกี่ยวข้องโดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งผู้บริหารองค์กรที่มีความต้องการ ข้อมูลส าหรับใช้วางแผนงานเพื่อน าองค์กรไปสู่เป้าหมายที่ก าหนด
ไว้ท าให้องค์กรธุรกิจ (Moores & Yuen, 2001; Yodrach, 2015) ดังนั้นประสิทธิผลของการบัญชี
ระบบสารสนเทศในการปฏิบัติงานประสิทธิภาพของข้อมูลเพ่ือตอบสนองให้ทันเวลาในการตัดสินใจ 
สามารถใช้ข้อมูลทางการบัญชีมาใช้ประโยชน์ได้อย่างมีศักยภาพส าหรับในการตัดสินใจเพ่ือก่อให้เกิด
มูลค่าทางเศรษฐกิจที่มีประสิทธิภาพ  (Cheung et al., 2010; Hongsombud. et al., 2012) ข้อมูล
ของรายงานการเงินจะต้องเป็นข้อมูลที่มีความโปร่งใส น่าเชื่อถือ อีกทั้งสามารถน าข้อมูลไป
เปรียบเทียบ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจได้ความครบถ้วนและสร้างความสัมพันธ์ของข้อมูลที่จะสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้กับกิจการเพื่อการลงทุนที่เพ่ิมข้ึนในการรายงานทางการเงินมีความส าคัญอย่างยิ่งส าหรับ
กิจการคุณภาพของข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ (Cheung et al., 2010; Hongsombud. et al., 2012) 
และช่วยให้ผู้ใช้ข้อมูลที่มีความสมบูรณ์ครบถ้วนได้อย่างถูกต้อง 

ดังนั้นในงานวิจัยนี้จึงได้ก าหนดแง่มุมของการวัดคุณภาพของข้อมูลทางบัญชีที่ถูกก าหนดให้
เป็นคุณสมบัติของรายงานทางการเงินที่มีประโยชน์ส าหรับการใช้งานในทางการเงินซึ่งรวมถึงการ
รายงานความถูกต้องของข้อมูลทางการบัญชีที่ดี สะท้อนให้เห็นประสิทธิภาพการรายงานทางการเงิน
ซึ่งก าหนดมาจากลักษณะส าคัญของข้อมูลในรายงานการเงินที่มีประโยชน์ต่อการตัดสินใจเชิง
เศรษฐกิจที่อ้างอิงมาจากลักษณะเชิงประสิทธิภาพรายงานทางการเงินตามกรอบแนวคิดส าหรับ
รายงานการเงินฉบับใหม่ที่น าเสนอโดยคณะกรรมการการมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ 
(International Accounting Standards Broad: IASB) ที่ได้น าเสนอกรอบแนวคิดส าหรับการ
รายงานทางการเงินฉบับปี 2013 และสหพันธ์นานาชาติ (International Federation of 
Accountants: IFAC) ปี 2012ประสิทธิภาพรายงานทางการเงิน และงานวิจัยของ (Cheung et al., 
2010; Socea, 2012; ณัฐวุฒิ ตันติเศรษฐ, 2558) โดยประสิทธิภาพรายงานทางการเงินได้แก่ ความ
โปร่งใสและความน่าเชื่อถือเพ่ือเป็นตัวแทนอันชอบธรรม  ความเข้าใจกันได้  ความเกี่ยวข้องกับการ
ตัดสินใจ การเปรียบเทียบกันได้ การพิสูจน์ยืนยันได้ ความทันต่อเวลา ผู้วิจัยได้เห็นความส าคัญของ



4 
 

 

ประสิทธิภาพรายงานทางการเงินเพราะจะเป็นการรายงานทางการเงินเพ่ือให้ผู้ใช้ข้อมูลได้มีการ
ตัดสินใจอย่างถูกต้อง การจัดท ารายงานการเงินมีความส าคัญอย่างยิ่งในการด าเนินธุรกิจ โดยสามารถ
ตอบสนองความต้องการข้อมูลที่มีความถูกต้องของข้อมูลทางการเงินที่เป็นประโยชน์ในการตัดสินใจ
ในเชิงเศรษฐกิจ 

จากสภาพปัญหาดังกล่าวท าให้ผู้วิจัยมองเห็นความส าคัญวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการ
ตรวจสอบภายในกับการควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) โดยศึกษาเฉพาะด้านที่เกี่ยวข้องกับการ
ตรวจสอบภายในเพ่ือให้ได้ควบคุมคุณภาพของข้อมูลทางการเงินได้รับค านึงผู้ใช้ข้อมูลทางการบัญชีที่
มีคุณภาพต่อไปเพือ่ประสิทธิผลต่อการตัดสินใจต่อไป 

 
1.2 ค าถามการวิจัย 

1.2.1 สาเหตุของการตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีของบริษัท
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) เป็นอย่างไร 

1.2.2 สาเหตุของการควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพของสารสนเทศทาง
บัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) เป็นอย่างไร 

1.2.3 สาเหตุของการคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจ
ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) เป็นอย่างไร 

1.2.4 สาเหตุของการตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) เป็นอย่างไร 

1.2.5 สาเหตุของการตรวจสอบภายในที่ส่งผลประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) เป็นอย่างไร 

 
1.3 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.3.1 เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อคุณภาพของ
สารสนเทศทางบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  

1.3.2 เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของของการควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีที่ส่งผลต่อ
คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม 
เอ ไอ)  

1.3.3 เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  
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1.3.4 เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ
ตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  

1.3.5 เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีที่ส่งผล
ประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  

 
1.4 สมมติฐานการวิจัย 

1.4.1 การตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  

1.4.2 การควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  

1.4.3 คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  

1.4.4 การตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  

1.4.5 การควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  

 
1.5 สมมติฐานการวิจัย 

1.5.1 ขอบเขตด้านประชากร 
ประชากร ได้แก่ บริษัทที่บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกเพ่ือการลงทุน (เอ็ม 

เอ ไอ) เนื่องจากเป็นบริษัทที่มีการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณชน ทั้งในรูปแบบของรายงานการเงิน 
และข้อมูลราคาหลักทรัพย์ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ กลุ่มบริษัทการจดทะเบียนในตลาด เอ็ม เอ ไอ 
(Market for Alternative Investment: MAI) รวมทั้งสิ้น 170 บริษัทโดยมีหลักเกณฑ์การเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างดังนี้ (Sierra García, Ruiz Barbadillo, & Orta Pérez, 2010; ฐิตาภรณ์ สินจรูญศักดิ์, 
2050; ณัฐวุฒิ ตันติเศรษฐ, 2558; นันทนา แจ้งสว่าง, 2555)บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
ทางเลือกเพ่ือการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) ทุกกลุ่มอุตสาหกรรม มีจ านวนทั้งหมด 170 บริษัทกลุ่มตัวอย่าง
ต้องเป็นผู้มีประสบการณ์และความรู้ในเรื่องศึกษาเป็นอย่างดี ที่ต้องการความการเลือกกลุ่มตัวอย่าง
ซึ่งบริษัทท่ีเลือก ได้แก่ ผู้ที่ท างานเกี่ยวข้องกับบัญชี หรือผู้รับผิดชอบในสายงานบัญชีและการเงิน ของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกเพ่ือการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) เป็นตัวแทนของบริษัทโดย
ก าหนดตัวแทนบริษัทละ 1 คน ดังนั้นตัวแทนของบริษัท จ านวน 170 คน  
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1) ต้องเป็นบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกเพ่ือการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) มีวัน
สิ้นงวดบัญชี ณ วันที่ 31 ธันวาคม โดยจะได้ข้อมูลจากรายงานการเงินที่ตรงกับวัตถุประสงค์งานวิจัย  

2) ต้องเป็นบริษัทที่ไม่ถูกจัดประเภทให้อยู่ในกลุ่มบริษัทที่ก าลังฟ้ืนฟูการด าเนินงาน เพ่ือเป็น
ประโยชน์ในการจัดเก็บข้อมูลเพราะบริษัทในกลุ่มดังกล่าวนี้จะไม่มีข้อมูลการซื้อขายหลักทรัพย์ใน
ช่วงเวลาที่ท าการศึกษา และกลุ่มบริษัทที่อยู่ในการฟ้ืนฟูกิจการอาจจะเป็นตัวแทนของกลุ่มตัวอย่างที่
ไม่ดีเนื่องจากสถานะของธุรกิจไม่เป็นที่สนใจของนักลงทุน เนื่องจาก ต้องการบริษัทที่มีกระบวนการ
จัดท ารายงานการเงินที่เป็นข้อมูลเพื่อการตัดสินใจของนักลงทุน 

3) เป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกเพ่ือการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) ทุกกลุ่ม
อุตสาหกรรม  

1.5.2 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
ผู้วิจัยท าการศึกษาข้อมูลทางการเงินจากรายงานทางการเงินของของบริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เก็บข้อมูลรายงานทางการเงินของบริษัทใช้ ระยะในการจัดเก็บ
ข้อมูล ระยะ 6 เดือน 

1.5.3 ขอบเขตด้านสถานที่ 
สถานที่ที่ศึกษาขอมูลในรวบรวมข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์ จากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ 

(Secondary Data) จากฐานข้อมูลที่ใช้ในงานวิจัยนี้จะได้จากสื่อข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ในระบบ
เผยแพร่ข้อมูลของตลาดหลักทรัพย์ (SETSMART) ในระบบสารสนเทศของตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย และจากส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ผู้วิจัยรวบรวม
ข้อมูลของแต่ละบริษัทตามกลุ่มตัวอย่างที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  
 
1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ  

1) การควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลบัญชี (Accounting for Quality Control: 
AQC) หมายถึง การวัดคุณภาพของข้อมูลทางการบัญชีเริ่มต้นจากข้อมูลทางบัญชีคุณภาพเพ่ือการใช้
ประโยชน์ของข้อมูลทางบัญชี ต้องเป็นข้อมูลตามมาตรฐานการบัญชี ข้อมูลที่การควบคุม เป็นข้อมูลที่
มีวิธีการบันทึกบัญชีเป็นคุณภาพรวมทั้งเพ่ือการก าหนดนโยบายและกระบวนการทางการบัญชี  

2) การตรวจสอบภายใน (Internal Audit: IA) หมายถึง การสร้างความเชื่อมั่นเกี่ยวกับ
ประสิทธิผลในการจัดการความเสี่ยงองค์กรในการปฏิบัติงานตรวจสอบที่ได้วางไว้อย่างต่อเนื่องด้วย
ความถูกต้องชัดเจนเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจ  

3) คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี (Accounting information Quality :AIQ) 
ประกอบด้วย 4 ตัวแปร คือ ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ (Relevance) 2) ความน่าเชื่อถือ 
(Reliability) 3) ความเข้าใจได้ (Understandability) 4) เปรียบเทียบกันได้ (Comparability) ตาม
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คุณสมบัติที่ท าให้สารสนเทศทางบัญชีในงบการเงินมีประโยชน์ต่อผู้ใช้ในลักษณะเชิงคุณภาพของงบ
การเงิน 

4) ประสิทธิผลการตัดสินใจ (Efficiency Of Decision Making: EDM) หมายถึง การที่
ผู้บริหารน าข้อมูลทางการเงินไปวิเคราะห์ระบุปัญหาและสร้างทางเลือกได้อย่างรวดเร็วทันต่อ
สถานการณ์ที่จะต้องตัดสินใจตัดสินใจเลือกทางเลือกที่เหมาะสมค านึงถึงความคุ้มค่าขององค์กร 
ภายใต้การใช้ทรัพยากรที่มีอย่างจ ากัดก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่กิจการ (Lee Jaehong et al., 
2016; Yuequan., 2012)  

5) บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกเพื่อการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) หมายถึง 
บริษัททุกกลุ่มอุตสาหกรรมในกลุ่มบริษัทจดทะเบียนในตลาด เอ็ม เอ ไอ (MAI) สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ (Gaivong, 2014; Tazik & Mohamed, 2014; นันทนา แจ้งสว่าง, 2555; อมรา ติรศรีวัฒน์, 
2549) ที่ท าการวิเคราะห์ข้อมูลทางการบัญชีที่มีต่อผลตอบแทนของบริษัทที่อยู่ในตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทยได้ให้สนับหนุนให้มีการจัดท าวิจัยในช่วงระยะเวลาอ่ืนทั้งนี้เนื่องจากระยะเวลาเปลี่ยน 
อาจส่งผลท าให้สภาพแวดล้อมทางการบัญชีเปลี่ยนแปลงไปส่งผลการตัดสินใจของผู้ใช้ข้อมูลทาง
การเงิน 
 
1.7 ประโยชน์ของงานวิจัย 
 1.7.1 ด้านวิชาการ (Contribution to academic) 

การวิจัยในครั้งนี้ จะสามารถไปพัฒนาความรู้ทางด้านวิชาการเกี่ยวกับการจัดท ารายงาน
การเงินให้มีคุณภาพ ในการพัฒนา วิชาชีพทางการบัญชีให้มี หลักการจัดท าบัญชี ที่มีคุณภาพเพ่ือ
พัฒนาระบบบัญชีให้มีความสอดคล้องกับการจัดท าข้อมูลทางบัญชีให้มีประสิทธิภาพและน าข้อมูลไป
ใช้อย่างถูกต้อง ส่งเสริมจริยธรรมวิชาชีพ ทางการบัญชี สนับสนุนให้มีคุณภาพการตรวจสอบที่ดี 
คุณภาพของข้อมูลทางการบัญชีให้มีคุณภาพ การวางระบบบัญชีให้มีคุณภาพมีความเหมาะสมและ
เป็นแนวทางในการพัฒนาวิชาการบัญชีให้มีการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

1.7.2 ด้านปฏิบัติ (Contribution to practices) 
 ส่งเสริมการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีให้มีคุณภาพ บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย ได้มีการจัดท ารายงานการเงินที่มีคุณภาพเพ่ือประโยชน์ให้กับผู้ใช้ข้อมูลทางการบัญชีที่มี
โดยผ่านคุณภาพการตรวจสอบ เพื่อให้ข้อมูลที่เปิดเผยต่อสาธารณชนและผู้มีส่วนได้เสียมีความถูกต้อง
ตัดสินใจลงทุนในหลักทรัพย์ได้อย่างเหมาะสม ทั้งนักลงทุนและนักวิเคราะห์หลักทรัพย์ใช้ประเมินผล
ประกอบการขององค์กรและใช้วิเคราะห์สถานะของอุตสาหกรรมในช่วงเวลานั้น  ๆ เพ่ือประเมินซื้อ
ขายหลักทรัพย์ 
 

file:///C:/Users/EvE/Desktop/แก้ไขตามผู้ทรง%20บทที่%20%201-5%20งานวิจัยพรรณเพ็ญทำ.docx%23_ENREF_144
file:///C:/Users/EvE/Desktop/แก้ไขตามผู้ทรง%20บทที่%20%201-5%20งานวิจัยพรรณเพ็ญทำ.docx%23_ENREF_144
file:///C:/Users/EvE/Desktop/แก้ไขตามผู้ทรง%20บทที่%20%201-5%20งานวิจัยพรรณเพ็ญทำ.docx%23_ENREF_263
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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎ ีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

จากการที่ผู้วิจัยได้ท าการทบทวนเอกสาร วรรณกรรม และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยจึงได้
จัดท าโครงงานวิจัยเรื่อง “วิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในกับการควบคุมคุณภาพ
ข้อมูลทางบัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือก
การลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) ” โดยมีวัตถุประสงค์มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการ
ตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) 2) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของของการควบคุมคุณภาพข้อมูล
ทางบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือก
การลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) 3) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีที่ส่งผล
ต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  
4) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) 5) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิง
สาเหตุของการควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีที่ส่งผลประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) โดยมีแนวคิดจากเอกสารและต าราที่เกี่ยวข้อง
ดังต่อไปนี้ 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบัญชีเชิงบวก (Positive Accounting Theory: PAT) 
2.2 ความรู้เกี่ยวกับความรู้เกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลบัญชี (Accounting 

for Quality Control: AQC) 
2.3 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน (Internal Audit: IA) 
2.4 คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี(Quality of Accounting Information: QAI ) 
2.5 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับประสิทธิผลการตัดสินใจ (Efficiency of Decision Making: EDM) 
2.6 ความรู้เกี่ยวกับตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกเพ่ือการลงทุน (MAI) 
2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2.8 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบัญชีเชิงบวก (Positive Accounting Theory: PAT) 
2.1.1 ความเป็นมาและความส าคัญทฤษฎีเกี่ยวกับการบัญชีเชิงบวก 
Positive Accounting Theory (PAT) เริ่มต้นด้วยการตรวจสอบทดสอบ สมมติฐานงานวิจัย

ทางบัญชีเป็นหลักฐานเชิงประจักษ์ (Ball & Brown, 1968; Mouck, 1992; Williams & Griffin, 
1969) Beaver, 1968; Foster, 1977; Beaver, Clarke, & Wright, 1979; Beaver, Lambert, & 
Morse, 1980; Grant,1980; McNichols & Manegold, 1983) ได้พัฒนาตามแนวคิดของ Positive 
Accounting Theory (PAT) ตามมุมมอง (Watts, 1986) เกี่ยวกับ การปฏิบัติทางบัญชีให้มีความ
เหมาะสม และรายงานงานการเงินอย่างมีคุณภาพเพ่ือโดย จึงน ามาใช้เป็นเครื่องมือในการวัดผลการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารว่ามีการบริหารจัดการผลการด าเนินงานอย่างมีคุณภาพการให้ผลตอบแทน 
(The Bonus Plan Hypothesis) ดังนั้นเพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อผู้บริหารสูงสุด ผู้บริหารจึงมีแนวโน้น
ที่รับนโยบายบัญชีที่เหมาะสม ดังนี้เพ่ือให้เกิดผลมาใช้เพ่ือสร้างผลตอบแทนให้เกิดสูงสุดขึ้นเลือก
วิธีการทางบัญชีที่ส่งผลต่อการรายงานทางการเงินที่มีคุณภาพ  

การปฏิบัติทางการบัญชีได้เพ่ิมความเข้าใจในปรากฏการณ์การบัญชีและปัญหาต่าง ๆ มีผลให้
ข้อมูลเชิงลึกที่ส าคัญในการเชื่อมโยงระหว่างตัวเลขทางบัญชีและผลตอบแทนหุ้นและการจัดการของ
แรงจูงใจการรายงานทางการเงิน ปฏิบัติทางบัญชีที่มีการพัฒนาไปปัจจัยกระบวนการของการ
เปลี่ยนแปลงในทางปฏิบัติทางบัญชีที่ได้รับเกี่ยวกับการบัญชีที่ส าคัญ และพัฒนาการวัดในรายงาน
การเงิน ที่ฝ่ายบริหารรายงานผลประกอบการที่จะตอบสนองวัตถุประสงค์ของ  (Watts, 1986)ว่าการ
จัดการปรุงแต่งมูลค่ายุติธรรมประมาณการ (Benston, 2006) เกี่ยวกับการมูลค่ายุติธรรมอยู่ว่าใช้ผิด
วัตถุประสงค์ของมูลค่ายุติธรรมโดยผู้บริหารมีส่วนท าให้ (Byrne, Clacher, & Hodgson, 2008)มี
มุมมองของทฤษฎีการบัญชี เป็นสิ่งส าคัญที่จะตรวจสอบวิธีการของข้อมูลบัญชีที่ได้รับการประสบ
ความส าเร็จในการวิธีการพัฒนาของ Positive Accounting Theory (PAT)เพ่ือน าไปอธิบายการ
เปิดเผยข้อมูล เพ่ือน าข้อมูลมาเปรียบเทียบพัฒนา เป็นทฤษฎีการเลือก (Choice of Theory) เพ่ือ
การอธิบายความน่าเชื่อถืออาจมีการเลือกทฤษฎีผู้มีส่วนได้เสีย (Kabir, 2011) มีการพัฒนาวิธีการท า
บัญชีลักษณะที่น่าจะมีผลในทางเลือกของมาตรฐานการบัญชี โดยการเลือกทฤษฎีทางการบัญชีเชิง
บวก (positive accounting theory (PAT) ผนวกกับinstitutional theoryเพ่ือตอบสนอง ที่มุ่งเน้น
การตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้ข้อมูลทางการบัญชี การเลือกเฉพาะทฤษฎีตอบสนองหรือ  
(Collin, Tagesson, Andersson, Cato, & Hansson, 2009) ใช้ทฤษฎีอธิบายตัวเลือกบัญชีเพ่ือการ
ผสมผสานด้วยการแนะน าวิธีการแบบบูรณาการระหว่าง Positive Accounting Theory (PAT)และ
เทคโนโลยีในทางเลือกท่ีผสมผสานเพื่อจัดท าข้อมูลทางการบัญชีให้เป็นระบบ ที่มีคุณภาพได้ 

Smith  (1998) กล่าวว่า การเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี และวิธีการบันทึกบัญชี เพ่ือ
พัฒนาประสิทธิภาพของข้อมูลทางเงินให้มีคุณภาพ ผู้ตรวจสอบทางการบัญชีมีผลต่อการเปลี่ยนแปลง
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นโยบายทางการบัญชีของกิจการเพ่ือให้มีข้อมูลที่ทันต่อความต้องการและสะท้อนความเป็นจริงของ
ข้อมูลและข้อมูลที่มีคุณภาพเพ่ือประโยชน์ต่อผู้ใช้ให้ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ 

Mouck (1992) พบว่า ทางเลือกของการบัญชี ตามทฤษฎี Positive Accounting Theory 
(PAT) นโยบายบัญชี เพ่ือการปฏิบัติการบัญชี ตรวจสอบส่งผลต่อปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อแรงจูงใจ
ผู้บริหาร  

Fogarty & Kalbers (2000) พบว่า มุ่งเน้นการปฏิบัติทางบัญชีวิธีการบันทึกบัญชีทางเลือก
ทฤษฎีการบัญชีบวกที่ถูกต้องและเชื่อถือได้เพราะเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับนโยบายและการปฏิบัติของ
การบัญชี  

George. & Iatridis (2008) พบว่า วิธีการบันทึกบัญชีทางเลือกทฤษฎีการบัญชีบวกที่จะ
เลือกส าหรับประเภทธุรกิจสร้างข้อมูลที่มีก่อให้เกิดประโยชน์ต่อธุรกิจ การเลือกวิธีการบันทึกบัญชี
และการพิจารณาแรงจูงใจที่ส่งผลกระทบต่อการเงินรายงานที่มีประสิทธิภาพและเป็นข้อมูลเพ่ือการ
สื่อสารระหว่าง องค์กรและผู้ใช้ข้อมูลทางการเงิน  

Hague (2008) พบว่า การเลือกนโยบายบัญชีให้สอดคล้องกับการจัดการเพ่ือการตัดสินใจ
เกี่ยวกับทางเลือกที่เหมาะสมที่จะปฏิบัติตามตัดสินถูกต้องเนื่องจากนโยบายส่งผลกระทบต่อการ
ตัดสินใจของข้อมูลรายงานการประเมินอย่างระมัดระวัง 

Paglietti (2009) พบว่า พ้ืนฐานของคุณภาพการบัญชีที่ดีเพ่ือสร้างประสิทธิภาพรายงาน
ทางการเงิน การจัดท าข้อมูลบัญชีที่ท าตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศเพ่ือก าหนดวิธีการ
บันทึกวิธีการบันทึกบัญชีทางเลือกทฤษฎีการบัญชีบวกน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการบัญชีแต่มี
กระบวนการพัฒนาระบบบัญชีของแต่ละประเทศให้มีคุณภาพต่อการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี  

Mark &Terry (2010) พบว่า การบันทึกบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ (IFRS) 
จะมีประโยชน์ในตลาดทุน หรือเรื่องการลงทุนโดยมีการน ารายงานการเงินไปเปรียบเทียบและท าการ
พยากรณ์ เพ่ือการตัดสินใจในการลงทุนเพิ่มมากขึ้น 

Coetsee (2010) กล่าวว่า บทบาทของการพัฒนาทฤษฏีทางการบัญชีเพ่ือการพัฒนา
หลักการปฏิบัติทางบัญชีประโยชน์กับการจัดท าบัญชีให้มีคุณภาพของข้อมูลทางการบัญชี เพ่ือ
สอดคล้องกับทฤษฎีการตัดสินใจที่มีประโยชน์ 

Waweru (2011) พบว่าวิธีการบันทึกบัญชีทางเลือกทฤษฎีการบัญชีบวกและตรวจสอบว่า
การใช้ประโยชน์ปัจจัยที่ส าคัญขนาดของ องค์กรเงินทุนภายในสัดส่วนของกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร
และแรงงาน ตรงกันข้ามกับผลที่ได้จากการศึกษาก่อนหน้านี้ขนาดของ องค์กรและแหล่งเงินทุน
ภายในที่เกี่ยวข้องในเชิงบวกกับกลยุทธ์รายได้การศึกษาทางสถิติพิสูจน์ว่ามีความสัมพันธ์ที่แข็งแกร่ง
ระหว่างทางเลือกของวิธีการบันทึกบัญชี 
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 Neungruthai Petcharat, 2558) พบว่า กระบวนการมีส่วนส าคัญในการก าหนดการ
ปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบบัญชีถูกก าหนดให้เป็นเกิดความตระหนัก
ของการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการบัญชี  การปฏิบัติทางบัญชีให้มีความถูกต้องต้องมี
แสวงหาความรู้ทางกฎหมาย เพ่ือการควบคุมเป็นคุณลักษณะของข้อมูลที่ส าคัญต่อการรายงานสู่สังคม 
การสร้างและการปฏิบัติของการควบคุมคุณภาพการบัญชี ได้เน้นกฎระเบียบของการบัญชีการ
เปลี่ยนแปลงในระดับของกฎหมายเปลี่ยนแปลงมาตรฐานการบัญชีและหลักการบัญชีส าหรับการบัญชี
ที่แสดงให้เห็นว่าการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบของการบัญชีที่มีอิทธิพลต่อความต้องการใช้ข้อมูล
ทางการบัญชีทฤษฎีกฎเกณฑ์ต้องการที่จะให้ค าแนะน าในการเลือกบัญชีที่เหมาะสมมากที่สุดการ
ปฏิบัติ วิธีการที่แนะน าสิ่งที่ควรท าได้ อ้างว่าทฤษฎีที่อธิบายทางเลือกของการปฏิบัติที่บัญชี
ผลประโยชน์ไปหรือเพ่ิมในอนาคตของความมั่งคั่งของกิจการได้เพ่ิมความเชื่อมั่น  

ในงานวิจัยเกี่ยวกับวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในกับการควบคุม
คุณภาพข้อมูลทางบัญชีส่งผลต่อการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการ
ลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) นั้นมีการสร้างทฤษฎีทางการบัญชี Positive Accounting Theory (PAT) น ามา
อธิบายการเลือกวิธีการบันทึกบัญชีให้เป็นข้อมูลทางการบัญชีให้มีคุณภาพของข้อมูลโดยเน้นการ
ปฏิบัติงานบัญชีให้มีคุณภาพสร้างกระบวนการบัญชีที่เกิดจากการปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีและมี
การพัฒนาออกแบบระบบให้มีคุณภาพรวมทั้งส่งเสริมการตรวจสอบมีคุณภาพ ส่งเสริมให้มีข้อมูล
ทางการบัญชีที่มีคุณภาพ รวมทั้งก าหนดนโยบายและกระบวนการทางการบัญชี โดยมีการน าทฤษฎี
ทางการบัญชีที่มีต่อการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจและผู้ใช้ข้อมูลทางการบัญชีที่มีประสิทธิภาพต่อการ
สร้างความส าคัญของข้อมูลทางการบัญชี เพ่ือพัฒนาข้อมูลทางการบัญชีให้มี ประสิทธิภาพเป็น
กระบวนการวัดและสรุปผลสื่อสารกิจกรรมทางเศรษฐกิจเพ่ือได้ข้อมูลที่มีความโปร่งใส่ เชื่อถือได้ มี
ข้อมูลทางการบัญชีที่มีคุณภาพในการการเปรียบเทียบได้สร้างความเข้าใจของข้อมูล เพ่ือความ
สมบูรณ์แบบและมีความครบถ้วนพร้อมทั้งข้อมูลทางการบัญชีมีความสัมพันธ์ต่อข้อมูลทางการบัญชี
สร้างความมั่นใจให้กับผู้ใช้ข้อมูลได้ตัดสินใจในประสิทธิภาพการตัดสินใจเพ่ือที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ
ของการลงทุนท าให้ระบบเศรษฐกิจ 

 
2.2 การควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี (Accounting for Quality control 
(AQC)) 

2.2.1 ความเป็นมาและความส าคัญของการควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลบัญชี 
การบัญชีเป็นศิลปะในการจัดเก็บจัดเก็บและสรุปผลอย่างมีนัยส าคัญและในแง่ของการท า

ธุรกรรมและเหตุการณ์ทางเศรษฐกิจในด้านการเงินซึ่งผลสุดท้ายของการบัญชีเป็นการตีความ
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คุณลักษณะทางการเงินที่เป็นประโยชน์ในการตัดสินใจทางเศรษฐกิจ (AICPA) นอกจากนี้การบัญชี
สามารถรับรู้ได้ว่ามี 2 หน้าที่คือการประมวลผลบัญชี / รายงานทางการเงินและการรายงานทางบัญชี 
/ การเงินแก่ผู้มีอ านาจตัดสินใจ จึงมีแนวคิดเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพของการจัดท าข้อมูลทางการ
บัญชีเป็นการจัดท าข้อมูลที่มีการกระบวนการจัดข้อมูลอย่างถูกต้องที่มีต่อการจัดการข้อมูลของการ
กระบวนการจัดการภายในเกี่ยวกับการจัดข้อมูลให้มีคุณภาพ เป็นการจัดท าข้อมูลทางบัญชี การ
ควบคุมในด้านการจัดการความเสี่ยงของการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี  (Sutika Rukprasoot, 2015) 
ให้เป็นไปตามมาตรฐานการบัญชี อีกทั้งมีการก าหนดวิธีการบันทึกบัญชี ให้มีความเหมาะสมกับองค์กร 
มีการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีที่เป็นไปตามกระบวนการและนโยบายบัญชีที่ถูกต้อง ดังนั้นข้อมูลทาง
บัญชีคุณภาพจะส่งผลต่อการใช้ประโยชน์จากข้อมูลทางการเงินเพ่ือการขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจ  
(Hongsombud., et al., 2012) จะเห็นได้ว่าข้อมูลทางการบัญชีที่มีคุณภาพที่ดีนั้นเกิดขึ้นจากการ
ควบคุมการจัดท าข้อมูลให้มีการจัดท าข้อมูลทางการเงินที่ดีและก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้ใช้ข้อมูลเพ่ือ
การตัดสินใจ  (Rukprasoot, 2015)โดยต้องมีการพัฒนาและการควบคุมคุณภาพของการจัดท าข้อมูล
ทางการบัญชี อีกทั้งการพัฒนามาตรฐานการบัญชีที่มีคุณภาพ รวมถึงองค์กรมีส่วนส าคัญในการ 
ก าหนดนโยบายและกระบวนการทางการบัญชี วิธีการเลือกการบันทึกบัญชีให้มีความเหมาะสมกับ
องค์กรในการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีที่มีคุณภาพเพ่ือจะได้ข้อมูลที่มีคุณภาพเพ่ือการตัดสินใจของผู้ที่
เกี่ยวข้อง  (Bushman & Smith, 2001) พบว่า ข้อมูลทางการเงินจึงมีอิทธิพลต่อการประเมินผลการ
ด าเนินงานและการควบคุมการจัดการและข้อมูลทางการเงินที่เป็นประโยชน์ต้องเกี่ยวข้องกับความ
ต้องการในการตัดสินใจของผู้ใช้ ส าหรับข้อมูลทางการเงินที่เป็นประโยชน์ควรมีคุณภาพ องค์กรต่างๆ
จึงควรใช้ในการควบคุมคุณภาพในด้านบัญชีเพ่ือส่งเสริมกระบวนการบันทึกและระบบการรายงานทาง
การเงินที่ถูกต้องเชื่อถือได้และโปร่งใสในการปฏิบัติงานของกิจการ ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้การควบคุม
คุณภาพทางบัญชีเป็นแนวทางและแนวปฏิบัติทางบัญชีที่เป็นระบบและต่อเนื่ องเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มี
คุณภาพทางการเงินและรักษาคุณภาพข้อมูลทางการเงินเพ่ือตอบสนองความต้องการและความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายในการด าเนินงานของ บริษัทและน าไปสู่การพิจารณาก่อนตัดสินใจ  

จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพของการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี
พบว่า ความหมาย ของควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี (Accounting for Quality 
control) ดังตารางที่ 2.1 
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ตารางท่ี 2.1 ความหมายของการควบคุมคุณภาพของการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี  (ACCOUNTING 

FOR QUALITY CONTROL) 

ความหมาย นักวิจัย 

การควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลต้องมีความปลอดภัยและทันต่อความ
ต้องการ และสะดวกต่อการบันทึกบัญชีที่ตรงตามมาตรฐานการบัญชีเพ่ือจะ
จัดท ารายงานทางการเงินที่ดีต้องมีความต่อเนื่องจะส่งผลกระทบต่อคุณภาพ
ของข้อมูลการบัญชี  

 (Doms, Jarmin, & 
Klimek, 2004; George. 
Iatridis, 2008) 

การจัดท าบัญชีที่ด าเนินการตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่าง
ประเทศจะแสดงคุณภาพของการควบคุมระบบการจัดท าข้อมูลที่มีความ
น่าเชื่อถือ  

 (Paglietti, 2009; 
Samakhunt, 2015) 

การก าหนดการปรับนโยบายบัญชีเพ่ือการบันทึกบัญชีของกิจการที่มี
ประสิทธิภาพ การตรวจสอบและการปฏิบัติของบุคลากรให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานวิชาชีพปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เหมาะสมกับรายงาน
ข้อมูลที่มีคุณภาพ 

 (Allen, 2011; Barth, 
Landsman, Lang, & 
Williams, 2012; Q. Fan 
& X.-J. Zhang, 2012)) 

การสร้างระบบการจัดการข้อมูลทางการบัญชีให้มีจัดท ารายงานทางการเงินที่มี
ประสิทธิภาพ เพ่ือส่งเสริมการเติบโตของกิจการอย่างต่อเนื่อง ในการจัดท า
รายงานทางการเงินทีมีการก าหนดนโยบายบัญชีวิเคราะห์ค านึงถึงลักษณะของ
กระบวนการสร้างข้อมูลทางการบัญชี 

 (Q. Fan & X.-J. Zhang, 
2012; Hongsombud., 
et al., 2012) 

คุณภาพของข้อมูลทางบัญชีมีระบบที่มีการควบคุมความเกี่ยวข้องกับวิธีการ
บันทึกบัญชีหลักความระมัดระวังมีผลต่อแนวทางการก าหนดโยบายการบัญชี
ตามมาตรฐานการบัญชีระหว่าง 

 (Hope, Thomas, & 
Vyas, 2013 ; Jara, José, 
& Moya, 2013) 

การจัดท าตามนโยบายการบัญชีภายใต้มาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศการ
จัดตั้งระบบที่มีประสิทธิภาพของการควบคุมภายในให้การตรวจสอบการปรับ
นโยบายการบัญชีที่น าไปสู่การมีคุณภาพของข้อมูลทางการบัญชีในรายงาน
การเงิน 

 (Jadranka & Meliha, 
2013) 

การจัดท าข้อมูลบัญชีภายใต้มาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศที่มีคุณภาพ มี
ความชัดเจน เชื่อถือได้ เพ่ือเป็นตอบสนองความพ่ึงพอใจของนักลงทุน เพราะ
เป็นข้อมูลมีคุณค่า เพ่ือให้ผู้ใช้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการพยากรณ์ในการ
ตัดสินใจในการลงทุน  

 (Li Li Eng, et al., 2014)  
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ดังนั้นผู้วิจัยได้ท าการสรุปความหมายได้ดังนี้ ควบคุมคุณภาพของการจัดท าข้อมูลทางการ
บัญชีที่มีการจัดท าตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศเพ่ือปรับนโยบายทางการบัญชีให้มีวิธีการ
บันทึกบัญชีที่ดี การจัดท าข้อมูลทางบัญชีจะประเมินผลแรงจูงใจต่อการระดมเงินทุนของกิจการนัก
ลงทุนมักจะตรวจสอบคุณลักษณะทางการเงินที่มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาการบัญชีที่ ส าคัญ
รวมถึงความเสี่ยงในการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีการใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงิน
ระหว่างประเทศ ข้อมูลตามมาตรฐานการบัญชี ข้อมูลที่การควบคุม เป็นข้อมูลที่มีวิธีการบันทึกบัญชี
เป็นคุณภาพรวมทั้งเพ่ือการก าหนดนโยบายและกระบวนการทางการบัญชี การควบคุมคุณภาพของ
ข้อมูล นั้นมีประโยชน์ต่อผู้ใช้ข้อมูลในการตัดสินใจ เพ่ือให้ได้ข้อมูลทางการบัญชีที่มีคุณภาพ ตรงตาม
เป้าหมายของการพัฒนาความไว้วางใจจากผู้ใช้ข้อมูลทางการเงิน (Allen, 2011; Barth, Landsman, 
et al., 2012; Q. Fan & X.-J. Zhang, 2012; Hongsombud., et al., 2012; Williams & Griffin, 
1969)นโยบายการบัญชีมีความสอดคล้องกับกฎระเบียบของการบัญชีเพ่ือเพ่ิมความมั่นใจต่อผู้ลงทุน
ในตลาด และการตอบสนองความต้องการข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

จะเห็นได้ว่าข้อมูลทางบัญชีนั้นมีความส าคัญมาก ดังนั้น จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับ
ระบบเพ่ือการควบคุมคุณภาพของข้อมูลโดยผู้วิจัยได้แสดงตัวแปรที่มีผลต่อการจัดท าคุณภาพของ
ข้อมูลดังตารางที่ 2.2 
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ตารางท่ี 2.2 ตัวแปรของการควบคุมคุณภาพของการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี  (ACCOUNTING FOR 

QUALITY CONTROL) 

 (ชื่อผู้วิจัย/ปีค.ศ.) 

ข้อมูลตาม
มาตรฐาน
การบัญช ี

การเลือก
วิธีการ
บันทึก
บัญช ี

การ
วางแผน
การบัญช,ี 

ความ
ต่อเนื่อง
ในการ
พัฒนา
ระบบ
บัญช ี

นโยบายและ
กระบวนการ
ทางการบัญชี 

การ
ออกแบบ

ระบบบัญช ี

Demski (1974) 
      

Watts (1986) 
      

Bushman & Smith 
(2001)  

      

Brazel (2004) 
      

Eng (2014)  
      

Doms (2004)  
      

Schipper (2005)     
 

 

Casterella (2009)  
      

Paglietti (2009) 
      

Mark &Terry (2010)  
      

Hongsombud (2012)  
      

Lin (2012)  
      

Barth (2012) 
      

Al-Zwyalif (2013)        
Brochet (2013)  

      

Hope (2013)  
      

Jara (2013) 
      

Siciliano (2013) 
      

Chen (2014)  
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จากตารางที่ 2.2 พบว่า ตัวแปรของการควบคุมคุณภาพของการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี 
(Accounting for Quality control) พบว่า มีการศึกษาเกี่ยวกับ คือ (1) การจัดท าข้อมูลตาม
มาตรฐานการบัญชีมากท่ีสุดรองลงมา คือ (2) นโยบายและกระบวนการทางการบัญชี (3) การก าหนด
นโยบายและกระบวนการทางการบัญชี (4) การออกแบบระบบบัญชี (5) การวางแผนการบัญชี (6) 
ความต่อเนื่องในการพัฒนาระบบบัญชี ซึ่งผู้วิจัยได้พิจารณาว่า ตัวแปรที่ (1) – (3) มีความส าคัญของ
ระบบบัญชีเพ่ือการควบคุมคุณภาพของข้อมูล อีกทั้งการสร้างระบบการจัดการข้อมูลทางการบัญชีให้
มีจัดท ารายงานทางการเงินที่มีประสิทธิภาพ ในการควบคุมคุณภาพของข้อมูลทางการบัญชีมีความ
ค านึงถึงการจัดท าข้อมูลมาตรฐานบัญชีรวมถึงวิธีการบันทึกบัญชีอย่างระมัดระวัง แม่นย า มีความ
โปร่งใสของข้อมูล เป็นการเสริมสร้างการควบคุมคุณภาพของข้อมูลทางการบัญชีที่มีความถูกต้องตาม
มาตรฐานบัญชีที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของนักลงทุนที่ใช้ข้อมูลทางการบัญชีมีมูลค่าของข้อมูลเพ่ิม
มากขึ้นอีกท้ังส่งผลต่อประสิทธิภาพขององค์กรนการส่งเสริมการเติบโตของกิจการอย่างต่อเนื่อง โดยมี
การเพ่ิมขึ้นของมูลค่าของข้อมูลทางการบัญชีที่มีประโยชน์ต่อผู้ใช้ข้อมูลในการตัดสินใจลงทุนต่อไป 
จากทบทวนวรรณกรรม พบว่าระบบบัญชีเพ่ือการควบคุมคุณภาพของข้อมูลควรมีข้อมูล ตาม
มาตรฐานการบัญชีที่เน้นวิธีการบันทึกข้อมูลที่มีคุณภาพ หรือเน้นวิธีการบันทึกบัญชี และกระบวน
ทางการบัญชีตามนโยบายทางการบัญชี 

ผู้วิจัยจึงเลือกตัวแปรของการควบคุมคุณภาพของการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีที่มีผลต่อการ
เกิดคุณภาพของการจัดท ารายงานการเงินที่มีประสิทธิภาพแสดงตัวแปลของการควบคุมคุณภาพของ
การจัดท าข้อมูลทางการบัญชีเป็นกรอบแนวคิดดังนี้ 

 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.1 ตัวแปรของการควบคุมคุณภาพของการจัดการข้อมูลทางการบัญชี 
 
จะเห็นได้ว่าการควบคุมคุณภาพของข้อมูลให้มีคุณภาพ เพ่ือการใช้ประโยชน์ของข้อมูลทาง

บัญชี  (Doms, et al., 2004; George. Iatridis, 2008)ที่มีต่อการขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจ เพ่ือการ
ควบคุมคุณภาพของข้อมูล (Allen, 2011; Barth, Landsman, et al., 2012; Q. Fan & X.-J. 
Zhang, 2012; Hongsombud., et al., 2012) เริ่มต้นจากการจัดท าข้อมูลที่ถูกต้องดังนี้ (1) ข้อมูล
ตามมาตรฐานการบัญชี โดยมีการจัดท าข้อมูลที่มี (2)วิธีการบันทึกบัญชีเพ่ือการได้ข้อมูลทางการบัญชี 

การควบคุมคณุภาพของ
การจัดท าข้อมลูทางการ
บัญช ี

นโยบายกระบวนการทางการบัญชี 

ข้อมูลตามมาตรฐานการบญัชี  

วิธีการบันทึกบัญช ี
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รวมทั้ง (3) การก าหนดนโยบายและกระบวนการทางการบัญชี การควบคุมคุณภาพของข้อมูลบัญชีที่มี
ประโยชน์ต่อผู้ใช้ข้อมูลในการตัดสินใจ  

2.2.2 ข้อมูลตามมาตรฐานการบัญชี (Accounting standard utilization (AUS)) 
การก าหนดการใช้มาตรฐานการบัญชีที่มีเป็นการน าหลักการกฎระเบียบและแนวความคิด

ของมาตรฐานการบัญชีที่จะใช้ในการปฏิบัติทางบัญชีที่มีความเหมาะสมกับกิจการที่มีจุดมุ่งหมายที่จะ
ให้ข้อมูลทางการเงินและข้อมูลที่แสดงในรายงานทางการเงินเพ่ือการตัดสินใจทางเศรษฐกิจ โดยทั่วไป
มาตรฐานการบัญชีเป็นแนวทางในการจัดท ารายงานทางการเงินเช่นวิธีการเตรี ยมความพร้อมของ
องค์กรและน าเสนอเกี่ยวกับสินทรัพย์หนี้สินรายได้และค่าใช้จ่าย ประโยชน์ของข้อมูลจากการใช้
มาตรฐานการบัญชีที่เหมาะสม มีความเชื่อมั่นในความโปร่งใสของรายงานการเงินให้แก่นักลงทุน แต่
ยังสามารถลดค่าใช้จ่ายของการเพ่ิมทุนของกิจการและบรรเทาความเสี่ยงจากวิกฤตการเงิน  (Bertin 
& Moya, 2012) อีกทั้งมีงานวิจัย  (Gehan A. Mousa & Abdelmohsen M. Desoky, 2014) 
พบว่า คุณภาพของรายงานทางการเงินเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับ ผู้ใช้ที่ต้องการข้อมูลทางบัญชีที่เป็น
ประโยชน์ส าหรับการลงทุนและเพ่ือวัตถุประสงค์ในการตัดสินใจอ่ืน ๆ ในทางตรงกันข้ามมีแนวโน้ม
ล่าสุดที่จะน ามาสู่มาตรฐานโลกาภิวัตน์ภายใต้การน าของคณะกรรมการมาตรฐานการบัญชีระหว่ าง
ประเทศ (IASB) โดยใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ ( International Financial 
Reporting Standards - IFRS) ที่มีการก าหนดกฎระเบียบต่างๆหลายประเทศ รวมถึงแถลงการณ์ที่
ยอมรับความสอดคล้องดังกล่าวในรายงานการตรวจสอบ (AICPA, 2013).ได้รับการยอมรับหรือ
แนะน าในตลาดหุ้นหลายแห่งทั่วโลกและได้รับการรับรองโดยองค์การระหว่างประเทศว่าด้วย
ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์ (IOSCO) ได้วิเคราะห์ว่าการยอมรับของมาตรฐานการบัญชี
ระหว่างประเทศ (International Financial Reporting Standards (IFRS)) ช่วยเพ่ิมความความ
น่าเชื่อถือรายงานข้อมูลทางบัญชี และเพ่ิมการจัดท าบัญชีที่มีความระมัดระวังให้มีความชัดเจนมากขึ้น
สอดคล้องกับงานวิจัย  (Demski, 1974) พบว่า การเลือกใช้วิธีการบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีที่
ได้รับการยอมรับพร้อมทั้งมีการใช้ข้อมูลเพ่ือสอดคล้องกับกิจการ จะส่งผลให้คุณภาพข้อมูลทางการ
บัญชีนั้นเป็นทางทางเลือกเพ่ือการตัดสินใจของการใช้ข้อมูลทางการบัญชีที่จะส่งผลไปสู่การกระจาย
ความมั่งคั่งที่แตกต่างกันในหมู่ของนักลงทุนที่มักจะเลือกใช้ข้อมูลทางบัญชีที่มีวิธีการบัญชีและ
กระบวนการสอดคล้องกับมาตรฐานทางการบัญชีที่ได้รับการยอมรับ  (Chang, 2001; Watts, 1986) 
พบว่า การเตรียมแนวทางในการปฏิบัติทางบัญชีว่าธุรกิจที่เลือกควรมีสาระส าคัญตามหลักการบัญชี
และมาตรฐานการบัญชีที่ส่งต่อการเลือกวิธีการบัญชีที่เหมาะสม ซึ่งเป็นกระบวนการบัญชีที่น า
มาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ (IFRS) ให้ความส าคัญ กับกระบวนวิธีทางบัญชีที่แตกต่างกับการ
มาตรฐานการบัญชีที่ใช้ในแต่ละประเทศดังนั้นนักลงทุนค านึงถึงข้อมูลทางบัญชีมากขึ้นการใช้บังคับ
และการยอมรับมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ สอดคล้องกับงานวิจัย  (Brazel, 
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et al., 2004; Siciliano, 2013) พบว่า การยอมรับตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ ใน
สหภาพยุโรปส่งผลให้ข้อมูลทางการบัญชีมีประสิทธิภาพมากขึ้น อีกทั้งเป็นปัจจัยหลักที่ส่งผลกระทบ
ทางเศรษฐกิจที่มีคุณภาพเพราะการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีมีการน าข้อมูลมาตรฐานการบัญชี
ระหว่างประเทศมาใช้ทั่วประเทศของกลุ่มประเทศยุโรปเพ่ือพัฒนาคุณภาพของข้อมูลคุณภาพการ
รายงานการเงินมีความเด่นชัดมากขึ้นเห็นจากผลการด าเนินงานเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางบวก แสดง
ให้เห็นว่า การยอมรับข้อมูลทางการบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ แม้มีความแตกต่าง
กันในระบบเศรษฐกิจของแต่ละประเทศในกลุ่มประเทศตะวันออกกลาง ยังต้องการข้อมูลเพ่ือการ
จัดการการตลาดอย่างโปร่งใส และเชื่อมั่นการเปิดเผยข้อมูล ที่นักลงทุนได้ใช้ข้อมูลที่มีคุณภาพในการ
ตัดสินใจลงทุน  

การให้ความส าคัญกับคุณภาพของข้อมูลการบัญชี (Paglietti, 2009)เป็นคุณลักษณะพ้ืนฐาน
ของคุณภาพการบัญชีที่ดีเพ่ือสร้างคุณภาพของรายงานการเงิน การจัดท าข้อมูลบัญชีตามมาตรฐาน
การบัญชีระหว่างประเทศน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการบัญชีแต่มีกระบวนการพัฒนาระบบบัญชีของ
แต่ละประเทศให้มีคุณภาพต่อการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี  (Mary, et al., 2008) พบว่า องค์กรที่
จัดท าข้อมูลทางบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ (IFRS) ที่มีประสิทธิภาพการบัญชีสูงกว่า
องค์กรผู้ที่ไม่ได้จัดท าข้อมูลตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศและ ดังนั้น กิจการได้น ามาตรฐาน
การบัญชีระหว่างประเทศ มาใช้จัดท าข้อมูลทางบัญชีในกิจการตามมาตรฐานเพ่ือน าไปสู่กระบวนการ
ระบบข้อมูลเกี่ยวกับบัญชีจะเพ่ิมประสิทธิภาพของข้อมูลบัญชี 

เพ่ือประโยชน์แก่ผู้ใช้ข้อมูลในการตัดสินใจสอดคล้องกับ  (Mark & Terry., 2010) พบว่าการ
เปลี่ยนแปลงในการรายงานทางการเงินที่มีคุณภาพก่อนและหลังการใช้ประโยชน์ตามมาตรฐานการ
บัญชีของแต่ละมาตรฐานจะส่งผลกระทบต่อการใช้มาตรฐานการบัญชีในการจัดท ารายงานทางการ
เงินที่มีคุณภาพ การใช้มาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศจะมีประโยชน์ในตลาดทุนหรือเรื่องการ
ลงทุนโดยมีการน ารายงานการเงินไปเปรียบเทียบและท าการพยากรณ์ เพ่ือการตัดสินใจในการลงทุน
เพ่ิมมากขึ้นสอดคล้องกับ  (Arum, 2013; Jara, et al., 2013) พบว่าการปรับใช้มาตรฐานการบัญชี
ระหว่างประเทศ บริบทของประเทศอินโดนีเซียที่ส่งผลกระทบกับคุณภาพข้อมูลทางการเงินให้มีความ
เหมาะสมต่อการเกิดมูลค่าเพ่ิมของข้อมูลทางการบัญชี ท าให้ส่งผลต่อการทุจริตเกี่ยวกับกับการจัดการ
ก าไรลดลดอีกทั้งเกิดการยอมรับการใช้มาตรฐานการบัญชีที่มีประสิทธิภาพต่อจัดท าบัญชีสอดคล้อง
กับ  (C. W. Nobes & Stadler, 2015) พบว่า การยอมรับข้อมูลตามมาตรฐานการบัญชีระหว่าง
ประเทศที่ใช้ร่วมกับการอนุรักษ์การบัญชีของรายงานผลก าไรแสดงให้เห็นว่าผลประกอบการอนุรักษ์
เงื่อนไขมีความเด่นชัดมากขึ้นภายใต้รายงานการเงินตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ และ
ชี้ให้เห็นว่าการจัดท าข้อมูลรายงานการเงินตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ ช่วยเพ่ิมความ
น่าเชื่อถือข้อมูลของรายงานข้อมูลทางบัญชีแสดงความสัมพันธ์ของข้อมูลที่ก่อให้เกิดประโยชน์ในการ

file:///C:/Users/EvE/Desktop/แก้ไขตามผู้ทรง%20บทที่%20%201-5%20งานวิจัยพรรณเพ็ญทำ.docx%23_ENREF_39
file:///C:/Users/EvE/Desktop/แก้ไขตามผู้ทรง%20บทที่%20%201-5%20งานวิจัยพรรณเพ็ญทำ.docx%23_ENREF_217
file:///C:/Users/EvE/Desktop/แก้ไขตามผู้ทรง%20บทที่%20%201-5%20งานวิจัยพรรณเพ็ญทำ.docx%23_ENREF_182
file:///C:/Users/EvE/Desktop/แก้ไขตามผู้ทรง%20บทที่%20%201-5%20งานวิจัยพรรณเพ็ญทำ.docx%23_ENREF_153
file:///C:/Users/EvE/Desktop/แก้ไขตามผู้ทรง%20บทที่%20%201-5%20งานวิจัยพรรณเพ็ญทำ.docx%23_ENREF_152
file:///C:/Users/EvE/Desktop/แก้ไขตามผู้ทรง%20บทที่%20%201-5%20งานวิจัยพรรณเพ็ญทำ.docx%23_ENREF_15
file:///C:/Users/EvE/Desktop/แก้ไขตามผู้ทรง%20บทที่%20%201-5%20งานวิจัยพรรณเพ็ญทำ.docx%23_ENREF_121
file:///C:/Users/EvE/Desktop/แก้ไขตามผู้ทรง%20บทที่%20%201-5%20งานวิจัยพรรณเพ็ญทำ.docx%23_ENREF_176


19 
 

 

ตัดใจของผู้ใช้ข้อมูล การควบคุมระบบบัญชีให้มีการปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ 
เพ่ือสร้างความสนใจกับนักลงทุนต่างประเทศ สอดคล้องกับ  (Lin., 2012) พบว่า บริษัทที่อยู่ในตลาด
หลักทรัพย์ในกลุ่มประเทศสหรัฐอเมริกา จะมีการควบคุมระบบบัญชีให้มีการปฏิบัติตามมาตรฐานการ
บัญชีระหว่างประเทศ รวมทั้งคุณภาพของข้อมูลที่มีการตรวจสอบที่มีคุณภาพจากคณะกรรมการ
ตรวจสอบที่มีความเป็นอิสระ สร้างความสนใจกับนักลงทุนต่างประเทศ ส่งผลให้การใช้ข้อมูลทาง
รายงานการเงินที่มีคุณภาพกับผลตอบแทนหุ้นมีความสัมพันธ์ในทิศทางบวกเกิดประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจในการตัดสินใจในการลงทุน นอกจากนั้นตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ ช่วยเพ่ิม
มูลค่าที่เพ่ิมขึ้นของกิจการในส่วนของก าไรต่อหุ้นแต่ในขณะที่มูลค่าทางบัญชีตามส่วนของผู้ถือหุ้นต่อ
หุ้นมีค่าลดลงได้เนื่องจากขีดจ ากัดของรายงานการเงินของบริษัทเกี่ยวการศึกษาตามงานวิจัยพบว่า  
(Adebimpe O. Umoren & Ekwere Raymond Enang, 2015) รายงานการเงินของธนาคาร
พาณิชย์ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ในประเทศไนจีเรีย การใช้รายงานการเงินตามมาตรฐานการ
บัญชีระหว่างประเทศไปใช้กับผลก าไรและมูลค่าตามบัญชีของผู้ลงทุน นอกจากนั้นควรพิจารณา
ตัวเลขทางการบัญชีนอกเหนือจากรายได้และมูลค่าตามบัญชีของส่วนของผู้ถือหุ้นเช่นสินทรัพย์สุทธิ
กระแสเงินสดจากการด าเนินงาน รวมถึงควรศึกษาการก าหนดมาตรฐานบัญชีอ่ืน  ๆ เพ่ือปรับปรุง
คุณภาพของรายงานทางการเงินเพื่อเพ่ิมความเกี่ยวข้องกับมูลค่าของรายงานการเงิน  

ผู้วิจัยได้ท าการสรุปความหมายของข้อมูลตามมาตรฐานการบัญชี (Accounting standard 
utilization) จากการทบทวนวรรณกรรม ดังนี้ 
ตารางท่ี 2.3 ความหมายของข้อมูลตามมาตรฐานการบัญชี 

ความหมาย นักวิจัย 
วิธีการเตรียมความพร้อมขององค์กรและน าเสนอข้อมูลตามมาตรฐานการ
บัญชี เกี่ยวกับสินทรัพย์หนี้สินรายได้และค่าใช้จ่าย ประโยชน์ของข้อมูลจาก
การใช้มาตรฐานการบัญชีที่เหมาะสม  

 (Bertin & Moya, 
2012) 

ข้อมูลตามมาตรฐานการบัญชี คือ การเลือกใช้วิธีการบัญชีตามมาตรฐานการ
บัญชีที่ได้รับการยอมรับ 

 (Demski, 1974) 

ข้อมูลตามมาตรฐานการบัญชีคือการเตรียมแนวทางในการปฏิบัติทางบัญชีว่า
ธุรกิจที่เลือกควรมีสาระส าคัญตามหลักการบัญชีและมาตรฐานการบัญชีที่ส่ง
ต่อการเลือกวิธีการบัญชีที่เหมาะสม ซึ่งเป็นกระบวนการบัญชีที่น ามาตรฐาน
การบัญชีระหว่างประเทศ (IFRS)มาใช้ มีผลต่อการตัดสินใจในการลงทุน 

 (Chang, 2001; Watts, 
1986) 
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ตารางท่ี 2.3 ความหมายของข้อมูลตามมาตรฐานการบัญชี (ต่อ) 

ความหมาย นักวิจัย 
ข้อมูลทางบัญชีที่จัดท าเพ่ือการจัดการการตลาดอย่างโปร่งใส และเชื่อมั่น
การเปิดเผยข้อมูล ที่นักลงทุนได้ใช้ข้อมูลที่มีคุณภาพในการตัดสินใจลงทุน 
เป็นปัจจัยหลักที่ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจ 

 (Brazel, et al., 2004; 
Siciliano, 2013) 

การจัดท าข้อมูลทางบัญชีในกิจการตามมาตรฐานเพ่ือน าไปสู่กระบวนการ
ระบบข้อมูลเกี่ยวกับบัญชีจะเพ่ิมประสิทธิภาพของข้อมูลบัญชี ประโยชน์แก่
ผู้ใช้ข้อมูลในการตัดสินใจ 

 (Mary, et al., 2008) 

การพัฒนาคุณภาพการบัญชีแต่มีกระบวนการพัฒนาระบบบัญชีของแต่ละ
ประเทศให้มีคุณภาพต่อการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี 

 (Paglietti, 2009) 

การจัดท าบัญชีภายใต้การควบคุมระบบบัญชีให้มีการปฏิบัติตามมาตรฐาน 
ของตลาดหลักทรัพย์ 

 (Lin., 2012) 

ข้อมูลที่มีวิธีการบันทึกบัญชีพร้อมกับข้อมูลที่มีความแม่นย าซึ่งเป็นสัญญาณ
การรายงานทางการเงินมีข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลที่มีคุณภาพ เพราะเป็น
ข้อมูลที่มีความเชื่อม่ันต่อการตัดสินใจ 

 (Brochet, et al., 
2013) 
 

 
 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีให้มีคุณภาพเพ่ือให้ข้อมูล
ทางการบัญชีมีความน่าเชื่อการก าหนดการใช้ข้อมูลตามมาตรฐานการบัญชีที่มีเป็นการน าหลักการ
กฎระเบียบและแนวความคิดของการบัญชีมาตรฐานที่จะใช้ในการปฏิบัติทางบัญชีที่เหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อมของธุรกิจเพ่ือน าข้อมูลทางการบัญชีให้กับผู้มีส่วนได้เสียที่มีจุดมุ่งหมายที่จะใช้ข้อมูล
ทางการเงินและผลประโยชน์ที่แสดงในรายงานทางการเงินเพ่ือการตัดสินใจทางเศรษฐกิจ และการ
ยอมรับของมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ ( International Financial Reporting Standards 
(IFRS))ช่วยเพิ่มความน่าเชื่อถือรายงานข้อมูลทางบัญชี และเพ่ิมการจัดท าบัญชีที่มีความระมัดระวังให้
มีความชัดเจนมากขึ้น  

ผู้วิจัยได้ท าการสรุปความหมายของข้อมูลตามมาตรฐานการบัญชีหมายถึง ข้อมูลตาม
มาตรฐานการบัญชี (Accounting standard utilization) คือการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีให้มี
คุณภาพ ที่มีเป็นการน าหลักการกฎระเบียบและแนวความคิดของการบัญชีมาตรฐานที่จะใช้ในการ
ปฏิบัติทางบัญชีที่ เหมาะสมยอมรับของมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ ( International 
Financial Reporting Standards (IFRS))  (Bertin & Moya, 2012; Hongsombud., et al., 
2012) 
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ดังนั้นในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยมีจุดประสงค์ในการวิเคราะห์ปัจจัยของการควบคุมคุณภาพ
ระบบบัญชี ข้อมูลตามมาตรฐานการบัญชี (Accounting standard utilization) กับคุณภาพของ
ข้อมูลทางการบัญชี ที่มีผลต่อการเกิดการท ารายงานการเงินที่มีประสิทธิภาพจะเห็นได้ว่าข้อมูล
ทางการบัญชีที่จัดท าขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศนั้น ท าให้ข้อมูลบัญชีมีคุณค่าสูงขึ้นที่
ส่งผลท าให้รายงานการเงินมีประสิทธิภาพและทันต่อเวลา เป็นข้อมูลที่มีประสิทธิภาพต่อการตัดสินใจ
ของผู้ใช้งบการการเงิน เป็นประโยชน์ต่อการพยากรณ์ของข้อมูลในการตัดสินใจในการลงทุนรวมทั้ง
คุณภาพของข้อมูลที่มีการตรวจสอบที่มีคุณภาพ ดังนั้น องค์กรจึงมีความจ าเป็นที่จะต้องให้
ความส าคัญต่อวิธีการเลือกวิธีการบันทึกบัญชีที่เหมาะสมกับลักษณะธุรกิจ 

2.2.3 วิธีการเลือกการบันทึกบัญชี (Accounting method selections) 
วิธีการเลือกการบันทึกบัญชีเป็นขั้นตอนของการรวบรวมข้อมูลทางเศรษฐกิจเพ่ือการบันทึก

บัญชีให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับองค์กรเพ่ือให้ได้ข้อมูลทางการบัญชีที่มีความเชื่อมั่นมีความ
โปร่งใสของข้อมูลเพ่ือให้ข้อมูลทางการบัญชีเป็นข้อมูลที่มีคุณภาพ การพัฒนาบัญชีให้มีการบันทึก
บัญชีมีความต่อเนื่องของข้อมูล  (Hongsombud., et al., 2012; Robert W. Ingram, 1994) เพ่ือ
การพัฒนาข้อมูลทางบัญชีให้มีคุณภาพเพ่ือเกิดประสิทธิภาพของการรายงานทางการเงิน เนื่องจาก
ข้อมูลในรายงานการเงิน  (นุชจรี พิเชฐกุล, 2557) เป็นข้อมูลที่มีบุคคลหลายฝ่ายสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในการตัดสินใจโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผู้ใช้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกิจการโดยตรง เช่น ผู้บริหาร 
และผู้ใช้ข้อมูลอ่ืน ๆ เช่น นักลงทุนนักวิเคราะห์ทางการเงิน รัฐบาล และสหภาพแรงงาน เป็นต้น 
ดังนั้น ข้อมูลทางการบัญชีจ าเป็นต้องมีความถูกต้องครบถ้วน มีความเชื่อถือได้และมีความเป็นกลาง 
จึงเป็นข้อมูลทางการบัญชีที่มีคุณภาพ การได้มาของข้อมูลที่มี คุณภาพขึ้นอยู่กับวิธีการบัญชีที่เลือกใช้
ปฏิบัติโดยมีการจดบันทึกข้อมูลตามหลักการบัญชีที่ยอมรับได้โดยทั่วไป ซึ่งมีแนวคิดและหลักการ
บัญชีในเรื่องต่าง ๆ ที่ใช้เป็นหลักในการวิเคราะห์เหตุการณ์ทางการเงินเพ่ือให้สามารถบันทึกบัญชีได้
ถูกต้องแม่นย าตามมาตรฐานการบัญชีที่ก าหนด โดยผู้ท าหน้าที่บันทึกบัญชีจ าเป็นต้องมี ความรู้
ทางการบัญชีที่จะต้อง ศึกษาหลักการและแนวคิดทางการบัญชี  

ขั้นตอนของการรวบรวมเพ่ือน าไปเป็นข้อมูลทางการบัญชีในการจัดท ารายงานทางการเงินที่มี
คุณภาพจะส่งผลต่อผู้ใช้ประโยชน์จากข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพอีกทั้งส่งผลต่อการพัฒนารูปแบบ
ของการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ การควบคุมคุณภาพข้อมูลทางการบัญชีในการปฏิบัติทางบัญชีที่
เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของธุรกิจเพ่ือให้ได้ข้อมูลทางการเงินและผลประโยชน์ที่แสดงในรายงาน
ทางการเงินส่งเสริมการตัดสินใจทางเศรษฐกิจ ดังนั้น วิธีการบันทึกบัญชีที่ดีต้องมีการควบคุมความ
ต่อเนื่องของธุรกิจ  (Hongsombud., et al., 2012; Robert W. Ingram, 1994) เนืองจากการบันทึก
บัญชีนั้นจะมีความส าคัญของเนื้อหามากกว่ารูปแบบ เพ่ือความโปร่งใส่ของข้อมูลและความเป็นกลาง 
มีความเป็นตัวแทนของรายงานการเงินอย่างเที่ยงธรรม  (อมรา ติรศรีวัฒน์, 2549) รวมถึงการพัฒนา
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ระบบบัญชี จะส่งผลต่อการเติบโตของกิจการมากขึ้นและมีการก ากับดูแลในการจัดข้อมูลให้มี
ประสิทธิภาพการรายงานทางการเงินสอดคล้องกับ  (Fogarty & Kalbers, 2000) พบว่าการมุ่งเน้น
การปฏิบัติทางบัญชี ระบบบัญชีเป็นองค์ประกอบส าคัญต่อการจัดข้อมูลทางการบัญชีซึ่งเป็นที่ถูกต้อง
และเชื่อถือได้เพราะเป็นเรื่องที่เก่ียวข้องกับนโยบายและการปฏิบัติของการบัญชี ดังนั้นการมุ่งเน้นการ
ปฏิบัติทางบัญชีที่เป็นนโยบายวิธีการและขั้นตอนของการปฏิบัติทางบัญชีการด าเนินงานของระบบ
การบัญชี การบันทึกบัญชีและการเก็บรวบรวมข้อมูลทางบัญชี เพ่ือจัดท ารายงานทางการเงินให้
น่าเชื่อถือ สอดคล้องกับ (Morck & Steiler, 2005) ยืนยันว่าระดับของการพัฒนาทางบัญชีมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการรายงานทางการเงินเนื่องจากเป็นปัจจัยที่ส่งผลในการวัด
ประสิทธิภาพของการจัดหาเงินทุนมีความต่อเนื่องการพัฒนาบัญชีเสมือนว่าเป็นการวัดความสามารถ
ขององค์กรในการปรับปรุงและปรับตัวเข้ากับทักษะของผู้ปฏิบัติทางการบัญชีที่มีความรู้ความสามารถ
และมีแนวทางปฏิบัติทางบัญชีที่จะตอบสนองความมีประสิทธิผลของข้อมูลทางบัญชี  (George. 
Iatridis, 2008; Watts, 1986) ยืนยันว่า การปฏิบัติทางบัญชีที่มีคุณภาพจะส่งผลให้การรายงานทาง
การเงินมีประสิทธิภาพเนื่องจากความต่อเนื่องในการพัฒนาบัญชีเป็นกระบวนการในการพัฒนาทักษะ
ความสามารถและความรู้มาตรฐานการบัญชี สอดคล้องกับ (Demski, 1974; Fields, Lys, & 
Vincent, 2001; Hand & Skantz, 1997) ในการก าหนดกฎระเบียบทางบัญชีเกี่ยวกับการปฏิบัติทาง
บัญชีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการรายงานทางการเงิน การเลือกใช้วิธีการบัญชีที่มีความเหมาะสมกับ
กิจการจะส่งผลต่อการจัดการรายได้เพ่ิมมากขึ้น ดังนั้นวิธีการปฏิบัติทางการบัญชีที่ดีต่อการพัฒนา
กิจการต่อไป การเลือกวิธีการบัญชีให้มีความเหมาะสมกับกิจการ  (Demski, 1974; Rukprasoot, 
2015) การเลือกใช้วิธีการบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีที่ได้รับการยอมรับพร้อมทั้งมีการใช้ข้อมูลเพ่ือ
สอดคล้องกับความเหมาะสมกับกิจการ จะส่งผลให้คุณภาพข้อมูลทางการบัญชีนั้นเป็นทางทางเลือก
เพ่ือการตัดสินใจของการใช้ข้อมูลที่มักจะน าไปสู่การกระจายความมั่งคั่งที่แตกต่างกันในหมู่ของนัก
ลงทุนที่มักจะเลือกใช้ข้อมูลทางบัญชีที่มีวิธีการและกระบวนการสอดคล้องกับมาตรฐานทางการบัญชี
และ วิธีการบันทึกเพ่ือแสดงรายงานผลการประกอบการเพ่ือการตัดสินใจ ผู้บริหารจึงมีอิทธิพลในการ
เลือกวิธีการบันทึกบัญชี (Rukprasoot, 2015) ผู้บริหารจึงมีบทบาทส าคัญในการเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ 
ในการจัดท าและน าเสนอรายงานทางการเงิน ในเรื่องการเปิดเผยข้อมูล เกี่ยวกับ ปริมาณและคุณภาพ 
ของการเปิดเผยข้อมูลทางการบัญชี มีความแตกต่างกันแต่ละบริษัท โดยทั่วไปผู้บริหารจะมีความ
ต้องการเปิดเผยข้อมูลที่ดีอย่างรวดเร็ว ในขณะเดียวกันก็ไม่ต้องการเปิดเผยข้อมูลที่ไม่ดีหรือข้อมูล ที่
ส่งผลเสียต่อภาพลักษณ์ขององค์กรส าหรับการเพ่ิมรายงานผลประกอบการเพ่ือผลประโยชน์ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (Borthick & Clark, 1990; Robert W. Ingram, 1994) บัญชีที่มีคุณภาพเป็นข้อมูล
ทางบัญชีต้องมีการรายงานอย่างรวดเร็วและสามารถตอบสนองให้แก่ผู้ใช้ข้อมูลทางบัญชี โดยทั่วไปนัก
ลงทุนจะใช้ข้อมูลทางการเงินที่มีวิธีการเลือกบัญชีตามข้อมูลที่มีคุณภาพในระบบการจัดการข้อมูลเพ่ือ
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ตอบสนองความต้องการรวมทั้งมีคุณภาพโดยค านึงถึงประสิทธิภาพการท างานขององค์กรที่ตัดสินใจ
จะลงทุน แต่ถ้ามีการเลือกวิธีการบัญชีและใช้วิธีการไม่เหมาะสมไม่เป็นที่นิยมอาจมีสาเหตุท าให้ข้อมูล
ขาดความเชื่อถือได้  (Brochet, et al., 2013; Mary, et al., 2008; Soderstrom. & Sun., 2007) 
ไม่เป็นที่ยอมรับรายงานทางการเงินเพ่ือการตัดสินใจผลกระทบท าให้ผู้มีส่วนได้เสียได้รับข้อมูลใน
ตัดสินใจผิดพลาดการพัฒนาประสิทธิภาพของข้อมูลทางเงิน 

วิธีการบันทึกบัญชีที่ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้รายงานทางการเงินจึงเป็นสิ่งที่ดีที่สุดที่
ใช้ในการตัดสินใจแหล่งที่มาของข้อมูลทางการบัญชีและที่เป็นข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับองค์กร สอดคล้อง
กับ  (Bowen, DuCharme, & Shores, 1995) พบว่าการเลือกวิธีการบัญชีที่มีผลกระทบต่อ
ความส าคัญผู้มีส่วนได้เสีย ผู้มีส่วนได้เสียมีแนวโน้มที่จะใช้รายงานตัวเลขทางบัญชีที่จะช่วยให้องค์กร
ในการคาดการณ์ประเมินผลการด าเนินงานขององค์กร ยกตัวอย่างเช่น องค์กรที่มีแนวโน้มที่จะเลือก
การเลือกวิธีการบัญชีที่แนะน าความแปรปรวนในการรายงานผลประกอบการหรือมาตรการบัญชีอ่ืน ๆ 
เช่นสภาพคล่องและการวิเคราะห์รายงานการเงิน การเลือกวิธีการบัญชีที่เหมาะสมเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มี
คุณภาพจะข้ึนอยู่กับความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย แต่ถ้ามีการเลือกวิธีการบันทึกบัญชีไม่เหมาะสม
เกิดรายงานการเงินที่ไม่มีคุณภาพจะส่งผลต่อผู้ใช้ข้อมูลเพ่ือตัดสินใจ กับวิธีการในการเลือกเกณฑ์คง
ค้างที่มีอยู่กับผลการรายงานทางการเงินตามมาตรฐานการบัญชี ดังนั้น วิธีบันทึกบัญชีหมายถึงการ
เตรียมแนวทางในการปฏิบัติทางบัญชีว่าธุรกิจได้เลือกวิธีการในการปฏิบัติทางการบัญชีในสาระส าคัญ
ตามหลักการบัญชีและมาตรฐานการบัญชีที่ธุรกิจมีแนวโน้มที่จะเลือกวิธีการบัญชีที่เหมาะสม  
(Fogarty & Kalbers, 2000; Ramesh & Revsine, 2000; Smith, 1998; Watts, 1986) การ
เปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี และวิธีการบันทึกบัญชี เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพของข้อมูลรายงานทาง
การเงินให้มีคุณภาพ ผู้ตรวจสอบทางการบัญชีมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงนโยบายทางการบัญชีของ
กิจการเพื่อให้มีข้อมูลที่ทันต่อความต้องการและสะท้อนความเป็นจริงของข้อมูลและข้อมูลที่มีคุณภาพ
เพ่ือประโยชน์ต่อผู้ใช้ให้ข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจ มุ่งเน้นการปฏิบัติทางบัญชี วิธีการบันทึกบัญชีที่
ถูกต้องและเชื่อถือได้เพราะเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับนโยบายและการปฏิบัติของการบัญชีจะเห็นได้ว่า
กิจการในการเลือกวิธีการบัญชีมีแนวโน้มที่จะเพ่ิมประสิทธิภาพในการรายงานทางการเงินที่โปร่งใส
ข้อมูลทางการเงินและส่งผลต่อการเพิ่มมูลค่าของข้อมูลทางการเงิน 

วิธีการบัญชีที่จะเลือกส าหรับประเภทธุรกิจมีการสร้างข้อมูลที่มีก่อให้เกิดประโยชน์ต่อธุรกิจ  
(George. Iatridis, 2008) การเลือกวิธีการบันทึกบัญชีและการพิจารณาแรงจูงใจที่ส่งผลกระทบต่อ
รายงานทางการเงินที่มีประสิทธิภาพและเป็นข้อมูลเพ่ือการสื่อสารระหว่าง องค์กรและผู้ใช้ข้อมูลทาง
การเงิน สอดคล้องกับ (Paglietti, 2009) พบว่า พ้ืนฐานของคุณภาพการบัญชีที่ดีเพ่ือสร้างคุณภาพ
ของรายงานการเงิน การจัดท าข้อมูลบัญชีที่ท าตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศเพ่ือก าหนด
วิธีการบันทึกบัญชีน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการบัญชีแต่มีกระบวนการพัฒนาระบบบัญชีของแต่ละ
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ประเทศให้มีคุณภาพต่อการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี  (Mark & Terry., 2010) พบว่า การบันทึก
บัญชีตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ (IFRS) จะได้รับการยอมรับของนักลงทุนเพ่ือพิจารณาใน
เรื่องการลงทุนเพราะนักลงทุนจะน าข้อมูลจากรายงานการเงินไปเปรียบเทียบผลการด าเนินงานจาก
อดีตและท าการพยากรณ์ผลการด าเนินงานในอนาคตเพ่ือการตัดสินใจในการลงทุนเพ่ิมมากขึ้น อีกทั้ง 
บทบาทของการพัฒนาทฤษฏีทางการบัญชี  (Coetsee, 2010) เพ่ือการพัฒนาหลักการปฏิบัติทาง
บัญชีส่งต่อการจัดท าบัญชีให้มีคุณภาพของข้อมูลทางการบัญชี  (Hope, et al., 2013 ) มีความ
เกี่ยวข้องกับวิธีการบันทึกบัญชีหลักความระมัดระวัง มีผลต่อแนวทางการก าหนดโยบายการบัญชี
คุณภาพของข้อมูลทางบัญชีจะส่งเสริมสร้างต่อปัจจัยสภาพคล่องในตลาดทุนให้สูงขึ้นรวมถึงมี
ความสัมพันธ์กับข้อมูลทางการบัญชีที่มีคุณภาพมีการจัดท าตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ 
โดยพบว่าวิธีการเลือกบัญชีของกิจการมีผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนสอดคล้องกับวิจัย  (L. 
H. Chen, Folsom, Paek, & Sami, 2014)พบว่าการเลือกใช้วิธีการแบบ อนุรักษ์นิยมซึ่งจะมีเงื่อนไข
มากจะไม่เป็นที่นิยมส่งผลประกอบการที่ลดลงจากการประเมินมูลค่าตลาดของหุ้นของสหรัฐในช่วง 
1988-2010 แสดงให้เห็นว่า การเลือกนโยบายบัญชีเกี่ยวกับการบันทึกบัญชีที่ไม่เหมาะสมไม่มีความ
สอดคล้องกับมาตรฐานรายงานต่างประเทศมีความส าคัญกับการ จัดการระบบบัญชีเพ่ือการควบคุมที่
มีคุณภาพสอดคล้องกับ  (Brochet, et al., 2013) พบว่า ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงมาตรฐาน
การบัญชีระหว่างประเทศ ( IFRS) ส าหรับบริษัทในประเทศอังกฤษจะสะท้อนให้เห็นถึงการ
เปลี่ยนแปลงวิธีการบันทึกบัญชีพร้อมกับข้อมูลที่มีความแม่นย าซึ่งเป็นสัญญาณการรายงานทาง
การเงินมีข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลที่มีคุณภาพ เพราะเป็นข้อมูลที่มีความเชื่อมั่นต่อการตัดสินใจใน
การลงทุนและงานวิจัยที่สอดคล้องกัน (Waweru, et al., 2011) พบว่าบริบทองค์กรในทวีปแอฟริกา
เกี่ยวกับปัจจัยที่สร้างแรงจูงใจในการเลือกวิธีการบันทึกบัญชีที่ปฏิบัติในองค์กรเพ่ือน าเสนอรายงาน
การทางเงิน การเลือกวิธีการบัญชีส่วนใหญ่ผู้มีส่วนได้เสีย มีส่วนสนับสนุนในการเลือกวิธีการบันทึก
บัญชีให้มีความเหมาะสม ดังนั้นในสภาพแวดล้อมที่แตกต่างกันและการด้อยพัฒนาทางเศรษฐกิจถ้ามี
การจัดท าข้อมูลที่ทันต่อความต้องการ มีความโปร่งใส่ข้อมูลทางการบัญชีที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการที่จะได้ขอมูลที่ดีของนักลงทุนในตลาด 

การจัดท าข้อมูลทางการบัญชีที่มีคุณภาพ ต้องมีความชัดเจน เชื่อถือได้ เพ่ือความพึงพอใจ
ของนักลงทุนในการใช้ข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจ และต้องได้รับการยอมรับจากส านักงานคณะกรรมการ
ตลาดหลักทรัพย์  (Li Li Eng, et al., 2014) พบว่า หลักบัญชีที่ก าหนดวิธีการบันทึกบัญชีที่ได้รับการ
ยอมรับจะเป็นตามรายงานการเงินตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ (IFRS)  
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ผู้วิจัยได้ท าการสรุปความหมายของวิธีการเลือกการบันทึกบัญชี จากการทบทวนวรรณกรรม
ดังนี้ 
ตารางท่ี 2.4 ความหมายของวิธีการเลือกการบันทึกบัญชี 

ความหมาย นักวิจัย 
วิธีการการควบคุมคุณภาพข้อมูลทางการบัญชี บันทึกบัญชีอย่างต่อเนื่องของข้อมูล
ทางการบัญชี 

 (Hongsombud., et al., 
2012; Robert W. Ingram, 
1994) 

กระบวนการต่อเนื่องในการพัฒนาทักษะความสามารถ ความรู้มาตรฐานการบัญชีและ
แนวทางปฏิบัติทางบัญชีที่จะตอบสนองความมีประสิทธิผลต่อรายงานทางการเงิน  

 (George. Iatridis, 2008; 
Watts, 1986) 

การเลือกใช้วิธีการบัญชี ปฏิบัติตามกฎระเบียบทางบัญชีเกี่ยวกับการปฏิบัติทางบัญชี 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการรายงานทางการเงิน  
 

 (Demski, 1974; Fields, 
et al., 2001; Hand & 
Skantz, 1997)  

การเลือกใช้วิธีการบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีที่ได้รับการยอมรับพร้อมทั้งมีการใช้
ข้อมูลเพื่อสอดคล้องกับกิจการ  

 (Demski, 1974; 
Rukprasoot, 2015) 

วิธีการเลือกการบันทึกบัญชี คือข้อมูลทางบัญชีต้องมีการรายงานอย่างรวดเร็วและ
สามารถตอบสนองให้แก่ผู้ใช้ข้อมูลทางบัญชี ออกแบบระบบบัญชีจัดการข้อมูลเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการรวมทั้งมีคุณภาพความสมดุลที่ละเอียดอ่อนเกี่ยวกับระบบบัญชี
และวิธีการบันทึกบัญชี 

 (Borthick & Clark, 1990; 
Robert W. Ingram, 
1994) 

การมุ่งเน้นการปฏิบัติทางบัญชีที่มีวิธีการบันทึกบัญชีที่ถูกต้องและเชื่อถือได้เพราะเป็น
เรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับนโยบายและการปฏิบัติของการบัญชีจะเห็นได้ว่ากิจการในการเลือก
วิธีการบัญชีมีแนวโน้มที่จะเพ่ิมประสิทธิภาพในการรายงานทางการเงินที่โปร่งใสข้อมูล
ทางการเงินและส่งผลต่อการเพิ่มมูลค่าของข้อมูลทางการเงิน 

 (Waweru, et al., 2011)  

การจัดท าข้อมูลบัญชีที่ท าตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศเพ่ือก าหนดวิธีการ
บันทึกบัญชีน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการบัญชีแต่มีกระบวนการพัฒนาระบบบัญชี 

 (Paglietti, 2009)  (Mark 
& Terry., 2010) 

การพัฒนาทฤษฏีทางการบัญชี การพัฒนาหลักการปฏิบัติทางบัญชีส่งต่อการจัดท าบัญชี
ให้มีคุณภาพของข้อมูลทางการบัญชีวิธีการบันทึกบัญชีหลักความระมัดระวัง มีผลต่อ
แนวทางการก าหนดโยบายการบัญชีคุณภาพของข้อมูลทางบัญชีมีการจัดท าตาม
มาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ  

 (Coetsee, 2010) 
 (Hope, et al., 2013 )  
(Li Li Eng, et al., 2014) 
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ดังนั้นวิธีการเลือกการบันทึกบัญชีให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับองค์กรเพ่ือให้ได้ข้อมูล
ทางการบัญชีที่มีความเชื่อมั่นมีความโปร่งใสของข้อมูลเพ่ือให้ข้อมูลทางการบัญชีเป็นข้อมูลที่มี
คุณภาพ วิธีการบันทึกบัญชีที่ได้รับการยอมรับจะเป็นตามรายงานการเงินตามมาตรฐานการบัญชี
ระหว่างประเทศ และวิธีการบันทึกบัญชีมีความเหมาะสมกับการเลือกส าหรับประเภทธุรกิจมีการสร้าง
ข้อมูลทางการบัญชีที่มีคุณภาพเพ่ือการจัดท ารายงานทางการเงินที่มีประสิทธิภาพ และเป็นข้อมูลเพ่ือ
การสื่อสารระหว่าง องค์กรและผู้ใช้ข้อมูลทางการเงิน อีกทั้งการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีที่มีคุณภาพ 
ต้องมีความชัดเจน เชื่อถือได้ เพ่ือความพึงพอใจของนักลงทุนในการใช้ข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจ  

ผู้วิจิยได้ท าการสรุปความหมายของวิธีการเลือกการบันทึกบัญชี (Accounting method 
selections) หมายถึง การบันทึกบัญชีให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับองค์กรเพ่ือให้ได้ข้อมูล
ทางการบัญชี ที่มีความเชื่อมั่นมีความโปร่งใสของข้อมูลเพ่ือให้ข้อมูลทางการบัญชีเป็นข้อมูลที่มี
คุณภาพ  (Hongsombud., et al., 2012; Li Li Eng, et al., 2014) 

จะเห็นได้ว่าเพ่ือให้ได้ข้อมูลทางการบัญชีที่มีคุณภาพนั้นวิธีการเลือกบัญชีของกิจการมีผลต่อ
การตัดสินใจในการใช้ข้อมูลทางการบัญชีค านึงถึงคุณภาพข้อมูลจากการเลือกใช้วิธีการการเลือก
นโยบายบัญชีเกี่ยวกับการบันทึกบัญชี มาตรฐานรายงานต่างประเทศก็มีความส าคัญเพ่ือได้ข้อมูลมี
ประสิทธิภาพการออกแบบระบบบัญชีที่มีคุณภาพเพ่ือควบคุมให้เหมาะสมกับข้อมูลขององค์กรเพ่ือ
แสดงผลของธุรกิจการด าเนินงานและตอบสนองความต้องการของผู้บริหารและผู้สนใจใช้รายงาน
การเงิน 

2.2.4 นโยบายและกระบวนการทางการบัญชี (Accounting policies) 
ข้อมูลทางการเงินที่มีประโยชน์เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ข้อมูลเกี่ยวข้องกับการ

ตัดสินใจทางการเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส าหรับข้อมูลทางการเงินที่จะเป็นประโยชน์ก็ควรจะมี
คุณภาพ ที่เกี่ยวข้องทันเวลาและเป็นอิสระจากข้อผิดพลาดอีกทั้งมีการละเว้นการทุจริต ส่งผล ให้
รายงานทางการเงินมีข้อมูลทางการบัญชีที่ช่วยให้การประเมินเหตุการณ์ทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นรวมทั้ง
ปัจจุบันและในอนาคต แนวทางการปฏิบัติทางบัญชีเพ่ือให้ได้ข้อมูลทางการบัญชีที่มีคุณภาพ ต้องมี
การปรับตัวของกฎร่วมกันกับมาตรฐานการบัญชีและเป็นบัญชีที่รับรองทั่วไป (GAAP) ดังนั้นกิจการ
ควรมีการควบคุมคุณภาพในการปฏิบัติทางบัญชีเพ่ือส่งเสริมเกี่ยวกับ ขั้นตอนการบันทึก และระบบ
การรายงานทางการเงินที่มีความถูกต้อง มีความน่าเชื่อถือ มีความชัดเจนของข้อมูล (Hongsombud., 
et al., 2012) การปฏิบัติทางบัญชีให้มีความสอดคล้องกับการใช้มาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ
นั้น ช่วยให้ผู้มีส่วนได้เสียในการตัดสินใจทางการเงินและการลงทุนในกิจการ เพ่ิมมากขึ้นอีกทั้งมีความ
มั่นใจในข้อมูลทางบัญชีเกี่ยวกับการคาดการณ์ในอนาคตในผลการด าเนินงานขององค์กร การปฏิบัติ
ทางบัญชีที่เป็นการยอมรับการใช้มาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ  (Tarca, 2004; Tendeloo & 
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Vanstraelen, 2005) มีสัญญาณที่สูงขึ้นมีความโปร่งใสของข้อมูลทางการเงิน ที่มีการเปิดเผยข้อมูล
ด้วยความโปร่งใสส่งผลให้เกิดคุณภาพข้อมูลทางการเงินมากขึ้น 

ดังนั้นการบัญชีการปฏิบัติที่มีบทบาทส าคัญในการสร้างรายงานทางการเงินและข้อมูลทาง
การเงินของผู้มีส่วนได้เสียที่ทั้งภายนอกและภายในที่ใช้ในการประเมินสถานะทางการเงินขององค์กร
และประสิทธิภาพการท างาน กระบวนการทางบัญชีที่ดี นั้นพิจารณาความปลอดภัยของข้อมูลเป็น
ส าคัญผลลัพธ์ที่ได้จากการวิเคราะห์ชนิดนี้มีคุณค่าดังนั้นเพ่ือตอบสนองผู้มีส่วนได้เสียทั้งหมดความ
ปลอดภัยของข้อมูลมีความส าคัญ  (ชนากานต์ มงคลพร & พัทธนันท์ เพชรเชิดชู, 2558)มีความ
รับผิดชอบส าหรับการด าเนินการขั้นตอนและการควบคุมรับรู้นโยบาย การเลือกใช้วิธีการบัญชีตาม
มาตรฐานการบัญชีที่ได้รับการยอมรับพร้อมทั้งมีการใช้ข้อมูลเพ่ือสอดคล้องกับกิจการ  (Demski, 
1974; Watts, 1986) จะส่งผลให้คุณภาพข้อมูลทางการบัญชีนั้นเป็นทางเลือกเพ่ือการตัดสินใจของ
การใช้ข้อมูลที่มักจะน าไปสู่การกระจายความมั่งคั่งที่แตกต่างกันในหมู่ของนักลงทุนที่มักจะเลือกใช้
ข้อมูลทางบัญชีที่มีวิธีการและกระบวนการสอดคล้องกับมาตรฐานทางการบัญชีสอดคล้องกับ  
(Fogarty & Kalbers, 2000; Watts, 1986) พบว่า ความเกี่ยวข้องกับและการปฏิบัติของการบัญชี 
ของการเตรียมแนวทางในการปฏิบัติทางบัญชีว่าธุรกิจที่ เลือกควรมีอยู่ในสาระส าคัญตามหลักการ
บัญชีและมาตรฐานการบัญชีที่มีการยอมรับ จะเห็นได้ว่ากิจการที่มีการเลือกวิธีการบัญชีมีความ
เหมาะสม กับ นโยบายบัญชีที่มุ่งเน้นการปฏิบัติทางบัญชีเป็นองค์ประกอบส าคัญของการได้มาซึ่ง
ข้อมูลทางการบัญชีที่ถูกต้องและมีความน่าเชื่อถือของข้อมูลทางการบัญชีที่มีคุณภาพ สอดคล้องกับ 
(Casterella, et al., 2009; Macias & Muino, 2011) พบว่า นโยบายและกระบวนการบัญชี มีส่วน
ส าคัญในการก าหนดการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบบัญชี การปฏิบัติ
ทางบัญชีให้มีความถูกต้องต้องมีแสวงหาความรู้ทางกฎหมาย เพ่ือการควบคุมเป็นคุณลักษณะของ
ข้อมูลที่ส าคัญต่อการรายงานสู่สังคมการสร้างและการปฏิบัติของการควบคุมคุณภาพการบัญชี ได้เน้น
กฎระเบียบของการบัญชีการเปลี่ยนแปลงในระดับของกฎหมายเปลี่ยนแปลงมาตรฐานการบัญชีและ
หลักการบัญชีส าหรับการบัญชี ที่แสดงให้เห็นว่าการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบของการบัญชีที่มีอิทธิพล
ต่อความต้องการใช้ข้อมูลทางการบัญชี สอดคล้องกับ  (Brochet, et al., 2013; Jara, et al., 2013; 
Lin., 2012)พบว่า การเปลี่ยนแปลงมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ สะท้อนให้เห็นถึงการ
เปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีและกระบวนการวิธีการบันทึกบัญชีที่มีความแม่นย าซึ่งเป็นสัญญาณ
การรายงานทางการเงินมีข้อมูลที่มีคุณภาพ เพราะเป็นข้อมูลที่มีความเชื่อมั่นต่อการตัดสินใจในการ
จัดท าข้อมูลตามรายงานการเงินตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศและ กระบวนการบัญชีที่น า
มาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศคือ (Doms, et al., 2004; Steven., Laurie., & Swinney., 
2004) การเปิดเผยข้อมูลที่มีคุณภาพสูงจะส่งผลให้เป็นการรายงานมีคุณภาพที่มีประสิทธิภาพของ
ข้อมูล สอดคล้องกับ  (Hague, 2008; George Iatridis, 2008) พบว่า นโยบายและกระบวนการ
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ทางการบัญชีในการวางแผนการปฏิบัติงานบัญชีเพ่ือให้จัดท ารายงานทางการเงินประสิทธิภาพ 
นอกจากนี้การวางแผนการปฏิบัติทางบัญชีมีความส าคัญในการควบคุมคุณภาพการบัญชี เป็น
กระบวนการพ้ืนฐานของการบัญชี การวางแผนการปฏิบัติมีการเตรียมกระบวนการของข้อมูลทางการ
บัญชี ซึ่งประกอบด้วยการบันทึก แยกประเภท สรุปและการสื่อสารในการน าเสนอรายงานที่ถูก
ต้องการยอมรับของมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ (IFRSs) เลือกนโยบายบัญชีให้สอดคล้องกับ
การจัดการเพ่ือการตัดสินใจ เกี่ยวกับทางเลือกการใช้นโยบายบัญชีที่มีความเหมาะสม จะปฏิบัติบัญชี
ให้มีความถูกต้องเนื่องจากนโยบายบัญชีจะส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจและการประเมินอย่าง
ระมัดระวังของข้อมูลรายงานทางการเงิน สอดคล้องกับ  (Schafer, 2011) พบว่า นโยบายและ
กระบวนการทางการบัญชีในการปฏิบัติทางบัญชีโดยกระบวนการตรวจสอบเพ่ือที่จะยืนยันความ
ถูกต้องความแม่นย าและความสมเหตุสมผลของข้อมูลทางการบัญชีที่มีคุณภาพในการควบคุม
กระบวนการมีความรับผิดชอบให้ผู้มีส่วนได้เสียได้รับทราบถึงความถูกต้องโดยปราศจากข้อผิดพลาด 
รวมทั้ง มีการจัดท าข้อมูลที่มีคุณภาพเพ่ือให้ผู้ใช้ข้อมูลทางการเงินได้ใช้ข้อมูลทางการบัญชีเพ่ือการ
ตัดสินใจ สอดคล้องกับ  (Q. Fan & X. J. zhang, 2012; Pathari & Sonar, 2012) พบว่านโยบาย
และกระบวนการทางการบัญชี การควบคุมคุณภาพของรายงานทางการเงินข้อมูลผ่านการกระท าที่มี
ความยืดหยุ่นได้ดี นโยบายการบัญชีข้อมูลที่มีการจัดท าข้อมูลที่ถูกต้องรวดเร็วทันต่อความต้องการ
ของผู้ใช้ การเพ่ิมคุณภาพของข้อมูลทางบัญชี การวิเคราะห์ข้อมูลค านึงถึงลักษณะภายนอกของ
กระบวนการสร้างข้อมูลระบบบัญชี วิธีการปฏิบัติทางบัญชี การใช้ข้อมูลอย่างอนุรักษ์และระมัดระวัง
มากเกินไปอาจจะเพ่ิมขึ้นกับการสูญเสียโอกาสการใช้ข้อมูลให้มีคุณภาพเพ่ือการตัดสินใจได้ โดย
ค านึงถึงความปลอดภัยของข้อมูลและเพ่ือลดความซับซ้อนของกระบวนการบัญชีที่ ต้องมีการแสดง
ข้อมูลที่มีคุณภาพอย่างมีความปลอดภัยของข้อมูลทางการบัญชีช่วยลดปัญหาการปรับเปลี่ยนและการ
ทุจริตการจัดท ารายงานทางการเงิน มีการน าเสนอข้อมูลที่มีคุณภาพให้กับนักลงทุนเพ่ือประสิทธิภาพ
ต่อการลงทุนตัดสินใจ 

จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับคุณภาพของข้อมูลทางการบัญชี พบว่า ความหมายของ  
ดังตารางที่ 2.5 
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ตารางท่ี 2.5 ความหมายของนโยบายและกระบวนการทางบัญชี 

ความหมาย นักวิจัย 
นโยบายและกระบวนในการวางแผนการปฏิบัติงานบัญชีเพ่ือให้บรรลุการ
รายงานทางการเงินประสิทธิภาพ การวางแผนการปฏิบัติทางบัญชีมีความส าคัญ
ในการควบคุมคุณภาพการบัญชีเป็นกระบวนการพ้ืนฐานของการบัญชี การ
วางแผนการปฏิบัติมีการเตรียมกระบวนการของข้อมูลทางการบัญชี ซึ่ง
ประกอบด้วยการบันทึก แยกประเภท สรุปและการสื่อสารในการน าเสนอ
รายงานที่ถูกต้องการยอมรับ  

 (Hague, 2008; 
George Iatridis, 
2008) 

นโยบายและกระบวนการมีส่วนส าคัญในการก าหนดการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ 
รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบบัญชี การปฏิบัติทางบัญชีให้มีความถูกต้อง
ต้องมีแสวงหาความรู้ทางกฎหมาย เพ่ือการควบคุมเป็นคุณลักษณะของข้อมูลที่
ส าคัญต่อการรายงานทางการเงินการควบคุมคุณภาพการบัญชี  

 (Casterella, et al., 
2009; Macias & 
Muino, 2011) 

การปฏิบัติทางบัญชีเกี่ยวกับการตรวจสอบการด าเนินการเพ่ือที่จะยืนยันความ
ถูกต้องความแม่นย าของข้อมูลทางการบัญชีที่มีคุณภาพในการควบคุม 
กระบวนการมีความรับผิดชอบให้ผู้มีส่วนได้เสียได้รับทราบถึงความถูกต้องโดย
ปราศจากข้อผิดพลาด รวมทั้งมีการจัดข้อมูลที่มีคุณภาพเพ่ือให้ผู้ใช้ข้อมูลทาง
การเงินได้ใช้ในการตัดสินใจ 

Schafer  (2011) 

นโยบายการบัญชีข้อมูลที่มีการจัดท าข้อมูลที่ถูกต้อง รวดเร็วทันต่อความ
ต้องการของผู้ใช้ข้อมูลทางการบัญชี เป็นการเพ่ิมคุณภาพของข้อมูลทางบัญชี 
การวิเคราะห์ข้อมูลค านึงถึงลักษณะ ของกระบวนการสร้างข้อมูลระบบบัญชี 
วิธีการปฏิบัติบัญชี การควบคุมคุณภาพของรายงานทางการเงินข้อมูลผ่านการ
กระท าท่ีมีความยืดหยุ่นได้ดี 

 (Q. Fan & X. J. 
zhang, 2012; 

Pathari & Sonar, 
2012) 

โครงสร้างการควบคุมคุณภาพการบัญชีนโยบายการบัญชีข้อมูลที่มีการจัดท า
ข้อมูลที่ถูกต้อง ข้อมูลทางการเงินรายงานที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียที่ใช้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่องการมุ่งเน้นความรับผิดชอบต่อ
คุณภาพข้อมูลทางการบัญชี  

 (Hongsombud., 
et al., 2012) 

การเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีและกระบวนการวิธีการบันทึกบัญชีที่มีความ
แม่นย าซึ่งเป็นสัญญาณที่ดีต่อการน าเสนอรายงานทางการเงินมีข้อมูลที่มี
คุณภาพ  

 (Brochet, et al., 
2013; Jara, et al., 
2013; Lin., 2012) 
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ตารางท่ี 2.5 ความหมายของนโยบายและกระบวนการทางบัญชี (ต่อ) 

ความหมาย นักวิจัย 
การปรับนโยบายการบัญชี และการด าเนินงาน ส าคัญนโยบายการบัญชีที่น าไปสู่
การมีคุณภาพของข้อมูลทางการบัญชีในรายงานการเงิน 

 (Jadranka & 
Meliha, 2013) 

คุณภาพของข้อมูลทางบัญชีมีความเกี่ยวข้องกับวิธีการบันทึกบัญชีหลักความ
ระมัดระวังมีผลต่อแนวทางการก าหนดโยบายการบัญชีจะส่งเสริมสร้างความ
แข็งแกร่งต่อปัจจัยสภาพคล่องในตลาดที่ต่ าที่ผลกระทบต่อการถ่ายโอนความ
เสี่ยงและกรรมสิทธิ์ ได้อย่างมีคุณภาพ 

 (Hope, et al., 
2013 ) 

กระบวนการบัญชีก าหนดหลักบัญชีที่มีวิธีการบันทึกบัญชีเพ่ือสอดคล้องกับ
ระบบบัญชีที่ได้รับการยอมรับจากส านักงานคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์ จะ
เป็นตามรายงานการเงินตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ เพ่ือให้มีการ
จัดท าข้อมูลที่มีคุณภาพ มีความชัดเจน 

 (Li Li Eng, et al., 
2014) 

การปรับนโยบายการบัญชี และการด าเนินงาน ส าคัญนโยบายการบัญชีที่น าไปสู่
การมีคุณภาพของข้อมูลทางการบัญชีในรายงานการเงิน 

 (Jadranka & 
Meliha, 2013) 

คุณภาพของข้อมูลทางบัญชีมีความเกี่ยวข้องกับวิธีการบันทึกบัญชีหลักความ
ระมัดระวังมีผลต่อแนวทางการก าหนดโยบายการบัญชีจะส่งเสริมสร้างความ
แข็งแกร่งต่อปัจจัยสภาพคล่องในตลาดที่ต่ าที่ผลกระทบต่อการถ่ายโอนความ
เสี่ยงและกรรมสิทธิ์ ได้อย่างมีคุณภาพ 

 (Hope, et al., 
2013 ) 

กระบวนการบัญชีก าหนดหลักบัญชีที่มีวิธีการบันทึกบัญชีเพ่ือสอดคล้องกับ
ระบบบัญชีที่ได้รับการยอมรับจากส านักงานคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์ จะ
เป็นตามรายงานการเงินตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ เพ่ือให้มีการ
จัดท าข้อมูลที่มีคุณภาพ มีความชัดเจน 

 (Li Li Eng, et al., 
2014) 

 

ดังนั้นวิธีการที่น าเสนอข้อมูลทางการบัญชีที่มีคุณภาพจะส่งผลต่อกระบวนการจัดเตรียม
ข้อมูลให้เกิดประสิทธิภาพเพ่ือการตัดสินใจให้ดีที่สุด ดังนั้นจึงมีการน าเสนอข้อมูลที่มีขั้นตอนในการจัด
อย่างเป็นระบบขั้นตอนการบัญชีการปฏิบัติที่มีบทบาทส าคัญในการสร้างรายงานทางการเงิ นและ
ข้อมูลทางการเงินของผู้มีส่วนได้เสียที่ทั้งภายนอกและภายในที่ใช้ในการประเมินสถานะทางการเงิน
ขององค์กรและประสิทธิภาพการท างาน กระบวนการทางบัญชีที่ดีคุณภาพของข้อมูลทางบัญชี มี
ความเกี่ยวข้องกับวิธีการบันทึกบัญชีหลักความระมัดระวังมีผลต่อแนวทางการก าหนดโยบายการบัญชี
เป็นตามรายงานการเงินตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ (IFRS)  
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ผู้วิจัยได้ท าการสรุปความหมายของนโยบายและกระบวนการทางการบัญชี (Accounting 
policies/procedures) หมายถึง แนวทางปฏิบัติมีการปรับตัวร่วมกันมาตรฐานการบัญชีมีการ
ส่งเสริมเกี่ยวกับขั้นตอนการบันทึกและระบบการรายงานทางการเงินที่มีความถูกต้องน่าเชื่อถือและ
โปร่งใส  (Hongsombud., et al., 2012; Tarca, 2004; Tendeloo & Vanstraelen, 2005) 

เพ่ือให้มีการจัดท าข้อมูลที่มีคุณภาพ มีความชัดเจน การปรับนโยบายการบัญชี และการ
ด าเนินงาน ส าคัญนโยบายการบัญชีที่น าไปสู่การมีคุณภาพของข้อมูลทางการบัญชีในรายงานการเงิน
ช่วยในการแสดงการคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต โดยตรงบัญชีข้อมูลจะเชื่อถือได้มากขึ้นทั้งภายใน
และส าหรับผู้ใช้ภายนอก 

ผู้วิจัยได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของรายงานทางการเงิน และการสร้างมูลค่าเพ่ิมของ
กิจการของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย พบว่า การควบคุมคุณภาพของ
ข้อมูลทางการบัญชีที่มุ่งเน้นการควบคุมข้อมูลทางการบัญชีให้มีประสิทธิภาพเพ่ือให้ข้อมูลตาม
มาตรฐานทางการบัญชี (Brochet, et al., 2013; Jara, et al., 2013; Lin., 2012)โดยมาตรฐาน
ทางการบัญชีเพ่ือการควบคุมคุณภาพ มาตรฐานการบัญชีต้องเป็นที่ยอมรับของนักลงทุน และผู้ใช้
ข้อมูลมีความเชื่อมั่นในคุณภาพของข้อมูลทางการบัญชีที่มีการใช้ข้อมูลตามมาตรฐานการบัญชีที่มีการ
ก าหนดเป็นการน าหลักการกฎระเบียบและแนวความคิดของการบัญชีมาตรฐานที่จะใช้ในการปฏิบัติ
ทางบัญชีที่เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของธุรกิจทั้งหมดมีจุดมุ่งหมายที่จะให้ข้อมูลทางการเงินและ
ผลประโยชน์ที่สามารถรายงานทางการเงินในการตัดสินใจทางเศรษฐกิจการเลือกใช้มาตรฐานการ
บัญชีรายงานบัญชีต่างประเทศ (IFRS)  (Q. Fan & X. J. zhang, 2012; Pathari & Sonar, 2012)ซึ่ง
เป็นสัญญาณการรายงานทางการเงินที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลที่มีคุณภาพ นอกจากนั้นวิธีการบันทึกบัญชี
ของกิจการก็ส่งผลต่อคุณภาพของข้อมูลประสิทธิภาพการรายงานทางการเงินเนื่องจากการพัฒนาทาง
บัญชีเป็นปัจจัยหลักในการวัดประสิทธิภาพของการจัดหาเงินทุน การเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี 
และวิธีการบันทึกบัญชี เพ่ือการจัดท าบัญชีให้มีคุณภาพ (Casterella, et al., 2009; Macias & 
Muino, 2011) การสร้างระบบการจัดการข้อมูลทางการบัญชีให้มีจัดท ารายงานทางการเงินที่มี
ประสิทธิภาพของกิจการอย่างต่อเนื่องที่มีประสิทธิภาพในระบบการควบคุมคุณภาพประโยชน์ของ
ข้อมูลจากการใช้มาตรฐานการบัญชีที่เหมาะสม มีความเชื่อมั่นในความโปร่งใสของรายงานการเงินการ
ควบคุมภาพของข้อมูลที่มีประสิทธิภาพต้องมีการจัดข้อมูลการบัญชีที่เป็นระบบเพ่ือการควบคุม
คุณภาพของข้อมูลเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพของข้อมูลทางเงินให้มีคุณภาพ ผู้ตรวจสอบทางการบัญชีมี
ผลต่อการเปลี่ยนแปลงนโยบายทางการบัญชีของกิจการเพ่ือให้มีข้อมูลที่ทันต่อความต้องการและ
สะท้อนความเป็นจริงของข้อมูลและข้อมูลที่มีคุณภาพเพ่ือประโยชน์ต่อผู้ใช้ให้ข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจ
พร้อมทั้งพัฒนาความต่อเนื่องของบัญชีในการปรับปรุงและปรับตัวเข้ากับทักษะเฉพาะมืออาชีพความรู้
และแนวทางปฏิบัติทางบัญชีที่จะตอบสนองความมีประสิทธิผลปฏิบัติทางบัญชีและประสบ
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ความส าเร็จบรรลุกับเป้าหมายการรายงานทางการเงิน พัฒนาทักษะความสามารถและความรู้
มาตรฐานการบัญชีและกฎระเบียบทางบัญชีเกี่ยวกับการปฏิบัติทางบัญชีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
รายงานทางการเงิน การควบคุมคุณภาพของที่ส าคัญคือการออกแบบระบบบัญชีให้มีความสอดคล้อง
กับบริบทขององค์กรการออกแบบระบบบัญชีนั้น ถูกก าหนดให้เป็นขั้นตอนเกี่ยวกับเอกสารการเริ่มต้น
ปฏิบัติทางบัญชีการจ าแนกประเภทบัญชีแผนภูมิลงทะเบียนบันทึกและรายงานกิจกรรมทางธุรกิจและ
การท าธุรกรรมขึ้นอยู่กับการได้รับการยอมรับโดยทั่วไปหลักการบัญชีมาตรฐานการบัญชี การบัญชี
กฎระเบียบของกฎหมายและการบัญชีโดยระบบการควบคุมที่เหมาะสมสามารถแสดงผลของธุรกิจ
การด าเนินงานเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บริหารและผู้สนใจใช้รายงานการเงิน 

 
2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) 

ปัจจุบันมีการแข่งขันและเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม ที่รุนแรงและรวดเร็ว ส่งผลต่อ
การด าเนินงานและความส าเร็จขององค์กร การบริหารงานจะประสบความส าเร็จได้นั้นส่วนหนึ่งต้อง
อาศัยข้อมูลทางการบัญชีเป็นเครื่องมือที่ช่วยในการบริหารงาน (Arena & Azzone, 2009; 
Munteanu & Zaharia, 2014b) ข้อมูลทางการบัญชีเป็นข้อมูลที่น ามาใช้ในการวัดผลที่ เกิดขึ้นจาก
กระบวนต่าง ๆ ทางเศรษฐกิจ การตรวจสอบภายใน เป็นการสร้างคุณค่าเพ่ิมให้แก่องค์กรซึ่งผู้
ตรวจสอบภายในจ าเป็นต้องมีความรู้ในการปฏิบัติงานและปรับปรุงการปฏิบัติงาน เพ่ือความเข้าใจ
และการประเมินการควบคุมภายในและการวิเคราะห์ความเสี่ยงองค์กร  จะเห็นว่าการตรวจสอบ
ภายใน (Rukprasoot, 2015)มีบทบาทหลายอย่างในองค์กร และบทบาทที่ส าคัญอย่างหนึ่งคือการ
พิจารณาการจัดการความเสี่ยงเพ่ือสร้างความเชื่อมั่นเกี่ยวกับประสิทธิผลในการจัดการความเสี่ยง
องค์กรในการปฏิบัติงานตรวจสอบ  

การตรวจสอบภายใน คือ กิจกรรมการให้ความเชื่อมั่นและการให้ค าปรึกษาอย่างเที่ยงธรรม
และเป็นอิสระ เพ่ือเพ่ิมคุณค่า และปรับปรุงการด าเนินงานขององค์กรการตรวจสอบภายในช่วยให้
องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ ด้วยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความ
เสี่ยง การควบคุม และการก ากับดูแล อย่างเป็นระบบและเป็นระเบียบ  

การตรวจสอบภายในคือ ความสามารถของการจัดการความเสี่ยงทางการเงิน (Schneider, 
2010) บทบาทของผู้ตรวจสอบภายในเริ่มให้ความส าคัญกับการประเมินการจัดการความเสี่ยงองค์กร
หน่วยงานตรวจสอบภายในขององค์กรในประเทศหรือองค์กรข้ามชาติขนาดใหญ่จะต้องเพ่ิม
ความสามารถในการควบคุมความเสี่ยงทางการเงิน (Financial Risk) ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพ
ตรวจสอบภายใน จึงเป็นปัจจัยส าคัญท่ีท าให้ระบบการตรวจสอบภายในมีประสิทธิภาพ  
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2.3.1 ความหมาย บทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบของผู้ตรวจสอบภายใน 
โดยเป็นหนึ่งของเครื่องมือควบคุมของฝ่ายบริหารที่ท าหน้าที่วัดและประเมินประสิทธิผลของ

เครื่องมือการควบคุมภายใน (Internal Control) หมายถึง (Maiyarit Thongsongsom & Pravas 
Penvutikul, 2017) กระบวนการที่ก าหนดขึ้นและน ามาใช้โดยคณะกรรมการ ฝ่ายจัดการ และ
บุคลากรอ่ืน ๆ ขององค์กร การควบคุมภายในได้รับการออกแบบมาเพ่ือให้เกิดความมั่นใจอย่าง
สมเหตุสมผลว่าองค์กรจะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ในเรื่องดังต่อไปนี้ 1) ความมีประสิทธิภาพของ
การดาเนินงาน 2) ความเชื่อถือของรายงานทางการเงิน 3) การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ
ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องนอกจากนี้  (Coram, Ferguson, & Moroney, 2008) สิ่งส าคัญของการ
ตรวจสอบภายใจประเด็นกระบวนการก ากับดูแลกิจการที่ดี คือ การตรวจสอบภายในประเด็นที่
สาธารณชนมีความกังวลเกี่ยวกับระดับของการทุจริตในองค์กร และองค์กรที่มีการค้นหาการทุจริตโดย
หน่วยงานตรวจสอบภายในขององค์กรจะดีกว่าองค์กรที่ไมม่ีหน่วยงานตรวจสอบภายในขององค์กร ซึ่ง
มีกรอบแนวคิดในการจัดการความเสี่ยงและประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานภายใต้กรอบแนวคิด 
และให้ข้อเสนอแนะเพ่ือให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น มีการติดตามผลการปฏิบัติงาน และศึกษาแนว
ปฏิบัติที่ดียิ่งขึ้น 

บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบซึ่งเปลี่ยนแปลงไป สมาคมผู้ตรวจสอบภายในสากล (The 
Institute of Internal Auditors: IIA)ให้ความหมายไว้ว่า ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติตามมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานซึ่งก าหนดโดยสมาคมผู้ตรวจสอบภายในสากล ช่วยให้ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้นในขณะที่  (Murphy Smith, Michael S. Drake, & Mike Shaub, 2009) 
พบว่า ผู้ตรวจสอบภายในมีส่วนร่วมในกระบวนการเกี่ยวกับงบการเงินซึ่งมีความส าคัญทั้งในงานของผู้
ตรวจสอบภายในและผู้สอบบัญชี และหลังจากมีกฎหมาย SOX 2002 ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงาน
มากขึ้นเพ่ือให้ผู้สอบบัญชีอิสระมีความไว้วางใจงานของผู้ตรวจสอบภายในเพ่ิมขึ้น การตรวจสอบ
ภายใน (Internal Auditing) หมายถึงการประเมินผลการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ภายในองค์กรอย่าง
อิสระ ด้วยการสอบทานการปฏิบัติงานเพื่อให้บริการต่อฝ่ายบริหาร (Munteanu & Zaharia, 2014a)  
เพ่ือปรับปรุงกระบวนการจัดการความเสี่ยง เพ่ิมความสามารถและสร้างมูลค่าแก่กิจการ ดังนั้น
ผู้ใช้งานข้อมูลทางการบัญชีที่ผ่านกระบวนการ ตรวจสอบและควบคุมโดยคณะกรรมการตรวจสอบ
ภายใน นั้นจะมีความเชื่อมั่น เข้าใจและใช้ในการบริหารงานได้ดีและการตัดสินใจที่ถูกต้องแม่นย า ซึ่ง
จะเห็นได้ว่าคุณภาพของข้อมูลทางการบัญชีเปรียบเสมือนกระจกเงาสะท้อนให้เห็นประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลที่เกิดจากการบริหารงาน โดยที่องค์กรธุรกิจต่าง ๆ นั้น ต้องอาศัยการควบคุมภายในเป็น
ปัจจัยที่มีผลให้การจัดท ารายงานต่าง ๆ ที่ใช้ภายในองค์กร และรายงานทางการเงินที่น าน าเสนอต่อ
บุคคลภายนอกมีความถูกต้อง น่าเชื่อถือและข้อมูลตอบสนองทันต่อเวลา ข้อมูลที่น าเสนอต่อฝ่าย
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บริหาร คณะกรรมการบริษัท และผู้มีส่วนได้เสียอ่ืน เพ่ือสามารถนาข้อมูลดังกล่าวมาใช้ประกอบการ
ตัดสินใจทางธุรกิจได้อย่างถูกต้อง  

2.3.2 แนวคิดเกี่ยวกับความรู้ความสามารถทางวิชาชีพการตรวจสอบภายใน  
การตรวจสอบภายใน (Maiyarit Thongsongsom & Pravas Penvutikul, 2017) เป็นการ

ให้บริการข้อมูลแก่ฝ่ายบริหาร และเป็นหลักประกันขององค์กรใน การประเมินด้านประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมทั้งในด้านการ บริหารงานและการเงิน เพ่ือ
ส่งเสริมการปฏิบัติงานของทุกหน่วยงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ขององค์กรที่ได้ก าหนดไว้ 
โดยการเสนอรายงานเกี่ยวกับกิจการเป็นการเพ่ิมมูลค่าขององค์กร (Ruhnke & Schmidt, 2014) 
รวมทั้งการให้ค าปรึกษากับหน่วยบริหารในเรื่องของการปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิผล และเพ่ือช่วยในการดูแลให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า  (Hague, 2008; 
George Iatridis, 2008)ซึ่งการตรวจสอบภายในมีส่วนผลักดันความส าเร็จดังนี้  

1. ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการก ากับดูแลที่ดี (Good Governance) เกิดความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน (Transparency) ป้องกันการทุจริตหรือการประพฤติโดยมิชอบ และเป็นการลดความเสี่ยง
ที่อาจจะเกิดขึ้นจนทาให้การด าเนินงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด  

2. ส่งเสริมให้เกิดการบันทึกบัญชีและรายงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ (Accountability 
and Responsibility) ทาให้องค์กรได้ข้อมูลหรือรายงานตามหน้าที่ที่รับผิดชอบและเป็นพ้ืนฐานหลัก
ของความโปร่งใส (Transparency) และสามารถตรวจสอบได้ (Auditability)  

3. ส่งเสริมให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานขององค์กร (Efficiency and 
Effectiveness of Performing) เนื่องจากการตรวจสอบภายในเป็นการวิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูล
และประเมินทุกด้านในการปฏิบัติงาน จึงเป็นข้อมูลส าคัญท่ีช่วยปรับปรุงระบบงานให้มีความรัดกุม ลด
ขั้นตอนที่ซ้ าซ้อนและเหมาะสมกับสถานการณ์ตลอดเวลา ลดค่าใช้จ่ายและเวลา เป็นสื่อกลางการ
ประสานและลดปัญหาความไม่เข้าใจในนโยบายระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน  

4. เป็นมาตรการถ่วงดุลแห่งอ านาจ (Balance of Power) ส่งเสริมให้เกิดการจัดสรรการใช้
ทรัพยากรขององค์กรเป็นไปอย่างเหมาะสมตามล าดับความส าคัญ เพ่ือให้ได้ผลงานที่เป็นประโยชน์
สูงสุดต่อองค์กร  

5. เป็นสัญญาณเตือนภัยล่วงหน้า (Warning Signs) ของการทุจริตหรือการประพฤติโดยมิ
ชอบในองค์กร ลดความเสี่ยงและโอกาสความร้ายแรงที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งเพ่ิมโอกาสของความส าเร็จ
ของงาน ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพตรวจสอบภายใน ( Internal Auditor Professional 
Capability) คือ การปฏิบัติงานด้วยความรู้ ความสามารถ และ ความช านาญทางวิชาชีพตรวจสอบ 
โดยมีความรอบคอบเพ่ือเกิดความระมัดระวังเยี่ยงผู้ประกอบการวิชาชีพ และส าหรับผู้ตรวจสอบ
ภายในต้องค านึงถึงความรู้ความสามารถทางวิชาชีพที่เฉพาะ  
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ซึ่งถูกก าหนดไว้ในมาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายใน  (สมาคมผู้ตรวจ
สอบภายในแห่งประเทศไทย., 2551) สรุปไว้ดังนี้ (สมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย, 2551)  

1. การปฏิบัติงานตามมาตรฐานของวิชาชีพ (Compliance with Standard of Conduct) 
หมายถึง การปฏิบัติงานให้สอดคล้องตามมาตรฐานวิชาชีพด้วยขยันหมั่นเพียร ความซื่อสัตย์ และมี
จุดยืนเป็นของตนเอง  

2. ความรู้ ทักษะและวินัย (Knowledge Skill and Discipline) หมายถึง ความรู้ ความ
ช านาญในการน าเทคนิคต่าง ๆ กระบวนการ และรวมถึงมาตรฐาน มาใช้ในการปฏิบัติงาน เช่น 
ความรู้ในเรื่องหลักการบัญชี และ เทคนิคการสอบบัญชี เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับผู้ตรวจสอบภายใน และ
ความเข้าใจในหลักการบริหารที่ดี  

3. มนุษยสัมพันธ์และการสื่อสาร (Human Relations and Communications) หมายถึง 
เข้าใจในหลักมนุษยสัมพันธ์ การมีไหวพริบ และความสามารถในการติดต่อกับบุคคลอ่ืนทั้งด้านการพูด 
และการเขียน  

4. การศึกษาอย่างต่อเนื่อง (Continuing Education) หมายถึง การศึกษาค้นคว้าหาความรู้
ใหม ่ๆ อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ  

5. ความระมัดระวังตามวิชาชีพที่สมควร (Due Professional Care) หมายถึง การปฏิบัติงาน
โดยค านึงถึงวิชาชีพอยู่เสมอ และต้องใช้ทักษะการพิจารณาอย่างมีเหตุผล  

จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการตรวจสอบ เกี่ยวกับการตรวจสอบภายในพบว่า 
ความหมาย ดังตารางที่ 2.6 

 
ตารางท่ี 2.6 ความหมายของการตรวจสอบภายใน  

ความหมาย นักวิจัย 

การจัดการความเสี่ยงและประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานภายใต้กรอบ
แนวคิดการตรวจสอบ และให้ข้อเสนอแนะเพ่ือให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น มีการ
ติดตามผลการปฏิบัติงาน และศึกษาแนวปฏิบัติที่ดียิ่ งขึ้น เพ่ือปรับปรุง
กระบวนการจัดการความเสี่ยง เพ่ิมความสามารถและสร้างมูลค่าแก่กิจการ  

 (Coram, et al., 
2008) 

การให้บริการข้อมูลแก่ฝ่ายบริหาร และเป็นหลักประกันขององค์กรใน การ
ประเมินด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในที่
เหมาะสมทั้งในด้านการ บริหารงานและการเงิน เพ่ือส่งเสริมการปฏิบัติงานของ
ทุกหน่วยงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ขององค์กรที่ได้ก าหนดไว้ 

 (Maiyarit 
Thongsongsom & 
Pravas Penvutikul, 
2017) 
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ตารางท่ี 2.6 ความหมายของการตรวจสอบภายใน (ต่อ) 

ความหมาย นักวิจัย 
การควบคุมความเสี่ยงขององค์กร ที่ท าการตรวจสอบให้ความเหมาะสม ความ
เชื่อมั่นในการบริหารจัดการที่มีท างานอย่าการเพ่ิมขึ้นของความรับผิดชอบของ
องค์กรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานของการตรวจสอบอย่างต่อเนื่องเป็น
สิ่งที่จ าเป็นเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียของกิจการได้  

 (Ruhnke & 
Schmidt, 2014) 

การตรวจสอบที่มีคุณภาพ เป็นการป้องกันจากภายในที่มิให้เกิดการทุจริตของตัว
แทนที่จะได้รับผลประโยชน์ส่วนตัว  

 (Hanlon, et al., 
2014) 

การประเมินผลการควบคุมความเสี่ยงที่สูงต่อผู้มีส่วนได้เสียของข้อมูลเพ่ือจะไม่
ส่งผลกระทบต่อความเสี่ยงการทุจริต 

 (Boyle, et al., 
2015; Ege, 2015) 

การก ากับดูแลจากคณะกรรมการการตรวจสอบ ช่วยให้ผู้สอบบัญชีภายนอกได้
ข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ มีความเป็นอิสระในการให้ข้อมูลทางการบัญชี รวมทั้งมี
การตรวจสอบข้อมูลที่มีคุณภาพ 

 (W.Bame-Aldred., 
et al., 2013) 

งานตรวจสอบที่แสดงให้เห็นว่าระหว่างคุณภาพงานตรวจสอบภายในองค์กร 
ความเป็นอิสระของกิจกรรมการตรวจสอบ เน้นการตรวจเกี่ยวกับด้านการเงิน
และการลงทุนรายการคงค้างที่ผิดปกติ มีบทบาทในการรายงานทางการเงินให้มี
คุณภาพสามารถช่วยปฏิรูปปรับปรุงการเปลี่ยนแปลงองค์กรให้ดีขึ้น 

 (Johl., et al., 
2013) 

การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ภายในองค์กรอย่างอิสระ ด้วยการ
สอบทานการปฏิบัติงานเพ่ือให้บริการต่อฝ่ายบริหาร โดยเป็นหนึ่งของเครื่องมือ
ควบคุมของฝ่ายบริหารที่ท าหน้าที่วัดและประเมินประสิทธิผล 

 (Hague, 2008; 
George Iatridis, 
2008) 

 
ดังนั้น ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีความรู้ความสามารถในทางวิชาชีพตรวจสอบภายในที่สูง

เพียงพอต่อการสร้างความเชื่อมั่นให้กับบุคคล และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนเพ่ือให้มั่นใจได้ว่า
ผลงานได้ผ่านการกลั่นกรองจากผู้ตรวจสอบภายในจะเป็นงานที่มีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ผู้ตรวจสอบภายในมีส่วนร่วมในการจัดการความเสี่ยงองค์กร 
และการจัดการความเสี่ยงองค์กรสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์กร เช่น มูลค่าของกิจการเพ่ิมขึ้น กิจการมี
ก าไรสูงขึ้น ลดความผันผวนของก าไร ค่าสอบบัญชีลดลง ตลอดจนลดการทุจริตในองค์กร  (Sutika 
Rukprasoot, 2015)พบว่า ผลกระทบต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็น
อิสระและความเที่ยงธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน และความสัมพันธ์ระหว่างการตรวจสอบ ภายใน 
การจัดการความเสี่ยง และผลการด าเนินงานของบริษัท ซึ่งคาดว่าการพัฒนาคุณภาพของการ
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ตรวจสอบภายใน จะเป็นประโยชน์ต่อองค์กรอย่างแท้จริง สอดคล้องกับ  (Johl., et al., 2013) 
พบว่า คุณภาพตรวจสอบหมายถึง การตรวจสอบที่แสดงให้เห็นว่าระหว่างคุณภาพงานตรวจสอบ
ภายในองค์กร ความเป็นอิสระของกิจกรรมการตรวจสอบ เน้นการตรวจเกี่ยวกับด้านการเงินและการ
ลงทุนที่เกี่ยวข้องกับการลดลงรายได้ที่เพ่ิมขึ้น (ฉวยโอกาส) คงค้างที่ผิดปกติ การปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการตรวจสอบที่ดี การท างานของคณะบุคคลที่เป็นอิสระ ในกระบวนการใดกระบวนการ
หนึ่งที่สามารถก่อให้เกิดผลที่เป็นเลิศซึ่งท าให้องค์กรประสบความส าเร็จคณะกรรมการตรวจสอบ 
(Audit Committee) เป็นกลไกหนึ่งที่ส าคัญอันจะช่วยให้เกิดการก ากับดูแลกิจการให้บริหารงาน
เป็นไปตามนโยบายที่คณะกรรมการบริหารองค์กรได้วางแนวทางไว้ โดยการก ากับ ดูแลการ
ด าเนินงานขององค์กรให้ได้มาตรฐานและเป็นไปในแนวทางที่ถูกต้อง ปกป้องผลประโยชน์ขององค์กร
ตลอดจนการเอ้ือโอกาสให้ฝ่ายบริหารและผู้สอบบัญชีหรือผู้ตรวจสอบภายในได้มีการปรึกษาหารือเพ่ือ
จัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเพ่ือให้รายงานทางการเงินมีความน่าเชื่อถือ สอดคล้องกับ (Habib, 
2012; Kleinman, et al., 2014; Rogier Deumes, et al., 2012) พบว่า การก ากับดูแล การ
ก าหนดของกฎหมายและกฎระเบียบที่บริษัทตรวจสอบการออกรายงานความโปร่งใสที่มีข้อมูล
เกี่ยวกับตรวจสอบการก ากับดูแล  (Johl., et al., 2013) พบว่า การเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการ
ตรวจสอบที่มีคุณภาพท่ีเกิดข้ึนของความโปร่งใสของข้อมูล การเปิดเผยข้อมูลทางการบัญชีที่มีคุณภาพ 
การก ากับดูแลกิจการเกี่ยวกับประสิทธิภาพของระบบการควบคุมคุณภาพภายใน สอดคล้องกับ  
(Boyle, et al., 2015) ที่พบว่า องค์กรที่มีการก ากับดูแลกิจการขาดข้อมูลการตรวจสอบภายในมี
ความสัมพันธ์กับการประเมินความเสี่ยงหรือการทุจริตที่สูงขึ้นท าให้นักลงทุนได้ข้อมูลที่ ไม่มี
ประสิทธิภาพ การตรวจสอบภายในที่คุณภาพที่ผ่านการก ากับดูแลของกิจการจะส่งให้รายงานการ
ตรวจสอบที่เปิดเผยต่อสาธารณชนที่มีให้กับผู้มีส่วนได้เสียภายนอกมีความเชื่อมั่นในรายงานการ
ตรวจสอบ การท างานร่วมกันอย่างมีนัยส าคัญที่บ่งชี้ว่าผู้ตรวจสอบภายในให้มีการประเมินผลการ
ควบคุมความเสี่ยงที่สูงต่อผู้มีส่วนได้เสียเพื่อจะไม่ส่งผลกระทบต่อความเสี่ยงการทุจริต ดังนี้ 

 (1) ผู้สอบบัญชีเป็นตัวแทนการเปลี่ยนแปลงภายในที่ใช้เทคนิคในการสร้างนวัตกรรมการ
ตรวจสอบเพื่อการปรับปรุงคุณภาพในองค์กร  

 (2) ผู้ตรวจสอบภายในสนับสนุนให้หน่วยธุรกิจโดยการใช้วิธีการใหม่ในการด าเนินงานให้มี
คุณภาพ 

 (3) เครื่องมือการตรวจสอบใหม่เพ่ือการปรับปรุงความครอบคลุมการตรวจสอบเพ่ิมคุณภาพ
ลดค่าใช้จ่ายและได้ข้อมูลที่ทันต่อความต้องการ” 

บทบาทของการตรวจสอบภายใน คือ ความสามารถของการจัดการความเสี่ยงทางการเงิน 
ต้องเพ่ิมความสามารถในการควบคุมความเสี่ยงทางการเงิน แนวโน้มของตลาดและผู้ถือหุ้นในปัจจุบัน
กิจการ (W.Bame-Aldred., et al., 2013)ให้ความส าคัญในด้านการจัดการความเสี่ยงองค์กรมากขึ้น 
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เนื่องจากโอกาสและความเสี่ยงมีความซับซ้อนมากขึ้นซึ่งผู้บริหารจะต้องระบุความเสี่ยงที่องค์กรเผชิญ
ทั้งในด้านสังคม จรรยาบรรณ สิ่งแวดล้อม การเงินและการปฏิบัติงาน และอธิบายว่าจะจัดการความ
เสี่ยงเหล่านั้นอย่างไรให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ภายใต้สถานการณ์ความไม่แน่นอนซึ่งสภาพแวดล้อมที่
มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วตลอดเวลาในปัจจุบัน ท าให้ความสามารถในการพยากรณ์ความเสี่ยง
น้อยลงสอดคล้องกับ  (Munteanu & Zaharia, 2014a) พบว่า บทบาทของผู้ตรวจสอบภายในเริ่มให้
ความส าคัญกับการประเมินการจัดการความเสี่ยงองค์กรการตรวจสอบภายในสร้างคุณค่าเพ่ิมให้แก่
องค์กร ซึ่งผู้ตรวจสอบภายในจ าเป็นต้องมีความรู้ในการปฏิบัติงานและปรับปรุงการปฏิบัติงานเพ่ือ
ความเข้าใจและการประเมินการควบคุมภายในและการวิเคราะห์ความเสี่ยงองค์กร 

ดังนั้น ผู้วิจัยได้สรุปความหมายของการตรวจสอบภายใน ( Internal Audit) การสร้างความ
เชื่อมั่นเกี่ยวกับประสิทธิผลในการจัดการความเสี่ยงองค์กรในการปฏิบัติงานตรวจสอบที่ได้วางไว้อย่าง
ต่อเนื่องด้วยความถูกต้องชัดเจนเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของทุกฝ่าย มีการวางแผนการ
ตรวจสอบภายในที่ผ่านการกลั่นกรองเป็นอย่างดีสามารถช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
ให้ความมีอิสระในการท างานเพ่ือสรุปและน าเสนอรายงานการตรวจสอบภายในต่อผู้บริหาร โดยใช้
ภาษาง่ายและหลีกเลี่ยงการใช้ภาษาทางวิชาการเพ่ือให้ผู้อ่านเข้าใจได้อย่างรวดเร็ว และเป็นประโยชน์
ต่อการตัดสินใจของทุกฝ่ายในกิจการอีกทั้งมีการส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรมีความเข้าใจต่อการ
ตรวจสอบภายในเพ่ือให้เกิดความร่วมมือประสานงานในการปฏิบัติงานเป็นไปอย่างราบรื่น จัดหา
ทรัพยากรส าหรับงานตรวจสอบภายในที่เหมาะสมและเพียงพอ สามารถน ามาสู่การปฏิบัติงาน
ตรวจสอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Munteanu & Zaharia, 2014b; Wangcharoendate, 2014) 

จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน โดยผู้วิจัยได้แสดงตัวแปรที่มีผลต่อ
คุณภาพของรายงานการเงินดังตารางที่ 2.7 
ตารางท่ี 2.7 ตัวแปลของการตรวจสอบภายใน 

(ชื่อผู้วิจัย/ปี ค.ศ.) 
ผู้เชียวชาญการ

ตรวจสอบ 

ความเป็น
อิสระในการ
ตรวจสอบ 

ประสบการณ์
ด้านการ

ตรวจสอบ 

Turetsky (2008) 
   

Epstein (2008)    

Skogsvik (2008)    
Hara & Sillanpaa (2009)    

Lai (2009)     

Deloitte (2010)    
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ตารางท่ี 2.7 ตัวแปลของการตรวจสอบภายใน 

(ชื่อผู้วิจัย/ปี ค.ศ.) 
ผู้เชียวชาญการ

ตรวจสอบ 

ความเป็น
อิสระในการ
ตรวจสอบ 

ประสบการณ์
ด้านการ

ตรวจสอบ 
Mathrumandiram, (2010)    
Jara (2011)    
Ninlaphay & Ussahawanitchakit, (2011)    

Bhayo (2011)     

Choi & Pae (2011)    
Hope (2013)  

   

Fathi (2013) 
   

Eshleman & Guo (2014) 
   

Kleinman (2014) 
   

Ruhnke &Schmidt, (2014) 
   

Hanlon (2014) 
   

Wangcharoendate, (2014)  
   

Kleinman (2014) 
   

สภาวิชาชีพบัญชี (2557)     

DeZoort & Hermanson (2015) 
   

Ege (2015)  
   

Lee (2015) 
   

Munteanu & Zaharia, 2014     

 
จากตารางที่ 2.7 พบว่า ตัวแปรของของการตรวจสอบภายใน จะเห็นได้ว่าการตรวจสอบ 

ของข้อมูล เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพของรายงานการเงิน พบว่า มีการศึกษาเกี่ยวกับ คือ (1) 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการตรวจสอบ (2) ความเป็นอิสระในการตรวจสอบ (3) ประสบการณ์ด้านการ
ตรวจสอบ ผู้วิจัยได้พิจารณาว่า ตัวแปรที่ (1) – (3) มีความส าคัญของการตรวจสอบภายใน เพ่ือการ
จัดท ารายงานทางการเงินที่มีประสิทธิภาพโดยผู้เชี่ยวชาญที่ท าการตรวจสอบและประสบการณ์โดย
ผ่านการรวบรวมและวิเคราะห์หลักฐานที่เพียงพอ และเหมาะสม ภาคปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบ
บัญชีและข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องการตรวจพบรายงานข้อผิดพลาด ที่เป็นสาระส าคัญหลัก การปฏิบัติงาน
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ด้านจรรยาวิชาชีพ เพ่ือสร้างความน่าเชื่อถือ ความรู้ด้านการตรวจสอบทักษะการตรวจสอบการ
ปรับปรุงการตรวจสอบและการตรวจสอบความน่าเชื่อถือที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของนักลงทุนที่ใช้
ข้อมูลทางการบัญชีมีมูลค่าของข้อมูลเพิ่มมากขึ้นอีกทั้งส่งผลต่อประสิทธิภาพขององค์กรนการส่งเสริม
การเติบโตของกิจการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการเพ่ิมขึ้นของมูลค่าของข้อมูลทางการบัญชีที่มีประโยชน์
ต่อผู้ใช้ข้อมูลในการตัดสินใจลงทุนต่อไป  (Sutika Rukprasoot, 2015; Takiah Mohd Iskandar, 
Ria Nelly Sari, Zuraidah Mohd Sanusi, & Rita Anugerah, 2012; Uachanachit Daranee, 
Ussahawanitchakit Phapruke, & Pratoom Karun, 2012; Ussahawanitchakit Phapruke, 
2011)  

 จึงผู้วิจัยจึงเลือกตัวแปรของคุณภาพการตรวจสอบที่มีผลต่อการเกิดคุณภาพของการจัดท า
รายงานการเงินที่มีประสิทธิภาพแสดงตัวแปลของคุณภาพการตรวจสอบเป็นกรอบแนวคิดดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.2 ตัวแปรของการตรวจสอบภายใน 

 
จะเห็นได้ว่าการตรวจสอบภายใน เพ่ือการใช้ประโยชน์ของข้อมูลทางบัญชี ที่มีต่อการ

ขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจ เพ่ือการควบคุมคุณภาพของข้อมูล (Ploypailin Tantisako & Suthacha, 
2017; Pouraghajan., Tabari., Emamgholipour., & Mansourinia., 2013) เริ่มต้นจากการ
ตรวจสอบที่มีคุณภาพ ดังนี้ (1) ผู้เชี่ยวชาญด้านการตรวจสอบ (2) ความเป็นอิสระในการตรวจสอบ 
(3) ประสบการณ์ด้านการตรวจสอบ  

2.3.3 ผู้เชี่ยวชาญการตรวจสอบ (Auditing Expertise) 
ผู้เชียวชาญการตรวจสอบบัญชี หมายถึง การเลือกปฏิบัติโดยผู้สอบบัญชีเพ่ือใช้วิจารณญาณ

ของแต่ละบุคคลในการตรวจสอบงาน  (Askary., 2006) กับประสิทธิผลของการตรวจสอบ ผู้สอบ
บัญชีที่มีความเป็นมืออาชีพเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ (Apisak Jaerlasukon, Pornlapas 
Suwannarat, & Intakhan, 2014) มากขึ้นมีแนวโน้มที่จะด าเนินการตรวจสอบกิจกรรมและความ
รับผิดชอบที่ดีที่สุดเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการตรวจสอบเพ่ิมประสิทธิภาพในการตรวจสอบได้รับผล

การตรวจสอบภายใน 

ประสบการณ์ด้านการตรวจสอบ 

ผู้เชี่ยวชาญด้านการตรวจสอบ 

ความเป็นอิสระในการตรวจสอบ 
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การตรวจสอบและการตรวจสอบความส าเร็จ (Lawrence, Minutti-Meza, & Zhang, 2011) 
ผู้เชี่ยวชาญการตรวจสอบ หมายถึง การตรวจสอบที่ต้องการทักษะพิเศษแรงจูงใจและความพยายาม 
การสอบบัญชีใช้ความช านาญในการปฏิบัติงาน ความรู้ ความสามารถ ที่มีคุณภาพ  (Apisak 
Jaerlasukon et al., 2014; Ploypailin Tantisakol & Siriluck Suthachai, 2560) มีความเป็น
อิสระในการด าเนินงาน ไม่เกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงานที่ เป็นสาระสาคัญ ยึดถือใน
จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพอย่างเคร่งครัด ดังนั้น ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ต้องใช้ความเป็นผู้เชี่ยวชาญการ
ตรวจสอบในการสอบบัญชีให้แก่ธุรกิจแต่ละธุรกิจ เพ่ือน ามาสู่ความแข็งแกร่ง ศักยภาพ ความอยู่รอด 
และความส าเร็จมีการยึดถือการปฏิบัติงานที่เป็นระบบการตรวจสอบ ผู้เชี่ยวชาญการตรวจสอบ 
(Robert W. Ingram, 1994) จะมีคุณค่าสูงขึ้นถ้ามีการผสมผสานทักษะต่าง ๆ เพ่ือการมีคุณสมบัติ
เป็นผู้สอบบัญชีความเชี่ยวชาญการตรวจสอบอาจกระตุ้นให้ผู้สอบบัญชีได้รับผลการตรวจสอบที่ดีขึ้น
ด้วยประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตรวจสอบ เพ่ือให้การปฏิบัติงานและกิจกรรมการ
ตรวจประเมินที่ดีที่สุดของผู้สอบบัญชีความเป็นมืออาชีพในการตรวจสอบเป็นตัวขับเคลื่อนส าคัญใน
การก าหนดประสิทธิภาพประสิทธิภาพและความส าเร็จในการตรวจสอบ ดังนั้นผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน
ของผู้สอบบัญชีและผู้สอบบัญชีของส านักงานสอบบัญชีขนาดใหญ่  (Big 4) ซึ่งประกอบไปด้วย 1) 
บริษัท ดีลอยต์ทูชโทมัตสุ ไชยยศ จากัด, 2) บริษัทสานักงาน อีวาย จากัด (เดิมชื่อ บริษัท เอินส์ท
แอนด์ ยัง จากัด), 3) บริษัท ไพรซ์วอเทอร์เฮาส์ คูเปอร์ เอบีเอเอส จากัด, และ 4) บริษัท เคพีเอ็มจี 
จากัด  (Ploypailin Tantisakol & Siriluck Suthachai, 2560) สอดคล้องกับ (Ussahawanitchakit 
Phapruke, 2011) พบว่า ผู้สอบบัญชีเป็นผู้เชี่ยวชาญที่มีส่วนช่วยให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถรับรองและ
ยอมรับคุณภาพและความเชื่อถือได้ของรายงานการเงินและการรายงาน ดังนั้นการตรวจสอบการ
ปฏิบัติหน้าที่หน้าที่และหน้าที่ของผู้สอบบัญชีมีความส าคัญ ผู้สอบบัญชีที่มีความเป็นมืออาชีพมากขึ้น
อย่างแน่นอนจะน าเสนอความรู้ความสามารถในการตัดสินความสามารถและความสามารถของตนเอง
ผ่านการรายงานกิจกรรมและวิธีปฏิบัติในการตรวจสอบอันมีค่าเพ่ือให้เกิดการยอมรับความน่าเชื่อถือ
และความเชื่อถือได้ของผู้มีส่วนได้เสีย ซึ่งเห็นได้ว่า คุณภาพการตรวจสอบบัญชีจากกลุ่มบริษัทที่มี
ความเชียวชาญการตรวจสอบช่วยให้ผู้ตรวจสอบปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น  มุ่งมั่นกับ
แนวคิดเรื่องการปฏิบัติในการตรวจสอบที่เป็นจริงและเป็นธรรม  (Jayalakshmy R, Seetharaman 
A, & Khong Tan Wei, 2005) มีความรู้ความสามารถในการตรวจสอบ ความเข้าใจด้านบัญชีการ
ตรวจสอบและสภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่เฉพาะเจาะจงเพ่ือให้เป็นกรอบในการประเมินและรวม
ประสบการณ์และข้อมูลใหม่ ๆ (Adrian S. Choo, Kevin W. Linderman, & Roger G. 
Schroeder, 2007; Uachanachit Daranee et al., 2012) ชี้ให้เห็นว่าผู้สอบบัญชีที่ท าหน้าที่
ตรวจสอบภายใต้สายอาชีพของวิชาชีพได้ใช้ความรู้เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการตรวจสอบและการ
ตรวจประเมินประสิทธิภาพโดยผ่านคุณภาพของงานตรวจสอบเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจสอบ 
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(Eshleman & Guo, 2014) ความเป็นผู้เชียวชาญการตรวจสอบบัญชี (Adrian S. Choo et al., 
2007; Uachanachit Daranee et al., 2012) ควรมีลักษณะดังนี้  

1. ทักษะการตรวจสอบ หมายถึงความช านาญของผู้สอบบัญชีที่ได้รับการผสมผสานของ
ทักษะใน 6 ด้านคือ ด้านสติปัญญา เทคนิคและหน้าที่ ส่วนบุคคล ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
การสื่อสาร รวมทั้งทักษะในการแก้ปัญหา (Uachanachit Daranee et al., 2012)  

2. การปรับปรุงการตรวจสอบ หมายถึงความต้องการของผู้สอบบัญชีเพ่ือการศึกษาการ
ฝึกอบรมและการศึกษาต่อเนื่องเพ่ือให้ค าแนะน าเก่ียวกับการศึกษาและการพัฒนาขีดความสามารถใน
ฐานะผู้เชี่ยวชาญด้านการตรวจสอบสามารถปรับปรุงประสิทธิภาพของงานได้ท าให้เกิดความเข้าใจที่
เพ่ิมขึ้นเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงาน  (Bedard, Jackson, Ettredge, & Johnstone, 2003) ผู้สอบบัญชีที่
ท าหน้าที่ตรวจสอบสามารถปรับปรุงประสิทธิภาพของงานโดยการเพ่ิมข้อมูลเฉพาะงานที่น าไปสู่การ
เพ่ิมความเข้าใจในการปฏิบัติงานในข้อเสนอแนะนั้นจะน าไปสู่การปฏิบัติงานที่ดีขึ้น (Gibbins et al., 
2010) รายงานการตรวจสอบให้มีคุณภาพเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของรายงานการเงินได้ 

3. ตรวจสอบสมรรถนะของความน่าเชื่อถือ หมายถึงเงื่อนไขที่ผู้มีส่วนได้เสียจะได้พบกับการ
ท างานและความคิดเห็นของผู้สอบบัญชีที่ เชื่อถือได้และเชื่อถือได้แม้ว่าจะยอมรับข้อจ ากัด 
(Donnelly, Quirin, & O'Bryan, 2003; Eshleman & Guo, 2014) ผู้สอบบัญชีที่ท าหน้าที่
ตรวจสอบให้มีการปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและความคิดเห็นของผู้สอบบัญชีที่เชื่อถือได้
และเชื่อถือได้ สอดคล้องกับงานวิจัย ของ (Youssef RIAHI & Mounira BEN ARAB, 2011) แม้ว่าจะ
ยอมรับข้อ จ ากัดโดยธรรมชาติของการมีส่วนร่วมซึ่งจะให้ผลการตรวจสอบและการตรวจสอบ
ประสิทธิภาพผ่านรายงานการตรวจสอบที่มีคุณภาพ เป็นการประเมินผลการตรวจสอบที่มี
ประสิทธิภาพ  (Donnelly et al., 2003)การพิจารณาของผู้สอบบัญชีที่ช่วยให้ผู้สอบบัญชีสามารถท า
ความเข้าใจเกี่ยวกับบริบททางธุรกิจ (Ussahawanitchakit Phapruke, 2011) เพ่ือตอบค าถาม
เกี่ยวกับงานตรวจสอบที่ได้รับมอบหมายได้ดีบัญชี  (Chaney & Kim., 2007; Claro. et al., 2010; 
Wangcharoendate, 2014) รวมทั้งใช้ระบบการตรวจสอบที่ใช้เครื่องมือ ระบบสารสนเทศด้านการ
ตรวจสอบ รวบรวมข้อมูล เพ่ือการตรวจสอบมีความเชื่อมั่นจากผู้ใช้งบการเงิน สอดคล้องกับ  (R 
Megaw, T Rane-Malcolm, S Brannan, R Smith, & R Sanders, 2011) พบว่า การใช้ระบบ
สารสนเทศเข้ามาใช้ในการตรวจสอบบัญชี ในบริษัทท าให้ได้ข้อมูลที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น ใน
กระบวนการตั้งแต่การป้อนข้อมูล รวบรวมข้อมูล เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่เกิดความเชื่อมั่นของข้อมูล 

2.3.4 ความเป็นอิสระในการตรวจสอบ (Auditing Independent) 
ความเป็นอิสระในการตรวจสอบเป็นอีกหนึ่งความหมายของประสิทธิภาพในการตรวจสอบ 

ถูกก าหนดให้เป็นผู้ทรงคุณวุฒิและเชื่อถือได้ในการน าเสนอผลประกอบการที่เป็นธรรม (Falk, Lynn, 
Mestelman, & Shehata, 1999) เป็นปัจจัยส าคัญในการประกอบวิชาชีพและเป็นรากฐานที่ส าคัญ
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ของวิชาชีพตรวจสอบและเป็นส่วนประกอบส าคัญในความเชื่อมั่นของผู้ใช้รายงานการเงิน (Claro. et 
al., 2010; Torrington & Hall., 1991) ซึ่งรวมถึงความเป็นอิสระในความเป็นจริงซึ่งเป็นทัศนคติทาง
จิตที่เป็นกลางของผู้สอบบัญชีและความเป็นอิสระในลักษณะซึ่งเป็นการรับรู้โดยผู้สังเกตการณ์ที่
สมเหตุสมผลว่าผู้สอบบัญชีไม่มีความสัมพันธ์กับลูกค้าผู้สอบบัญชีซึ่งจะเป็นข้อขัดแย้งกับผลประโยชน์ 
(Ussahawanitchakit Phapruke, 2011) ดังนั้นผู้สอบบัญชีต้องด าเนินการอย่างอิสระตามมาตรฐาน
การตรวจสอบด้านเสียงและหลักจริยธรรมที่เข้มแข็งและรักษาความเป็นอิสระจากลูกค้าได้ตลอดเวลา 
เกี่ยวกับมาตรฐานการตรวจสอบกฎระเบียบจรรยาบรรณและแนวทางอ่ืน ๆ ในการปฏิบัติและการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการตรวจสอบเสนอคุณภาพการตรวจสอบและเพ่ิมประสิทธิภาพ
การตรวจสอบและการตรวจสอบความส าเร็จในวิชาชีพ  (Leventis, Weetman., & Caramanis, 
2005) ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเป็นธรรมของรายงานการเงินและความสมบูรณ์ของ
การรายงานทางการเงินและความเชื่อมั่นของตลาดทุน ในท านองเดียวกันความเป็นอิสระในการ
ตรวจสอบหมายถึงสถานะทางจิตของความเป็นกลางและการขาดอคติ (Murphy Smith, Michael S. 
Drake, & Mike Shaub, 2009) เป็นผลมาจากความเชื่อมั่นของประชาชนในความน่าเชื่อถือของ
รายงานการเงินซึ่งขึ้นอยู่กับการรับรู้ของผู้สอบบัญชี มีผลต่อประสิทธิภาพในการตรวจสอบที่ส าคัญ
ความเป็นธรรมในการสอบบัญชีหมายถึงความเป็นกลางในการพิจารณา (Cameran, Prencipe, & 
Trombetta, 2016) ความยุติธรรมที่ตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อความเป็นธรรมไม่เพียง แต่ต่อ
ผู้บริหารและเจ้าของธุรกิจ แต่ยังรวมถึงเจ้าหนี้และผู้ที่อาจใช้รายงานของผู้ตรวจสอบอิสระ  
(Roberts, 2010) เป็นส่วนประกอบส าคัญในการเชื่อมั่นในรายงานการเงินสะท้อนให้เห็นถึงความเป็น
อิสระและเป็นแรงบันดาลใจให้ผู้สอบบัญชีมีความเชื่อมั่นมากขึ้นในความเห็นของผู้สอบบัญชีซึ่งเป็น
การเพ่ิมความน่าเชื่อถือและคุณภาพของการรายงานตัวเลขที่รายงาน ผู้สอบบัญชีจะต้องรับผิดชอบต่อ
เจ้าหนี้ผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนในการตรวจสอบความเป็นอิสระ พวกเขาต้องมีความเป็นธรรมซื่อสัตย์
สุจริตและปราศจากความขัดแย้งทางผลประโยชน์  (Amel Kouaiba & Anis Jarbouib, 2014) 
ดังนั้นจึงเป็นการเพ่ิมความน่าเชื่อถือของรายงานการเงินเนื่องจากมีแนวโน้มที่จะป้องกันไม่ให้เกิดการ
ตรวจสอบและแก้ไขข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงและการละเลยข้อมูลที่เป็นสาระส าคัญและต้อง
ตรวจสอบให้แน่ใจว่ารายงานการเงินเป็นไปตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป จากนั้นการตรวจสอบ
ความเป็นอิสระมีอิทธิพลอย่างมีนัยส าคัญต่อประสิทธิภาพในการตรวจสอบโดยอาศัยความน่าเชื่อถือ
ของรายงานการเงิน  

ความเป็นอิสระของผู้สอบบัญชีที่มีจัดท ารายงานการเงินตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป
ความน่าเชื่อถือ ความเป็นอิสระของผู้สอบบัญชีนั้นจะมีความเชื่อถือได้ แต่ความเป็นอิสระของผู้สอบ
บัญชีที่มีมาภายใต้การตรวจสอบข้อเท็จจริงที่เพ่ิมขึ้นเนื่องจากการ คุณภาพการตรวจสอบโดยเกิดจาก
ผลกระทบของค่าธรรมเนียมการตรวจสอบในการรายงานทางการเงินที่มีคุณภาพนั้นคือผลจาก
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ค่าธรรมเนียมในการตรวจสอบจะมีความสัมพันธ์ทางตรงกับคุณภาพการรายงานทางการเงินและมี
ความสม่ าเสมอของข้อมูลในรายงานทางการเงินที่มีคุณภาพสอดคล้องกับ  (Johl. et al., 2013; 
W.Bame-Aldred. et al., 2013) พบว่าองค์กรที่ด าเนินงานภายใต้องค์กรมหาชนมีการก ากับดูแลจาก
คณะกรรมการ (PCAOB) คณะกรรมการตรวจสอบมีความเป็นอิสระในการให้ข้อมูลทางการบัญชีมี
การตรวจสอบข้อมูลที่มีคุณภาพกิจกรรมการตรวจสอบภายในส่งผลช่วยให้ผู้สอบบัญชีภายนอกได้
ข้อมูลที่มีประสิทธิภาพท าให้เกิดคุณภาพการตรวจสอบบัญชีในการส่งผลท าให้ข้อมูลทางการบัญชีเป็น
ข้อมูลที่มีความถูกต้องและเชื่อถือได้ อีกทั้งมีการสนับสนุนของนักวิจัย  (Ruhnke & Schmidt, 2014; 
Yuequan., 2012) พบว่า คุณภาพการตรวจสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่มีค่าตอบแทนการ
สอบบัญชีที่มีมาตรฐานมีการควบคุมจากคณะกรรมการการก ากับดูแลของกิจการ มีความสั มพันธ์ใน
เชิงบวกต่อการเพ่ิมประสิทธิภาพรายงานทางการเงินโดยการส่งเสริมคุณภาพของข้อมูลทางการบัญชี
และเพ่ิมความถูกต้องของรายงานทางการเงิน (Amel Kouaiba & Anis Jarbouib, 2014) เพ่ือช่วย
ลดความขัดแย้งระหว่างผู้ถือหุ้นกับผู้บริหารที่คาดว่าจะเผชิญกับความเสี่ยงในการแข่งขันสภาวการณ์
ของตลาดทุน การเพ่ิมคุณภาพของการตรวจสอบของผู้สอบบัญชีจะประเมิน ความเสี่ยงทางธุรกิจ 
ด้านสภาพคล่องที่สูงและความเสี่ยงการช าระบัญชี อย่างมีข้อเท็จจริงและระมัดระวัง ท าให้ผู้ใช้ข้อมูล
ทางการเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่ถ้าหากค่าตอบแทนการตรวจสอบที่เกิดจากการขาดควบคุม
ส่งผลต่อคุณภาพของข้อมูลทางการบัญชี อีกทั้งต้องมีการบังคับใช้ภาษีในการตรวจสอบที่มีคุณภาพมี
ความสัมพันธ์ระหว่างการบังคับใช้ภาษีและการรายงานทางการเงินที่มีคุณภาพสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ (Hanlon et al., 2014) พบว่า การตรวจสอบที่มีคุณภาพมีความสัมพันธ์ระหว่างการบังคับใช้
ภาษีของรายงานทางการเงินที่มีคุณภาพ เป็นการป้องกันมิให้เกิดการทุจริตของตัวแทนที่จะได้รับ
ผลประโยชน์ส่วนตัว สอดคล้องกับงานวิจัยของ (Apisak Jaerlasukon et al., 2014) พบว่า ผลการ
ปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชีที่สามารถตรวจพบถึงการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริง หรือหลักฐานการ
ปฏิบัติงานบัญชีที่ส่วนใหญ่จะต้องใช้ดุลยพินิจอย่างมีเหตุผลในการพิจารณา ดังนั้น การปฏิบัติงานของ
ผู้สอบบัญชีจะต้องผ่านกระบวนการประเมินผลการท างานเพ่ือแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพในการ
ท างานการที่ผู้สอบบัญชีท างานสอบบัญชีอย่างมีประสิทธิภาพถือเป็นการบรรลุผลความส าเร็จของการ
ปฏิบัติงานการประเมินประสิทธิภาพการท างานสอบบัญชีของผู้สอบบัญชี จะต้องมีองค์ประกอบต่างๆ 

2.3.5 ประสบการณ์วิชาชีพด้านการตรวจสอบ (Auditing Professional Experience) 
ประสบการณ์วิชาชีพด้านการตรวจสอบ หมายถึง ความรู้ความสามารถและความสามารถ

เฉพาะด้านของผู้สอบบัญชีที่เกิดจากการปฏิบัติงานในวิชาชีพตรวจสอบ ช่วยเพ่ิมความสามารถในการ
ประมวลผลข้อมูลของผู้สอบบัญชี เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นแก่ลูกค้าและผู้ใช้ข้อมูลจากรายงานการ เงิน 
(Chung & Monroe, 2000) มีผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการตัดสินใจ มีการประเมินผล
งานตรวจสอบอย่างถูกต้องและมีอิทธิพลต่อการสร้างแรงจูงใจจากข้อมูลทางการเงินเพ่ือการตัดสินใจ
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สอดคล้องกับ  (Wangcharoendate, 2014) พบว่า การสอบบัญชีที่มีคุณภาพ คือการสอบบัญชีโดย
ผู้เชี่ยวชาญทางด้านธุรกิจที่ท าการตรวจสอบและประสบการณ์โดยผ่านการรวบรวมและวิเคราะห์
หลักฐานที่เพียงพอ และเหมาะสม ภาคปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชีและข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง
การตรวจพบรายงานข้อผิดพลาด (Affes H & Smii T, 2016) ที่เป็นสาระส าคัญหลัก การปฏิบัติงาน
ด้านจรรยาวิชาชีพ เพ่ือสร้างความน่าเชื่อถือ ในรายงานการเงินที่ผู้ใช้ประโยชน์สามารถด าเนินการ
ตัดสินใจได้ที่ผ่านกระบวนการตรวจสอบสอดคล้องกับ  (Gaivong, 2014) พบว่า การสอบบัญชีที่มี
คุณภาพนอกจากจะมีความรู้ทางวิชาชีพ จะต้องมีประสบการท างาน และระบบการท างานตรวจสอบ
ที่มีคุณภาพและการพัฒนาให้มีความเชื่อมั่น และเที่ยงตรงกับงานตรวจสอบความน่าเชื่อถือของ
รายงานการเงิน จะเห็นได้ว่า ผู้สอบบัญชีที่มีประสบการณ์ในการตรวจสอบที่สูง มักจะได้รับ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างานโดยการพัฒนาความรู้  (Takiah Mohd Iskandar et al., 
2012) การตรวจสอบที่ปฏิบัติตามมาตรฐานบัญชีและมาตรฐานการสอบบัญชี มุ่งเน้นเกี่ยวกับมารยาท
ของผู้สอบบัญชีตลอดเวลาปฏิบัติงานตรวจสอบ การจัดกระดาษท าการที่มีคุณภาพซึ่งสามารถอ้างถึง
หลักฐานกระบวนการและวิธีการในการตรวจสอบได้ มุ่งเน้นวิธีการในการรวบรวมและการตรวจสอบ
อย่างเป็นระบบ และเข้าใจถ่องแท้ในการปฏิบัติงานที่ผิดพลาดและ ระบุข้อผิดพลาดในการด าเนินงาน
ของลูกค้าและค้นหาบัญชีที่ผิดพลาด มีแนวโน้มที่จะปรับปรุงการตัดสินใจ ด้วยการจ าแนกประเภท 
การประเมินความเสี่ยงที่สมบูรณ์และซับซ้อนมากขึ้นและเพ่ือให้ได้ผลการตรวจสอบที่ดีที่สุดบรรลุผล
การตรวจสอบที่ดีเยี่ยมและประสบความส าเร็จในการตรวจสอบที่โดดเด่น (Chung & Monroe Gary, 
2000; Ussahawanitchakit Phapruke, 2011) ประสบการณ์ในการตรวจสอบสะท้อนให้เห็นถึง
ความสามารถของผู้สอบบัญชี ในการตอบสนองความต้องการของลูกค้าความคาดหวังและความ
ต้องการของลูกค้าโดยการตระหนักถึงมาตรฐานการสอบบัญชีและการปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบ
ผ่านความเป็นมืออาชีพ ช่วยให้ผู้สอบบัญชีสามารถให้บริการแก่ลูกค้ าที่มีปัญหาทางการเงินและ
ตระหนักถึงสถานการณ์และปัญหาของลูกค้าและต้องตรวจสอบภายใต้การปฏิบัติตามมาตรฐาน
กฎระเบียบข้อบังคับและการตรวจสอบและตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียเป็นอย่างดี  
(Lai, 2009) ดังนั้นประสบการณ์ในการตรวจสอบเพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่นในการตรวจสอบรายงาน
การเงินเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการตัดสินใจของผู้ใช้ข้อมูลทางการเงินจะมีความมั่นใจมากขึ้นถ้า
เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ตรวจสอบจากส านักงานการตรวจสอบขนาดใหญ่ (Big 4) นักลงทุนจึงมีความ
เชื่อมั่นในคุณภาพการตรวจสอบ สอดคล้องกับ  (Eshleman & Guo, 2014) ที่พบว่า ผู้สอบบัญชี Big 
4 มีคุณภาพในการตรวจสอบข้อมูลทางบัญชีที่สูงกว่าการตรวจสอบของผู้สอบบัญชีอ่ืนที่ไม่ใช่ Big 4 
การตรวจสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีที่มีคุณภาพ (Ebraheem Saleem Salem Alzoubi, 2016; 
Zafirah et al., 2012) จากส านักงานการตรวจสอบขนาดใหญ่ (Big 4) จะมีความรับผิดชอบในการ
ตรวจสอบ ก าหนดวิธีการตรวจสอบงบการเงินตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป ค านึงถึ ง
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วัตถุประสงค์ ของงานสอบบัญชีเสมอ และระยะเวลาในการสอบบัญชี  การประสบการณ์วิชาชีพด้าน
การตรวจสอบก่อให้เกิดประสิทธิภาพการท างานโดยการพิจารณาจากปฏิบัติงานอย่างราบรื่น ข้อมูลมี
ความครบถ้วน ถูกต้อง เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นแก่ลูกค้าและผู้ใช้ข้อมูลจากรายงานทางการเงินอย่ างมี
ประสิทธิภาพ 

 
2.4 คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี (Quality of Accounting Information) 

ปัจจุบันมีวิวัฒนาการที่เกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในสังคมยุคใหม่ น ามาซึ่งการ
ปรับปรุงข้อมูลด้านการบัญชีและเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งสารสนเทศทางบัญชีควร
ได้รับการจัดท าขึ้นเพ่ือให้สามารถตอบสนองความต้องการขององค์กรทั้งในด้านการตัดสินใจพ้ืนฐาน
และความต้องการที่ไม่เป็นทางการของผู้มีส่วนได้เสีย ดังนั้น การน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับสถานการณ์
ทางการเงินที่มีคุณภาพ จึงเป็นจุดหมายขององค์กรเพ่ือน าไปสู่กรอบการรายงานทางการเงิน ที่
สนับสนุนระบบการเงินและมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ สารสนเทศทางบัญชี ที่เกิดประโยชน์ คือ ต้อง
สามารถน าเสนอผ่านรายงานทางการเงินที่ได้รับการตรวจสอบ เพื่อให้เกิดความเข้าใจถึงความเป็นจริง
ทางเศรษฐกิจขององค์กร และเพ่ือให้เกิดการตัดสินใจที่เหมาะสม ดังนั้นประโยชน์ของสารสนเทศทาง
บัญชีจึงไม่สามารถก าหนดให้อยู่ในรูปแบบอื่นๆได้ ยกเว้นด้านคุณภาพเท่านั้น 

สารสนเทศทางบัญชีที่มีประโยชน์ควรบอกถึงความก้าวหน้าของกิจการ ผลการด าเนินงาน 
ฐานะการเงิน รวมถึงข้อบกพร่องในการด าเนินงาน เพ่ือบ่งบอกถึงประสบการณ์และความสามารถใน
การด าเนินงานที่ผ่านมาของผู้บริหารทุกๆฝ่าย เนื่องจากข้อมูลดังกล่าวมีผลต่อการวางแผน การ
ควบคุมและตัดสินใจ และใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงการด าเนินงานในอนาคตของผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง (Stakeholders) เนื่องจากสารสนเทศทางบัญชีมีผลต่อวงจรธุรกิจเป็นอย่างมาก (Wild, 
2014) คุณค่าสารสนเทศทางบัญชี (Value Accounting Information) จึงมีความแตกต่างกันอย่าง
เห็นได้ชัดเจน ไม่เพียงแต่ระหว่างข้อมูลที่แตกต่างกัน แต่ยังรวมถึงความแตกต่างระหว่างผู้ใช้ ซึ่งกล่าว
ได้ว่าคุณค่าของสารสนเทศทางบัญชีเป็นความแตกต่างระหว่างผลประโยชน์และต้นทุนขององค์กร 
(Wilkinson, et al, 1999) คุณค่าของสารสนเทศทางบัญชีจะเป็นประโยชน์ในการลดความไม่แน่นอน 
การตัดสินใจที่ดีขึ้นและการปรับปรุงความสามารถในการวางแผนและสร้างกิจกรรมต่างๆในการ
ด าเนินงาน (Romney, et al, 2012) คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีช่วยให้ผู้ใช้สารสนเทศสามารถ
ตัดสินใจได้อย่างมีคุณค่า เรียกว่า การตัดสินใจที่เป็นประโยชน์ (Shipper and Vincent, 2003) 
คุณภาพข้อมูลมีความส าคัญต่อความยั่งยืนขององค์กร Laudon and Laudon (2012) คุณค่าของ
สารสนเทศทางบัญชีที่มีคุณภาพสูง คือ ข้อมูลที่มีลักษณะ มีคุณสมบัติ หรือคุณภาพที่ช่วยท าให้มีเกิด
คุณค่าต่อองค์กร (O’Briens, 2004) เนื่องจากข้อมูลที่มีคุณค่าสามารถช่วยให้ผู้บริหารและองค์กร
ด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล (Stair and Reynolds, 2012)  
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นอกจากนี้วอร์เร็น เอ็ดเวิร์ด บัฟเฟตต์ (Warren Edward Buffett) ได้กล่าวไว้ในหนังสือชื่อ 
มั่งคั่งอย่างบัฟเฟตต์ หรือ Warren Buffett Wealth ว่าการบัญชีเป็นที่รู้จักกันว่าเป็นภาษาของธุรกิจ 
การบัญชีเป็นภาษาสากลของธุรกิจ (Kieso, et al., 2011) และมันเป็นประโยชน์ต่อการบริหารใน
หลายๆด้าน การบัญชีเกี่ยวข้องกับการท าธุรกรรมทางการเงิน การบันทึกและการรวบรวมข้อมูลไว้ใน
รายงาน สารสนเทศทางบัญชีมีประโยชน์และส าคัญกว่าข้อมูลประเภทอ่ืน ๆ เพราะสารสนเทศทาง
บัญชีมันขึ้นอยู่กับตัวเลขที่วัดได้ เปรียบเสมือนสีด าและสีขาว เพราะหากมีผลก าไรหรื อมีผลขาดทุน
ตัวเลขจะบอกความสามารถขององค์กรได้ด้วยตัวเอง ดังนั้นคุณภาพข้อมูลขององค์กรจะขึ้นอยู่กับ
กรอบการท างานหรือกฎระเบียบที่มีอยู่ (JR.Bamwira, 2011) เพราะการบัญชีการเงิน คือ การ
ให้บริการแก่ผู้ใช้ภายนอกโดยการจัดท างบการเงินโดยทั่วไป แม้ว่ารายงานบัญชีประจ าปีเป็นเพียงหนึ่ง
ในหลาย ๆ แหล่งที่มาของข้อมูลที่สามารถใช้ได้ส าหรับนักลงทุนที่จะท าให้พวกเขาสามารถตัดสินใจใน
การลงทุน (Ball, et al., 1968) ตามที่ Sigit Purnomo, 2009 กล่าวไว้ว่า การจัดท างบการเงินตาม
หลักเกณฑ์ในมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ (IAS) จะสามารถปรับปรุงความโปร่งใสในการ
บริหารการเงินและการรายงานทางการเงินที่ดีขึ้น  

เพ่ือให้สารสนเทศทางบัญชีเป็นข้อมูลที่มีประโยชน์ โดยองค์กรธุรกิจสามารถใช้สารสนเทศ
ทางบัญชีเพ่ือท าการวิเคราะห์ทางการเงินในการด าเนินงานของบริษัท สารสนเทศทางบัญชีจึงมีทั้ง
ลักษณะเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ลักษณะเชิงปริมาณ หมายถึง การค านวณทางธุรกรรมทางการ
เงิน ลักษณะเชิงคุณภาพ ได้แก่ ความส าคัญของข้อมูลทางการเงินแก่ผู้มีส่วนได้เสียในธุรกิจ  เพ่ือใช้
สารสนเทศทางการเงินและบัญชีในการตัดสินใจทางธุรกิจ ดังนั้นสารสนเทศทางบัญชีที่ไม่ถูกต้อง
หรือไม่เหมาะสมอาจท าให้การตัดสินใจหรือการประเมินผลผิดพลาดได้  และเพ่ือให้การจัดท าบัญชี
เป็นไปตามมาตรฐานเดียวทั่วโลกคณะกรรมการมาตรฐานการบัญชีสากล หรือ International 
Accounting Standard Board: IASB จึงได้มีความพยายามที่จะก าหนดมาตรฐานการบัญชีให้เป็น
รูปแบบเดียวกันเพ่ือใช้เป็นหลักสากลทั่ว โลก (International Financial Reporting Standards: 
IFRS) โดยพัฒนา และออกกฎระเบียบการลงบันทึกบัญชีใหม่เพ่ือให้โลกมีภาษาบัญชีเดียวกันทั่วโลก
รวมถึงประเทศไทยด้วย 

2.4.1 ความหมายของคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี (Quality of Accounting 
Information) 

Bisnow (2004) ได้ให้ความหมายของคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีไว้ว่า คุณภาพของ
สารสนเทศทางบัญชีเป็นส่วนส าคัญของความพยายามในการบริหารประสิทธิภาพการท างานและช่วย
ให้ผู้มีส่วนได้เสียทั้งภายในและภายนอกน าไปใช้ในการตัดสินใจที่ดีขึ้นและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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Dumitru Gheorghe (2012) ให้ความหมายของคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี ไว้ว่า 
คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีจะช่วยในการน าเสนอข้อมูลด้านการบัญชี เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย
ด้วยการการน าเสนอภาพจริง สถานการณ์ทางการเงิน และผลการด าเนินงานทางเศรษฐกิจตามล าดับ 

Alina Rusu (2013) ได้ให้ความหมายของคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีไว้ว่า คุณภาพ
ของสารสนเทศทางบัญชีเป็นข้อมูลที่มีคุณสมบัติพ้ืนฐานที่ค านึงถึงประโยชน์และจัดท าขึ้นตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนดตามลักษณะเชิงคุณภาพ เพื่อปกป้องผลประโยชน์ของนักลงทุนและผู้มีส่วนได้เสีย 
(Stakeholders) เพ่ือให้สามารถมีประสิทธิภาพต่อการตัดสินใจในธุรกิจ  

จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า นักวิจัยและนักวิชาการหลายท่าน ได้ให้ความหมาย 
หรือนิยามของค าว่า คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีสรุปได้ดังตารางที่ 1 
 
ตารางท่ี 2.8 ความหมายคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี 

ความหมายคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี 
นักวิจัยและ
นักวิชาการ 

คุณลักษณะของสารสนเทศท่ีท าให้สารสนเทศทางบัญชีมีคุณค่าต่อผู้ใช้ และ
ส่งผลให้เกิดคุณค่าต่อองค์กร 

O’Brien (1996) 

สารสนเทศที่มีคุณภาพต้องเป็นสารสนเทศที่เหมาะสมส าหรับผู้ใช้ โดย
ข้อมูลที่มีอยู่นั้นมีคุณสมบัติโดดเด่นที่สามารถตอบสนองหรือมีประโยชน์เกิน
ความคาดหมายของผู้ใช้ 

Kahn (2002) 

คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีเป็นแนวความคิดท่ีซับซ้อนซึ่งครอบคลุมถึง 
สารสนเทศที่มีความเกี่ยวข้องในการตัดสินใจ ใช้หลักความระมัดระวังทาง
บัญชี และการบริหารก าไร 

Schiper and 
Vincent (2003) 

คุณภาพสารสนเทศทางบัญชี คือ สารสนเทศที่ความถูกต้องเที่ยงตรง
สม่ าเสมอและครบถ้วนของสารสนเทศทางบัญชี 

H. Xu ( 2003) 

คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีเป็นส่วนส าคัญของความพยายามในการ
บริหารประสิทธิภาพการท างานและช่วยให้ผู้มีส่วนได้เสียทั้งภายในและ
ภายนอกน าไปใช้ในการตัดสินใจที่ดีขึ้นและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

Bisnow (2004) 

สารสนเทศทางบัญชีที่มีลักษณะเชิงคุณภาพ 4 ประการ ได้แก่ ความเข้าใจ
ได้ ความเก่ียวข้องกับการตัดสินใจ ความเชื่อถือได้ และการเปรียบเทียบกัน
ได้ เป็นต้น 

สภาวิชาชีพบัญชี 
(2007) 
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ตารางท่ี 2.8 ความหมายคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี (ต่อ) 

ความหมายคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี 
นักวิจัยและ
นักวิชาการ 

คุณภาพสารสนเทศทางบัญชี คือ สารสนเทศที่มีความถูกต้อง ทันเวลา มี
ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจและมีความสมบูรณ์ 

McLeod (2007) 

สารสนเทศทางบัญชีที่มีคุณภาพ ต้องเป็นสารสนเทศท่ีมีคุณค่าและเกี่ยวข้อง
กับการบัญชี เป็นสารสนเทศที่ใช้ได้เมื่อมีความจ าเป็น โดยสามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้ และเป็นประโยชน์ส าหรับการตัดสินใจ
ในการด าเนินงาน 

Azhar Susanto 
(2008, 2015)  

สารสนเทศทางบัญชีที่มีคุณภาพเป็นสารสนเทศที่มีความส าคัญมากเพราะ
จะส่งผลกระทบต่อนักลงทุนและผู้มีส่วนได้เสียอื่นๆในการตัดสินใจ 

Beest (2009) 

สารสนเทศทางบัญชีที่มีคุณภาพ เป็นสารสนเทศทางบัญชีที่มีความเกี่ยวข้อง
กับการตัดสินใจ ทันเวลา และมีความถูกต้องสมบูรณ์ 

Hall (2011) 

สารสนเทศทางบัญชีที่มีคุณภาพ เป็นสารสนเทศที่มีความถูกต้อง ทันเวลา 
มีความเก่ียวข้องกับการตัดสินใจและมีความครบถ้วนสมบูรณ์ 

Gelinas (2012) 

สารสนเทศที่มีคุณภาพสูง คือ สารสนเทศท่ีมีความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ
และสามารถเป็นตัวแทนที่เที่ยงธรรม ซึ่งประกอบด้วย (1) การเป็นข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ (2) ทันต่อเวลา (3) การเป็นตัวแทนที่เท่ียงธรรม 

Porter and 
Norton (2012) 

สารสนเทศทางบัญชีที่ผู้ใช้ได้รับ ซึ่งสารสนเทศนั้นมีความถูกต้อง เป็นความ
จริงและเชื่อถือได้ รวมถึงสามารถสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้ใช้สารสนเทศทาง
บัญชีในการตัดสินใจที่เหมาะสม โดยสารสนเทศดังกล่าวต้องเกิดจากระบบ
การควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ 

Miculescu Corina 
(2012) 

สารสนเทศทางบัญชีที่มีคุณภาพต้องเป็นสารสนเทศที่ ถูกต้อง ทันเวลา มี
ความเกี่ยวข้อง และครบถ้วน 

Romney and 
Steinbart (2012) 

สารสนเทศทางบัญชีที่มีคุณภาพต้องถูกสร้างขึ้นโดยของระบบสารสนเทศ
การบัญชีที่มีคุณภาพ 

Laudon และ 
Laudon (2012) 

สารสนเทศทางบัญชีที่มีคุณภาพเป็นสารสนเทศที่มีความเกี่ยวข้องกับการ
ตัดสินใจ มีความถูกต้อง และสามารถตรวจสอบได้ 

Fardinal (2013) 
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ตารางท่ี 2.8 ความหมายคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี (ต่อ) 

ความหมายคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี 
นักวิจัยและ

นักวิชาการ 

สารสนเทศทางบัญชีที่มีคุณภาพ ต้องเป็นสารสนเทศทางบัญชีที่มีความ
เกี่ยวข้องกัน การเป็นตัวแทนที่เท่ียงธรรม และทันต่อเวลา 

Luciana Holtz 
and Alfredo 
Sarlo Neto 
(2014) 

 
จากตารางที่ 2.8 ความหมายคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี ความหมายที่กล่าวมาข้างต้น 

สรุปคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี(Quality of Accounting Information) คือ สารสนเทศที่มี
คุณสมบัติซึ่งประกอบไปด้วย ความน่าเชื่อถือ (Reliability) ความเข้าใจได้ (Understandability) 
สามารถเปรียบเทียบกันได้ (Comparability) และมีความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ (Relevance) ซ่ึง
คุณสมบัติดังกล่าวถือเป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสียทั้งภายในและภายนอก  เพ่ือน าไปใช้ใน
กระบวนการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพสูงสุดและสร้างมูลค่าเพ่ิมแก่องค์กร เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพใน
การด าเนินงานอย่างยั่งยืน 

2.4.2 องค์ประกอบคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี 
คุณภาพหรือคุณค่าของสารสนเทศทางบัญชี(Accounting Information) ที่มีต่อผู้ใช้ขึ้นอยู่

กับความน่าเชื่อถือของสารสนเทศนั้น ซึ่งความน่าเชื่อถือของสารสนเทศทางบัญชีจะถูกก าหนดโดย
คุณลักษณะที่มีอยู่ คือ ความเกี่ยวข้อง (relevant) ถูกต้อง (accurate) สมบูรณ์ (complete) และ
ทันเวลา (timely) ที่เหมาะสม องค์กรส่วนใหญ่จึงต้องใช้ระบบสารสนเทศทางการบัญชีในการจัดท า
สารสนเทศทางบัญชี หรือสร้างรายงานทางการเงิน (Financial Report) โดยเฉพาะ เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการข้อมูลของผู้ที่เกี่ยวข้อง (Jones and Rama, 2003) สารสนเทศนั้นจะมีคุณภาพสูงมาก
หากเป็นไปตามความต้องการของผู้ใช้ (Strong et al ,1997) ลักษณะเชิงคุณภาพของสารสนเทศทาง
บัญชีเป็นคุณลักษณะที่ท าให้ข้อมูลในงบการเงินมีประโยชน์ต่อผู้ใช้ (Goitom, 2003) สารสนเทศทาง
บัญชีที่มีคุณภาพสูง คือ ข้อมูลที่มีความเก่ียวข้องกับการตัดสินใจและสามารถเป็นตัวแทนที่เที่ยงธรรม 
ซึ่งประกอบด้วย (1) ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการตัดสินใจ คือ เป็นประโยชน์ส าหรับกระบวนการตัดสินใจ
ข้อมูลเกี่ยวกับอดีตที่ผ่านมาสามารถช่วยท านายอนาคต (2) ทันต่อเวลา – ข้อมูลควรจะสามารถใช้ได้
เมื่อตัดสินใจที่ถูกท า (3) การเป็นตัวแทนที่เที่ยงธรรม – ข้อมูลเป็นไปอย่างสมบูรณ์เป็นกลางและ
ปราศจากข้อผิดพลาด Stein (2000) ให้การยืนยันจากผลการศึกษาว่า ความน่าเชื่อถือ ความ
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เกี่ยวข้อง ความเป็นสาระส าคัญ ความสามารถในการเปรียบเทียบ ความเข้าใจ และความทันเวลาเป็น
ลักษณะเชิงคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีที่เป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้สารสนเทศทางบัญชี 

McLeod & Schell (2007) กล่าวไว้ว่าสารสนเทศหรือสารสนเทศทางบัญชี เป็นข้อมูลที่
ได้รับการประมวลผลให้เป็นสิ่งที่มีความหมายและเป็นประโยชน์ส าหรับผู้ใช้ เช่นเดี่ยวกับ (Azhar 
Susanto, 2008) ที่ได้ให้ค าจ ากัดความของสารสนเทศว่า เป็นผลมาจากการประมวลผลข้อมูลที่ให้
คุณค่าหรือความหมายและเป็นประโยชน์ในการใช้งานส าหรับบุคคล เพราะสารสนเทศทางบัญชี เป็น
องค์ประกอบส าคัญในการตัดสินใจ (Clarke, 2001) รวมถึง Smith (1996) และJR.Bamwira (2011) 
กล่าวไว้ว่าลักษณะเชิงคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี มี 4 อย่าง ได้แก่ ความเกี่ยวข้อง ความ
น่าเชื่อถือ การเปรียบเทียบกันได้และความเข้าใจได้นั่นส่งผลให้รายงานทางการเงินที่มีคุณภาพดี 

ตั้งแต่ พ.ศ.2542 เป็นต้นมา ประเทศไทยได้มีการพัฒนากรอบแนวคิดทางการบัญชีมาอย่าง
ต่อเนื่องจนกลายมาเป็นแม่บทการบัญชีที่มีการพัฒนาปรับปรุงมาอย่างต่อเนื่องถึง 4 ฉบับ จนกระทั่ง
ในปี พ.ศ.2557 แม่บทการบัญชี (Accounting Framework)ได้ถูกปรับปรุงเป็นกรอบแนวคิดส าหรับ
การรายงานทางการเงิน (Accounting Framework) เนื่องมาจากการปรับใช้มาตรฐานการบัญชี
ระหว่างประเทศ และการปรับปรุงเนื้อหาในแม่บทการบัญชี (อริสรา ธานีรณานนท์, 2558) และได้มี
การปรับปรุงกรอบแนวคิดส าหรับการรายงานทางการเงินอีกครั้งในปี พ.ศ.2558 ซึ่งลักษณะเชิง
คุณภาพของงบการเงินตามแม่บทการบัญชี ได้ก าหนดคุณลักษณะที่ส าคัญของสารสนเทศทางบัญชีที่
เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจต่างๆไว้ โดยลักษณะเชิงคุณภาพ หมายถึง คุณสมบัติที่ท า
ให้ข้อมูลในงบการเงินมีประโยชน์ต่อผู้ใช้งบการเงิน ซึ่งแม่บทการบัญชีได้ก าหนดลักษณะเชิงคุณภาพ
ของงบการเงิน แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) ลักษณะเชิงคุณภาพหลักมี 4 องค์ประกอบ ได้แก่  
ความเข้าใจได้ (Understandability) ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ (Relevance) ความเชื่อถือได้ 
(Reliability) และการเปรียบเทียบกันได้ (Comparability) 2) ลักษณะเชิงคุณภาพรองของความ
เชื่อถือได้มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ การเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรม (Representational Faithfulness) 
เนื้อหาส าคัญกว่ารูปแบบ(Substance over Form) ความเป็นกลาง(Neutrality) ความระมัดระวัง
(Prudence) และความครบถ้วน (Completeness) ดังแสดงในภาพที่ 2.3 
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2. 
 
 
 

 
 
 

 
ภาพที่ 2.3 ลักษณะเชิงคุณภาพของงบการเงินภายใต้แม่บทการบัญชี พ.ศ.2552 
 
ในปัจจุบันคณะกรรมการมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ  (The International 

Accounting Standards Board: IASB) ได้ก าหนดลักษณะคุณภาพของรายงานทางการเงินไว้ใน
กรอบแนวคิดส าหรับการรายงานทางการเงิน (Conceptual Framework for Financial reporting) 
ว่าข้อมูลการรายงานทางการเงินแสดงให้เห็นถึงปรากฏการณ์ทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นหรือเกิดขึ้นแล้ว
จากรายการและตัวเลขในรายงานทางการเงิน ส าหรับข้อมูลทางการเงินและการบัญชีที่เป็นประโยชน์
จะต้องมี 2 ลักษณะด้วยกัน ได้แก่ 1) ลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐาน (Fundamental Qualitative 
Characteristics) มี 2 องค์ประกอบ คือ ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ (Relevance) และการเป็น
ตัวแทนอันเที่ยงธรรม (Representational Faithfulness) รวมถึงลักษณะเชิงคุณภาพเสริม 
(Enhancing Qualitative Characteristics) ที่เป็นส่วนเสริมกับลักษณะเชิงคุณภาพขั้นพ้ืนฐาน 

ลกัษณะแรก 

ลักษณะเชิงคุณภาพของงบการเงิน 
(Qualitative Characteristics of Financial Statement) 

 

ความเกี่ยวข้อง 
กับการตัดสินใจ 
(Relevance) 

ความเข้าใจได้ 
(Understandability) 

ความเชื่อถือได้ 
(Reliability) 

การเปรียบเทียบกัน
ได้ 

(Comparability) 

ความมีสาระส าคญั 
(Material) 

การเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรม 
(Representational 

Faithfulness) 

เนื้อหาส าคญักว่ารูปแบบ
(Substance over Form) 

ลักษณะรอง 

ความเป็นกลาง
(Neutrality) 

ความระมัดระวัง
(Prudence) 

ความครบถ้วน 
(Completeness) 
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ลักษณะคุณภาพเสริมจะช่วยแยกข้อมูลที่เป็นประโยชน์มาก ออกจากข้อมูลที่เป็นประโยชน์น้อยกว่า 
ลักษณะคุณภาพเสริม ประกอบไปด้วย 4 องค์ประกอบ คือ การเปรียบเทียบกันได้ (Comparability) 
การพิสูจน์ได้ (Verifiability) การทันเวลา (Timeliness) และความเข้าใจได้ (Understandability) 
ลักษณะเหล่านี้ช่วยเพิ่มความเป็นประโยชน์ในการตัดสินใจของข้อมูลการรายงานทางการเงินที่มีความ
เกี่ยวข้องและเชื่อถือได้  

Kieso, et al., (2011) ข้อมูลหรือสารสนเทศทางบัญชีสามารถสร้างความแตกต่างเมื่อมี ค่า
พยากรณ์ ค่ายืนยันหรือทั้งสองอย่าง เนื่องจากสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต้องได้รับความเชื่อถือ เพ่ือ
อ านวยความสะดวกในการจัดสรรเงินทุนที่มีประสิทธิภาพ นักลงทุนต้องการสารสนเทศที่เกี่ยวข้อง
และเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรมของข้อมูลดังกล่าวเพ่ือให้สามารถท าการเปรียบเทียบข้ามพรมแดนได้ 
สารสนเทศที่มีคุณภาพเป็นพ้ืนฐานในการการทบทวนต้นทุนและรายได้ส าหรับการประเมินของ
ผู้บริหารและศูนย์ความรับผิดชอบ Hall, 2013 กล่าวไว้ว่า คุณค่าของสารสนเทศทางบัญชีเกิดจาก
ความน่าเชื่อถือ ซึ่งสารสนเทศที่ไม่น่าเชื่อถือนั้นไม่มีคุณค่า ยิ่งไปกว่านั้นถือเป็นการสูญเสียทรัพยากร
และที่เลวร้ายที่สุดคือสามารถน าไปสู่การตัดสินใจที่ผิดพลาด Dull, et al (2012) อธิบายว่า
สารสนเทศทางบัญชีที่มีคุณภาพจะต้องเป็นประโยชน์ในการตัดสินใจ เช่นเดียวกับ Wild, et al., 
2014 กล่าวว่า วัตถุประสงค์ของการรายงานทางการเงิน คือ การให้ข้อมูลทางการเงินเกี่ยวกับกิจการ
ที่เป็นรายงานซึ่งเป็นประโยชน์ต่อนักลงทุน ผู้ให้กู้ และเจ้าหนี้รายอ่ืนทั้งในปัจจุบันและอนาคต ที่มี
ศักยภาพในการตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดหาทรัพยากรแก่กิจการ เนื่องจากคุณภาพของสารสนเทศทาง
บัญชีมีผลกระทบโดยตรงต่อประสิทธิภาพในการตัดสินใจทั้งทางตรงและทางอ้อมเพราะการที่องค์กรมี
สารสนเทศทางบัญชีที่มีคุณภาพย่อมส่งผลให้เกิดการตัดสินใจที่ดี คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี
อาจกล่าวได้ว่าสารสนเทศทางบัญชีที่สร้างข้ึนจริงสามารถสะท้อนถึงสถานการณ์และเงื่อนไข นโยบาย
การเปิดเผยข้อมูลทางบัญชีคือการสร้างข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อทุกฝ่าย นอกจากนี้สารสนเทศทาง
บัญชีที่มีคุณภาพนั้นเกิดจากการมีระบบสารสนเทศที่ดีจึงไม่ท าให้ผู้ใช้ตัดสินใจผิดพลาดในระหว่างการ
บริหารจัดการองค์กร (Samukri, 2015) สารสนเทศทางบัญชีที่มีคุณภาพต้องมีความเกี่ยวข้อง เชื่อถือ
ได้ ครบถ้วน ทันเวลา เข้าใจง่ายและสามารถเข้าถึงได้ Romney (2010) สารสนเทศทางบัญชีที่มี
คุณภาพสูงเป็นข้อมูลที่สามารถช่วยผู้ใช้ในการด าเนินงานตามที่คาดหวังได้ (Hall, 2011) 

ก่อนการปรับปรุงแม่บทการบัญชีฉบับล่าสุด ปี พ.ศ.2552 เป็นกรอบแนวความคิดส าหรับ
การรายงานทางการเงินปี พ.ศ.2557 และ 2558 นั้นได้ก าหนดลักษณะเชิงคุณภาพของงบการเงิน 
แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) ลักษณะเชิงคุณภาพหลักมี 4 องค์ประกอบ ได้แก่  ความเข้าใจได้ 
(Understandability) ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ (Relevance) ความเชื่อถือได้ (Reliability) 
และการเปรียบเทียบกันได้ (Comparability) 2) ลักษณะเชิงคุณภาพรองของความเชื่อถือได้มี 4 
องค์ประกอบ ได้แก่ การเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรม (Representational Faithfulness) เนื้อหาส าคัญ
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กว่ารูปแบบ(Substance over Form) ความเป็นกลาง(Neutrality) ความระมัดระวัง(Prudence) 
และความครบถ้วน (Completeness) ดังที่กล่าวมาแล้วข้างต้น แต่ในปัจจุบันสภาวิชาชีพบัญชีในพระ
บรมราชูปถัมภ์ในบังคับใช้กรอบแนวคิดส าหรับการรายงานทางการเงิน (ฉบับปรับปรุง) พ.ศ.2558 
แทนแม่บทการบัญชีเดิม ท าให้องค์ประกอบของลักษณะเชิงคุณภาพข้อมูลทางการเงินที่มีประโยชน์ได้
มีการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงเนื้อหาบางส่วนเป็น ลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐาน (Fundamental 
Qualitative Characteristics) และลักษณะเชิงคุณภาพเสริม (Enhancing Qualitative 
Characteristics) โดยลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐาน (Fundamental มี 2 องค์ประกอบ คือ ความ
เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ (Relevance) และการเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรม (Representational 
Faithfulness) และลักษณะเชิงคุณภาพเสริม (Enhancing Qualitative Characteristics) มี 4 
องค์ประกอบ คือ การเปรียบเทียบกันได้ (Comparability) การพิสูจน์ได้ (Verifiability) การทันเวลา 
(Timeliness) และความเข้าใจได้ (Understandability) 

แม้ว่าในอดีตจนถึงปัจจุบันได้มีผู้ที่น าแนวคิดลักษณะเชิงคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี
ทั้งตามแม่บทการบัญชี (เดิม) และตามกรอบแนวคิดส าหรับการรายงานทางการเงิน (ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ.2558) ไปใช้ในการศึกษาวิจัย อาทิ Hick,1993; Smith,1996; Stein, 2000; Kigoma, 2003; 
Ashbaugh-Skaife,et.al., 2008; Samukri, 2005and2015; Beest, 2009; Romney and 
Steinbart, 2009 and 2012;Rezarta andJulian, 2010; Kieso,et.al., 2010 and 
2011;JR.Bamwira, 2011; Hall, 2011and2013; Dumitru Gheorghe , 2012;Porter and 
Norton, 2012; Miculescu Corina, 2012;Miculescu Corina, 2012; Dumitru Gheorghe, 
2012; Alina Rusu, 2013; Sri Dewi Anggadini, 2013; Fardinal, 2013;Nelsi Wisna, 2013; 
Luciana Holtz et al., 2014;Moses Bukenya, 2014;Ramdany, 2015; Azmi Fit riati and Sri 
Mulyani , 2015;Naser B.Ghanem et al., 2016 และ Sri Mulyani et al., 2016 ดังตารางที่ 2  
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ตารางท่ี 2.9 องค์ประกอบคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี (Quality of Accounting Information)  

อ้างอิง 
ชื่อผู้วิจัย/ปี ค.ศ. 

ลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐาน 
(Fundamental Qualitative Characteristics) 

ลักษณะเชิงคุณภาพเสริม 
(Enhancing Qualitative Characteristics) 

ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ 
(Relevance) 

ความเป็นตัวแทนอันเท่ียงธรรม 
(Representational Faithfulness) 

ความสามารถ 
เปรียบเทียบกันได ้
(Comparability) 

ความสามารถ 
พิสูจน์ยนืยนัได้ 
(Verifiability) 

 

ความทันเวลา 
(Timeliness) 

 

ความสามารถ 
เข้าใจได้ 

(Understandability) 
ก่อน
ใช้

กรอบ 

คุณค่า 
ทางการ
พยากรณ ์

(Predictive 
Value) 

คุณค่า 
ทางการยืนยัน 

(Confirmatory) 

ความ 
มีสาระส าคัญ 
(Materiality) 

ก่อนใช้กรอบ 
= 

ความ
น่าเชื่อถือ 

(Reliability) 

ความ 
ครบถ้วน 

(Completeness) 
 

ความเป็น
กลาง 

(Neutrality) 
 

ปราศจาก 
ข้อผิดพลาด 
(Free from 

Error) 
 

Hick (1993)             

Smith (1996)             

Ashbaugh-Skaife, et al., 
(2008) 

            

Azhar Susanto (2008, 
2015, 2016) 

            

Beest (2009)             

Romney and Steinbart 
(2009-2012) 

            

Kieso,et.al.,(2010 -2011)             

JR.Bamwira (2011)             
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ตารางท่ี 2.9 องค์ประกอบคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี (Quality of Accounting Information) (ต่อ) 

 

อ้างอิง 
ชื่อผู้วิจัย/ปี ค.ศ. 

ลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐาน 
(Fundamental Qualitative Characteristics) 

ลักษณะเชิงคุณภาพเสริม 
(Enhancing Qualitative Characteristics) 

ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ 
(Relevance) 

ความเป็นตัวแทนอันเท่ียงธรรม 
(Representational Faithfulness) 

ความสามารถ 
เปรียบเทียบกันได ้
(Comparability) 

ความสามารถ 
พิสูจน์ยนืยนัได้ 
(Verifiability) 

 

ความทันเวลา 
(Timeliness) 

 

ความสามารถ 
เข้าใจได้ 

(Understandability) 
ก่อน
ใช้

กรอบ 

คุณค่า 
ทางการ
พยากรณ ์

(Predictive 
Value) 

คุณค่า 
ทางการยืนยัน 

(Confirmatory) 

ความ 
มีสาระส าคัญ 
(Materiality) 

ก่อนใช้กรอบ 
= 

ความ
น่าเชื่อถือ 

(Reliability) 

ความ 
ครบถ้วน 

(Completeness) 
 

ความเป็น
กลาง 

(Neutrality) 
 

ปราศจาก 
ข้อผิดพลาด 
(Free from 

Error) 
 

Hall (2011, 2013)             

Dumitru Gheorghe 
(2012) 

            

Miculescu Corina (2012)             

Porter and Norton 
(2012) 

            

Alina Rusu (2013)             

Sri Dewi Anggadini 
(2013) 

            

Fardinal (2013)             

Nelsi Wisna (2013)             
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ตารางท่ี 2.9 องค์ประกอบคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี (Quality of Accounting Information) (ต่อ) 

อ้างอิง 
ชื่อผู้วิจัย/ปี ค.ศ. 

ลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐาน 
(Fundamental Qualitative Characteristics) 

ลักษณะเชิงคุณภาพเสริม 
(Enhancing Qualitative Characteristics) 

ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ 
(Relevance) 

ความเป็นตัวแทนอันเท่ียงธรรม 
(Representational Faithfulness) 

ความสามารถ 
เปรียบเทียบกันได ้
(Comparability) 

ความสามารถ 
พิสูจน์ยนืยนัได้ 
(Verifiability) 

 

ความทันเวลา 
(Timeliness) 

 

ความสามารถ 
เข้าใจได้ 

(Understandability) 
ก่อน
ใช้

กรอบ 

คุณค่า 
ทางการ
พยากรณ ์

(Predictive 
Value) 

คุณค่า 
ทางการยืนยัน 

(Confirmatory) 

ความ 
มีสาระส าคัญ 
(Materiality) 

ก่อนใช้กรอบ 
= 

ความ
น่าเชื่อถือ 

(Reliability) 

ความ 
ครบถ้วน 

(Completeness) 
 

ความเป็น
กลาง 

(Neutrality) 
 

ปราศจาก 
ข้อผิดพลาด 
(Free from 

Error) 
 

Luciana Holtz et al., 
(2014) 

            

Moses Bukenya (2014)             

Samukri (2005, 2015)             

Ramdany (2015)              

Naser B. Ghanem et al., 
(2016) 

            

Azmi Fit riati and Sri 
Mulyani (2015) 

            

Rapina Rapina (2015)             

Sri Mulyani et al., 
(2016) 
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อย่างไรก็ตามจากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้น นักวิจัยส่วนใหญ่ยังให้ความส าคัญกับ
ลักษณะเชิงคุณภาพที่วัดจาก 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ (Relevance) 
2) ความน่าเชื่อถือ (Reliability) 3) ความสามารถเปรียบเทียบกันได้ (Comparability) 4) ความ
ทันเวลา (Timeliness) และ5) ความสามารถเข้าใจได้ (Understandability) เช่นเดียวกับในอเมริกัน
แนวคิดการบัญชีการเงินฉบับที่ 2 ระบุลักษณะของงบการเงินที่มีคุณภาพไว้ว่า ต้องมีความเข้าใจได้ มี
ความเกี่ยวข้อง มีความเป็นไปได้และการเปรียบเทียบกันได้ แนวคิดนี้แสดงให้เห็นว่า ความเกี่ยวข้อง
ความเป็นไปได้ ถือเป็นเรื่องแรกของ "ประโยชน์ของข้อมูลในการตัดสินใจ" ซึ่งถือเป็นคุณสมบัติหลัก
ของสารสนเทศทางบัญชี ส่วนมาตรฐานการรายงานการเงินระหว่างประเทศได้รับอิทธิพลอย่างมาก
จากแนวความคิดของชาวอเมริกันและมีลักษณะเช่นเดียวกัน คือ ต้องมีความเข้าใจได้ มีความ
เกี่ยวข้อง มีความเป็นไปได้ และการเปรียบเทียบ ซึ่งตรงกับข้อก าหนดของ FASB (Financial 
Accounting Standards Board)ดังนั้นผู้ใช้สารสนเทศหรือข้อมูลทางบัญชีจึงควรให้ความสนใจต่อ
ลักษณะเชิงคุณภาพของข้อมูลทางการเงินที่มีประโยชน์ เพ่ือให้สามารถเปรียบเทียบข้อมูลของกิจการ
ต่าง ๆ และต้องการข้อมูลที่มีประโยชน์ในการตัดสินใจ คุณลักษณะเหล่านี้มีความส าคัญต่อการ
วิเคราะห์ ภาพประกอบที่ 2.5 องค์ประกอบลักษณะเชิงคุณภาพของข้อมูลทางการเงินที่มีประโยชน์  

 
 

 

  

           

           

           

           

           

          

 

 

 

 
 

 

ภาพที่ 2.4 องค์ประกอบลักษณะเชิงคุณภาพของข้อมูลทางการเงินที่มีประโยชน์ 
 
 
 
 
 
 

คุณภาพของสารสนเทศทาง
บัญช ี

Quality of Accounting 

Information  

ความเกี่ยวข้องกับการตดัสินใจ 
(Relevance) 

 
ความน่าเชื่อถือ  

(Reliability) 

ความเปรยีบเทียบกันได้ 
(Comparability) 

 

ความเข้าใจได ้

 (Understandability) 
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1) ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ (Relevance) หมายถึง สารสนเทศทางการบัญชีที่มี
ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจสามารถท าให้ผู้ใช้ตัดสินใจแตกต่างไป ทั้งนี้สารสนเทศที่มีความ
เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจนั้น ควรสามารถน ามาใช้ในกระบวนการพยากรณ์เหตุการณ์ในอนาคตหรือที่
เรียกกันว่า สารสนเทศนั้นมี คุณค่าทางการพยากรณ์ (Predictive Value) โดยสารสนเทศที่มี
คุณค่าทางการพยากรณ์ไม่จ าเป็นต้องเป็นค่าพยากรณ์หรือค่าคาดการณ์ (Prediction /Forecast) 
นอกจากสารสนเทศควรมีคุณค่าทางการพยากรณ์แล้วสารสนเทศนั้นควรสามารถช่วยในการยืนยัน
หรือชี้ให้เห็นถึงผลของการประเมินในอดีตหรือที่เรียกกันว่า สารสนเทศนั้นมี  คุณค่าทางการยืนยัน 
(Confirmatory Value) ซึ่งโดยปกติแล้ว คุณค่าทางการพยากรณ์และคุณค่าทางการยืนยันของ
สารสนเทศทางการบัญชีมีความสัมพันธ์กัน กล่าวคือ หากสารสนเทศทางการบัญชีมีคุณค่าทางการ
พยากรณ์แล้วมักมีคุณค่าทางการยืนยันด้วย ตัวอย่างเช่น นักลงทุนน าข้อมูลผลการด าเนินงานในงบ
ก าไรขาดทุนและก า ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนส าหรับปี ปัจจุบันมาเปรียบเทียบกับปีก่อน เพ่ือประเมินผล
การด าเนินงานในอดีตและคาดการณ์ผลการด าเนินงานในอนาคต เป็นต้น ทั้งนี้ นอกจากสารสนเทศ
ทางการบัญชีมีความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจแล้ว ยังขึ้นอยู่กับลักษณะของสารสนเทศ และความมี
สาระส าคัญ (Materiality) ของสารสนเทศด้วย กล่าวคือ สารสนเทศทางบัญชีจะมีสาระส าคัญก็
ต่อเมื่อไม่แสดงข้อมูลหรือการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริง ซึ่งมีผลกระทบต่อผู้ใช้สารสนเทศทางการ
บัญชีในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ ซึ่งความมีสาระส าคัญต้องพิจารณาจากลักษณะหรือขนาดของ
รายการ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับบริบทเฉพาะของแต่ละกิจการ โดยในบางกรณีลักษณะของรายการเพียงอย่าง
เดียวก็สามารถบอกได้ว่า สารสนเทศทางการบัญชีนั้นมีความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ  เช่น ผลการ
ด าเนินงานของส่วนงานด าเนินงานใหม่ เนื่องจากสารสนเทศดังกล่าวสามารถบ่งบอกถึงความสามารถ
ในการท าก าไรของกิจการในอนาคตได้ เป็นต้น Lewis and Pedril (1994) ได้ให้ข้อสังเกตได้ว่าหาก
สารสนเทศทางบัญชีมีความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจของผู้ใช้ สารสนเทศนั้นจะมีความถูกต้องและ
สามารถพยากรณ์เหตุการณ์ในอนาคตของกิจการได้ เช่นเดียวกับ Lucey (2001) ที่กล่าวไว้ว่า
สารสนเทศทางบัญชีจะเป็นสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ได้จะต้องเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจความ
ต้องการของผู้ใช้สารสนเทศทางบัญชี 

2)  ความน่าเชื่อถือ (Reliability)  
สารสนเทศทางบัญชีที่เชื่อถือได้ต้องปราศจากความผิดพลาดที่มีนัยส าคัญและความล าเอียง

ที่ท าให้ สารสนเทศไม่ตรงกับความเป็นจริง ทั้งที่จงใจหรือไม่จงใจกระท า เพ่ือผู้ใช้สารสนเทศสามารถ
เชื่อได้ว่าสารสนเทศนั้นเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรมของสารสนเทศที่ต้องการให้แสดงหรือควรแสดง
ความเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรม ข้อมูลที่แสดงในงบการเงินต้องแสดงตามความเป็นจริงที่ควรแสดง 
เนื้อหาส าคัญกว่ารูปแบบ สารสนเทศทางบัญชีต้องบันทึกและแสดงตามเนื้อหาความเป็นจริงเชิง
เศรษฐกิจมากกว่าแสดงตามรูปแบบทางกฎหมาย เช่น สัญญาเช่าทางการเงิ นความเป็นกลาง การ
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น าเสนอข้อมูลในงบการเงินต้องปราศจากความล าเอียง ความเชื่อถือได้ประกอบไปด้วยคุณลักษณะ 5 
ประการ ได้แก่  

2.1 การเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรม (Representational Faithfulness) หมายถึง 
สารสนเทศทางบัญชีที่มีความเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรมนั้นต้องแสดงเนื้อหาและความเป็นจริงเชิง
เศรษฐกิจแทนที่จะเป็นรูปแบบทางกฎหมายเพียงอย่างเดียว เนื่องจากในบางกรณี สารสนเทศทาง
บัญชีที่แสดงตามเนื้อหาและความเป็นจริงเชิงเศรษฐกิจอาจแตกต่างไปจากสารสนเทศทางบัญชีที่
แสดงตามรูปแบบทางกฎหมาย ทั้งนี้สารสนเทศทางบัญชีที่มีความเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรมต้องมี
ความครบถ้วน ความเป็นกลาง และปราศจากข้อผิดพลาด 

2.2 เนื้อหาส าคัญกว่ารูปแบบ (Substance over Form) หมายถึง สารสนเทศทางบัญชี
ต้องผ่านการบันทึกและแสดงตามเนื้อหาและความเป็นจริงเชิงเศรษฐกิจมิใช่ตามรูปแบบทางกฎหมาย
เพียงอย่างเดียว 

2.3 ความเป็นกลาง (Neutrality) หมายถึง กิจการต้องน าเสนอสารสนเทศทางบัญชี 
โดยปราศจากอคติหรือความเอนเอียง แม้ว่าการน าเสนอสารสนเทศทางบัญชีนั้นอาจส่งผลเสียหายแก่
กิจการได้ เช่น การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับคดีความที่กิจการถูกฟ้องร้องอยู่ในหมายเหตุประกอบงบ
การเงิน เป็นต้น 

2.4 ความระมัดระวัง (Prudence) หมายถึง การใช้ดุลยพินิจในการจัดท างบการเงิน
เกี่ยวกับการประมาณการภายใต้ความไม่แน่นอนเพ่ือให้สินทรัพย์หรือรายได้แสดงจ านวนสูงเกินไป
และหนี้สินหรือค่าใช้จ่ายแสดงจ านวนต่ าเกินไปเช่นความสามารถในการเก็บหนี้การประมาณอายุการ
ใช้งานของสินทรัพย์ที่มีตัวตนเป็นต้น 

2.5 ความครบถ้วน (Completeness) หมายถึง กิจการต้องน าเสนอและเปิดเผยข้อมูล
สารสนเทศทางบัญชี ตลอดจนการให้ความหมายและค าอธิบายที่จ าเป็นอย่างครบถ้วนส าหรับผู้ใช้เพ่ือ
เข้าใจปรากฏการณ์นั้น เพ่ือให้ผู้ใช้สารสนเทศทางบัญชีไม่เข้าใจผิดในฐานะการเงินและผลการ
ด าเนินงานของกิจการ ตัวอย่างเช่น ผู้จัดท างบการเงินต้องเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับสัญญาซื้อวัตถุดิบ
ล่วงหน้าที่ยกเลิกไม่ได้ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน เป็นต้น 

3) ความสามารถเปรียบเทียบกันได้ (Comparability) หมายถึง ผู้ใช้สามารถใช้
ประโยชน์จากสารสนเทศทางบัญชีมากยิ่งขึ้น โดยการเปรียบเทียบกับข้อมูลที่คล้ายกันของกิจการอ่ืน
ส าหรับรอบระยะเวลารายงานเดียวกัน (Cross-Sectional Analysis) หรือโดยการเปรียบเทียบกับ
ข้อมูลที่คล้ายกันของกิจการเดียวกันส าหรับรอบระยะเวลารายงานอ่ืน (Time-Series Analysis or 
Trend Analysis) ทั้งนี้ ความสามารถเปรียบเทียบได้ไม่ใช่ความสม่ าเสมอ (Consistency) กล่าวคือ 
ความสม่ าเสมอ หมายถึง การใช้แนวปฏิบัติทางการบัญชีเดียวกันส าหรับรายการที่มีเนื้อหาทาง
เศรษฐกิจเหมือนกันไม่ว่าจะเป็นต่างรอบระยะเวลารายงานภายในกิจการเดียวกัน หรือภายในรอบ
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ระยะเวลารายงานเดียวกันแต่ต่างกิจการกัน โดยที่ความสม่ าเสมอสามารถช่วยให้ เกิดความสามารถ
เปรียบเทียบได้ของข้อมูลได้ อย่างไรก็ตามในบางกรณี สารสนเทศทางบัญชีอาจสามารถเปรียบเทียบ
กันได้ แม้ว่าขาดความสม่ าเสมอก็ตาม เช่น ในกรณีที่กิจการใช้วิธีการบัญชีที่แตกต่างกันส าหรับ
รายการที่มีเนื้อหาเชิงเศรษฐกิจเดียวกันแต่ต่างรอบระยะเวลารายงานกัน ผู้ใช้สารสนเทศทางบัญชี
อาจใช้ประโยชน์จากการที่กิจการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับวิธีการบัญชีที่เปลี่ยนแปลงไป และผลกระทบ
ที่มีต่อรายการในหมายเหตุประกอบงบการเงินเพ่ือประโยชน์ในการเปรียบเทียบได้ของสารสนเทศทาง
บัญชี เป็นต้น ทั้งนี้ ไม่ไดห้มายความว่าสารสนเทศต้องอยู่ในรูปแบบเดียวกันตลอดไป หากสถานการณ์
เปลี่ยนแปลงไปหรือเกิดความไม่เหมาะสมในการใช้นโยบายการบัญชีเดิม กิจการจ าเป็นต้องเลือกใช้
นโยบายการบัญชีใหม่ที่เหมาะสมยิ่งขึ้น อย่างไรก็ดี เนื่องจาก ทางเลือกในวิธีการทางบัญชีและการ
ประมาณการข้อมูลต่าง ๆ ท าให้การเปรียบเทียบข้อมูล ระหว่างกิจการเป็นไปได้ยากในทางปฏิบัติหรือ
แม้ว่ากิจการจะใช้วิธีการบัญชีเดียวกันแต่ด้วยความแตกต่างกันในวิธีท าธุรกิจของแต่ละกิจการ (เช่น 
บางกิจการมีการลงทุนในต่างประเทศ ในขณะที่กิจการอ่ืนลงทุนเฉพาะในประเทศ) ก็อาจท าให้มีความ
ยุ่งยากในการเปรียบเทียบข้อมูล (อังครัตน์ เพรียบจริยวัฒน์, 2551) 
 4) ความทันเวลา (Timeliness) ประโยชน์ของสารสนเทศทางบัญชีจะมากขึ้น เมื่อ
สารสนเทศนั้นมีการรายงานอย่างทันเวลา เนื่องจากการมีสารสนเทศทางบัญชีพร้อมให้ผู้ตัดสินใจเชิง
เศรษฐกิจใช้ ทันเวลาที่ข้อมูลนั้นสามารถมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ 

5) ความสามารถเข้าใจได้ (Understandability) กล่าวคือ ผู้ใช้ข้อมูลทางการเงินจะ
สามารถเข้าใจข้อมูลทางการเงินนั้นเพ่ือประโยชน์ในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ ก็ต่อเมื่อสารสนเทศนั้น
ถูกจัดประเภท ก าหนดลักษณะ และน าเสนออย่างชัดเจนและกระชับ โดยมีข้อก าหนดว่า ผู้ใช้
สารสนเทศทางบัญชีต้องมีความรู้ เกี่ยวกับกิจกรรมทางธุรกิจและกิจกรรมเชิงเศรษฐกิจอย่าง
สมเหตุสมผล รวมทั้งมีความขยันหมั่นเพียรที่จะศึกษาข้อมูลนั้น อย่างไรก็ตาม ในบางกรณี ผู้ใช้
สารสนเทศทางบัญชีอาจจ าเป็นต้องอาศัยความช่วยเหลือของที่ปรึกษาเพ่ือให้สามารถเข้าใจ
สารสนเทศทางบัญชีที่ซับซ้อนได้ดียิ่งขึ้น ทั้งนี้ แม้ว่าสารสนเทศบางรายการมีความซับซ้อนก็ตาม แต่
หากสารสนเทศนั้นมีความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจสารสนเทศนั้นก็ควรถูกน าเสนอใน
รายงานทางการเงิน โดยกิจการไม่สามารถอ้างว่า สารสนเทศนั้นไม่ควรแสดงในรายงานทางการเงิน 
เนื่องจากสารสนเทศนั้นมีความยากซับซ้อนจนเกินไปส าหรับผู้ใช้ สารสนเทศทางบัญชีที่จะเข้าใจได้ 
อย่างไรก็ตาม สารสนเทศทางบัญชีจะไม่มีประโยชน์กับผู้ใช้หากผู้ใช้ไม่เข้าใจความหมายของ
สารสนเทศทางบัญชีนั้น ๆ แม้ว่าสารสนเทศนั้นจะเป็นสารสนเทศที่มีความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ
และความเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรมก็ตาม 
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2.5 ประสิทธิผลการตัดสินใจ (Efficiency Of Decision Making) 
ข้อมูลทางการบัญชีที่มีประสิทธิภาพนั้นจะส่งผลเพ่ือการตัดสินใจให้กับผู้ใช้ข้อมูลทางการเงิน

ทั้งภายในและภายนอกได้ใช้ประโยชน์จากข้อมูลเพ่ือพัฒนาระบบเศรษฐกิจ โดยผู้วิจัยได้ท าการ
ทบทวนวรรณกรรม พบว่า Chen  (2012) พบว่า ผู้บริหารเป็นผู้ใช้ข้อมูลทางการเงินเพ่ือการวิเคราะห์
และการตัดสินใจ ในการการพัฒนากิจการ การเพ่ิมประสิทธิภาพต่อรายงานการเงินเพ่ือน าไปสู่ผู้ใช้
ข้อมูลทางการเงิน ผู้บริหารจึงให้ความส าคัญกับการพัฒนาทรัพยากร มนุษย์ เพ่ือพัฒนาทักษะของนัก
บัญชีที่เป็นผู้รวบรวมข้อมูลทางการเงิน การพัฒนา วางแผนทรัพยากรทางการบัญชี ไม่ว่าจะเป็นระบบ 
ความรู้ความสามารถ ข้อจ ากัดการรายงานผลเพ่ือตอบสนองความต้องการข้อมูลให้ทันต่อการตัดสินใจ
สอดคล้องกับ  (Petcharat, 2012) พบว่า ข้อมูลทางการบัญชีที่ไม่มีประสิทธิภาพทางบัญชีในการ
ค านวณต้นทุน ค่าใช้จ่ายเมื่อให้ข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจภายในสภาพแวดล้อมและผู้มีส่วนได้
เสียสร้างความกังวลใจให้กับผู้ที่เก่ียวข้อง การเปลี่ยนการบริหารจัดการการบัญชีที่มีประสิทธิภาพโดย
มีวิธีการปรับปรุงค่าใช้จ่ายและสร้างมูลค่าเพ่ิมโดยสร้างมูลค่าปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม ให้องค์กรมีวิธีการ
สร้างเศรษฐกิจสิ่งแวดล้อมและค่านิยมทางสังคมเพ่ือสร้างการตัดสินใจที่ดีในอนาคตข้อมูลทางการเงิน
เพ่ือการบริหารและประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการใช้ข้อมูลทางการบัญชีเพ่ือช่วยให้ผู้บริหาร
ทีพั่ฒนานโยบายกิจการให้มีการตัดสินใจในการวางแผน ประสิทธิภาพการบริหารจัดการที่เกิดขึ้นโดย
มีการใช้ข้อมูลที่มีประสิทธิภาพของข้อมูลทางการบัญชี ที่มีความพร้อมของขอบเขตที่กว้างทันเวลา
โดยผ่านระบบสารสนเทศทางการจัดการข้อมูลที่มีประสิทธิภาพและตอบสนองความต้องการของ
ผู้บริหารใช้ข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจได้ให้ความหมายการตัดสินใจสอดคล้องกับ  (Gray, 2010) พบว่า
การใช้มูลทางบัญชีที่มีคุณภาพในการสร้างมูลค่าของกิจการ ต้องมีการพัฒนาระบบทั้งองค์กร ไม่ว่าจะ
เป็นเรื่องประเด็นทางสังคมและสิ่งแวดล้อม นโยบายที่ระดับบุคคลหรือองค์กรการพัฒนาอย่างยั่งยืน
ส าหรับการท าบัญชีและการเงินส่งผลต่อการเจริญเติบโต- ในการพัฒนาบัญชีสังคมและสิ่งแวดล้อมได้
ดึงดูดความถูกต้องมาวิเคราะห์ข้อมูลค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมและสังคมเพ่ือให้องค์กรได้ใช้ข้อมูล
ทางการเงินที่ครบถ้วนเพ่ือ ได้ข้อมูลทางการบัญชีที่มีคุณภาพ ชัดเจน และพัฒนากิจการอย่างยั่งยืน 
จากผู้ส่ วนได้ เสียน าข้อมูลไปท าการวิ เคราะห์ตัดสินใจ ได้อย่างแม่นย านอกจากนี้นักวิจั ย  
(Soobaroyen & Poorundersing, 2008)พบว่า การตัดสินใจ เป็นกระบวนการหนึ่งที่มีความส าคัญ
ต่อองค์กรประสิทธิภาพของการตัดสินใจ จะขึ้นอยู่กับสภาวการณ์การตัดสินใจในขณะนั้นโดยสามารถ
แบ่งออกเป็น 3 สภาวการณ์ดังนี้ 

1. การตัดสินใจภายใต้ความแน่นอน คือการตัดสินใจ คือการตัดสินใจที่ทราบผลลัพธ์ในการ 
ตัดสินใจล่วงหน้าอย่างแน่นอน แล้ว ว่าถ้าเลือกทางเลือกใดแล้ว ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นโดยมี ลักษณะการ
ตัดสินใจภายใต้สภาวการณ์เช่นนี้ อันได้แก่ 

- มีข้อมูลเพียงพอต่อการตัดสินใจ 
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- ทราบผลลัพธ์ที่แน่นอนของแต่ละทางเลือก 

- สามารถเลือกทางเลือกที่ให้ผลตอบแทนสูงสุด 

- สามารถใช้วิธีทางคณิตศาสตร์มาช่วยในการตัดสินใจ 
2. การตัดสินใจภายใต้ความเสี่ยง คือ การตัดสินใจที่พอจะคาดคะเนความน่าจะเป็น หรือ

โอกาสที่สามารถเกิดขึ้นมาได้ โดยจะมีลักษณะดังนี้ 

- มีข้อมูลเพียงพอต่อการตัดสินใจไม่เพียงพอ 

- ใช้การคาดคะเนถึงโอกาสโดยอาศัย ประสบการณ์ส่วนตัว 

- พิจารณาทางเลือกท่ีให้ผลตอบแทน สูงสุด (Maximum Pay-off) 
รวมทั้งโอกาสที่จะเกิดข้ึนของทางเลือกด้วยการตัดสินใจภายใต้สภาวะ
ความเสี่ยง ผู้ตัดสินใจต้องพิจารณาถึงผลลัพธ์ที่เป็นไปได้ หลาย ๆ ทาง
ในแต่ละทางเลือก โดยต้องอาศัยการประเมินระดับความเสี่ยง (Risk 
Analysis) เพ่ือให้การตัดสินใจให้ดีขึ้น 

3. การตัดสินใจภายในความไม่แน่นอน คือ การตัดสินใจที่ไม่สามารถคาดการณ์ ผลลัพธ์ได้ 
การตัดสินใจประเภทนี้เป็นการตัดสินใจที่มีความยาก มีความเสี่ยงในการตัดสินใจสูง ซึ่งเป็นลักษณะ
ดังนี้ขาดข้อมูลในการประกอบการตัดสินใจมีตัวแปรที่ไม่สามารถควบคุมได้ 

จะเห็นได้ว่า ในปัจจุบันข้อมูลทางการบัญชีจากรายงานการเงินที่มีประสิทธิภาพส่งผลโดยตรง
ต่อประสิทธิภาพของการตัดสินใจ การมีข้อมูลข่าวสารที่เพียงพอและมีความน่าเชื่อถือได้ ท าให้
สามารถคาดเดาผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นได้ในแต่ละทางเลือกของการตัดสินใจ ท าให้ผู้ตัดสินใจสามารถ
เลือกทางเลือกที่ดีที่สุด ท าให้เกิดการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพการตั้งเป้าหมายสูงสุด ให้แก่ผู้ถือหุ้น 
โดยทั่วไปแล้วการก่อตั้งกิจการจะมีเป้าหมายเพ่ือสร้างผลประโยชน์สูงสุดให้แก่ผู้ถือหุ้น หรือสร้าง
มูลค่าเพ่ิมระยะยาวให้แก่กิจการ ซึ่งในปัจจุบันพบว่ามีหลายกิจการที่มีการบริหารจัดการเพ่ือให้ได้
ผลตอบแทนสูงสุด โดยมีงานวิจัยหลายงานวิจัยที่พบว่าความสัมพันธ์ของการใช้ข้อมูลจากรายงาน
การเงินที่มีประสิทธิภาพ กับมูลค่าของกิจการซ่ึงวัดได้จากตัวแปรหลายตัว เช่น ผลการด าเนินงานด้าน
การจัดการ (Operating Performance) ที่สูงด้วย โดยใช้อัตราก าไรสุทธิ (Net Profit Margin) และ 
ใช้ตัวเลขจากอัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (Return on Investment: ROI) อัตราผลตอบแทน
ของผู้ถือหุ้น (Return on Equity: ROE) อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (Return on Assets: 
ROA)  (Zafirah et al., 2012) นอกจากนั้นยังวัดจากประสิทธิภาพจากการท าก าไรของกิจการ
สอดคล้องกับ Sumritsakun  (2012) พบว่า ประสิทธิภาพการบัญชีเกี่ยวกับการบันทึกบัญชีประโยชน์
ข้อมูลผ่านความไว้วางใจข้อมูลและทันเวลาข้อมูลเป็นผู้ใช้ข้อมูลทั้งภายในและภายนอกการตัดสินใจ
การลงทุน บัญชีประสิทธิภาพระบบข้อมูลคือการบัญชีที่มีคุณภาพการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพการ
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ควบคุมภายในที่ได้รับประโยชน์การวางแผนกลยุทธ์การเชื่อมโยงกิจกรรมที่มีคุณค่าข้อมูลเพ่ือการ
ตัดสินใจ นอกจากนี้ยังพบว่า  (Penman & Zhang, 2002) พบว่า การปฏิบัติบัญชีให้มีคุณภาพโดยมี
การเพ่ิมความระมัดระวังของข้อมูลมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงในปริมาณของเงินลงทุนจะมีผลต่อ
คุณภาพของผลการด าเนินงาน การเจริญเติบโตในการลงทุนการเปลี่ยนแปลงในเงินลงทุนส่งผลให้
ก าไรในปัจจุบัน เป็นตัวบ่งชี้ที่ดีต่อการเติบโตของรายได้ในอนาคต การพัฒนามาตรการการปฏิบัติ
บัญชีเพ่ือการลงทุนการบัญชีที่มีคุณภาพส่งผลต่อการคาดการณ์ในอนาคตจากสินทรัพย์ด าเนินงาน
สุทธิเมื่อเทียบกับผลตอบแทนจากสินทรัพย์ในปัจจุบันการด าเนินงานสุทธิ นอกจากนี้ยังส่งผลให้
ผลตอบแทนของเงินลงทุนในหุ้นมีความม่ันใจเกี่ยวกับคุณภาพของรายงานผลประกอบการ สอดคล้อง
กับ, (Lindelöf & Löfsten, 2002) พบว่ามูลค่าเพ่ิมของกิจการที่สามารถสังเกตเห็นการเจริญเติบโต
ของการเพิ่มขึ้นของก าลังการผลิตและการเพ่ิมขึ้นของรายได้ที่จะน าไปสู่การเพ่ิมทรัพยากรภายในของ
องค์กร สอดคล้องกับ Anderson และ Eshima  (Anderson & Eshima, 2013) พบว่า นอกจากนี้ยัง
ยืนยันการเจริญเติบโตขององค์กรที่มีคู่แข่งภายในอุตสาหกรรมมีการเพ่ิมขึ้นของยอดขายอัตราการ
เจริญเติบโตการเจริญเติบโตของส่วนแบ่งการตลาดและการเจริญเติบโตของพนักงาน 

จะเห็นว่าเป็นวัดประสิทธิภาพทั้งองค์กรที่สามารถบรรลุเป้าหมายความส าเร็จมีการเพ่ิมข้ึน
ของผลการด าเนินงานให้มีความส าคัญของการเจริญเติบโตขององค์กรเป็นผู้ลงทุนให้ค่ามากข้ึนให้กับ
องค์กรการควบคุมคุณภาพการบัญชีให้มีประสิทธิภาพ องค์กรที่สามารถบรรลุเป้าหมายความส าเร็จมี
การเติบโตของผลการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพการเพ่ิมขึ้นของรายได้และเงินทุน 

ส าหรับการตัดสินใจทางธุรกิจ ผู้บริหารหรือผู้จัดการต้องการทางข้อมูลการเงินและทาง
เศรษฐกิจที่เก่ียวข้องและโครงสร้างตามความต้องการและการวิเคราะห์ข้อมูลและผลการด าเนินธุรกิจ
ของกิจการรายงานการเงินที่มีข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญด้านการบัญชีต้องท าข้อมูลที่มีคุณภาพเพ่ือสร้าง
ความเข้าใจกับเนื้อหาทางเศรษฐกิจ และสร้างความเข้าใจแหล่งที่มาของรายได้และการสูญเสียของ
ธุรกิจหรือการระบุวิธีการที่จะสร้างความมั่นคงทางการเงินและเศรษฐกิจการเพ่ิมประสิทธิภาพของ
ธุรกิจ ต้องพัฒนาธุรกิจการบัญชีบริหารซึ่งหมายถึงการพัฒนาระบบส าหรับการบันทึกข้อมูลทาง
การเงินแต่เป็นแนวพัฒนาทางการเงินตามความต้องการของการจัดการธุรกิจ เพ่ือข้อมูลเพ่ือการการ
ตัดสินใจของผู้ใช้ข้อมูลทางการเงินทั้งภายในและภายนอก เพ่ือการตัดสินใจลงทุน วางแผน ควบคุม 
และเพ่ิมประสิทธิภาพการลงทุนมากขึ้น 
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ตารางท่ี 2.10 ความหมายของประสิทธิภาพการสินใจของผู้บริหาร  (EFFICIENCY OF DECISION 

MAKING) 

ความหมาย นักวิจัย 

ข้อมูลทางการเงินเพ่ือการบริหารและประสิทธิภาพการบริหารจัดการและ
การใช้ข้อมูลทางการบัญชีเพ่ือช่วยให้ผู้บริหารที่พัฒนานโยบายกิจการให้มี
การตัดสินใจในการวางแผน ประสิทธิภาพการบริหารจัดการที่เกิดขึ้นโดยมี
การใช้ข้อมูลที่มีประสิทธิภาพของข้อมูลทางการบัญชี และตอบสนองความ
ต้องการของผู้บริหารใช้ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ 

Soobaroyen และ
Poorundersing  

(2008) 

การสร้างข้อมูลค่าใช้จ่ายถูกต้องมากอีกทั้งข้อมูลทางการบัญชีที่ถูกต้องจะ
เป็นข้อมูลที่จะช่วยในการวิเคราะห์ สร้างข้อมูลค่าใช้จ่ายที่ถูกต้องมากขึ้นท า
ให้ต้นทุนผลิตภัณฑ์อย่างเต็มที่ส าหรับการตัดสินใจของผู้บริหารภายในและ
ผู้ใช้ข้อมูลภายนอกเพ่ือการตัดสินใจที่ดีขึ้น  

Petcharat. และ 
Mula  (2010a) 

Petcharat  
(2012) 

ผู้บริหารเป็นผู้ใช้ข้อมูลทางการเงินเพ่ือการวิเคราะห์และการตัดสินใจ การ
เพ่ิมประสิทธิภาพต่อรายงานการเงินเพ่ือน าไปสู่ผู้ ใช้ข้อมูลทางการเงิน 
ผู้บริหารจึงให้ความส าคัญกับการพัฒนาทรัพยากร มนุษย์ เพ่ือพัฒนาทักษะ
ของนักบัญชีที่ เป็นผู้ รวบรวมข้อมูลทางการเงิน การพัฒนา วางแผน
ทรัพยากรทางการบัญชี ไม่ว่าจะเป็นระบบ ความรู้ความสามารถ ข้อจ ากัด
การรายงานผลเพื่อตอบสนองความต้องการข้อมูลให้ทันต่อการตัดสินใจ 

Chen และคณะ  
(2012) 

ประสิทธิภาพการบัญชีเกี่ยวกับการบันทึกบัญชีประโยชน์ข้อมูลผ่านความ
ไว้วางใจข้อมูลและทันเวลาข้อมูลเป็นผู้ใช้ข้อมูลทั้งภายในและภายนอกการ
ตัดสินใจการลงทุน  

Sumritsakun  
(2012) 

การตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับบัญชีส าหรับข้อมูลการสื่อสารและการควบคุม 
ข้อมูลที่สร้างขึ้นจากระบบข้อมูลทางบัญชีสามารถจะมีประสิทธิภาพใน
กระบวนการตัดสินใจของผู้ใช้ข้อมูลทางการบัญชีทั้งด้านการบริหารและการ
จัดการที่มีประสิทธิภาพ 

Onaolapo และ 
Odetayo  (2012) 
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ตารางท่ี 2.11 ความหมายของประสิทธิภาพการสินใจของผู้บริหาร  (EFFICIENCY OF DECISION 

MAKING) (ต่อ) 

ความหมาย นักวิจัย 

ข้อมูลทางการบัญชีที่มีคุณภาพจะสนับสนุนการบริหารงานขององค์กร การ
วางแผนการตัดสินใจการควบคุมการใช้งานที่มีประสิทธิภาพของการ
บริหารงานบัญชีโดยการด าเนินงานจะช่วยให้การเติบโตของผลก าไรและการ
เพ่ิมประสิทธิภาพทางธุรกิจ  

Mihăilăa.  (2014) 

ข้อมูลทางการบัญชีส าหรับการตัดสินใจลงทุนและผู้บริหารสามารถ
ด า เนินการค่า ใช้จ่ ายในการจัดการกับข้อมูล เ พ่ือคาดการณ์ว่าการ
เปลี่ยนแปลงในการวางแผน บริหารข้อมูลเพ่ือให้นักลงทุนได้ตัดสินใจ การ
ลงทุนที่มีประสิทธิภาพ 

Salehi.และคณะ  
(2014) 

ข้อมูลทางการเงินมีคุณค่าทางการพยากรณ์ถ้าข้อมูลนั้นสามารถใช้เป็นข้อมูล
น าเข้าสู่กระบวนการที่ผู้ใช้ใช้ในการพยากรณ์ถือว่ามีคุณค่าทางการพยากรณ์ 
ผู้ใช้ใช้ข้อมูลทางการเงินที่มีคุณค่าทางการพยากรณ์เพ่ือท าการพยากรณ์ของ
ผู้ใช้รายงานการเงินที่มีคุณภาพ 

สภาวิชาชีพบัญชี  
(2557) 

 
สรุป ความหมาย ของประสิทธิภาพการสินใจของผู้บริหาร (Efficiency Of Decision 

Making)หมายถึง การที่ผู้บริหารตัดสินใจเลือกทางเลือกที่เหมาะสมก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่
องค์กร ทั้งยังบรรลุวัตถุประสงค์ (พัชริน วิเศษประสิทธิ์ 2552 น.7) ประกอบด้วย 

ความรวดเร็ว ทันเหตุการณ์ (Fastness) หมายถึง การตัดสินใจที่ทันต่อสถานการณ์ต่าง ๆ 
การแก้ปัญหาและการเลือกทางเลือกท่ีธุรกิจได้เปรียบทางการแข่งขันจากการตัดสินใจที่ทันเวลา อัตรา
ผลตอบแทนของผู้ถือหุ้น (ROE) อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (ROA) 

การบรรลุวัตถุประสงค์ (Objective Achievement) หมายถึงการตัดสินใจที่ท าให้องค์กร
ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่วางไว้ โดยการวัดจาก การเติบโตของยอดขาย การ
เกิด 

ประสิทธิผลสูงสุด (The best Efficiency) หมายถึง การตัดสินใจที่ท าให้องค์กรไปสู่
เป้าหมายโดยได้รับผลประโยชน์หรือผลตอบแทนที่คุ้มค่ากับต้นทุนที่ต้องเสียไปจากการตัดสินใจ โดย
วัดจากก าไรสุทธิ ก าไรต่อผู้ถือหุ้น 
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การยอมรับจากผู้ที่เกี่ยวข้อง (Acceptance From Accessory) หมายถึง ทางเลือกที่ได้รับ
การตัดสินใจเป็นทางเลือกที่เกี่ยวข้องกับการเรื่องตัดสินใจมีความคิดเห็นที่สอดคล้องหรือท าความ
เข้าใจไปในทิศทางเดียวกัน 

จะเห็นได้ว่า ข้อมูลทางการบัญชีที่มีประสิทธิภาพนั้นจะส่งผลเพ่ือการตัดสิ นใจให้กับผู้ใช้
ข้อมูลทางการเงินทั้งภายในและภายนอกได้ใช้ประโยชน์จากข้อมูลเพ่ือพัฒนาระบบเศรษฐกิจข้อมูล
ทางการบัญชีที่มีคุณภาพจะสนับสนุนการบริหารงานขององค์กร การวางแผนการตัดสินใจการควบคุม
การใช้งานที่มีประสิทธิภาพของการบริหารงานบัญชีโดยการจัดการการด าเนินงานจะช่ วยให้การ
เติบโตของผลก าไรและการเพิ่มประสิทธิภาพทางธุรกิจ ส าหรับการตัดสินใจทางธุรกิจโดยผู้บริหารหรือ
ผู้จัดการต้องการทางข้อมูลการเงินและทางเศรษฐกิจที่เกี่ยวข้องและโครงสร้างตามความต้องการและ
การวิเคราะห์ข้อมูลและผลการด าเนินธุรกิจของกิจการรายงานการเงินที่มีข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญด้าน
การบัญชีต้องท าข้อมูลที่มีคุณภาพเพ่ือสร้างความเข้าใจกับเนื้อหาทางเศรษฐกิจ และสร้างความเข้าใจ
แหล่งที่มาของรายได้และการสูญเสียของธุรกิจหรือการระบุวิธีการที่จะสร้างความมั่นคงทางการเงิน
และเศรษฐกิจเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพของธุรกิจ 
 
2.6 ตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกเพื่อการลงทุน (MAI)  

ประวัติและพัฒนาการของตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกเพ่ือการลงทุน (MAI) ศุภชัย ศรีสุชาติ 
(2547: 44-46) ได้กล่าวเกี่ยวกับตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกเพ่ือการลงทุนไว้ว่าตลาดหลักทรัพย์
ทางเลือกเพ่ือการลงทุน หรือ ตลาดหลักทรัพย์ MAI (Market for Alternative Investment)จัดตั้ง
ภายใต้พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เพ่ือเป็นตลาดทางเลือกในการระดมทุนระยะ
ยาวของธุรกิจ โดยได้เปิดด าเนินการอย่างเป็นทางการเมื่อวันที่ 21 มิถุนายน พ.ศ. 2542 ตลาด
หลักทรัพย์ MAI เปิดโอกาสให้บริษัททุกขนาดที่มีศักยภาพในการเติบโตสูงเข้าจดทะเบียนซึ่งเป็นการ
เพ่ิมศักยภาพทางการแข่งขัน ท าให้บริษัทสามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนระยะยาวที่ช่วยส่งเสริมให้ธุรกิจ
เติบโตอย่างมั่นคง เสริมสร้างภาพลักษณ์และความน่าเชื่อถือ ตลอดจนจูงใจบุคลากรที่มีความสามารถ
เข้าร่วมงานกับบริษัทได้ง่ายขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ที่มี
บทบาทส าคัญต่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ และถือเป็นรากฐานทางเศรษฐกิจที่ส าคัญ ซึ่ง
หากธุรกิจดังกล่าวได้รับการดูแล สนับสนุน และส่งเสริมที่ดีก็จะเติบโตเป็นธุรกิจขนาดใหญ่ในที่สุด 
ทั้งนี้รูปแบบหรือระบบการซื้อขายหลักทรัพย์ในตลาดหลักทรัพย์ MAI เหมือนกับการซื้อขาย
หลักทรัพย์บนกระดานหลักของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย แต่มีเกณฑ์การเข้าเป็นบริษัทจด
ทะเบียนบางประการที่มีความแตกต่างกันเพ่ือเป็นทางเลือกให้บริษัททุกขนาดสามารถเข้าระดมทุนใน
ตลาดหลักทรัพย์MAIได้  
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ตลาดหลักทรัพย์ MAI จัดตั้งขึ้นเพ่ือเป็นตลาดรองและเป็นแหล่งระดมทุนส าหรับบริษัทขนาด
กลางและขนาดเล็กที่อาจยังมีคุณสมบัติไม่พร้อมที่จะเข้าระดมทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
แต่มีความต้องการที่จะเข้าสู่กระบวนการเป็นบริษัทจดทะเบียน โดยได้รับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการ ก.ล.ต. เมื่อวันที่ 11 พฤศจิกายน พ.ศ. 2541 และเปิดอย่างเป็นทางการ ในวันที่ 21 
มิถุนายน พ.ศ. 2542 หลังจากนั้นได้ด าเนินการเพ่ือเตรียมความพร้อมในด้านการบริหารงาน และ
แผนการตลาดเพ่ือชักชวนให้บริษัทในกลุ่มธุรกิจที่มีการเติบโตสูงและธุรกิจที่มีศักยภาพมาเข้าร่วมเป็น
บริษัทจดทะเบียน จนกระทั่งวันที่ 17 กันยายน พ.ศ. 2544 ตลาดหลักทรัพย์ MAI จึงได้เริ่มเปิดการ
ซื้อขายหลักทรัพย์เป็นครั้งแรก โดยมีบริษัทจดทะเบียนที่นาหลักทรัพย์เข้าซื้อขายในตลาดหลักทรัพย์  
MAI เป็นบริษัทแรกคือ บริษัทบรุ๊คเคอร์ กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) และต่อมาเพ่ือให้ผู้ลงทุนได้รับรู้ข้อมูล
และเห็นภาพของแนวโน้มการเคลื่อนไหวของการซื้อขายหลักทรัพย์จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์  
MAIคล้ายกับกรณีของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยจึงมีการค านวณและเผยแพร่ดัชนีราคาหุ้น
ตลาดหลักทรัพย์ MAI (MAI index) ซึ่งการค านวณใช้หลักเกณฑ์เดียวกับดัชนีราคาหุ้นตลาด
หลักทรัพย์ (SET index) โดยใช้ในวันที่ 2 กันยายน พ.ศ. 2545เป็นวันฐานในการค านวณ นับจากวัน
แรกที่มีหลักทรัพย์เข้าจดทะเบียน ตลาดหลักทรัพย์ MAI มีธุรกิจที่มีศักยภาพจ านวนมากให้ความ
สนใจที่จะน าหลักทรัพย์เข้ามาจดทะเบียน โดยปัจจุบันมี150 บริษัทเข้ามาจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์ MAI (ที่มา: เว๊ปไซต์ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย วันที่ 8 ม.ค. 2554) ใน ปี พ.ศ. 
2547 ทางคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้ปรับปรุงเกณฑ์การรับหลักทรัพย์ และ
ยกเลิกข้อบังคับต่าง ๆ มีผลให้บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ MAI ที่มีทุนชาระแล้วเกิน 300 
ล้านบาท ไม่จ าเป็นต้องย้ายเข้าไปจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ตลาดหลักทรัพย์  
MAI เน้นกลยุทธ์ด้านการตลาดเพ่ือเพ่ิมจ านวนบริษัทจดทะเบียน พร้อมทั้งสนับสนุนการพัฒนาระบบ
การก ากับดูแลกิจการให้เป็นไปตามหลักการที่ดี และกิจกรรมนักลงทุนสัมพันธ์ อันจะนาไปสู่การเพ่ิม
คุณภาพของบริษัทจดทะเบียนให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล นอกจากนี้ยังสนับสนุนการเปิดเผยข้อมูล
ของบริษัทจดทะเบียนเพื่อช่วยการขยายฐานผู้ลงทุนคุณภาพ 

2. วิสัยทัศน์และค่านิยมของตลาดหลักทรัพย์ MAI วิสัยทัศน์ของตลาดหลักทรัพย์ MAI มุ่งมั่น
สู่การเป็นตลาดหลักทรัพย์ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการสร้างมูลค่าให้กับธุรกิจที่มีศักยภาพ มี
นวัตกรรม หรือบริษัทที่ได้รับการร่วมลงทุน ในภูมิภาคอาเซียน ค่านิยมของตลาดหลักทรัพย์  MAI 
(ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย , วันที่สืบคืน 8 มิ.ย. 2561 จา (http: 
//www.set.or.th/th/about/overview/about_mai_vision.html)  

1มีความมุ่งมั่นในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้บริษัทจดทะเบียน (Focus)  
2มีจิตสานึกในความรับผิดชอบ (Accountable)  
3 มีการสร้างเครือข่ายเพื่อขยายการเติบโตขอบริษัทจดทะเบียน (Networking)  

http://www.set.or.th/th/about/overview/about_mai_vision.html
http://www.set.or.th/th/about/overview/about_mai_vision.html
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4 มีความตั้งใจและกระตือรือร้นอย่างสม่ าเสมอ (Zealous)  
5 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ (Innovation) 
3. หลักเกณฑ์การนาหุ้นสามัญเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ MAI ในการพิจารณารับหุ้น

สามัญของบริษัทเข้าจดทะเบียนตลาดหลักทรัพย์ MAI จะพิจารณาทั้งจากคุณสมบัติของหุ้นสามัญและ
คุณสมบัติของบริษัทที่ยื่นค าขอดังนี้ (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, วันที่สืบค้น 8 มิ.ย. 2554 
จาก www.set.or.th/th/products/listing/criteria_p5.html) 

3.1 คุณสมบัติของหุ้นสามัญ ต้องเป็นหุ้นระบุชื่อผู้ถือและไม่มีข้อจ ากัดในการโอนหุ้นเว้นแต่
ข้อจ ากัดที่เป็นไปตามกฎหมายที่ระบุไว้ในข้อบังคับบริษัท 

3.2 คุณสมบัติของบริษัทท่ียื่นค าขอ 
3.2.1 สถานะ ต้องเป็นบริษัทมหาชนจ ากัด หรือนิติบุคคลที่มีกฎหมายจัดตั้งขึ้นโดยเฉพาะ 
3.2.2 ทุนช าระแล้วเฉพาะหุ้นสามัญ ต้องมากกว่า 20 ล้านบาท 
3.2.3 การกระจายการถือหุ้นรายย่อยจ านวนผู้ถือหุ้นรายย่อยต้องมากกว่าหรือเท่ากับ  300 

ราย และมีอัตราส่วนการถือหุ้นรวมกันมากกว่าร้อยละ 20 ของทุนช าระแล้ว แต่ละรายต้องถือหุ้นไม่
น้อยกว่า 1 หน่วยการซื้อขายที่ตลาดหลักทรัพย์ก าหนด ผู้ถือหุ้นรายย่อยคือ ผู้ที่ ไม่ได้เป็น Strategic 
shareholders โดยStrategic shareholders คือ กรรมการผู้จัดการ และผู้บริหาร รวมถึงผู้ที่
เกี่ยวข้อง และผู้ถือหุ้นที่ถือหุ้นมากกว่าร้อยละ 5 นับรวมผู้ที่เก่ียวข้อง 

3.2.4 การเสนอขายหุ้นแก่ประชาชน บริษัทที่จดทะเบียนต้องได้รับอนุญาตให้เสนอขายหุ้ น
จากส านักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. (ยกเว้นนิติบุคคลที่มีกฎหมายจัดตั้งขึ้นโดยเฉพาะ) โดยจ านวนหุ้น
ที่เสนอขายต้องมากกว่าร้อยละ 15 ของทุนที่ชาระแล้ว โดยเสนอขายผ่านผู้จัดจ าหน่ายหลักทรัพย์ 

3.2.5 ผลการด าเนินงาน บริษัทที่เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ MAI ต้องมีผลการ
ด าเนินงานต่อเนื่องมากกว่า 2 ปี โดยอยู่ภายใต้การจัดการของผู้บริหาร ส่วนใหญ่ชุดเดียวกันมากกว่า 
1 ปี ก่อนการยื่นค าขอ และก าไรสุทธิในปีล่าสุดก่อนยื่นค าขอมีก าไรสุทธิ และมีกาไรสุทธิในงวดสะสม
ของปีที่ยื่นค าขอในกรณีที่มีผลการด าเนินการเพียง 1 ปี สามารถเข้าจดทะเบียนได้หากมีมูลค่าราคา
ตลาดของหลักทรัพย์ไม่น้อยกว่า 1,000 ล้านบาท 

3.2.6 ฐานะทางการเงินของบริษัทจดทะเบียนต้องมีส่วนของผู้ถือหุ้นมากกว่า 20 ล้านบาท 
และสามารถพิสูจน์ได้ว่าบริษัทยังมีสถานะทางการเงินที่ม่ันคง ตลอดจนมีเงินทุนหมุนเวียนที่่เพียงพอ 

3.2.7 การบริหารงาน ส าหรับการบริหารงานบริษัทต้องมีผู้บริหารและผู้มีอ านาจควบคุมที่มี
คุณสมบัติ และไม่มีลักษณะต้องห้ามตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในประกาศสานักงานคณะกรรมการ 
ก.ล.ต. และมีการก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด ใน
ประกาศสานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. 
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3.2.8 การกากับดูแลกิจการและการควบคุมภายใน บริษัทที่เข้าจดทะเบียนต้องมีระบบการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี มีคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit committee) ซึ่งมีคุณสมบัติตามที่ตลาด
หลักทรัพย์ก าหนด และจัดให้มีระบบการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์ในประกาศสานักงาน
คณะกรรมการ ก.ล.ต. 

3.2.9 ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ บริษัทจดทะเบียนต้องไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
ตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดในประกาศสานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. 

 3.2.10 ข้อบังคับบริษัทข้อจ ากัดของบริษัทและบริษัทย่อยมีข้อจ ากัดครบถ้วนตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนดในประกาศสานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. 

3.2.11 งบการเงินและผู้สอบบัญชี บริษัทจดทะเบียนต้องมีงบการเงินที่มีลักษณะและเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในประกาศสานักงานคณะกรรมการ ก .ล.ต. ผู้สอบบัญชีของผู้ยื่นค าขอต้อง
ได้รับความเห็นชอบจากส านักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. 

3.2.12 กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ บริษัทจดทะเบียนต้องมีการจัดตั้งกองทุนส ารองเลี้ยงชีพตาม
กฎหมายว่าด้วยกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 

 4. การผ่อนผันเกณฑ์คุณสมบัติในเชิงตัวเลข ในกรณีที่เห็นว่าการจดทะเบียนหลักทรัพย์ของ
บริษัทที่ยื่นขอจะเป็นประโยชน์ต่อตลาดทุนของประเทศไทย คณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์ฯ อาจ
พิจารณาผ่อนผันคุณสมบัติของผู้ยื่นค าขอในเชิงตัวเลขดังต่อไปนี้ (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 
2554: 16) 

4.1 ทุนช าระแล้ว 
4.2 การกระจายการถือหุ้นรายย่อย 
4.3 ผลการด าเนินงาน 
4.4 ฐานะการเงินและสภาพคล่อง 
4.5 ทั้งนี้ในการผ่อนผัน ให้คณะกรรมการเปิดเผยการผ่อนผันคุณสมบัติของผู้ยื่นค าขอต่อ

ประชาชน 
5. ขั้นตอนการเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ MAI ขั้นตอนการเข้าจดทะเบียนในตลาด

หลักทรัพย์ทางเลือกเพ่ือการลงทุนสามารถแบ่งเป็น2 ขั้นตอนใหญ่ ๆ ได้ดังนี ้
5.1 ขั้นเตรียมความพร้อม (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 10) บริษัทที่มีแผนเข้าจด

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ สามารถเตรียมความพร้อมด้วยตนเองในเบื้องต้นก่อนการจ้างที่ปรึกษา
ทางการเงินในเรื่องดังนี้ 5.1.1 เปลี่ยนผู้สอบบัญชีให้เป็นผู้สอบบัญชีที่ได้รับความเห็นชอบจาก
ส านักงาน ก.ล.ต. ในงบการเงินปีล่าสุดก่อนปีที่ยื่นค าขออนุญาตเสนอขายหลักทรัพย์ต่อประชาชน 

5.1.2 ปรับปรุงระบบบัญชีและการควบคุมภายในเพื่อให้ได้มาตรฐาน 
5.1.3 เตรียมสรรหาบุคคลที่จะเป็นกรรมการอิสระและคณะกรรมการตรวจสอบ 
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5.1.4 จัดท าแผนธุรกิจเพ่ือรองรับการใช้เงินที่จะได้จากการระดมทุนโดยเสนอขายหุ้นให้แก่
ประชาชน 

5.1.5 จัดเตรียมเอกสารให้เป็นหมวดหมู่ เพ่ือสะดวกต่อการให้ที่ปรึกษาทางการเงินศึกษา
ข้อมูล ภายหลังจากการเตรียมดังกล่าว บริษัทจึงท าการคัดเลือกและแต่ตั้งที่ปรึกษาทางการเงิน เพ่ือ
ช่วยในการจัดโครงสร้างบริษัท โครงสร้างธุรกิจ โครงสร้างทุนและผู้ถือหุ้น และจัดเตรียมข้อมูลในการ
ยื่นค าขออนุญาตเสนอขายหลักทรัพย์ต่อประชาชนกับสานักงาน ก .ล.ต. และการยื่นค าขอเข้าจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ ทั้งนี้ บริษัทควรคัดเลือกที่ปรึกษาทางการเงินที่เหมาะสม จะสามารถ
ท างานร่วมกันกับบริษัทได้เป็นอย่างดี 

5.2 ขั้นตอนการเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 10) 
แบ่งเป็นขั้นตอนย่อย ๆ ได้ดังนี ้

5.2.1 ขั้นตอนการแต่งตั้งที่ปรึกษาทางการเงิน แต่งตั้งผู้สอบบัญชี (กรณียังไม่เปลี่ยนผู้สอบ
บัญชี) ใช้เวลาประมาณ 6 เดือน ถึง 1 ปี บริษัทด าเนินการคัดเลือกที่ปรึกษาทางการเงินที่ได้รับความ
เห็นชอบจากส านักงาน ก.ล.ต. เข้ามาช่วยในการเตรียมความพร้อมของบริษัท โดยที่ปรึกษาทางการ
เงินมีหน้าที่ดังนี้ 

5.2.1.1 จัดให้มีระบบควบคุมภายในที่มีมาตรฐานที่ดี 
5.2.2.2 ศึกษาข้อมูลบริษัท (Due Diligence)  
5.2.2.3 จัดโครงสร้างบริษัท จัดโครงสร้างธุรกิจ จัดโครงสร้างทุนและผู้ถือหุ้น 
5.2.2.4 จัดเตรียมข้อมูลบริษัท ส าหรับการยื่นค าขออนุญาตเสนอขายหลักทรัพย์แก่

ประชาชนต่อ สานักงาน ก.ล.ต. และยื่นค าขอเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ 
5.2.2.5 จัดจ าหน่ายหลักทรัพย์ (กรณีมีใบอนุญาตการเป็นผู้จัดจ าหน่ายหลักทรัพย์) หรือ

ประสานงานในการจัดหาผู้จัดจ าหน่ายหลักทรัพย์ 
5.2.2.6 ดูแลบริษัทอย่างต่อเนื่องอีก1 ปี นับจากวันที่บริษัทเข้าจดทะเบียนในตลาด

หลักทรัพย์ฯ 
5.2.2 ขั้นตอนการแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน ใช้ระยะเวลา1 เดือน ก่อนการยื่นค าขอเสนอ

ขายหลักทรัพย์ต่อสานักงาน ก .ล.ต. บริษัทจะต้องจดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนต่อ
กระทรวงพาณิชย์ให้แล้วเสร็จก่อน โดยปกติจะใช้เวลาประมาณ 1- 2 เดือนในการแปรสภาพเป็น
บริษัทมหาชน ในขั้นตอนนี้จะมีที่ปรึกษากฎหมายหรือทีมงานด้านกฎหมายของบริษัทช่วยด าเนินการ 
ตลอดจนให้ค าปรึกษาในเรื่องประเด็นทางกฎหมายและข้อบังคับต่าง ๆ 

5.2.3 ขั้นตอนการยื่นค าขออนุญาตเสนอขายหลักทรัพย์ต่อสานัก ก .ล.ต. และยื่นค าขอจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ ใช้ระยะเวลา 2 – 3 เดือน ภายใต้หลักการแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน 
ที่ปรึกษาทางการเงินในฐานะตัวแทนของบริษัทจะด าเนินการยื่นค าขออนุญาตเสนอขายหลักทรัพย์ฯ 
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ต่อสานักงาน ก.ล.ต. และยื่นค าขอให้รับหลักทรัพย์เป็นหลักทรัพย์จดทะเบียนต่อตลาดหลักทรัพย์ฯใน
ขั้นตอนนี้ ส านักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์ฯ จะพิจารณาข้อมูลและไปเยี่ยมชมกิจการของ
บริษัท (Company Visit) ซึ่งให้บริษัทน าเสนอข้อมูลและตอบข้อซักถามเพ่ิมเติม โดยส านักงาน ก.ล.ต. 
จะใช้เวลา 45 วัน ในการพิจารณาแบบค าขอนับจากวันที่เอกสารครบถ้วน และเมื่อบริษัทได้รับ
อนุญาตจากสานักงาน ก.ล.ต. แล้ว ตลาดหลักทรัพย์ฯ จะอนุมัติให้รับหลักทรัพย์เป็นหลักทรัพย์จะ
ทะเบียนโดยมีเงื่อนไขให้บริษัทด าเนินการกระจายหุ้นให้มีผู้ถือหุ้นรายย่อยครบตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

5.2.4 ขั้นตอนกระจายหุ้นต่อประชาชน ใช้ระยะเวลาประมาณ2-3 วัน เมื่อบริษัทได้รับ
อนุญาตให้เสนอขายหลักทรัพย์ต่อประชาชน และได้รับอนุมัติให้เป็นบริษัทจดทะเบียนแบบมีเงื่อนไข
ให้กระจายหุ้นให้มีผู้ถือหุ้นรายย่อยครบตามเกณฑ์ที่ตลาดหลักทรัพย์ฯก าหนดแล้ว บริษัทจะต้อง
แต่งตั้งผู้จัดจ าหน่ายและรับประกันการจัดจ าหน่ายหลักทรัพย์เพ่ือช่วยในการจัดจ าหน่ายหลักทรัพย์
ของบริษัท การจัดจ าหน่ายหลักทรัพย์และรับประกันการจ าหน่ายหลักทรัพย์มี2 วิธีหลัก คือ 

5.2.4.1 แบบ Firm Underwritingผู้รับประกันการจัดจ าหน่ายหลักทรัพย์จะต้องจ าหน่าย
หลักทรัพย์ให้หมด หากไม่สามารถจ าหน่ายหลักทรัพย์ได้หมด ผู้รับประกันการจัดจ าหน่ายหลักทรัพย์
จะต้องรับซื้อหลักทรัพย์นั้นไว้เอง วิธีนี้บริษัทจะม่ันใจได้ว่าจะได้รับเงินจากการระดมครบทั้งจ านวน 

5.2.4.2 แบบ Best Effort Underwriting ผู้รับประกันการจัดจ าหน่ายหลักทรัพย์ จะ
พยายามจ าหน่ายให้มากที่สุดเท่าที่จะทาได้ และหากไม่สามารถจ าหน่ายหลักทรัพย์ได้หมด ก็ไม่ต้อง
รับซื้อหลักทรัพย์นั้นไว้เอง โดยทั่วไปวิธีนี้จะมีค่าธรรมเนียมต่ ากว่าวิธีแรก 

5.2.5 ขั้นตอนการเข้าซื้อขายในตลาดหลักทรัพย์ภายหลังจากบริษัทกระจายหุ้นให้ผู้ถือหุ้น
รายย่อยได้ครบถ้วนตามเกณฑ์ที่ตลาดหลักทรัพย์ฯก าหนดแล้ว ถึงเวลาที่หลักทรัพย์ของบริษัทจะเริ่ม
ให้ซื้อขายในตลาดหลักทรัพย์ อย่างไรก็ตาม ช่วงก่อนเวลาดังกล่าวให้บริษัทด าเนินการดังนี้ 

5.2.5.1 แต่งตั้งนายทะเบียนหลักทรัพย์โดยเปิดบัญชีกับบริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ 
(ประเทศไทย) จ ากัด 

5.2.5.2 ฝากหลักทรัพย์ตามจ านวนที่ตลาดหลักทรัพย์ฯ ก าหนดไว้ที่บริษัท ศูนย์รับฝาก
หลักทรัพย ์(ประเทศไทย) จ ากัด 

5.2.5.3 เอกสารที่ต้องจัดส่งให้ตลาดหลักทรัพย์ฯ ภายหลังสิ้นสุดการกระจายหุ้นได้แก่ 
หนังสือรับรองทุนจากกระทรวงพาณิชย์ รายงานการกระจายหุ้น ชาระค่าธรรมเนียม5.2.5.4 เมื่อ
ตลาดหลักทรัพย์ฯ ได้รับเอกสารครบถ้วนแล้ว ตลาดหลักทรัพย์ฯจะประกาศสั่งรับหลักทรัพย์ของ
บริษัทเป็นหลักทรัพย์จดทะเบียน ทั้งนี้ เพ่ือลดความเสี่ยงของราคาที่อาจจะเปลี่ยนแปลงจากสภาวะ
ตลาด ตลาดหลักทรัพย์ฯจึงต้องสนับสนุนให้หลักทรัพย์ที่มีการกระจายแล้วเสร็จเข้าซื้อขายโดยเร็ว 
เช่น ภายใน 3 –4 วันท าการ นับจากวันที่สิ้นสุดการกระจายหุ้น เป็นต้น ในการเข้าจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์ MAI บริษัทจะมีที่ปรึกษาทางการเงินเป็นผู้ช่วยในการเตรียมการต่าง ๆ แต่หาก
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บริษัทต้องการประหยัดค่าใช้จ่ายก็สามารถเตรียมความพร้อมด้วยตนเองก่อนการจ้างที่ปรึกษา
ทางการเงินให้ช่วยเตรียมการในขั้นตอนการยื่นค าขออนุญาตเสนอขายหลักทรัพย์ต่อประชาชนกับสา
นักงาน ก.ล.ต. และการยื่นเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์กับตลาดหลักทรัพย์ MAI ดังนี้ (ธนบูลย์ 
ห้าวหาญ, 2553: 32) 

1. เปลี่ยนผู้สอบบัญชีให้เป็นผู้สอบบัญชีที่ได้รับความเห็นชอบจากสานักงาน ก .ล.ต. ในงบ
การเงินปีล่าสุดก่อนปีที่ยื่นค าขออนุญาตเสนอขายหลักทรัพย์ต่อประชาชน 

2. ปรับปรุงระบบบัญชีและการควบคุมภายในเพื่อให้ได้มาตรฐาน 
3. เตรียมการสรรหาบุคคลที่จะเข้ามาเป็นกรรมการอิสระหรือคณะกรรมการตรวจสอบ 
4. จัดเตรียมเอกสารภายในบริษัทให้เป็นหมวดหมู่เพ่ือสะดวกต่อการให้ที่ปรึกษาทางการเงิน

เข้ามาศึกษาข้อมูล ในการเตรียมยื่นค าขออนุญาตเสนอขายหลักทรัพย์ต่อประชาชนกับสานักงาน 
ก.ล.ต. และการยื่นเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์กับตลาดหลักทรัพย์ MAI 

5. หลังจากนั้น บริษัทจึงจะทาการคัดเลือกและแต่งตั้งท่ีปรึกษาทางการเงินเพ่ือช่วยในการจัด
โครงสร้างบริษัท โครงสร้างธุรกิจ โครงสร้างทุนและผู้ถือหุ้น และจัดเตรียมข้อมูลในการยื่นค าขอ 
อนุญาตเสนอขายหลักทรัพย์ต่อประชาชนกับสานักงาน ก .ล.ต. และการยื่นเข้าจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์ MAI และในการขายหุ้นนั้น บริษัทจะมีผู้จัดจ าหน่ายและรับประกันการจัดจ าหน่าย 
(Underwriter) มาช่วยในการจัดจ าหน่ายหุ้นของบริษัทไปยังผู้ลงทุนได้อย่างกว้างขวาง ตามจ านวนที่
ต้องการภายในเวลาที่ก าหนด 

นอกจากนี้ ในการยื่นค าขออนุญาตเสนอขายหลักทรัพย์ต่อประชาชนกับสานักงาน ก.ล.ต. 
และการยื่นเจ้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ MAI นั้น ก็มีขั้นตอนที่สะดวก คือ บริษัทสามารถยื่นค า
ขอต่อสานักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์ MAI ได้พร้อมกัน และโดยทั่วไปสานักงาน ก.ล.ต. จะใช้
เวลาประมาณ 2 เดือน ในการพิจารณาอนุมัติให้ขายหุ้น และตลาดหลักทรัพย์ MAI จะใช้เวลาไม่เกิน 
1 สัปดาห์หลังจากสานักงาน ก.ล.ต. อนุมัติให้บริษัทกระจายหุ้นให้ประชาชนได้ 

6. คุณสมบัติของการเข้าเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ MAI ตลาดหลักทรัพย์ 
MAI มุ่งมั่นสรรหาและคัดเลือกบริษัท ที่มีศักยภาพเข้าจดทะเบียนเพ่ือสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้ลงทุน 
บริษัทที่จะเข้าจดทะเบียนได้ ต้องเป็นบริษัทที่มีประวัติการด าเนินงานมาพอสมควร โดยมีผลกาไรที่
ผ่านมาชัดเจน พร้อมการกระจายการถือหุ้นให้สาธารณชน และที่ส าคัญต้องมีบรรษัทภิบาลที่ดี มี
ความโปร่งใส และมีความน่าเชื่อถือ โดยคุณสมบัติของบริษัทจดทะเบียนมีดังนี้ (ตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย, 18) 

6.1 ทุนชาระแล้วและส่วนของผู้ถือหุ้น (หลังกระจายหุ้นให้กับประชาชนแล้ว) 
6.1.1 ทุนชาระแล้วและส่วนของผู้ถือหุ้นไม่น้อยกว่า 20 ล้านบาท 
6.2 ผลการด าเนินงาน 
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6.2.1 มีผลการด าเนินงานต่อเนื่องไม่ต่ ากว่า 2 ปี ภายใต้การจัดการของผู้บริหารส่วนใหญ่
กลุ่มเดียวกันอย่างน้อย 1 ปี ก่อนยื่นค าขอ 

6.2.2 มีกาไรสุทธิในปีล่าสุดก่อนยื่นค าขอ และมีกาไรสุทธิในงวดสะสมของปีที่ยื่นค าขอ 
6.2.3 กรณีมีผลการด าเนินการเพียง 1 ปี จะต้องมีมูลค่าราคาตลาดของหลักทรัพย์เกินกว่า 

1,000 ล้านบาท  
6.3 การกระจายหุ้น จ านวนผู้ถือหุ้นรายย่อยต้องไม่น้อยกว่า 300 ราย อัตราส่วนการถือหุ้น 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ20 ของทุนชาระแล้ว 
6.4 การเสนอขายหุ้นแก่ประชาชน จ านวนหุ้นที่เสนอขายต้องไม่น้อยกว่า 15 % ของทุนที่ชา

ระแล้ว 
7. ค่าใช้จ่ายในการระดมทุน  

  ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (2554, 17-20) ได้อธิบายค่าใช้จ่ายในการเข้าจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพย์ MAI ไว้ดังนี้ ค่าใช้จ่ายในการเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ ประกอบด้วย 
ค่าใช้จ่าย 2 ส่วน ได้แก่ ค่าใช้จ่ายในการเตรียมเข้าตลาดหลักทรัพย์ครั้งแรก (IPO one-time 
expenses) และค่าใช้จ่ายประจ าปี (Recurring expenses) โดยค่าใช้จ่ายในการเตรียมเข้าตลาด
หลักทรัพย์ครั้งแรก ได้แก่ค่าธรรมเนียมที่ปรึกษาทางการเงิน ค่าธรรมเนียมการรับประกัน 

การจัดจ าหน่ายหลักทรัพย์ (Underwriting Fee) ค่าประชาสัมพันธ์และจัดท าหนังสือชี้ชวน 
ค่าธรรมเนียม ก.ล.ต.และตลาดหลักทรัพย์ฯ เป็นต้น ส่วนค่าใช้จ่ายประจาปี เป็นค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นเป็น
ประจ าทุกปี ได้แก่ ค่าสอบบัญชี ค่าธรรมเนียมนายทะเบียนหลักทรัพย์ ค่าตอบแทนคณะกรรมการอิสระ
และกรรมการตรวจสอบ ค่าธรรมเนียมรายปี ก.ล.ต.และตลาดหลักทรัพย์ฯ เป็นต้น 
 ประมาณการค่าใช้จ่ายดังนี้ 

7.1 เตรียมพร้อมเข้าจดทะเบียน 
7.1.1 ค่าธรรมเนียมที่ปรึกษาทางการเงิน ขึ้นอยู่กับปริมาณงานและความพร้อมของบริษัท 

และมีวิธีการช าระค่าบริการหลายวิธี เช่นคิดเป็นราคาเหมาจ่าย คิดเป็นร้อยละของมูลค่าเงินทุนที่
ระดมได้ หรือคิดเป็นสัดส่วนตามงานที่ท าเสร็จ 

7.2 ยื่นค าขอต่อสานักงาน ก.ล.ต.และตลาดหลักทรัพย์ฯ 
7.2.1 ยื่นค าขอต่อสานักงาน ก.ล.ต. พร้อมชาระค่าธรรมเนียมให้สานักงาน ก.ล.ต. ดังนี้  
7.2.1.1 ช าระค่าธรรมเนียมคาขออนุญาต 50,000 บาท 
7.2.1.2 ค่าธรรมเนียมการยื่น Filing ร้อยละ 0.08 ของมูลค่าการเสนอขาย 
8. ประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ การเข้าจดทะเบียนในตลาด

หลักทรัพย ์MAI นั้น ไม่ได้มีประโยชน์เฉพาะกับบริษัทที่เข้าจดทะเบียนเท่านั้น ผู้ถือหุ้นของบริษัทก็จะ
ได้รับประโยชน์ด้วย ดังรายละเอียดต่อไปนี้ (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 5)  
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  8.1 ประโยชน์ของการเป็นบริษัทจดทะเบียนต่อบริษัท ประโยชน์ของการน าบริษัทเข้าจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์มีประโยชน์ต่อบริษัทดังนี้ (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 5)  
  8.1.1 แหล่งเงินทุนระยะยาวที่ปราศจากภาระดอกเบี้ย การนาบริษัทเข้าจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์ ช่วยให้บริษัทสามารถระดมเงินทุนจากประชาชนทั่วไปโดยตรง เพ่ือนาไปเป็นเงินทุน
หมุนเวียนหรือขยายธุรกิจของบริษัทได้โดยไม่มีภาระที่ต้องชาระคืนเงินต้น และดอกเบี้ยตามงวดเวลา
ที่ก าหนดเหมือนการกู้ยืมเงินจากสถาบันการเงิน บริษัทมีความยืดหยุ่นในการบริหารเงินมากข้ึน  
  8.1.2 เพ่ิมช่องทางระดมทุนเพ่ือช่วยให้การบริหารเงินอย่างมีประสิทธิภาพ บริษัทจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรัพย์สามารถระดมทุนเพ่ิมเติมเมื่อมีความต้องการใช้เงินเพ่ิมขึ้นได้ โดยการออกตราสาร
ทางการเงินประเภทต่าง ๆ ได้หลากหลายยิ่งขึ้น ทั้งตราสารหนี้ ตราสารทุน และตราสารกึ่งหนี้กึ่งทุน 
เช่น หุ้นสามัญเพ่ิมทุน หุ้นกู้ หุ้นบุริมสิทธิ ใบส าคัญแสดงสิทธิในการซื้อหลักทรัพย์ เป็นต้น ช่วยให้
บริษัทสามารถจัดโครงสร้างทางการเงินที่เหมาะสมต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัทได้  
  8.1.3 เสริมสร้างชื่อเสียงและภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่บริษัท การเป็นบริษัทจดทะเบียนจะช่วย
เสริมสร้างความน่าเชื่อถือและภาพลักษณ์ที่ดีในการบริหารงานและมาตรฐานการด าเนินงานของ
บริษัทมากข้ึน ผ่านกลไกการเปิดเผยข้อมูลของตลาดหลักทรัพย์ ซึ่งนอกจากจะช่วยสร้างความเชื่อมั่น
ให้นักลงทุนสนใจลงทุนในหลักทรัพย์ของบริษัทมากขึ้นแล้วยังช่วยสร้างความเชื่อถือให้แก่ลูกค้า คู่ค้า 
ทั้งในและต่างประเทศอีกด้วย  
  8.1.4 สร้างความภักดี และผลตอบแทนที่ดีให้แก่พนักงาน พนักงานของบริษัทนับว่าเป็น
ปัจจัยที่ส าคัญยิ่งต่อการด าเนินธุรกิจให้ประสบความส าเร็จ การให้พนักงานมีส่วนร่วมในการเป็น
เจ้าของจะช่วยสร้างความภักดีและความภูมิใจให้แก่พนักงาน มีความทุ่มเทความสามารถอย่างเต็มที่ใน
การสร้างความก้าวหน้าให้แก่บริษัท การเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์เป็นช่องทางหนึ่งที่บริษัท
สามารถเปิดโอกาสให้พนักงานมีส่วนร่ วมในการเป็นเจ้าของบริษัทได้ ผ่านโครงการเสนอขาย
หลักทรัพย์ให้แก่กรรมการหรือพนักงานของบริษัท (Employees stock Program)  
  8.1.5 สร้างความรับผิดชอบและการบริหารงานแบบมืออาชีพ การที่บริษัทจดทะเบียน
เปิดเผยข้อมูล ข่าวสาร และความเคลื่อนไหวต่าง ๆ ผ่านช่องทางและระบบการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ของตลาดหลักทรัพย์ ช่วยทาให้บริษัทเป็นที่รู้จักของผู้ลงทุนมากขึ้น ช่วยสร้างความสนใจของผู้ลงทุน
ในบริษัทมากข้ึน และกระตุ้นให้ผู้บริหารบริษัทจดทะเบียนมีความรับผิดชอบในการบริหารงานมากขึ้น
ด้วย  
  8.1.6 การด ารงอยู่ของธุรกิจในระยะยาว การเป็นบริษัทจดทะเบียนจะช่วยให้บริษัทที่มีการ
บริหาร งานแบบธุรกิจครอบครัวก้าวเข้าสู่การบริหารงานแบบมืออาชีพมากขึ้น มีผู้บริหารที่เป็นมือ
อาชีพเข้ามาร่วมบริหารกิจการ และเปิดโอกาสให้สมาชิกในครอบครัวของเจ้าของกิจการที่มีเป้าหมาย
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ในการด าเนินชีวิตหรือมีความถนัดที่แตกต่างกันไปสามารถเลือกประกอบอาชีพที่ต้องการโดยยังคงมี
ฐานะเป็นผู้ถือหุ้นของบริษัทและได้รับผลตอบแทนจากการถือหุ้นอยู่เช่นเดิม 

8.2 ประโยชน์ของการเป็นบริษัทจดทะเบียนต่อผู้ถือหุ้น ประโยชน์ของการน าบริษัทเข้าจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์มีประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้นดังนี้ (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 6)  
  8.2.1 เพ่ิมสภาพคล่องให้กับผู้ถือหุ้นการเข้าเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ ช่วยให้
ผู้ถือหุ้นของบริษัทมีศูนย์กลางในการซื้อขายแลกเปลี่ยนหลักทรัพย์ที่ถือไว้เป็นเงินสดได้ง่ายสะดวก ซึ่ง
จะช่วยให้เกิดสภาพคล่องให้แก่ผู้ถือหุ้นของบริษัทได้ 
   8.2.2 ลดภาระค้ าประกันของผู้ถือหุ้นและกรรมการการเข้าเป็นบริษัทจดทะเบียนจะช่วยให้
บริษัทมีความน่าเชื่อถือเพ่ิมขึ้น เนื่องจากบริษัทจะต้องปรับปรุงให้มีการกากับดูแลกิจการที่ดี มีการ
เปิดเผยข้อมูลเพิ่มขึ้นตามหลักเกณฑ์ที่สานักงานก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์ก าหนด  
  นอกจากนี้การเป็นบริษัทจดทะเบียนและเข้าซื้อขายหลักทรัพย์ในตลาดหลักทรัพย์ ท าให้
หลักทรัพย์ของบริษัทมีราคาอ้างอิง และมีสภาพคล่องเป็นหลักทรัพย์ที่มีความน่าเชื่อถือ ซึ่งผู้ถือหุ้น
สามารถน าไปเป็นหลักประกันในการกู้ยืมเงินจากสถาบันการเงินได้ หรือเพ่ือใช้ลดการค้ าประกันการ
กู้ยืมเงินที่ท าไว้ก่อนการแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน และเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ได้  

8.2.3 ได้รับการยกเว้นภาษีก าไรจากการขายหุ้น บุคคลธรรมดาที่เป็นผู้ถือหุ้นในบริษัทจด
ทะเบียนจะได้รับการยกเว้นไม่ต้องน าก าไรที่ได้จากการขายหลักทรัพย์ในตลาดหลักทรัพย์มารวม
ค านวณเพื่อเสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 

 
2.7 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยเรื่องวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในกับ
การควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  

Ninlaphay และ Ussahawanitchakit (2011) ได้ท าการศึกษา Accounting 
Professionalism Financial Reporting Quality and Information usefulness evidence from 
exporting firms in Thailandมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ความเข้าใจที่ชัดเจนของความสัมพันธ์ระหว่าง
บัญชีความเป็นมืออาชีพที่มีคุณภาพการรายงานทางการเงินและประโยชน์ข้อมูล ความเป็นมืออาชีพ
การบัญชีประกอบด้วยการมุ่งเน้นการปฏิบัติทางบัญชีในการปรับปรุงทักษะของบัญชีการด าเนินการ
ควบคุมการรับรู้และการวางแนวจรรยาบรรณในการเป็นมืออาชีพของนักบัญชี การรายงานทาง
การเงินที่มีคุณภาพและข้อมูลที่มีประโยชน์ ผลการศึกษาครั้งนี้นักบัญชีที่มีคุณภาพจะมีการจัดท า
ข้อมูลรายงานการเงินที่มีคุณภาพ ความเป็นมืออาชีพในการบันทึกบัญชีในรูปแบบใหม่ มีความเข้าใจ
และในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ิมระดับของความน่าเชื่อถือยิ่งขึ้น การศึกษาครั้งนี้จะช่วยให้องค์กรที่
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จะเข้าใจความเป็นผู้จัดท าบัญชีที่มีความช านาญ ในการเพ่ิมคุณภาพของรายงานทางการเงินและ
ข้อมูลความมีประโยชน์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบัญชีมุ่งเน้นการปฏิบัติการควบคุมการรับรู้การ
ด าเนินงานและเป็นมืออาชีพการวางแนวทางจริยธรรมมีความส าคัญเพ่ือให้มีคุณภาพรายงานทางการ
เงินและข้อมูลที่เป็นประโยชน์องค์กรควรรักษาและเสริมสร้างความผู้จัดท าบัญชีให้มีคุณภาพ 
นอกจากนี้องค์กรควรจะพัฒนาความเป็นมืออาชีพในการบัญชีการบัญชีคุณภาพของข้อมูลและการ
ตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพที่จะได้รับข้อมูลทางบัญชีที่เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจและการรายงาน
ทางการเงินที่มีคุณภาพ บริษัทควรจะท างานร่วมกับผู้จัดท าบัญชีที่มีความช านาญ วัตถุประสงค์ของ
การศึกษาครั้งนี้คือการตรวจสอบผลกระทบของความเป็นมืออาชีพการบัญชีเกี่ยวกับประโยชน์ข้อมูล
ผ่านการเงินรายงานที่มีคุณภาพ ความเป็นมืออาชีพบัญชีประกอบด้วยการมุ่งเน้นการปฏิบัติทางบัญชี
ทักษะของผู้สอบบัญชีการปรับปรุงกฎระเบียบของการรับรู้การด าเนินงานและการวางแนว
จรรยาบรรณในการเป็นมืออาชีพ การศึกษาครั้งนี้ข้อมูลที่เก็บรวบรวมจาก บริษัท ส่งออกในประเทศ
ไทย ผลที่ได้จากการวิเคราะห์การถดถอย OLS แสดงให้เห็นว่ามุ่งเน้นการปฏิบัติการบัญชี , การ
ควบคุมการรับรู้การด าเนินงานและการวางแนวจรรยาบรรณในการเป็นมืออาชีพมีผลในเชิงบวกอย่าง
มีนัยส าคัญต่อคุณภาพของรายงานทางการเงินและคุณภาพของรายงานทางการเงินมีนัยส าคัญสมาคม
บวกกับข้อมูลที่มีประโยชน์ ในทางตรงกันข้ามการปรับปรุงทักษะของผู้สอบบัญชีไม่ส่งผลกระทบต่อ
การรายงานทางการเงินที่มีคุณภาพ นอกจากนี้ผลแสดงให้เห็นว่าผลกระทบของการดูแลบัญชี
ความสามารถในความสัมพันธ์ระหว่างความเป็นมืออาชีพทางบัญชีในมิติของการควบคุมการรับรู้การ
ด าเนินงานและคุณภาพของรายงานทางการเงินอย่างมีนัยส าคัญ 

Hongsombud และคณะ(2012) ได้ท าการศึกษา Accounting Quality control and 
Firm Growth an: Empirical Investigation Of Corporate Governance Awarded Firms In 
Thailand การศึกษานี้พยายามท่ีจะบูรณาการองค์ประกอบที่ส าคัญของการควบคุมคุณภาพการบัญชี
ในรูปแบบใหม่วัตถุประสงค์หลักของการวิจัยนี้เพ่ือศึกษาผลของการควบคุมการบัญชีเกี่ยวกับการ
เจริญเติบโตของ บริษัท และตรวจสอบ และผลกระทบของการควบคุมคุณภาพการบัญชีในการก ากับ
ดูแลกิจการบริษัท ที่ได้รับรางวัลในประเทศไทย ค าถามการวิจัยที่ส าคัญคือวิธีการควบคุมคุณภาพการ
บัญชีที่มีอิทธิพลต่อการเจริญเติบโตของข้อมูลที่เก็บได้จากตัวอย่างของการก ากับดูแลกิจการที่ได้รับ
รางวัล 90 บริษัท ในประเทศไทย ผลโดยรวมแสดงให้เห็นผลในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญบางส่วนของ
ความสัมพันธ์ระหว่างการควบคุมคุณภาพการบัญชีบัญชีการวางแผนการปฏิบัติ , การบัญชีการ
ออกแบบระบบบัญชีการเลือกวิธีการบัญชีการใช้มาตรฐานการบัญชีความคิดเห็นกระบวนการและ
ความต่อเนื่องในการพัฒนาบัญชีการเงินประสิทธิภาพการรายงานข้อมูลทางการเงินที่โปร่งใสและ
ความคุ้มค่าข้อมูลทางการเงิน ประสิทธิภาพการรายงานทางการเงินที่ส่งเสริม ข้อมูลทางการเงินที่
โปร่งใสค่าข้อมูลทางการเงินและการตัดสินใจที่เป็นรูปธรรมอย่างมีประสิทธิภาพ ในการควบคุม
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คุณภาพการบัญชี นอกจากนี้งานวิจัยนี้มุ่งเน้นไปที่มิติของคุณภาพการบัญชีรวมถึงการวางแผนการ
ควบคุมการปฏิบัติทางบัญชี, การบัญชีการออกแบบระบบบัญชีการเลือกวิธีการบัญชีการใช้มาตรฐาน
การบัญชีความคิดเห็นกระบวนการและความต่อเนื่องในการพัฒนาบัญชีที่สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การรายงานทางการเงินที่โปร่งใสข้อมูลทางการเงินข้อมูลทางการเงินมูลค่าการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียอย่างต่อเนื่องท าให้การตัดสินใจที่เป็นรูปธรรมอย่างมีประสิทธิภาพและการเจริญเติบโตของ
บริษัท นอกจากนี้การดูแลผลกระทบของความสามารถปรับตัวให้เข้าบัญชีที่มีผลต่อคุณภาพการบัญชี
การควบคุมในรูปแบบเดียวกัน  

พรรณเพ็ญ สิทธิพัฒนา (2561) ได้ท าการศึกษา ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อคุณภาพของ
รายงานทางการเงินและประสิทธิภาพการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือก
เพ่ือการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) การศึกษานี้พบว่า ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อคุณภาพของรายงานทางการ
เงินและประสิทธิภาพการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกเพ่ือการลงทุน 
(เอ็ม เอ ไอ) ซึ่งประกอบด้วย คุณภาพของรายงานทางการเงิน การควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูล
บัญชี การตรวจสอบ ระบบสารสนเทศทางการบัญชี ประสิทธิภาพการตัดสินใจโดยเก็บรวบรวมข้อมูล
จากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิจากบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยทุกกลุ่ม
อุตสาหกรรม จ านวน 146 บริษัท และน าข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติโดยใช้การวิเคราะห์
โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) ด้วยโปรแกรม AMOS 

ผลการศึกษาพบว่า การควบคุมคุณภาพของการจัดท าข้อมูลบัญชี การตรวจสอบ ระบบ
สารสนเทศทางการบัญชี มีอิทธิพลทางตรงต่อคุณภาพของรายงานทางการเงินอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05  

การควบคุมคุณภาพของการจัดท าข้อมูลบัญชี การตรวจสอบ ระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
และ คุณภาพของรายงานทางการเงิน มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิภาพการตัดสินใจอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05  

ผลการศึกษานี้ชี้ให้เห็นว่าปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อคุณภาพของรายงานทางการเงินและ
ประสิทธิภาพการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกเพ่ือการลงทุน (เอ็ม เอ 
ไอ) วิเคราะห์ปัจจัยของการควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลบัญชี ที่มีอิทธิพลต่อคุณภาพของรายงาน 
 
2.8 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรมเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการสร้างกรอบแนวคิดของการวิจัยและ
ทดสอบสมมติฐาน พบว่า มีปัจจัยส าคัญต่าง ๆ ที่น ามาสร้างกรอบแนวคิดของการวิจัย ดังนั้น ทาง
ผู้วิจัยจึงศึกษาวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในกับการควบคุมคุณภาพข้อมูลทาง
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บัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน 
(เอ็ม เอ ไอ) โดยมีรายละเอียดตามกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้ 
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ภาพที่ 2.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การตรวจสอบ
ภายใน 

ประสบการณ์ด้านการ
ตรวจสอบ 

ความเชี่ยวชาญด้านการตรวจสอบ 

ความเป็นอิสระในการ
ตรวจสอบ 

การควบคุมคุณภาพของ
การจัดท าข้อมูลทางการ

บัญช ี

นโยบายกระบวนการทางการ
บัญชี 

ข้อมูลตามมาตรฐานการบัญชี  

วิธีการบันทึกบัญชี 

ประสิทธิผล
การตัดสินใจ 

การยอมรับจากผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ความรวดเร็ว ทันเหตุการณ์ 
 

การบรรลุวัตถุประสงค์ 
 

ประสิทธิผลสูงสุด 
 

คุณภาพของสารสนเทศ 

ทางบัญชี 
 

ความน่าเชื่อถือ 

บัญชี 

ความสามารถเข้าใจได้  

  

ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ 

 

ความเข้าใจได้ 
(Understandability 

H2 

H1 

H3 

H5 

H4 
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บทที่ 3  

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
การวิจัยเรื่อง วิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในกับการควบคุมคุณภาพ

ข้อมูลทางบัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือก
การลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) ”เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุ
ของการตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ และเพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการควบคุม
คุณภาพข้อมูลทางบัญชีที่ส่งผลต่อการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการ
ลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.3 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.6 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  

ก าหนดประชากรในงานวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง  (วรรณี แกมเกตุ, 2556) 
ตามวัตถุประสงค์การวิจัย (Purposive sampling methods) เป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่าง ซึ้งเป็นกลุ่ม
ตัวอย่างสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย ให้ตรงตามวัตถุประสงค์งานวิจัย  (พิสณุ ฟองศรี, 
2553) แบบผู้วิจัยได้ก าหนดเลือกตัวอย่างให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยโดยใช้
วิจารณญาณของผู้วิจัยเป็นหลัก กลุ่มตัวอย่างต้องเป็นผู้มีประสบการณ์และความรู้ในเรื่องศึกษาเป็น
อย่างดี ที่ต้องการความการเลือกกลุ่มตัวอย่างซึ่งบริษัทที่เลือก ได้แก่ ผู้ที่ท างานเกี่ยวข้องกับบัญชี หรือ
ผู้รับผิดชอบในสายงานบัญชีและการเงิน ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกเพ่ือการ
ลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) เป็นตัวแทนของบริษัท จ านวน 170 คน โดยให้ บริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์ทางเลือกเพ่ือการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) เนื่องจากเป็นบริษัทที่มีการเปิดเผยข้อมูลต่อ
สาธารณชน ทั้งในรูปแบบของรายงานการเงิน และข้อมูลราคาหลักทรัพย์ และกลุ่มตัวอย่างที่เลือก
เพ่ือท าการศึกษาตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยสอดคล้องกับการเลือกกลุ่มประชากรของนักวิจัย  
(Neungruthai Petcharat, 2558; ชนากานต์ มงคลพร & พัทธนันท์ เพชรเชิดชู, 2558; อมรา ติร
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ศรีวัฒน์, 2549) ได้แก่ กลุ่มบริษัทการจดทะเบียนในตลาด เอ็ม เอ ไอ (Market for Alternative 
Investment: MAI) รวมทั้งสิ้น 170 บริษัทโดยมีหลักเกณฑ์การเลือกกลุ่มตัวอย่างดังนี้ (Sierra 
García et al., 2010; ฐิตาภรณ์ สินจรูญศักดิ์, 2050; ณัฐวุฒิ ตันติเศรษฐ, 2558; นันทนา แจ้งสว่าง, 
2555)โดยมีหลักเกณฑ์การเลือกกลุ่มตัวอย่างดังนี้ 

1) ต้องเป็นบริษัทที่ไม่ถูกจัดประเภทให้อยู่ในกลุ่มบริษัทที่ก าลังฟ้ืนฟูการด าเนินงาน เพ่ือเป็น
ประโยชน์ในการจัดเก็บข้อมูลเพราะบริษัทในกลุ่มดังกล่าวนี้จะไม่มีข้อมูลการซื้อขายหลักทรัพย์ใน
ช่วงเวลาที่ท าการศึกษา และกลุ่มบริษัทที่อยู่ในการฟ้ืนฟูกิจการอาจจะเป็นตัวแทนของกลุ่มตัวอย่างที่
ไม่ดีเนื่องจากสถานะของธุรกิจไม่เป็นที่สนใจของนักลงทุน เนื่องจาก ต้องการบริษัทที่มีกระบวนการ
จัดท ารายงานการเงินที่เป็นข้อมูลเพื่อการตัดสินใจของนักลงทุน 

2) เป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกเพ่ือการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) ทุกกลุ่มอุตสหกร
รม สอดคล้องกับงานวิจัยของ  (Gaivong, 2014; Tazik & Mohamed, 2014; นันทนา แจ้งสว่าง, 
2555; อมรา ติรศรีวัฒน์, 2549) นักวิจัยที่ท าการวิเคราะห์ข้อมูลทางการบัญชีที่มีต่อผลตอบแทนของ
บริษัทที่อยู่ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้ให้สนับหนุนให้มีการจัดท าวิจัยในช่วงระยะเวลาอ่ืน
ทั้งนี้เนื่องจากระยะเวลาเปลี่ยน อาจส่งผลท าให้สภาพแวดล้อมทางการบัญชีเปลี่ยนแปลงไปส่งผลการ
ตัดสินใจของผู้ใช้ข้อมูลทางการเงินขึ้นอีกทั้งควรขยายการศึกษาไปยังบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์ทางเลือกเพ่ือการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) ซึ่งเป็นกลุ่มธุรกิจขนาดกลางและเล็กเนื่องจากเป็น
ตลาดที่มีการจัดตั้งอย่างเป็นทางการเช่นเดียวกับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพ่ือให้นักลงทุน
ทราบถึงข้อมูลของรายงานการเงินที่มีประสิทธิภาพที่สามารถส่งผลต่อการเพ่ิมข้ึนของกิจการ 

ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมีตัวแปรสังเกตได้ในแบบจ าลองจ านวน 14 ตัวแปร ขนาดตัวอย่างที่มีความ
เหมาะสมและเพียงพอจึงควรมีอย่างน้อย 10 x 11=110  (Hair J. F, Anderson, Jatham, Black, & 
1998) (ซึ่งผลจากการค านวณดังกล่าวเป็นจ านวนของขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ า จ านวน 110 ตัวอย่าง 
ที่สามารถน ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องมือทางเทคนิคสถิติ Structural Equation 
Modeling (SEM) ในบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกเพ่ือการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) ทุก
กลุ่มอุตสาหกรรม มีจ านวนทั้งหมด 170 บริษัทโดยก าหนดตัวแทนบริษัทละ 1คน ดังนั้นตัวแทนของ
บริษัท จ านวน 170 คน ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์กลุ่มตัวอย่างถือว่าเพียงพอต่อการวิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยเครื่องมือทางเทคนิคสถิติ Structural Equation Modeling (SEM) 
 
3.2 เครื่องมือในการวิจัย  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) เพ่ือใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ซึ่งมีข้ันตอนการด าเนินงานตามล าดับ ดังนี้ 
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3.2.1 ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องจากต ารา บทความ เอกสารต่าง ๆ และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาใช้ในการสร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมกับสิ่งที่ต้องการศึกษาวิจัย 

3.2.2 รูปแบบที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จากรายงานการเงิน 
 
3.3 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

การวิจัยเกี่ยวกับวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในกับการควบคุมคุณภาพ
ข้อมูลทางบัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือก
การลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) มีการสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแต่ละขั้นตอน
ดังนี้  

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ และทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องจาก
แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เพ่ือท าให้ผู้วิจัยได้รับความรู้พ้ืนฐานในการวิจัยและพัฒนา
กรอบแนวคิดการวิจัยขั้นตอนการก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ซึ่งการวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยท าการ
วิเคราะห์เกี่ยวกับระบบบัญชีเพ่ือการควบคุมคุณภาพของข้อมูลส่งผลต่อการจัดท าข้อมูลบัญชีเพ่ือ
รวบรวมในรายงานทางการเงินอย่างมีประสิทธิภาพและ สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมเพ่ือการเติบโตอย่าง
ยั่งยืนของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกเพ่ือการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือการวิจัยผู้วิจัยได้สร้างข้อค าถามงานวิจัยจากการ
สังเคราะห์ รายงานการเงินของบริษัทและสอดคล้องกับการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับ ระบบบัญชี
เพ่ือการควบคุมคุณภาพของข้อมูลส่งผลต่อการจัดท าข้อมูลบัญชีเพ่ือรวบรวมในรายงานทางการเงิน
อย่างมีคุณภาพและ ประสิทธิภาพการตัดสินใจ 

ขั้นตอนที่ 3 ผู้วิจัยได้น าผลเพ่ือพัฒนาเป็นแบบสอบถาม เพ่ือรวบรวมในรายงานทางการเงิน
อย่างมีอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพการตัดสินใจ 

ขั้นตอนที่ 4: สร้างเครื่องมือการวิจัย โดยผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือแบบสอบถามจากการ
สังเคราะห์และพัฒนาข้อค าถามจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องส่วนการทดสอบคุณภาพ ของ
เครื่องมือการวิจัย โดยผู้ วิจัยได้ท าการทดสอบหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) ด้วยการน า
แบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นมาเพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญและอาจารย์ที่ปรึกษาท าการตรวจสอบคุณภาพ
ด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้เชี่ยวชาญ 

เพ่ือหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับคุณลักษณะตามวัตถุประสงค์ของการ
วิจัยที่ต้องการวัด ดังนี้ 

สูตร IOC  =  
เมื่อ  IOC  = ดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence) 

N

R
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      R    = คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ค าถามแต่ละข้อ 
      N    =  จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 

  โดยมีการก าหนดคะแนนที่ผู้เชี่ยวชาญให้ดังนี้ 
 +1   หมายถึง  ค าถามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยหรือนิยาม

ปฏิบัติการ 
 -1   หมายถึง  ค าถามไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยหรือนิยาม

ปฏิบัติการ 
  0   หมายถึง  ไม่แน่ใจว่าค าถามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยหรือ

นิยามปฏิบัติการ 
 เกณฑ์การแปลความหมายมีดังนี้ 

 ค่า  IOC ≥ .50 หมายความว่า ค าถามตรงวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
     ค่า  IOC < .50 หมายความว่า ค าถามไม่ตรงวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

ขั้นตอนที่ 5: ผู้วิจัยได้ท าการทดสอบหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) หรือความสอดคล้อง
ด้วยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยคัดเลือกข้อ

ค าถามที่มีค่า α ตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป ถือว่าข้อค าถามมีความเชื่อมั่น และน าแบบสอบถามไปทดลองใช้
กับกลุ่มตัวอย่าง (Try Out) ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างก่อนน าแบบสอบถามไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
ไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน 

            สูตร  α =  

    เมื่อ   α  =  ค่าความเชื่อมั่น 
   n  =  จ านวนข้อ 

     =  ความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ 

     =  ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
ผู้วิจัยจะท าการทดสอบหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) หรือความสอดคล้องภายในด้วย

สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ด้วยการน าแบบสอบถามไป
ทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง (Try Out) ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างก่อนน าแบบสอบถามไปใช้ในการเก็บ 
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3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือแบบสอบถาม ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาการสร้างข้อค าถามใน

แบบสอบถาม 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้บริหารฝ่ายบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์

ทางเลือกเพ่ือการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) จ านวน 6 ข้อ 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกเพ่ือการลงทุน (เอ็ม 

เอ ไอ) จ านวน 4 ข้อ 
โดยลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตัวเลือก (Checklist)  

ส่วนที่ 3 ปัจจัยการควบคุมคุณภาพของการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีผู้วิจัยใช้มาตรวัดจาก
งานวิจัยของโดยลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบ five-point Likert - Type Scale Ranging 
จ านวน 15 ข้อ 

ส่วนที่ 4 ปัจจัยเกี่ยวกับการตรวจสอบ จ านวน13 ข้อ 
 

3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.5.1 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
การวิจัยเชิงคุณภาพเก็บข้อมูลประกอบด้วยการทบทวนวรรณกรรมของปัจจัยด้านการ

ควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลบัญชี การตรวจสอบ ระบบสารสนเทศทางการบัญชี และ 
ประสิทธิภาพการตัดสินใจโดยเป็นวิธีการวิจัยแบบ Documentary Research โดยใช้บทความทั้งสิ้น
200 บทความ และสามารถน ามาใช้ได้จริง 150 บทความ โดยมีแหล่งที่มาของบทความจากฐานข้อมูล 
EBSCO Emerald ProQuest และฐานข้อมูลทางวิชาการต่าง ๆ ทาง Internet และฐานข้อมูลทาง
วิชาการต่าง ๆ ทาง Internet แล้วน าข้อมูลเหล่านี้วิเคราะห์ข้อมูลแบบ Content analysis ใช้การ
วิจัยเชิงตีความ (Interpretive Research) การวิเคราะห์ข้อมูลมีการใช้ในการวิเคราะห์เชิงอุปนัย มี
หลักการทั่วไป เกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปนี้  

ก าหนดไว้การวิเคราะห์ ข้อมูลโดยตรง วิธีการพ้ืนฐานของการวิเคราะห์คือการพัฒนากลุ่ม
ประเภท (Categories) จากข้อมูลดิบไปสู่แบบจ าลอง(Model) หรือกรอบแนวคิด (Framework)ซึ่ง
ผู้วิจัยจับหัวข้อเรื่อง(themes) และกระบวนการหลัก (Major Processes) จากเอกสารและบทความที่
ผู้วิจัยได้พิจารณาแล้วว่าเป็นประเด็นหรือเนื้อเรื่องที่มีความส าคัญ(สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 2554) 

ข้อค้นพบของการวิจัยที่ได้จากทบทวนการตีความหลายๆครั้งได้จากข้อมูลดิบโดยผู้วิจัย
ก าหนดรหัส (Code) ซึ่งข้อค้นพบนั้นถูกก าหนดรูปร่างตามความคิดหรือข้อสมมติ (Assumptions) 
และประสบการณ์ของผู้ท าวิจัยที่ท าการวิจัยและในขณะที่ท าการวิเคราะห์ 

file:///C:/Users/EvE/Desktop/แก้ไขตามผู้ทรง%20บทที่%20%201-5%20งานวิจัยพรรณเพ็ญทำ.docx%23_ENREF_271
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 3.5.2 การวิจัยเชิงปริมาณ 
 การวิจัยเชิงปริมาณผู้วิจัยได้ท าการใช้แบบสอบถามจ านวน170 ชุด จากกลุ่มตัวอย่าง 178 
บริษัทที่อยู่ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย มีการวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลการวิจัยครั้งนี้ มีการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมทางสถิติส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัยในการหาค่า
ทางสถิติท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

การวิจัยครั้งนี้ มีการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมทางสถิติส าเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ในการหาค่าทางสถิติท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้  

1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ผู้วิจัยนามาใช้ในการอธิบายหรือบรรยายผล
การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น เพ่ือให้ทราบลักษณะโดยทั่วไปของตัวแปรที่เก็บรวบรวมได้และเป็นการ
ทดสอบข้อตกลงเบื้องต้น(Assumption) ของการใช้การวิเคราะห์สมการโครงสร้าง (Structural 
Equation Modeling: SEM) (กริช แรงสูงเนิน, 2554; ยุทธ ไกยวรรณ์, 2013)ได้แก่  

1) ข้อมูลมีความครบถ้วน เพ่ือตรวจสอบข้อมูลตัวแปรสังเกตว่าครบถ้วนหรือไม่  
2) ข้อมูลมีการแจกแจงข้อมูล เพ่ือตรวจสอบว่าข้อมูลมีการแจกแจงปกติหรือไม่ 
3) ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกต เพ่ือตรวจสอบค่าความสัมพันธ์ระหว่างคู่  

ตัวแปรสังเกตต้องไม่เกิน 0.80 โดยสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ประกอบด้วย จ านวนความถี่ 
(Frequency: F) ค่าร้อยละ(Percentage) ของกลุ่มอุตสาหกรรม ส่วนค่าเฉลี่ย (Mean: M) ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation: SD) ค่าความเบ้ (Skewness) และค่าความโด่ง 
(Kurtosis) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS for Windows เพ่ืออธิบายถึงลักษณะของการแจกแจง
และการกระจายของตัวแปรสังเกต ซึ่งค่าความเบ้ (Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis) ของตัว
แปรสังเกตแต่ละตัวบ่งบอกว่ามีการแจกแจงปกติหรือไม่ โดยถ้าตัวแปรสังเกตมีการแจกแจงปกติค่า
ความเบ้ (Skewness) เท่ากับ 0 แสดงว่าตัวแปรสังเกตมีการแจกแจงเป็นโค้งปกติ ถ้าตัวแปรสังเกตมี
การแจกแจงลักษณะเบ้ซ้าย ค่าความเบ้ (Skewness) จะมีค่าเป็นลบ หรือน้อยกว่า 0 และถ้าตัวแปร
สังเกตมีการแจกแจงลักษณะเบ้ขวา ค่าความเบ้ (Skewness) จะมีค่าเป็นบวก หรือมากกว่า 0 และ
โค้งการแจกแจงปกติจะมีค่าความโด่ง (Kurtosis) เท่ากับ 0 แสดงว่าตัวแปรสังเกตมีการแจกแจงเป็น
โค้งปกติ ถ้าตัวแปรสังเกตมีการแจกแจงลักษณะค่อนข้างป้านจะมีค่าความโด่ง (Kurtosis) เป็นลบ 
หรือน้อยกว่า 0 และถ้ามีตัวแปรสังเกตมีการแจกแจงลักษณะยอดสูงจะมีค่าความโด่ง (Kurtosis) เป็น
บวกหรือมากกว่า 0 (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2550)  

2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ผู้วิจัยน ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือทดสอบ
สมมติฐานการวิจัย ได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์สมการโครงสร้าง  (Structural 
Equation Modeling: SEM) ด้วยโปรแกรม AMOS version 18 ซึ่งการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง 
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(Structural Equation Modeling: SEM) เป็นเทคนิคการวิเคราะห์สมมติฐานระหว่างตัวแปรแฝง
(Latent Variable) หลาย ๆ ปัจจัยพร้อมกัน ส่วนโปรแกรม AMOS จะท างานควบคู่กับข้อมูลที่ได้
บันทึกไว้ในโปรแกรมส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ (ยุทธ ไกยวรรณ์, 2013) จึงเหมาะแก่การใช้งานเพ่ือ
การวิเคราะห์เชิงปริมาณ เพ่ือพิสูจน์การยอมรับหรือปฏิเสธความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรและในการ
วิเคราะห์สมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) ผู้วิจัยได้ก าหนดสมการ
โครงสร้างไว้ก่อนล่วงหน้า การใช้โปรแกรม AMOS นิยมเลือกใช้วิธีการประมาณการโดยใช้วิธี 
Maximum Likelihood (ML) เนื่องจากเป็นวิธีการที่พยายามทดสอบว่า ชุดข้อมูลตัวแปรที่ได้จาก
การสังเกตนั้นสามารถน ามาสร้างเป็นโมเดลความสัมพันธ์ได้หรือไม่ โดยการหาค่าโดยการประมาณ
การเปรียบเทียบเมทริกซ์ความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ได้จากการค านวณกับเมทริกซ์ที่ได้จากการสังเกต 
และจะมีการปรับค่าให้ใกล้เคียงกันมากที่สุด นอกจากนั้นวิธีการนี้ยังก าหนดให้ข้อมูลตัวอย่างที่เก็บได้
ต้องมีการกระจายปกติหลายตัวแปร(Multivariate Normal Distribution) (Kline, 2005; กริช แรง
สูงเนิน, 2554; พิเชฐกุล & ปานมณี, 2555)โดยการเลือกวิธี Maximum Likelihood (ML) ในการ
วิเคราะห์จะให้ค่าสถิติที่ส าคัญ เช่น ค่าไคสแควร์ค่าพารามิเตอร์ของโมเดล ค่าน้ าหนักของตัวแปร ค่า
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ค่าเฉลี่ย ค่าความแปรปรวนของตัวแปรในโมเดล เป็นต้น 

โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural equation modeling หรือ SEM) เป็นเทคนิคทางสถิติ
ที่ได้รับความนิยมอย่างแพร่หลาย เนื่องจากเป็นวิธีการทางสถิติที่สามารถใช้ในการยืนยันโครงสร้าง
ของทฤษฎีว่าสามารถน าไปใช้กับข้อมูลเชิงประจักษ์ได้จริง และท่ีส าคัญการวิเคราะห์โมเดลสมการ
โครงสร้างเป็นวิธีการที่ผ่อนคลายข้อตกลงเบื้องต้นโดยยอมให้ความคลาดเคลื่อนของข้อมูลที่ได้จาก
การวัดตัวแปรสังเกตได้แต่ละตัวแปรมีความสัมพันธ์กันได้  

ท าให้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างมีความถูกต้องมาก
ยิ่งขึ้น (Suksawang Poonpong, 2015; ยุทธ ไกยวรรณ์, 2013)โดยมีผู้ที่พัฒนาโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ให้สามารถวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างให้มีความถูกต้อง แม่นย า และเป็นมิตรต่อ
ผู้ใช้โปรแกรมไม่ว่าจะเป็น โปรแกรม EQS โปรแกรม AMOS โปรแกรม Mx โปรแกรม Ramona 
โปรแกรม M-plus และโปรแกรม LISREL เป็นต้น โดยแต่ละโปรแกรมก็จะมีจุดเด่นในการวิเคราะห์
โมเดลสมการโครงสร้างหรือ SEM ที่แตกต่างกัน  

สิ่งส าคัญที่ควรทราบก่อน ท าการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง คือ โมเดลสมการ
โครงสร้าง หรือ SEM นั้นเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการตรวจสอบว่าโมเดลสมการโครงสร้างที่พัฒนาขึ้นมี
ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรือไม่ ดังนั้นควรตระหนักว่าการวิเคราะห์โมเดลสมการ
โครงสร้างเป็นเพียง 1 ในวิธีที่ใช้ยืนยันความสอดคล้องของทฤษฎีกับข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาได้ส่วนผล
การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างที่พัฒนาขึ้น จะมีความสมเหตุสมผลหรือไม่ขึ้นอยู่กับทฤษฎีที่
น ามาใช้ในการอ้างอิงโดยหลักการก าหนดสมมติฐานทางการวิจัยส าหรับการวิเคราะห์โมเดลสมการ
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โครงสร้างเป็นดังนี้“โมเดลตามสมมติฐานมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์” (Suksawang 
Poonpong, 2015; ยุทธ ไกยวรรณ์, 2013)โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ขั้นตอนของการวิเคราะห์ SEM ด้วย Amos มี 4 ขั้นตอน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3.1 ขั้นตอนการวิเคราะห์ SEM ด้วย AMOS 
ที่มา: ยุทธ ไกยวรรณ์ (2013) 

 
1) ขั้นตอนการก าหนดโมเดลหรือการก าหนดโครงสร้างโมเดล (model specification)  
ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนการสร้างโมเดลด้วยผู้วิจัยเอง จากการศึกษาทฤษฎี แนวคิด และ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องอย่างหนักแน่นแล้วน าแนวคิดทฤษฎีที่ค้นพบนี้มาวาดเป็นโมเดลงานวิจัย ของผู้วิจัย 
2) ขั้นตอนการระบุความเป็นไปได้ค่าเดียวของโมเดล(model identification)  
เป็นขั้นตอนที่ส าคัญที่สุดเรียกได้ว่าของการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง เนื่องจากเป็น

ขั้นตอนที่ต้องเชื่อมโยงทฤษฎี งานวิจัย และสารสนเทศที่ต้องใช้ในการพัฒนาโมเดลก่อนเก็บรวบรวม
ข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล โดยนักวิจัยต้องระบุโมเดลจ าเพาะ (Particular model) ที่ใช้ในการยืนยัน

1. การก าหนดโมเดลหรือการก าหนดโครงสร้าง
(model specification) 

2. การระบุความเป็นไปได้ค่าเดียวของโมเดล 
(model identification) 

3. การประเมินค่าพารามิเตอร์ของโมเดล 
(parameter estimation of the model) 

4. การตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล 
(measures of the model fit) 
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หรือตรวจสอบความสอดคล้องกับข้อมูลที่อยู่ในรูปของความแปรปรวน -ความแปรปรวนร่วม 
(Variance covariance data) ซึ่งการระบุโมเดลจ าเพาะนั้นผู้วิจัยต้องอธิบายเหตุผลที่ใช้ในการ
คัดเลือก หรือ ตัดตัวแปรสังเกตได้ออกจากโมเดลจ าเพาะซึ่งนับเป็นขั้นตอนที่ยากที่สุดในการวิเคราะห์
โมเดลสมการโครงสร้าง (Suksawang Poonpong, 2015) และโมเดลที่พัฒนาขึ้นนี้จะเป็นโมเดลที่
เหมาะสมก็ต่อเมื่อการก าหนดข้อมูลเฉพาะของโมเดลมีความสมเหตุสมผล และความแปรปรวน-ความ
แปรปรวนร่วมของโมเดลจ าเพาะนั้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Suksawang 
Poonpong, 2015; ยุทธ ไกยวรรณ์, 2013) 

การระบุความเป็นไปได้ค่าเดียวของโมเดล (Model identification) เป็นขั้นตอนที่เชื่อมโยง
ระหว่างโมเดลสมการโครงสร้างที่ผ่านการก าหนดข้อมูลเฉพาะของโมเดล  (Model specification) 
โดยพิจารณาความสมเหตุสมผลอย่างถี่ถ้วนกับโปรแกรมที่ใช้ในการตรวจสอบความสอดคล้องของ
โมเดลจึงนับเป็นขั้นตอนท่ีส าคัญประการหนึ่ง เพราะถ้าการระบุค่าความเป็นไปได้ค่าเดียวไม่ถูกต้องจะ
ท าให้ผลการวิเคราะห์ไม่เป็นไปตามที่ต้องการ การระบุค่าความเป็นไปได้ค่าเดียวของโมเดลคือการ
ระบุว่าโมเดลนั้นสามารถน ามาประมาณค่าพารามิ เตอร์ได้เป็นค่าเดียวหรือไม่ (Suksawang 
Poonpong, 2015; ยุทธ ไกยวรรณ์, 2013) ถ้าจ านวนสมการที่ค านวณน้อยกว่าจ านวนพารามิเตอร์ที่
ไม่ทราบค่าในโมเดลและจะประมาณค่าพารามิเตอร์ได้ค่าเดียวส าหรับพารามิเตอร์ที่ไม่ทราบค่าแต่ละ
ตัว (ค่าองศาอิสระเป็นบวก) เรียกโมเดลนั้นว่า โมเดลระบุเกินพอดี (Over-identified model) และ
ถ้าจ านวนสมการที่ค านวณเท่ากับจ านวนพารามิเตอร์ที่ไม่ทราบค่าในโมเดลและจะประมาณ
ค่าพารามิเตอร์ได้ ค่าเดียวส าหรับพารามิเตอร์ที่ไม่ทราบค่าแต่ละตัว (ค่าองศาอิสระเป็นศูนย์) เรียก
โมเดลนั้นว่า(Suksawang Poonpong, 2015; ยุทธ ไกยวรรณ์, 2013) โมเดลระบุพอดี (Just-
identified model) ซึ่งทั้งโมเดลระบุเกินพอดี (Over-identified model) และโมเดลระบุพอดี 
(Just-identified model) ผู้วิจัยสามารถวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างได้ แต่ถ้าโมเดลระบุไม่พอดี 
(Under-identified model) กล่าวคือ จ านวนสมการที่ค านวณมากกว่าจ านวนพารามิเตอร์ที่ไม่ทราบ
ค่าในโมเดลและจะประมาณค่าพารามิเตอร์ได้ค่าเดียวส าหรับพารามิเตอร์ที่ไม่ทราบค่าแต่ละตัว จะไม่
สามารถประมาณค่าพารามิเตอร์ได้เนื่องจากค่าองศาอิสระติดลบ (MacCallum, Wegener, Uchino 
& Fabrigar, 1993) โดยการตรวจสอบค่าความเป็นไปได้ค่าเดียวของโมเดลก่อนท าการประมาณ
ค่าพารามิเตอร์ว่าจะเป็นโมเดลระบุเกินพอดี (Over-identified model) โมเดลระบุพอดี (Just-
identified model) หรือโมเดลระบุไม่พอดี (Under-identified model) นั้น จะพิจารณาจากค่า
องศาอิสระ (degree of freedom) โดยใช้สูตรค านวณค่าองศาอิสระ(Suksawang Poonpong, 
2015; ยุทธ ไกยวรรณ์, 2013)ดังนี้  
Degree of freedom=[NI (NI+1)/2] number of parameter estimationเมื่อก าหนดให้ NI 
หมายถึง จ านวนตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมดท่ีใช้ในการประมาณค่าพารามิเตอร์ 
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ถ้า Degree of freedom มีค่ามากกว่า 0 แสดงว่า โมเดลระบุเกินพอดี (Over-identified 
model) 

ถ้า Degree of freedom มีค่าเท่ากับ 0 แสดงว่า โมเดลระบุพอดี (Just-identified 
model) 

ถ้า Degree of freedom มีค่าน้อยกว่า 0 แสดงว่า โมเดลระบุไม่พอดี (Under-identified 
model)  

3) การประเมินค่าพารามิเตอร์ของโมเดล (parameter estimation of the modol) 
  ในขั้นตอนการประมาณค่าพารามิเตอร์ของโมเดล เมื่อโมเดลมีลักษณะเป็น Over-

identification โปรแกรมจะประมาณค่าพารามิเตอร์ทุกค่าในโมเดลแล้วน าค่าพารามิเตอร์ เหล่านั้น 
ค านวณเป็นค่าความแปรปรวน(variance) และค่ะความแปรปรวนร่วม (Covariance matrices) ของ
ตัวแปรสังเกตได้ (manifest variables) ในโมเดลแล้วแสดงในรูปเมทริกซ์ที่ได้จากผลลัพธ์การค านวณ
ด้วยคอมพิวเตอร์เรียกว่า เมทริกซ์ ว่า เมทริกซ์ความแปรปรวนและความแปรปรวนรวม การประมาณ
ว่าพารามิเตอร์ในโมเดลจากโปรแกรม เมือมีลักษณะเป็น Over-identification โปรแกรมจะน า
ค่าพารามิเตอร์ทั้งหมดมาค านวณเมทริกซ์ความแปรปรวน และความแปรปรวนร่วมของตัวแปรสังเกต
ได ้

4) การตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล (measures of the modef fit) 
โมเดลที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมาตามทฤษฎีหรืองานวิจัยนั้นสอดคล้องกับข้อมูลที่รวมรวมจากกล่ม

ตัวอย่าง (samples) หรือไม่นั้นจะต้องตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล ถ้าหากว่า ความ
สอดคล้องเรียกว่า model fit ซึ่งการตรวจสอบก็คือ การตรวจสอบ โดยพิจารณา จากดัชนีการ
ตรวจสอบซึ่งมีหลายดัชนีได้แก่ โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งพิจารณาได้จากค่า  

Chi-square (
2 ) ,Chi-square/df ,p , GFI ,CFI ,RMR ,RMSEA ถ้าหากโมเดลยังไม่สอดคล้องกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ 
ซึ่งงานวิจัยครั้งนี้ได้ท าการวิเคราะห์สมการโครงสร้างการวิเคราะห์ SEM ด้วย Amos 
 

3.6 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
สถิติผู้วิจัยน ามาใช้ในการอธิบายหรือบรรยายผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น เพ่ือให้ทราบ

ลักษณะโดยทั่วไปของตัวแปรที่เก็บรวบรวมได้และเป็นการทดสอบข้อตกลงเบื้องต้น  (Assumption) 
ของการใช้การวิเคราะห์สมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM)  (กริช แรงสูง
เนิน, 2554; ยุทธ ไกยวรรณ์, 2013) ได้แก่  

1) ข้อมูลมีความครบถ้วน เพ่ือตรวจสอบข้อมูลตัวแปรสังเกตว่าครบถ้วนหรือไม่  
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2) ข้อมูลมีการแจกแจงข้อมูล เพ่ือตรวจสอบว่าข้อมูลมีการแจกแจงปกติหรือไม่  
3) ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกต เพ่ือตรวจสอบค่าความสัมพันธ์ระหว่างคู่ตัว

แปรสังเกตต้องไม่เกิน 0.80 โดยสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ประกอบด้วย จ านวนความถี่ (Frequency: F) 
ค่าร้อยละ (Percentage) ของกลุ่มอุตสาหกรรม ส่วนค่าเฉลี่ย (Mean: M) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard deviation: SD) ค่าความเบ้ (Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis) โดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป SPSS for Windows เพ่ืออธิบายถึงลักษณะของการแจกแจงและการกระจายของตัวแปร
สังเกต ซึ่งค่าความเบ้ (Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis) ของตัวแปรสังเกตแต่ละตัวบ่งบอกว่ามี
การแจกแจงปกติหรือไม่ โดยถ้าตัวแปรสังเกตมีการแจกแจงปกติค่าความเบ้ (Skewness) เท่ากับ 0 
แสดงว่าตัวแปรสังเกตมีการแจกแจงเป็นโค้งปกติ ถ้าตัวแปรสังเกตมีการแจกแจงลักษณะเบ้ซ้าย ค่าความ
เบ้ (Skewness) จะมีค่าเป็นลบ หรือน้อยกว่า 0 และถ้าตัวแปรสังเกตมีการแจกแจงลักษณะเบ้ขวา ค่า
ความเบ้ (Skewness) จะมีค่าเป็นบวก หรือมากกว่า 0 และโค้งการแจกแจงปกติจะมีค่าความโด่ง 
(Kurtosis) เท่ากับ 0 แสดงว่าตัวแปรสังเกตมีการแจกแจงเป็นโค้งปกติ ถ้าตัวแปรสังเกตมีการแจกแจง
ลักษณะค่อนข้างป้านจะมีค่าความโด่ง (Kurtosis) เป็นลบ หรือน้อยกว่า 0 และถ้ามีตัวแปรสังเกตมีการ
แจกแจงลักษณะยอดสูงจะมีค่าความโด่ง (Kurtosis) เป็นบวกหรือมากกว่า 0 (กัลยา วานิชย์บัญชา, 
2550)  

3. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ผู้วิจัยน ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือทดสอบ
สมมติฐานการวิจัย ได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์สมการโครงสร้าง  (Structural 
Equation Modeling: SEM) ด้วยโปรแกรม AMOS version 18 ซึ่งการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง 
(Structural Equation Modeling: SEM) เป็นเทคนิคการวิเคราะห์สมมติฐานระหว่างตัวแปรแฝง 
(Latent Variable) หลาย ๆ ปัจจัยพร้อมกัน ส่วนโปรแกรม AMOS จะท างานควบคู่กับข้อมูลที่ได้บันทึก
ไว้ในโปรแกรมส าเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ (ยุทธ ไกยวรรณ์, 2013) จึงเหมาะแก่การใช้งานเพ่ือการ
วิเคราะห์เชิงปริมาณ เพ่ือพิสูจน์การยอมรับหรือปฏิเสธความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรและในการวิเคราะห์
สมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) ผู้วิจัยได้ก าหนดสมการโครงสร้างไว้ก่อน
ล่วงหน้า การใช้โปรแกรม AMOS นิยมเลือกใช้วิธีการประมาณการโดยใช้วิธี Maximum Likelihood 
(ML) เนื่องจากเป็นวิธีการที่พยายามทดสอบว่า ชุดข้อมูลตัวแปรที่ได้จากการสังเกตนั้นสามารถน ามา
สร้างเป็นโมเดลความสัมพันธ์ได้หรือไม่ โดยการหาค่าโดยการประมาณการเปรียบเทียบเมทริกซ์
ความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ได้จากการค านวณกับเมทริกซ์ที่ได้จากการสังเกต และจะมีการปรับค่าให้
ใกล้เคียงกันมากท่ีสุด นอกจากนั้นวิธีการนี้ยังก าหนดให้ข้อมูลตัวอย่างที่เก็บได้ต้องมีการกระจายปกติ
หลายตัวแปร (Multivariate Normal Distribution) (Kline, 2005; กริช แรงสูงเนิน, 2554; พิเชฐกุล & 
ปานมณี, 2555) โดยการเลือกวิธี Maximum Likelihood (ML) ในการวิเคราะห์จะให้ค่าสถิติที่ส าคัญ 
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เช่น ค่าไคสแควร์ค่าพารามิเตอร์ของโมเดล ค่าน้ าหนักของตัวแปร ค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 
ค่าเฉลี่ย ค่าความแปรปรวนของตัวแปรในโมเดล เป็นต้น 
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บทที่ 4  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

การวิจัยเรื่อง “วิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในกับการควบคุมคุณภาพ
ข้อมูลทางบัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือก
การลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) ”โดยมีวัตถุประสงค์มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการ
ตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) 2) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของของการควบคุมคุณภาพข้อมูล
ทางบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือก
การลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) 3) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีที่ส่งผล
ต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  
4) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) 5) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิง
สาเหตุของการควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีที่ส่งผลประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) ซึ่งการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ศึกษานี้ 
โดยผู้วิจัยก าหนดการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 สัญลักษณ์ท่ีใช้แทนตัวแปร 
ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะหข์้อมูล 
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ส่วนที่ 1 สัญลักษณ์ที่ใช้แทนตัวแปร 
ผู้วิจัยก าหนดสัญลักษณ์ของตัวแปร ส าหรับการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
ตารางท่ี 4.1 สัญลักษณ์และความหมายของสัญลักษณ์ที่ใช้แทนตัวแปรและค่าสถิติ 

สัญลักษณ์ ความหมาย 

 ̅ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) 

SD ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

χ2
 ดัชนีตรวจสอบความกลมกลืนประเภทค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-square) 

df ค่าองศาความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
R

 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน 

R2 ค่าสหสัมพันธ์พหุคูณยกก าลังสองหรือสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ 
P-value ค่าสัดส่วนของความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการปฏิเสธสมมติฐานและเป็นค่าที่

ค านวณได้จากข้อมูลเชิงประจักษ์ (Observed Significance Level) 

*** ค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับนัยส าคัญ 0.001 (P<.001) 
** ค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับนัยส าคัญ 0.01 (P<.01) 

* ค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 (P<.05) 
Estimate ค่าน้ าหนักหรืออิทธิพลทางตรงระหว่างคู่ตัวแปร 

C.R. ค่าทีหรือค่า critical ratio (t-value) 

S.E. ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน  
CFI ดัชนีวัดความสอดคล้องกลมกลืนเชิงสัมพัทธ์ (Comparative Fit Index) 

GFI ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of Fit Index) 

RMR ค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนตกค้าง (Root Mean Square 
Residual) 

RMSEA ดัชนีรากที่สองของค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนโดยประมาณ 
(Root Mean Square Error of Approximation) 

 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามในโมเดล 

 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามในโมเดล 

TE ขนาดอิทธิพลรวม (Total Effects) 

IE ขนาดอิทธิพลทางอ้อม (Indirect Effects) 
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ตารางท่ี 4.1 สัญลักษณ์และความหมายของสัญลักษณ์ที่ใช้แทนตัวแปรและค่าสถิติ (ต่อ) 

สัญลักษณ์ ความหมาย 
DE ขนาดอิทธิพลทางตรง (Direct Effects) 

AQC การควบคุมคุณภาพของข้อมูลบัญชี 

AQ1 ข้อมูลตามมาตรฐานการบัญชี 
AQ2 การเลือกวิธีการบันทึกบัญชี 

AQ3 นโยบายและกระบวนการทางการบัญชี 
IA การตรวจสอบภายใน 

IA 1 ผู้เชี่ยวชาญด้านการตรวจสอบ 

IA 2 ความเป็นอิสระในการตรวจสอบ 

IA 3 ประสบการณ์ด้านการตรวจสอบ 

QAI คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี 

QA1 ความน่าเชื่อถือ 
QA2 ความเปรียบเทียบได้ 

QA3 ความเข้าใจได้ 
QA4 ความสมบูรณ์แบบ 

EDM ประสิทธิผลการตัดสินใจ 

ED1 ความรวดเร็ว ทันเหตุการณ์ 
ED2 การบรรลุวัตถุประสงค์ 

ED3 การยอมรับจากผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ED4 ประสิทธิผลสูงสุด 
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ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 4 ตอน ดังนี้  

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐาน ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างจ าแนก ดังนี้ 
- ลักษณะส่วนบุคคล 
- ลักษณะประเภทธุรกิจ 

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณขององค์ประกอบปัจจัย การตรวจสอบภายใน 
การควบคุมคุณภาพของการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี  คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี  และ
ประสิทธิผลการตัดสินใจประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้และตัวแปรแฝงรายข้อ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ( X ) 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)   

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์วิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในกับการควบคุม
คุณภาพข้อมูลทางบัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ  
 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐาน ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตาม  

1) ลักษณะส่วนบุคคล 
2) ลักษณะประเภทธุรกิจ 

1) ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามลักษณะส่วนบุคคล 
ตารางท่ี 4.2 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามลักษณะส่วนบุคคล 

ลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง      จ านวน  ร้อยละ 
เพศ    
 ชาย 51 30.00 
 หญิง 119 70.00 

 รวม 170 100.00 
อายุ    
 น้อยกว่า 35 ปี 46 27.06 
 35 -45 ปี 57 33.53 
 46-55 ปี 50 29.41 
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ตารางท่ี 4.2 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามลักษณะส่วนบุคคล (ต่อ) 

ลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง      จ านวน  ร้อยละ 
 มากกว่า 55 ปี 17 10.00 

 รวม 170 100.00 

ระดับการศึกษา 
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
สูงกว่าปริญญาตรี 

 
77 
93 

 
45.29 
54.71 

 รวม 170 100.00 

ประสบการณ์ในการท างาน 
น้อยกว่า 5 ปี 
5-10 ปี 
11-15 ปี 
มากกว่า 15 ปี 

 
23 
38 
55 
54 

 
13.53 
22.35 
32.35 
31.76 

รวม 146 100.00 

 
ตารางที่ 4.2 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับลักษณะของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 

170 คน โดยจ าแนกตามเพศ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 
70.00 เป็นเพศชายจ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

 ต่ ากว่า  50,000 บาท 35 20.35 

 50,001- 75,000 บาท 27 15.70 
 75,001-100,000 บาท 90 52.33 

 มากกว่า100,000 บาท 20 11.63 

 รวม 172 100.00 
ต าแหน่งงานในปัจจุบัน 

 สมุห์บัญชี 74 43.53 
 ผู้จัดการฝ่ายบัญชี 49 28.82 

 ผู้อ านวยการฝ่ายบัญชี 41 24.12 

 อ่ืนๆ 6 3.53 
 รวม 170 100.00 
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การจ าแนกตามอายุ พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีช่วงอายุ 35-45 ปี จ านวน 57 คนคิดเป็น
ร้อยละ 33.53 รองลงมาเป็นช่วงอายุ 46-55 ปี จ านวน 50 คนคิดเป็นร้อยละ 29.41 

การจ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จบการศึกษาสูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี จ านวน 93คน คิดเป็นร้อยละ 54.71 และ การศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
จ านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 45.29  

การจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีประสบการณ์ใน
การ อายุงาน 11-15 ปี จ านวน 55 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 32.35 รองลงมาท างานมากกว่า 15 ปี  
จ านวน 54 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 31.76  

การจ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายได้อยู่ในช่วง75,001-
100,000 บาท จ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 52.33 รองลงมา รายได้อยู่ในช่วงต่ ากว่า 50,000 บาท 
จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 20.35  

การจ าแนกตามต าแหน่งงาน พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีต าแหน่งเป็นสมุห์บัญชีจ านวน 74 คน 
คิดเป็นร้อยละ 43.53 และต าแหน่งผู้จัดการฝ่ายบัญชี จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 28.82 
ผู้อ านวยการฝ่ายบัญชี 41 คนคิดเป็นร้อยละ 24.12 และอ่ืน ๆ 6 คนคิดเป็นร้อยละ 3.53  

2) ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานข้อมูลทั่วไปของตามลักษณะประเภทธุรกิจ 
ตารางท่ี 4.3 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามลักษณะประเภทธุรกิจของบริษัทจด

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกเพ่ือการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  

ลักษณะประเภทธุรกิจ จ านวน ร้อยละ 

ประเภทกลุ่มอุตสาหกรรม 
ด้านการเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 8 4.71 

สินค้าอุปโภคบริโภค 14 8.24 
ธุรกิจการเงิน 10 5.88 
สินค้าอุตสาหกรรม 35 20.59 
อสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 32 18.82 
ทรัพยากร 12 7.06 
บริการ 43 25.29 
เทคโนโลยี 16 9.41 

รวม 170 100.00 
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ตารางท่ี 4.3 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามลักษณะประเภทธุรกิจของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกเพ่ือการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  

ลักษณะประเภทธุรกิจ จ านวน ร้อยละ 

ทุนจดทะเบียน 
50,000,000 –100,000,000 บาท 56 32.94 
100,000,001– 150,000,000 บาท 37 21.76 
150,000,001 –200,000,000 บาท 35 20.59 
มากกว่า 200,000,000 บาท 42 24.71 

รวม 170 100.00 

มูลค่าสินทรัพย์รวม 
ต่ ากว่า 500,000,000 บาท 57 33.53 
500,000,00 – 1,000,000,000 บาท 42 24.71 
1,000,000,001 – 2,000,000,000 บาท 46 27.06 
มากกว่า 2,000,000,000 บาท 25 14.71 

รวม 170 100.00 

ระยะเวลาในการด าเนินงาน 
น้อยกว่า 5 ปี  44 13.70 
5 – 10 ปี 78 36.30 
10 -15 ปี 46 31.50 
มากกว่า 15 ปี 2 18.50 

รวม 170 100.00 

 
ตารางที่ 4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่ากลุ่มตัวอย่างของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลักทรัพย์ทางเลือกเพ่ือการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) ส่วนใหญ่ประเภทกลุ่มอุตสาหกรรม บริการ จ านวน 
43 บริษัทคิดเป็นร้อยละ 25.29 รองลงมา คือประเภท สินค้าอุตสาหกรรม จ านวน 35 บริษัท คิดเป็น
ร้อยละ 20.59 อุตสาหกรรมที่น้อยที่สุด ธุรกิจการเงินจ านวน 10 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 5.88 

มูลค่าทุนจดทะเบียนบริษัทส่วนใหญ่ 50,000,000 –100,000,000 บาท จ านวน 56 บริษัท 
คิดเป็นร้อยละ 32.94 รองลงมาเป็นมากกว่า 200,000,000 บาท จ านวน 42 บริษัทคิดเป็นร้อยละ 
24.71และน้อยที่สุดทุนจดทะเบียน 150,000,001 –200,000,000 บาท จ านวน 35 บริษัท คิดเป็น
ร้อยละ 20.59 
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มูลค่าสินทรัพย์รวมบริษัทส่วนใหญ่ ต่ ากว่า 500,000,000 บาทจ านวน 56 บริษัท คิดเป็น
ร้อยละ 33.53 รองลงมาเป็นมูลค่าสินทรัพย์รวม 1,000,000,001 – 2,000,000,000 บาทจ านวน 46
บริษัท คิดเป็นร้อยละ 27.06 และน้อยที่สุดมูลค่าสินทรัพย์รวม มากกว่า 2,000,000,000 บาทจ านวน
25 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 14.71 
 จ าแนกตามระยะเวลาในการด าเนินงานพบว่า บริษัทส่วนใหญ่ มีระยะเวลาในการด าเนินงาน 
5-10 ปี จ านวน78 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 36.30 รองลงมา มีระยะเวลาในการด าเนินงาน 10 -15 ปี 
จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 31.50 และน้อยที่สุดมีระยะเวลาในการด าเนินงานน้อยกว่า 5 ปี 
จ านวน 2 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 18.50 
 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณขององค์ประกอบปัจจัย  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณขององค์ประกอบปัจจัย วิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการ
ตรวจสอบภายในกับการควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้และตัว
แปรแฝงรายข้อ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)  

1) ผลการวิเคราะห์ภาพรวมระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในดังนี้ 
ตารางท่ี 4.4 ระดับค่าเฉลี่ยการตรวจสอบภายใน 

การตรวจสอบภายใน N Mean SD แปลผล อันดับ 

ความเชี่ยวชาญด้านการตรวจสอบ 170 4.575 0.509 มากที่สุด 2 
ความเป็นอิสระในการตรวจสอบ 170 4.323 0.634 มากที่สุด 1 
ประสบการณ์ด้านการตรวจสอบ 170 4.671 0.499 มากที่สุด 1 

รวม  4.623 0.504 มากที่สุด  

 
จากตารางที่ 35พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในภาพ

รวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.623, SD=0.504) ด้านที่กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นมากเป็นอันดับ
หนึ่ง ได้แก่ คุณภาพการสอบบัญชี ( X =4.671, SD=0.499) รองลงมา ได้แก่ การตรวจสอบภายใน 
( X =4.575, SD=0.509)  
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1.1 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน 
ตารางท่ี 4.5 ระดับค่าเฉลี่ยการตรวจสอบภายในความเชี่ยวชาญด้านการตรวจสอบ 

การตรวจสอบภายใน N (X ) SD แปลผล อันดับ 

ความเชี่ยวชาญด้านการตรวจสอบ      

1. ผู้ ตรวจสอบภายในให้ความส าคัญต่อหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในมีการสรุปและรายงานผลการตรวจสอบต่อ
ผู้บริหารที่รับตรวจสอบทันทีเมื่อด าเนินงานเสร็จสิ้น 

170 4.321 0.663 มากที่สุด 5 

2. ผู้ตรวจสอบภายในมีการมุ่งเน้นให้มีการจัดหาทรัพยากร
ส าหรับงานตรวจสอบท่ีเหมาะสมและเพียงพอ สามารถน ามาสู่การ
ปฏิบัติงานตรวจสอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

170 4.349 0.638 มากที่สุด 3 

3. ผู้ตรวจสอบภายในมีความยึดมั่นเสมอว่าแผนการ
ตรวจสอบที่ผ่านการกลั่นกรองเป็นอย่างดี สามารถช่วยให้การ
ท างานมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

170 4.369 0.610 มากที่สุด 2 

4. ผู้ตรวจสอบภายในได้ปฏิบัติงานตามแนวคิดในการ
ตรวจสอบภายในที่ได้วางไว้อย่างต่อเนื่องด้วยความถูกต้องชัดเจน
เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของทุกฝ่าย 

170 4.520 0.601 มากที่สุด 1 

5. ผู้ตรวจสอบภายในให้ความส าคัญการน าเสนอรายงาน
การตรวจสอบภายในโดยใช้ภาษาง่ายและหลีกเลี่ยงการใช้ภาษา
ทางวิชาการเพื่อให้ผู้อ่านเข้าใจได้อย่างรวดเร็ว 

170 4.342 0.626 มากที่สุด 4 

 170 4.380 0.627 มากที่สุด  
 

จากตารางที่ 4.5 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ การตรวจสอบภายใน
ด้านความเชี่ยวชาญด้านการตรวจสอบ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.380, SD=0.627) 
ด้านที่กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นมากเป็นอันดับหนึ่ง ได้แก่ผู้ตรวจสอบภายในได้ปฏิบัติงานตาม
แนวคิดในการตรวจสอบที่ได้วางไว้อย่างต่อเนื่องด้วยความถูกต้องชัดเจนเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจ
ของทุกฝ่าย ( X =4.520, SD=0.601) รองลงมาได้แก่ผู้ตรวจสอบภายในมีความยึดมั่นเสมอว่า
แผนการตรวจสอบที่ผ่านการกลั่นกรองเป็นอย่างดี สามารถช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น ( X =4.369, SD=0.610) และความคิดเห็นน้อยที่สุด ผู้ตรวจสอบภายในให้ความส าคัญต่อ
หน่วยงานตรวจสอบภายในมีการสรุปและรายงานผลการตรวจสอบต่อผู้บริหารที่รับตรวจสอบทันที
เมื่อด าเนินงานเสร็จสิ้น ( X =4.321, SD=0.663) 
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ตารางท่ี 4.6 ระดับค่าเฉลี่ยการตรวจสอบภายในด้าน ความเป็นอิสระในการตรวจสอบ 

การตรวจสอบภายใน N (X ) SD 
แปล
ผล 

อันดับ 

ความเป็นอิสระในการตรวจสอบ      
1. กิจการมีส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรมีความเข้าใจต่อการ

ตรวจสอบภายในเพื่อให้ เกิดความร่วมมือประสานงานในการ
ปฏิบัติงานเป็นไปอย่างราบรื่น 

170 4.341 0.660 มาก
ที่สุด 

2 

2. กิจการมีการส่งเสริมการท างานตรวจสอบภายในให้ความมี
อิสระในการท างานเพื่อการน าเสนอรายงานการตรวจสอบภายใน
เป็นข้อมูลที่ถูกต้อง และเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของทุกฝ่ายใน
กิจการ 

170 4.287 0.609 มาก
ที่สุด 

4 

3. กิจการมีความยึดมั่นเสมอว่าแผนการตรวจสอบภายในที่ผ่าน
การกลั่นกรองเป็นอย่างดี สามารถช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน 

170 4.369 0.610 มาก
ที่สุด 

1 

4. กิจการให้ความส าคัญกับการตรวจสอบภายในอย่างมีอิสระใน
การปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีโดยยึดมั่นความสมบูรณ์ครบถ้วนตาม
หลักฐานที่เป็นข้อมูลที่ถูกต้อง 

170 4.294 0.655 มาก
ที่สุด 

3 

รวม  4.323 0.634 
มาก
ที่สุด 

 

 
จากตารางที่ 4.6 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ การตรวจสอบภายใน

ด้านความเป็นอิสระในการตรวจสอบในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.323, SD=0.634) ด้านที่
กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นมากเป็นอันดับหนึ่ง ได้แก่กิจการมีความยึดมั่นเสมอว่าแผนการตรวจสอบ
ภายในที่ผ่านการกลั่นกรองเป็นอย่างดี สามารถช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ( X
=4.369, SD=0.610) รองลงมาได้แก่กิจการมีส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรมีความเข้าใจต่อการ
ตรวจสอบภายในเพ่ือให้เกิดความร่วมมือประสานงานในการปฏิบัติงานเป็นไปอย่างราบรื่น  ( X
=4.341, SD=0.660) และความคิดเห็นน้อยที่สุด กิจการมีการส่งเสริมการท างานตรวจสอบภายในให้
ความมีอิสระในการท างานเพ่ือการน าเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเป็นข้อมูลที่ถูกต้อง และเป็น
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจของทุกฝ่ายในกิจการ ( X =4.321, SD=0.663) 
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ตารางท่ี 4.7 ระดับค่าเฉลี่ยการตรวจสอบภายในด้าน ประสบการณ์ด้านการตรวจสอบ 

การตรวจสอบภายใน N Mean SD 
แปล
ผล 

อันดับ 

ประสบการณ์ด้านการตรวจสอบ 
   

  

1. กิจการให้ความส าคัญกับการจัดท ารายงานการตรวจสอบ
ภายในซึ่งได้พิจารณาและการเปรียบเทียบประโยชน์ที่จะได้รับจาก
การน าเสนอรายงานที่ทันต่อเวลากับความเช่ือถือได้เสมอ 

170 4.589 0.606 มาก
ที่สุด 

1 

2. กิจการมีการประชุมในการสรรหาผู้ตรวจสอบภายในที่มี
คุณภาพเป็นผู้ที่มีการน าเสนอรายงานการตรวจสอบที่ ได้ ให้
ความส าคัญของข้อมูลที่ใช้ในการตัดสินใจที่มีประสิทธิผล 

170 4.390 0.657 มาก
ที่สุด 

3 

3. กิจการให้ความส าคัญกับการใช้ความเช่ียวชาญของระบบ
สารสนเทศทางการตรวจสอบภายในเพื่อประโยชน์ของหลักฐานการ
สอบบัญชีและวิธีการตรวจสอบท่ีมีประสิทธิภาพ 

170 4.246 0.700 มาก
ที่สุด 

5 

4. กิจการให้ความส าคัญกับรายงานการตรวจสอบภายในที่มี
ประโยชน์ที่ได้รับจากรายงานการตรวจสอบที่ทันเวลาและมีความ
ครบถ้วนตามเกณฑ์มาตรฐานการตรวจสอบที่ก าหนด 

170 4.458 0.611 มาก
ที่สุด 

2 

5. กิจการให้ความส าคัญการน าเสนอรายงานการตรวจสอบ
ภายในโดยใช้ภาษาง่ายและหลีกเลี่ยงการใช้ภาษาทางวิชาการเพื่อให้
ผู้อ่านเข้าใจได้อย่างรวดเร็ว 

170 4.342 0.626 มาก
ที่สุด 

4 

รวม  4.405 0.640 
มาก
ที่สุด 

 

 
จากตารางที่ 4.7 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน

ด้าน ประสบการณ์ด้านการตรวจสอบในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.575, SD=0.509) ด้าน
ที่กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นมากเป็นอันดับหนึ่ง ได้แก่กิจการได้ปฏิบัติงานตามแนวคิดในการ
ตรวจสอบที่ได้วางไว้อย่างต่อเนื่องด้วยความถูกต้องชัดเจนเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของทุกฝ่าย 
( X =4.520, SD=0.601) รองลงมาได้แก่กิจการมีความยึดมั่นเสมอว่าแผนการตรวจสอบที่ผ่านการ
กลั่นกรองเป็นอย่างดี สามารถช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ( X =4.369, SD=0.610) 
และความคิดเห็นน้อยที่สุด กิจการมีการส่งเสริมการท างานตรวจสอบภายในให้ความมีอิสระในการ
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ท างานเพ่ือการน าเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเป็นข้อมูลที่ถูกต้อง และเป็นประโยชน์ต่อการ
ตัดสินใจของทุกฝ่ายในกิจการ ( X =4.287, SD=0.609) 

2) ผลการวิเคราะห์ภาพรวมระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูล
ทางการบัญชี 
ตารางท่ี 4.8 ระดับค่าเฉลี่ยการควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีที่มีผลต่อประสิทธิภาพ

ของรายงานทางการเงิน 

การควบคุมคุณภาพ 
การจัดท าข้อมูลทางการบัญชี 

N  ̅ SD แปลผล อันดับ 

ข้อมูลตามมาตรฐานการบัญชี 170 4.719 0.494 มาก
ที่สุด 

2 

การเลือกวิธีการบันทึกการบัญชี 170 4.846 0.519 มาก
ที่สุด 

1 

นโยบายและกระบวนการทางการบัญชี 170 4.561 0.524 มาก
ที่สุด 

3 

รวม  4.708 0.512 
มาก
ที่สุด 

 

 
จากตารางพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพการจัดท า

ข้อมูลทางการบัญชีในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.708, SD=0.512) ด้านที่กลุ่มตัวอย่างมีความ
คิดเห็นมากเป็นอันดับหนึ่ง ได้แก่ การเลือกวิธีการบันทึกการบัญชี  ( X =4.746, SD=0.509) 
รองลงมา ได้แก่ ข้อมูลตามมาตรฐานการบัญชี ( X =4.719, SD=0.494) และนโยบายและ
กระบวนการทางการบัญชี ( X =4.561, SD=0.524) ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีแต่ละด้านดังต่อไปนี้ ได้แก่ ด้านข้อมูลตามมาตรฐาน
การบัญชี การเลือกวิธีการบันทึกการบัญชี นโยบายและกระบวนการทางการบัญชี 
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2.1 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี 
ด้านข้อมูลตามมาตรฐานการบัญชี 

ตารางท่ี 4.9 ระดับค่าเฉลี่ยการควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี  ด้านข้อมูลตาม
มาตรฐานการบัญชี 

การควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี N 
X  SD แปลผล อันดับ 

ข้อมูลตามมาตรฐานการบัญช ี
   

  

1. กิจการให้ความส าคัญกับออกแบบระบบบัญชีการ
บันทึกและรายงานกิจกรรมทางธุรกิจตามมาตรฐานการ
การบัญชี 

170 4.554 0.655 มากที่สุด 2 

2. กิจการให้ความส าคัญกระบวนการจัดท าข้อมูล
ทางการบัญชีสอดคล้องกับมาตรฐานการบัญชีที่สภา
วิชาชีพก าหนด 

170 4.600 0.594 มากที่สุด 1 

3. กิจการให้ความส าคัญกับการเปิดเผยข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์เพื่อการตัดสินใจทางเศรษฐกิจ 170 4.544 0.645 มากที่สุด 3 

4. กิจการให้ความส าคัญกับข้อมูลทางบัญชีที่
สอดคล้องกับมาตรฐานการบัญชีเพ่ิมประสิทธิภาพข้อมูล
ทางบัญชีให้มีความน่าเชื่อถือ 

170 4.431 0.659 มากที่สุด 5 

5. กิจการให้ความส าคัญกับการจัดท าบัญชีที่มีความ
ระมัดระวั งข้อมูลครบถ้วนโดยยึดการน าหลักการ
กฎระเบียบและแนวความคิดของมาตรฐานการบัญชีที่จะ
ใช้ในการปฏิบัติทางบัญชี 

170 4.439 0.656 มากที่สุด 4 

รวม  4.719 0.494 มากที่สุด  

 
จากตารางที่  4.9 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความคิดเห็นการ

ควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีด้านข้อมูลตามมาตรฐานการบัญชี ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด ( X =4.719, SD=0.494) ด้านที่กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นมากเป็นอันดับหนึ่งได้แก่ 
กิจการให้ความส าคัญกระบวนการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีสอดคล้องกับมาตรฐานการบัญชีที่สภา
วิชาชีพก าหนด ( X =4.650, SD=0.594) รองลงมาได้แก่ กิจการให้ความส าคัญกับออกแบบระบบ
บัญชีการบันทึกและรายงานกิจกรรมทางธุรกิจตามมาตรฐานการการบัญชีระหว่างประเทศ  ( X =
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4.534, SD=0.655) และน้อยที่สุดคือให้ความส าคัญกิจการให้ความส าคัญกับข้อมูลทางบัญชีที่
สอดคล้องกับมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ เพ่ิมประสิทธิภาพข้อมูลทางบัญชีให้มีความ
น่าเชื่อถือ ( X =4.431, SD=0.620) 
2.2 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี 

ด้านการเลือกวิธีการบันทึกการบัญชี 
ตารางท่ี 4.10 ระดับค่าเฉลี่ยการควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี ด้านการเลือกวิธีการ

บันทึกการบัญชี 

การควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี N 
X  SD แปลผล อันดับ 

การเลือกวิธีการบันทึกการบัญช ี
   

  

1. กิจการใช้ระบบสารสนเทศทางการบัญชีในการ
บันทึกบัญชีมีความต่อเนื่องที่สอดคล้องกับมาตรฐานทาง
บัญชี 

170 4.630 0.525 มากที่สุด 1 

2. กิจการส่งเสริมการสร้างระบบและวิธีการบันทึก
บัญชีที่ตรงตามนโยบายความโปร่งใสของข้อมูล 

170 4.542 0.535 มากที่สุด 3 

3. กิจการให้ความส าคัญกับการบันทึกบัญชีให้มี
ความเหมาะสมสอดคล้องกับองค์กรเพ่ือให้ได้ข้อมูล
ทางการบัญชีที่มีความเชื่อม่ัน เป็นข้อมูลที่ครบถ้วน 

170 4.510 0.562 มากที่สุด 4 

4. กิจการมีมุ่งเน้นให้มีการ จ าแนก ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานการบันทึกการบัญชีอย่างชัดเจน เพ่ือให้
ประโยชน์ในการค้นหาข้อมูลทางการบัญชี 

170 4.619 0.617 มากที่สุด 2 

5. กิจการให้ความส าคัญกับการบันทึกบัญชีให้มี
ความเหมาะสมสอดคล้องกับองค์กรเพ่ือให้ได้ข้อมูล
ทางการบัญชีที่มีความเชื่อม่ัน เป็นข้อมูลที่ครบถ้วน  

170 4.462 0.676 มากที่สุด 5 

รวม  4.846 0.519 มากที่สุด  

 
จากตารางที่ 33 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพ

การจัดท าข้อมูลทางการบัญชี ด้านการเลือกวิธีการบันทึกการบัญชีในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
( X =4.846, SD=0.519) ด้านที่กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นมากเป็นอันดับหนึ่งได้แก่ กิจการใช้ระบบ
สารสนเทศทางการบัญชีในการบันทึกบัญชีมีความต่อเนื่องที่สอดคล้องกับมาตรฐานทางบัญชี  ( X =
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4.630, SD=0.525) รองลงมาได้แก่ กิจการมีมุ่งเน้นให้มีการ จ าแนก ขั้นตอนการปฏิบัติงานการบันทึก
การบัญชีอย่างชัดเจน เพ่ือให้ประโยชน์ในการค้นหาข้อมูลทางการบัญชี ( X =4.619, SD=0.617) 
และน้อยที่สุดคือกิจการให้ความส าคัญกับการบันทึกบัญชีให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับองค์กร
เพ่ือให้ได้ข้อมูลทางการบัญชีที่มีความเชื่อม่ันเป็นข้อมูลที่ครบถ้วน ( X =4.462, SD=0.676) 

2.3 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูล
ทางการบัญชี ด้านการเลือกวิธีการบันทึกการบัญชี 
ตารางท่ี 4.11 ระดับค่าเฉลี่ย การควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีด้านนโยบายและ

กระบวนการทางการบัญชี 

การควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี N 
X  SD แปลผล อันดับ 

นโยบายและกระบวนการทางการบัญชี 
   

  

1. กิจการมีการก าหนดนโยบายและกระบวนการ
จัดท าข้อมูลทางการบัญชีได้อย่างเป็นระบบสอดคล้องกับ
มาตรฐานการบัญชี 

170 4.523 0.541 มากที่สุด 1 

2. กิจการมีการเปิดเผยโยบายและกระบวนการ
ทางการบัญชีให้มีสอดคล้องกับลักษณะของธุรกิจ 

170 4.501 0.553 มากที่สุด 2 

3. กิจการมุ่งเน้น กระบวนการตรวจสอบเพ่ือที่จะ
ยืนยันความถูกต้องมีของกระบวนการจัดท าข้อมูลทางการ
บัญชี 

170 4.424 0.585 มากที่สุด 3 

4. กิจการให้ความส าคัญในการมีการจัดท าและจัดเก็บ
เอกสารทุกขั้นตอนของกระบวนการท างานเพ่ือเป็น
ประโยชน์ต่อผู้ใช้ข้อมูลทางการบัญชี 

170 4.397 0.626 มากที่สุด 4 

5. กิจการมีความเชื่อมั่นว่าได้รับข้อมูลทางบัญชีจาก
กระบวนการทางการบัญชีที่มีความเหมาะสมส าหรับการ
วางแผนมีความถูกต้องสมบูรณ์จะท าให้ลดระยะในการ
ปฏิบัติงานได ้

170 4.376 0.623 มากที่สุด 5 

รวม  4.561 0.524 มากที่สุด  

 
จากตารางที่ 4.11 พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพ

การจัดท าข้อมูลทางการบัญชี ด้านนโยบายและกระบวนการทางการบัญชีภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด (ค่าเฉลี่ย ( X )=4.561, SD=0.524) ด้านที่กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นมากเป็นอันดับหนึ่งได้แก่ 
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กิจการมีการก าหนดนโยบายและกระบวนการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีได้อย่างเป็นระบบสอดคล้อง
กับมาตรฐานการบัญชี(ค่าเฉลี่ย (X )=4.493, SD=0.541) รองลงมาได้แก่ กิจการมีการเปิดเผยโยบาย
และกระบวนการทางการบัญชีให้มีสอดคล้องกับลักษณะของธุรกิจ(ค่าเฉลี่ย (X )=4.520, SD=0.553) 
และมีความคิดเห็นน้อยที่สุด กิจการมีความเชื่อมั่นว่าได้รับข้อมูลทางบัญชีจากกระบวนการทางการ
บัญชีที่มีความเหมาะสมส าหรับการวางแผนมีความถูกต้องสมบูรณ์จะท าให้ลดระยะในการปฏิบัติงาน
ได(้ค่าเฉลี่ย (X )=4.376, SD=0.623) 

2.4 การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และการ
สังเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ของคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีที่มีความส าคัญต่อการ
ด าเนินงานในองค์กร 

 
ตารางท่ี 4.12 ผลการวิเคราะห์ของคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี 

คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี N X  SD แปลผล  

ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ 170 4.511 0.447 มากที่สุด  3 

ความน่าเชื่อถือ 170 4.561 0.514 มากที่สุด  1 

ความสามารถเปรียบเทียบกันได้ 170 4.465 0.577 มากที่สุด  4 

ความสามารถเข้าใจได้ 170 4.518 0.509 มากที่สุด  2 

รวม  4.513 0.511 มากที่สุด  

 
จากตารางที่  4.12 พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของ

สารสนเทศทางบัญชี อยู่ในระดับมาก ( X =4.513, SD=0.511) ด้านที่กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นมาก
เป็นอันดับหนึ่ง ได้แก่ ความน่าเชื่อถือ ( X =4.561, SD=0.514) รองลงมาได้แก่ ความสามารถเข้าใจ
ได้ ( X =4.518, SD=0.509) และ น้อยสุดได้แก่ ความสามารถเปรียบเทียบกันได้ ( X =4.465, 
SD=0.577) 
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ตารางท่ี 4.13 ผลการวิเคราะห์ ของคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีด้านความเกี่ยวข้องกับการ
ตัดสินใจ 

คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี N (X ) SD 
แปล
ผล 

อันดับ 

ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ      

1. กิจการเปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีที่ผู้ใช้งบการเงิน 
สามารถใช้ในการพยากรณ์เหตุการณ์ในอนาคตได้ล่วงหน้า และ
สามารถวิเคราะห์โอกาสและความเสี่ยงทางธุรกิจได้ 

170 4.460 0.513 มาก
ที่สุด 

3 

2. กิจการใช้มูลค่ายุติธรรมเป็นเกณฑ์ในการวัดมูลค่าเพ่ือ
การจัดท ารายงานทางการเงิน 

170 4.560 0.505 มาก
ที่สุด 

1 

3. สารสนเทศทางบัญชีที่อยู่ในรายงานทางการเงินเป็น
ข้อมูลที่แสดงให้เห็นถึงวิธีการต่าง ๆ เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นและ
การท าธุรกรรมที่ส่งผลกระทบต่อองค์กรอย่างมีนัยส าคัญ 

170 4.520 0.500 มาก
ที่สุด 

2 

รวม  4.511 0.447 
มาก
ที่สุด 

 

 
จากตารางที่ 4.13 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเกี่ยวข้องกับ

การตัดสินใจอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.511, SD=0.447) ซึ่งกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นมากที่สุด
เป็นอันดับหนึ่ง ได้แก่ กิจการใช้มูลค่ายุติธรรมเป็นเกณฑ์ในการวัดมูลค่าเพ่ือการจัดท ารายงานทางการ
เงิน ( X =4.560, SD=0.505) และรองลงมาในระดับมากได้แก่ สารสนเทศทางบัญชีที่อยู่ในรายงาน
ทางการเงินเป็นข้อมูลที่แสดงให้เห็นถึงวิธีการต่าง ๆ เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นและการท าธุรกรรมที่ส่งผล
กระทบต่อองค์กรอย่างมีนัยส าคัญ ( X =4.520, SD=0.500) และน้อยที่สุดในระดับมากคือ กิจการ
เปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีที่ผู้ใช้งบการเงิน สามารถใช้ในการพยากรณ์เหตุการณ์ในอนาคตได้
ล่วงหน้า และสามารถวิเคราะห์โอกาสและความเสี่ยงทางธุรกิจได้ ( X =4.460, SD=0.513) 
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ตารางท่ี 4.14 การวิเคราะห ์ของคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีด้านความน่าเชื่อถือ 

คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี N (X ) SD 
แปล
ผล 

อันดับ 

ความน่าเชื่อถือ      
1. กิจการให้ความส าคัญต่อการแสดงสารสนเทศทาง

บัญชีที่เกิดจากเหตุการณ์จริง ในการน าเสนอรายงานทางการ
เงินอย่างครบถ้วน 

170 4.570 0.503 มาก
ที่สุด 1 

2. กิจการให้ความส าคัญต่อการเปิดเผยสารสนเทศ
ทางบัญชีที่สามารถแสดงเนื้อหาและความเป็นจริงทาง
เศรษฐกิจอย่างแท้จริง 

170 4.565 0.543 มาก
ที่สุด 2 

3.กิจการให้ความส าคัญต่อการเปิดเผยสารสนเทศทาง
บัญชีที่มีความน่าเชื่อถือ ซึ่งปราศจากความอคติและล าเอียง
และจัดท าด้วยหลักความระมัดระวัง 

170 4.550 0.498 มาก
ที่สุด 3 

รวม  4.561 0.514 
มาก
ที่สุด 

 

 

จากตารางที ่4.14 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความน่าเชื่อถืออยู่ใน

ระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย ( X )=4.561, SD=0.514) ซึ่งกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นมากที่สุดเป็น
อันดับหนึ่ง ได้แก่ กิจการให้ความส าคัญต่อการแสดงสารสนเทศทางบัญชีที่เกิดจากเหตุการณ์จริง ใน

การน าเสนอรายงานทางการเงินอย่างครบถ้วน (ค่าเฉลี่ย ( X )=4.570, SD=0.503) และรองลงมาใน
ระดับมากที่สุด กิจการให้ความส าคัญต่อการเปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีที่สามารถแสดงเนื้อหาและ

ความเป็นจริงทางเศรษฐกิจอย่างแท้จริง (ค่าเฉลี่ย ( X )=4.565, SD=0.543)  
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ตารางท่ี 4.15 ผลการวิเคราะห์ของคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีด้านความสามารถเปรียบเทียบ
กันได้ 

คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี N (X ) SD 
แปล
ผล 

อันดับ 

ความสามารถเปรียบเทียบกันได้      

1. กิจการให้ความส าคัญต่อการเปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีที่สามารถ
เปรียบเทียบกันภายในกิจการในรอบระยะเวลาบัญชีที่ต่างกันและ
ระหว่างกิจการอื่นท่ีคล้ายกันส าหรับรอบระยะเวลาเดียวกัน 

170 4.430 0.504 มาก
ที่สุด 

2 

2. กิจการได้มีการเปิดเผยการเปลี่ยนแปลงข้อมูลในงบการเงิน เพื่อผู้ใช้
งบการเงินได้มีความเข้าใจอย่างถูกต้อง 

170 4.501 0.650 มาก
ที่สุด 

1 

รวม 170 4.465 0.577 
มาก
ที่สุด 

 

 

จากตารางที่ 4.15 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถ
เปรียบเทียบกันได้ อยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.465, SD=0.577) ซึ่งกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นมาก
ที่สุดเป็นอันดับหนึ่ง ได้แก่ กิจการได้มีการเปิดเผยการเปลี่ยนแปลงข้อมูลในงบการเงิน เพ่ือผู้ใช้งบ
การเงินได้มีความเข้าใจอย่างถูกต้อง ( X =4.501, SD=0.650) และรองลงมาในระดับมาก ได้แก่ 
กิจการให้ความส าคัญต่อการเปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีที่สามารถเปรียบเทียบกันภายในกิจการใน
รอบระยะเวลาบัญชีที่ต่างกันและระหว่างกิจการอ่ืนที่คล้ายกันส าหรับรอบระยะเวลาเดียวกัน ( X =
4.430, SD=0.504)  
 
ตารางท่ี 4.16 ผลการวิเคราะห์ของคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีด้านความสามารถเข้าใจได้ 

คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี N (X ) SD 
แปล
ผล 

อันดับ 

ความสามารถเข้าใจได้      

1. กิจการเปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีในรายงานทางการเงิน
อย่างครบถ้วนและสามารถเข้าใจง่าย เพื่อให้ผู้ใช้สามารถใช้
ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

170 4.460 0.513 มาก
ที่สุด 3 

2. กิจการเปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีที่ผู้ใช้สามารถน ามาใช้ใน
การตัดสินใจและแก้ไขปัญหาได้ทันต่อเวลา 

170 4.565 0.510 มาก
ที่สุด 1 
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ตารางท่ี 4.16 ผลการวิเคราะห์ของคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีด้านความสามารถเข้าใจได้  
(ต่อ) 

คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี N (X ) SD 
แปล

ผล 
อันดับ 

3. กิจการเปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีที่มีประโยชน์เชิง
เศรษฐกิจอย่างแท้จริง เพื่อลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการ
ตัดสินใจผิดพลาดในอนาคต 

170 4.530 0.505 มาก
ที่สุด 

2 

รวม  4.518 0.509 
มาก
ที่สุด 

 

 
จากตารางที ่4.16 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความสามารถเข้าใจ

ได้ อยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.518, SD=0.509) ซึ่งกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นมากที่สุดเป็นอันดับ
หนึ่ง ได้แก่ กิจการเปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีที่ผู้ใช้สามารถน ามาใช้ในการตัดสินใจและแก้ไขปัญหา
ได้ทันต่อเวลา ( X =4.565, SD=0.510) และรองลงมาในระดับมากที่สุด ได้แก่ กิจการเปิดเผย
สารสนเทศทางบัญชีที่มีประโยชน์เชิงเศรษฐกิจอย่างแท้จริง เพ่ือลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการ
ตัดสินใจผิดพลาดในอนาคต ( X =4.530, SD=0.505) และน้อยที่สุดในระดับมาก ได้แก่ กิจการ
เปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีในรายงานทางการเงินอย่างครบถ้วนและสามารถเข้าใจง่าย เพ่ือให้ผู้ใช้
สามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ( X =4.460, SD=0.513) 
 

1. การวิเคราะห์ภาพรวมระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการตัดสินใจ 
ตารางท่ี 4.17 ระดับค่าเฉลี่ยประสิทธิผลการตัดสินใจ 

ประสิทธิภาพการตัดสินใจ N Mean SD แปลผล  อันดับ 

ความรวดเร็ว ทันเหตุการณ์ 170 4.477 0.574 มากที่สุด 4 
การบรรลุวัตถุประสงค์ 170 4.614 0.581 มากที่สุด 1 
การยอมรับจากผู้ที่เกี่ยวข้อง 170 4.580 0.594 มากที่สุด 3 
ประสิทธิผลสูงสุด 170 4.581 0.580 มากที่สุด 2 

รวม  4.574 0.546 มากที่สุด  
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จากตารางที่ 4.17 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็น เกี่ยวกับประสิทธิภาพการ
ตัดสินใจในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.574, SD=0.546) ด้านที่กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น
มากเป็นอันดับหนึ่ง ได้แก่ การบรรลุวัตถุประสงค์ ( X =4.614, SD=0.581) รองลงมา ได้แก่ 
ประสิทธิผลสูงสุด ( X =4.581, SD=0.580) 

 
5.1) ผลการวิเคราะห์ภาพรวมระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการตัดสินใจด้านความ
รวดเร็ว ทันเหตุการณ์ 
ตารางท่ี 4.18 ระดับค่าเฉลี่ยประสิทธิผลการตัดสินใจด้านความรวดเร็ว ทันเหตุการณ ์

ประสิทธิภาพการตัดสินใจ N Mean SD แปลผล อันดับ 

ความรวดเร็ว ทันเหตุการณ์ 
   

  

1. ผู้บริหารให้ความส าคัญการเช่ือมโยงข้อมูล
ทางการบัญชีให้ง่ายต่อการตรวจสอบข้อมูลทางการ
บัญชีให้มีความถูกต้องรวดเร็ว 

170 4.602 0.544 มากที่สุด 
1 

2. ผู้บริหารสามารถตัดสินใจได้ทันต่อเวลาใน
สถานการณ์ที่เกิดปัญหาหรือเกิดทางเลือก โดยไม่เกิด
ความเสียหายต่อธุรกิจ 

170 4.349 0.649 มากที่สุด 

3 

3. ผู้บริหารให้ความส าคัญในการจัดท าข้อมูล
ทางการเงินที่ผ่านระบบสารสนเทศทางการบัญชีได้
ครบถ้วนความน่าเช่ือถือทันต่อความต้องการเพื่อการ
ตัดสินใจ 

170 4.479 0.528 มากที่สุด 

2 

รวม  4.477 0.574 มากที่สุด  

 
จากตารางที่ 4.18 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการ

ตัดสินใจด้านความรวดเร็ว ทันเหตุการณ์ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.477, SD=0.574) 
ด้านที่กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นมากเป็นอันดับหนึ่ง ผู้บริหารให้ความส าคัญการเชื่อมโยงข้อมูล
ทางการบัญชีให้ง่ายต่อการตรวจสอบข้อมูลทางการบัญชีให้มีความถูกต้องรวดเร็ว  ( X =4.602, 
SD=0.544) รองลงมาผู้บริหารให้ความส าคัญในการจัดท าข้อมูลทางการเงินที่ผ่านระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีได้ครบถ้วนความน่าเชื่อถือทันต่อความต้องการเพ่ือการตัดสินใจ  ( X =4.479 , 
SD=0.528) และความคิดเห็นน้อยที่สุดคือ ผู้บริหารสามารถตัดสินใจได้ทันต่อเวลาในสถานการณ์ที่
เกิดปัญหาหรือเกิดทางเลือก โดยไม่เกิดความเสียหายต่อธุรกิจ ( X =4.349, SD=0.649) 
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5.2) ผลการวิเคราะห์ภาพรวมระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการตัดสินใจด้านการบรรลุ
วัตถุประสงค์ 
ตารางท่ี 4.19 ระดับค่าเฉลี่ยประสิทธิผลการตัดสินใจด้านการบรรลุวัตถุประสงค์ 

ประสิทธิภาพการตัดสินใจ N Mean SD แปลผล อันดับ 

ด้านการบรรลุวัตถุประสงค์ 
   

  

1. กิจการสามารถน าข้อมู ลทางการเ งินไป
วิเคราะห์ระบุปัญหาและสร้างทางเลือกได้อย่างรวดเร็ว
ทันต่อสถานการณ์ที่จะต้องตัดสินใจ 

170 4.698 0.542 มากที่สุด 1 

2. กิจการได้รับการสนับสนุนการตัดสินใจด้วย
ข้อมูลจากรายงานการเงินเพื่อการวางแผนและกลยุทธ์
ให้กับกิจการเพื่อความส าเร็จของกิจการ 

170 4.657 0.568 มากที่สุด 3 

3. ผู้บริหารสามารถตัดสินใจจากข้อมูลทาง
การเงินได้ทันต่อเวลาในสถานการณ์ที่เกิดปัญหาหรือเกิด
ทางเลือก โดยไม่เกิดความเสียหายต่อธุรกิจ 

170 4.698 0.542 มากที่สุด 1 

4. ผู้บริหารสามารถน าข้อมูลทางการเงินไป
วิเคราะห์ระบุปัญหาและสร้างทางเลือกได้อย่างรวดเร็ว
ทันต่อสถานการณ์ที่จะต้องตัดสินใจ 

170 4.342 0.668 มากที่สุด 4 

5. ผู้บริหารมุ่งเน้นก าหนดวัตถุประสงค์ในการ
ตัดสินใจแต่ละเรื่องให้สอดคล้องกับเป้าหมายโดยรวม
ของกิจการ 

170 4.678 0.562 มากที่สุด 2 

รวม 170 4.614 0.581 มากที่สุด  

 
จากตารางที่ 4.19 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการ

ตัดสินใจด้านด้านการบรรลุวัตถุประสงค์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.614, SD=0.581) 
ด้านที่กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นมากเป็นอันดับหนึ่งได้แก่สามารถน าข้อมูลทางการเงินไปวิเคราะห์
ระบุปัญหาและสร้างทางเลือกได้อย่างรวดเร็วทันต่อสถานการณ์ที่จะต้องตัดสินใจและ ผู้บริหาร
สามารถตัดสินใจจากข้อมูลทางการเงินได้ทันต่อเวลาในสถานการณ์ท่ีเกิดปัญหาหรือเกิดทางเลือก โดย
ไม่เกิดความเสียหายต่อธุรกิจ ( X =4.698, SD=0.562) รองลงมาผู้บริหารมุ่งเน้นก าหนดวัตถุประสงค์
ในการตัดสินใจแต่ละเรื่องให้สอดคล้องกับเป้าหมายโดยรวมของกิจการ ( X =4.679, SD=0.562) 
และผู้บริหารสามารถน าข้อมูลทางการเงินไปวิเคราะห์ระบุปัญหาและสร้างทางเลือกได้อย่างรวดเร็ว
ทันต่อสถานการณ์ท่ีจะต้องตัดสินใจ ( X =4.349, SD=0.649) 
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5.3) ผลการวิเคราะห์ภาพรวมระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการตัดสินใจด้านการ
ยอมรับจากผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ตารางท่ี 4.20 ระดับค่าเฉลี่ยประสิทธิผลการตัดสินใจด้านการยอมรับจากผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิภาพการตัดสินใจ N Mean SD แปลผล อันดับ 

ด้านการยอมรับจากผู้ที่เกี่ยวข้อง 
   

  

1. ผู้บริหารสามารถตัดสินใจจากข้อมูลจากรายงาน
การเงินโดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดและความคุ้มคา่ขององคก์ร 
ภายใต้การใช้ทรัพยากรที่มีอย่างจ ากัด 

170 4.726 0.505 มากที่สุด 1 

2. ผู้บริหารสามารถตัดสินใจจากข้อมูลทางการเงินได้
ทันต่อเวลาในสถานการณ์ที่เกิดปัญหาหรือเกิดทางเลือก โดย
ไม่เกิดความเสียหายต่อธุรกิจ 

170 4.698 0.567 มากที่สุด 2 

3. ผู้บริหารมีศักยภาพในการตดัสินใจเพื่อประโยชน์ใน
การปรับปรุงการด าเนินงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

170 4.438 0.694 มากที่สุด 4 

4. ผู้บริหารค านึงถึงผลลัพธ์ที่ได้รับจากการตัดสินใจ
ได้รับการยอมรับจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย น าไปสู่การปฏิบัติ
ร่วมกันในการด าเนินงานของกิจการ 

170 4.458 0.611 มากที่สุด 3 

รวม 170 4.580 0.594 มากที่สุด  

 
จากตารางที่ 4.20 พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการ

ตัดสินใจด้านด้านการยอมรับจากผู้ที่เกี่ยวข้องในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.63, SD=0.38) 
ด้านที่กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นมากเป็นอันดับหนึ่งกิจการให้ความส าคัญกับผู้บริหารสามารถ
ตัดสินใจจากข้อมูลจากรายงานการเงินโดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดและความคุ้มค่าขององค์กร ภายใต้
การใช้ทรัพยากรที่มีอย่างจ ากัด ( X =4.726, SD=0.505) รองลงมา ผู้บริหารสามารถตัดสินใจจาก
ข้อมูลทางการเงินได้ทันต่อเวลาในสถานการณ์ที่เกิดปัญหาหรือเกิดทางเลือก โดยไม่เกิดความเสียหาย
ต่อธุรกิจ ( X =4.698, SD=0.567) และความคิดเห็นน้อยที่สุดคือผู้บริหารมีศักยภาพในการตัดสินใจ
เพ่ือประโยชน์ในการปรับปรุงการด าเนินงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด ( X =4.348, SD=0.694) 
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ตารางท่ี 4.21 ผลการวิเคราะห์ของประสิทธิผลการตัดสินใจด้าน ประสิทธิผลสูงสุด 

ประสิทธิผลการตัดสินใจ N Mean SD แปลผล อันดับ 

ประสิทธิผลสูงสุด 
   

  

1. ผู้บริหารสามารถสร้างความสมดุลระหว่างต้นทุนที่
เกิดกับประโยชน์ที่ได้รับจากการตัดสินใจได้อย่าง
เหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุด 

170 4.549 0.599 มากที่สุด 3 

2. ผู้บริหารสามารถตัดสินใจโดยค านึงถึงการบรรลุ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์กร และสามารถ
น าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จได้ 

170 4.698 0.567 มากที่สุด 2 

3. ผู้บริหารมีศักยภาพในการตัดสินใจเพื่อประโยชน์ใน
การปรับปรุงการด าเนินงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ครบถ้วนความน่าเช่ือถือทันต่อความต้องการเพื่อการ
ตัดสินใจ 

170 4.726 0.505 มากที่สุด 1 

4. บริหารได้รับการสนับสนุนการตัดสินใจด้วยข้อมูล 
ความคิดเห็น และทางเลือกเพิ่มเติมที่ได้รับจากบุคคล
อื่น ๆ ที่มีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพในองค์กร 

170 4.349 0.649 มากที่สุด 4 

รวม  4.581 0.580 มากที่สุด  

 
จากตารางที่ 4.21 พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการ

ตัดสินใจด้านด้านประสิทธิผลสูงสุดในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.581, SD=0.580) ด้านที่
กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นมากเป็นอันดับหนึ่ง.ผู้บริหารมีศักยภาพในการตัดสินใจเพ่ือประโยชน์ใน
การปรับปรุงการด าเนินงานให้เกิดประโยชน์สูงสุดครบถ้วนความน่าเชื่อถือทันต่อความต้องการเพ่ือ
การตัดสินใจ ( X =4.726, SD=0.505) รองลงมา ผู้บริหารสามารถตัดสินใจโดยค านึงถึงการบรรลุ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์กร และสามารถน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จได้ ( X =4.698, 
SD=0.567) และความคิดเห็นน้อยที่สุดคือ.ผู้บริหารได้รับการสนับสนุนการตัดสินใจด้วยข้อมูล ความ
คิดเห็น และทางเลือกเพ่ิมเติมที่ได้รับจากบุคคลอ่ืน ๆ ที่มีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพในองค์กร ( X =
4.349, SD=0.694) 
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ตารางท่ี 4.22 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน (R) ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ในโมเดล 
Correlations AQ1 AQ2 AQ3 IA1 IA2 IA3 QA1 QA2 QA3 QA4 ED1 ED2 ED3 ED4 

AQ1 1 .431** .299** -.221** .156* .364** .370** .439** .520** .538** .451** .473** -.169* .082** 

AQ2  1 .576** 0.141* 0.208* .331** .315** .259** .438** .408** .327** .485** -.178* .120* 

AQ3   1 0.116* 0.197* .407** .347** .331** .531** .418** .422** .349** 115* .141* 

IA1    1 .187* -.201* -.201* 0.159* -.216** -.232** -0.151 -.284** .074* .013* 

IA2     1 0.182* 0.134* 0.064* 0.082* 0.111* 0.082* 0.104* 0.065* .085** 

IA3      1 .648** .679** .798** .648** .545** .461** -.170* .110* 

QA1       1 .752** .686** .736** .558** .368** 0.142* 0.111* 

QA2        1 .738** .678** .558** .471** 0.174* .079* 

QA3         1 .777** .633** .588** -.176* .206* 

QA4          1 .722** .548** 0.114* 0.087** 

ED1           1 .529** 0.026* 0.011* 

ED2            1 0.122* 0.038* 

ED3             1 0.072* 

ED4              1 
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ตอนที่ 3  ผลวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในกับการควบคุมคุณภาพข้อมูลทาง
บัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการ
ลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  

ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างความสัมพันธ์ของการตรวจสอบภายในกับการ
ควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจ ได้มีโมเดลโครงสร้างดังนี้ 
 

 
 

ภาพที่ 4.1 โมเดลสมการโครงสร้างประสิทธิผลการตัดสินใจ 
  

จากภาพที่ 4.1 การวิเคราะห์การตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลื่นของโมเดลด้วยดัชนีต่าง ๆ 

รอบไม่มีใช้โมเดลดัชนีต่าง ๆ แสดงไว้ด้วย Chi-square (
2 )=188.58, df=39, p= 0.000, Chi-square 

/df =4.79, GFI=0.906, CFI=0.828, RMR=0.068, RMSEA=0.100 ปรากฏไว้ในตารางดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.23 ค่าสถิติแสดงค่าความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างการตัดสินใจของบริษัท
ก่อนปรับโมเดล 

ดัชนีความสอดคล้อง ค่าที่แสดงความ
สอดคล้อง 

ค่าที่ยอมรับได้ว่ามีความ
สอดคล้อง 

ค่าสถิติที่ได้จาก
การวิเคราะห์ 

ผลการพิจารณา 

Chi-square ( 2 ) -  188.58 - 

Df -  39 - 

Chi-square/df 0 < 2 /df ≤ 2 0 < 2 /df ≤ 3 4.790 ไม่ผา่นเกณฑ ์

P-value 0.05 < P ≤ 1.00 0.01 < P ≤ 0.05 0.000 ไม่ผา่นเกณฑ ์

GFI 0.95 ≤ GFI ≤ 1.00 0.90 ≤ GFI ≤ 0.95 0.906 ไม่ผา่นเกณฑ ์

CFI 0.97 ≤CFI ≤ 1.00 0.95 ≤CFI ≤ 0.97 0.828 ไม่ผา่นเกณฑ ์

RMR 0 ≤RMR ≤ 0.05 0.05 ≤RMR ≤ 0.08 0.068 ไม่ผา่นเกณฑ ์

RMSEA 0 ≤ RMSEA ≤ 0.05 0.05 ≤ RMSEA ≤ 0.08 0.100 ไม่ผา่นเกณฑ ์

   

จากตารางที่ 4.23 พบว่า การวิเคราะห์ต่อความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างการ
สร้างมูลค่าเพ่ิมของกิจการ ครั้งแรกพบว่า Chi-square /df เท่ากับ 4.790 ค่าสถิต P-value เท่ากับ 
0.000 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 0.906 และวัดระดับความสอดคล้องเปรียบเทียบ 
(CFI) เท่ากับ 0.828 ค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน(RMR) เท่ากับ 
0.068 และค่าดัชนีรากก าลังสองเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่า  (RMSEA) เท่ากับ 
0.100 เมื่อน าค่าสถิติที่ได้ไปเปรียบเทียบกับเกรณ์ในการพิจารณาที่ก าหนด ค่าอัตราส่วนของสัดส่วน

ของ Chi-square (
2 ) และค่า Chi-square/df ควรน้อยกว่า 2 ค่าสถิต P-value ต้องไม่มีนัยส าคัญ

ทางสถิต ค่า ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) และวัดระดับความสอดคล้องเปรียบเทียบ (CFI) ควร
มากกว่ากกว่า 0.9 ส่วน ค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน(RMR)และ
ค่าดัชนีรากก าลังสองเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่า  (RMSEA) ควรน้อยกว่า 0.05 
โมเดลสมการโครงสร้างประสิทธิผลการตัดสินใจจึงไม่มีโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์
(ยุทธ ไกยวรรณ์, 2013) ผู้วิจัยจึงวิเคราะห์เพ่ือปรับผู้วิจัยจึงท าการวิเคราะห์ใหม่เพ่ือปรับโมเดลให้มี
ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยได้โมเดลดังนี้ 
 
 
 
 
 

file:///C:/Users/EvE/Desktop/แก้ไขตามผู้ทรง%20บทที่%20%201-5%20งานวิจัยพรรณเพ็ญทำ.docx%23_ENREF_276


120 
 

 

ตารางท่ี 4.24 รายละเอียดการปรับโมเดลให้มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

คร้ังท่ี 

คู่ความสัมพันธ์
ของค่าความคาด
เคลื่อนที่ทาการ

ปรับ 

2 /dt df p GFI AGFI CFI RMSEA 

1 e8 กับ e13 3.577 71 0.000 0.910 0.867 0.899 0.087 
2 e6 กับ e13 3.190 70 0.000 0.920 0.880 0.915 0.080 

3 e4 กับ e11 3.029 69 0.000 0.924 0.884 0.922 0.077 
4 e5 กับ e7 2.872 68 0.000 0.927 0.887 0.929 0.074 

5 e9 กับ e13 2.792 67 0.000 0.930 0.890 0.933 0.073 
6 e4 กับ e12 2.682 66 0.000 0.934 0.895 0.938 0.071 

7 e7 กับ e12 2.616 65 0.000 0.935 0.894 0.942 0.069 
8 e9 กับ e11 2.519 64 0.000 0.937 0.897 0.946 0.067 

9 e9 กับ e12 2.397 63 0.000 0.641 0.902 0.651 0.064 
10 e2 กับ e12 2.324 62 0.001 0.945 0.908 0.955 0.063 
11 e9 กับ e12 2.231 61 0.005 0.949 0.912 0.958 0.060 

12 e8 กับ e12 2.175 60 0.000 0.951 0.914 0.961 0.059 
13 e 11 กับ e12 2.026 59 0.000 0.955 0.920 0.966 0.055 
14 e3 กับ e12 1.983 58 0.000 0.957 0.923 0.968 0.054 
15 e8 กับ e9 1.931 57 0.000 0.959 0.924 0.971 0.052 

 
ตารางที่ 4.24 พบว่าการแสดงรายละเอียดการปรับโมเดลให้มีความสอดคล้องกลมกลืนกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการปรับแก้โมเดล (Model Modification) โดยพิจารณาในการปรับ
ค่าพารามิเตอร์ในโมเดลด้วยค่าดัชนีปรับโมเดล (Model Modification Indices: M.I) ที่มีค่าสูงที่สุด
ในการปรับโมเดลแต่ละครั้ง รวมทั้งสิ้นจานวน 15 ครั้ง โมเดลจึงมีความเหมาะสมและสอดคล้อง
กลมกลืน (Model Fit) กับข้อมูลเชิงประจักษ์ที่สุดเมื่อท าการวิเคราะห์เพ่ือปรับผู้วิจัยจึงท าการ
วิเคราะห์ใหม่เพ่ือปรับโมเดลให้มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยได้โมเดลดังนี้ 
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ภาพที่ 2.2 โมเดลสมการโครงสร้างประสิทธิผลการตัดสินใจ 
 

จากภาพประกอบที่ 2.2 โมเดลสมการโครงสร้างหลังโมเดลประสิทธิผลการตัดสินใจหลังปรับ
โมเดลมีใช้โมเดลดัชนีต่าง ๆ พบว่ามีค่าสถิติที่ใช้ในการตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลื่นของโมเดล
ด้วยดัชนีต่าง ๆได้ค่าดัชนีดังนี้แสดงไว้ด้วย Chi-square ( 2 )=72.758, df=53, p= 0.045, Chi-
square /df =1.399, GFI=0.946, CFI=0.988, RMR=0.017, RMSEA=0.052  ดังตารางนี้ 
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ตารางท่ี 4.25 ค่าสถิติแสดงค่าความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างประสิทธิผลการตัดสินใจ
หลังปรับโมเดล 

ดัชนีความสอดคล้อง 
ค่าที่แสดงความ

สอดคล้อง 

ค่าที่ยอมรับได้ว่ามี 
ความสอดคล้อง 

ค่าสถิติที่ได้จาก
การวิเคราะห์ 

ผลการพิจารณา 

Chi-square ( 2 ) -  72.758 - 

Df -  53 - 

Chi-square/df 0 < 2 /df ≤ 2 0 < 2 /df ≤ 3 1.399 ผ่านเกณฑ ์

P-value 0.05 < P ≤ 1.00 0.01 < P ≤ 0.05 0.045 ผ่านเกณฑ ์

GFI 0.95 ≤ GFI ≤ 1.00 0.90 ≤ GFI ≤ 0.95 0.946 ผ่านเกณฑ ์

CFI 0.97 ≤CFI ≤ 1.00 0.95 ≤CFI ≤ 0.97 0.988 ผ่านเกณฑ ์

RMR 0 ≤RMR ≤ 0.05 0.05 ≤RMR ≤ 0.08 0.017 ผ่านเกณฑ ์

RMSEA 0 ≤ RMSEA ≤ 0.05 0.05 ≤ RMSEA ≤ 0.08 0.052 ผ่านเกณฑ ์

 
จากตารางที่ 4.25 พบว่า โมเดลสมการโครงสร้างประสิทธิผลการตัดสินใจหลังปรับโมเดล 

ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด โดยค่า Chi-square ( 2 ) มันมีนัยส าคัญทางสถิติ P-value เท่ากับ 0.045 ค่า 
Chi-square /df เท่ากับ 1.399 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 0.946 และวัดระดับ
ความสอดคล้องเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากับ 0.988 ค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของความ
คลาดเคลื่อนมาตรฐาน(RMR) เท่ากับ 0.017 และค่าดัชนีรากก าลังสองเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนใน
การประมาณค่า (RMSEA) เท่ากับ 0.052 เมื่อน าค่าสถิติที่ได้ไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ในการพิจารณา
ที่ก าหนด ค่าอัตราส่วนของสัดส่วนของ Chi-square ( 2 ) และค่า Chi-square/df ควรน้อยกว่า 2 
ค่าสถิต P-value ต้องไม่มีนัยส าคัญทางสถิต ค่า ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) และวัดระดับ
ความสอดคล้องเปรียบเทียบ (CFI) ควรมากกว่ากกว่า 0.9 ส่วน ค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของ
ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน(RMR)และค่าดัชนีรากก าลังสองเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนในการ
ประมาณค่า (RMSEA) ควรน้อยกว่า 0.05 (ยุทธ ไกยวรรณ์, 2013) โมเดลสมการโครงสร้างการสร้าง
มูลค่าเพ่ิมของกิจการที่ได้ปรับโมเดลจึงมีความสอดคล้องกลมกลืนกับโมเดลทางทฤษฎีในระดับที่
ยอมรับได้ แสดงค่าดัชนีการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structure Equation Modeling: SEM) 
ผ่านเกณฑ์ทุกดัชนี สรุปได้ว่า ปัจจัยการควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี  (AQC) การ
ตรวจสอบภายใน (IA) คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี (QAI) ประสิทธิภาพการสินใจของผู้บริหาร 

(EFR) ที่ประกอบในโมเดลสมการโครงสร้างกับข้อมูลเชิงประจักษ์มีความกลมกลืนกันอย่างเหมาะสม
โดยมีสมมติฐานของโมเดลสมการโครงสร้างมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.26 ค่าความสัมพันธ์ของการตรวจสอบภายในกับการควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชี
ส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือก
การลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) หลังปรับโมเดลโดยการเชื่อมค่าความคลาดเคลื่อน 

ตัวแปร Estimate S.E C.R. p 

QAI        IA 0.247 0.090 4.550 ***** 

QAI        AQC 0.351 0.072 4.842 ***** 

 EDM        QAI 0.000 0.000 4.499 ***** 

EDM        IA 0.755 0.077 4.842 ***** 

  EDM        AQC 0.001 0.002 2.971 0.001*** 

 
โดย *** หมายถึง ระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 (p < 0.05)  

QAI หมายถึง คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี 
AQC หมายถึง ควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี 
IA  หมายถึง การตรวจสอบภายใน 
EDM หมายถึง ประสิทธิผลการตัดสินใจ 

ผลการวิเคราะห์ดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยสามารถน าเสนอผลการวิจัยเพื่อตอบค าถามการวิจัยและ
สมมติฐานการวิจัยโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1: การตรวจสอบภายใน (IA) ) มีอิทธิพลทางตรงต่อคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี(QAI) 
 2: การควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชี(AQC) ) มีอิทธิพลทางตรงต่อคุณภาพของสารสนเทศ

ทางบัญชี(QAI) 
3: คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี(QAI ) มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลการตัดสินใจ (EDM)  
4: การตรวจสอบภายใน(IA) ) มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลการตัดสินใจ(EDM)  
5: การควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชี(AQC) มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลการตัดสินใจ

(EDM)  
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ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ตามสมมติฐานการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยสามารถน าเสนอผลการวิจัยเพ่ือตอบค าถามการวิจัย

และสมมติฐานการวิจัยโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
ตารางท่ี 4.27 ค่าน้ าหนักมาตรฐานเส้นอิทธิพลทางตรง (DE) เส้นอิทธิพลทางอ้อม  (IE) และเส้น

อิทธิพลรวม(TE) ระหว่างแต่ละตัวแปรแฝง ในการวิเคราะห์สมการโครงสร้างกับข้อมูล
เชิงประจักษ์ที่มีความกลมกลืนของความสัมพันธ์ของการตรวจสอบภายในกับการ
ควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  

ตัวแปร/ผล อิทธิพล IA AQC QAI EDM 

QAI DE 0.10 0.91 0.000 0.000 
 IE 0.000 0.000 0.000 0.000 

 TE 0.10 0.91 0.000 0.000 
EDM DE 0.86 0.29 0.24 0.000 

 IE 0.01 0.61 0.000 0.000 

 TE 0.87 0.90 0.24 0.000 
 
จากตารางที่ 4.27 แสดงค่าน้ าหนักเส้นอิทธิพลทางตรง (Direct Effect: DE) เส้นอิทธิพล

ทางอ้อม (Indirect Effect: IE) และเส้นอิทธิพลรวม (Total Effect: TE) ระหว่างแต่ละตัวแปรแฝงใน
การวิเคราะห์สมการโครงสร้างกับข้อมูลเชิงประจักษ์ที่มีความกลมกลืนของปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อ 
ตามสมมติฐาน ดังนี้  

สมมติฐานข้อที่ 1: การตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีของบริษัท
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

สมมติฐานข้อที่ 2: การควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพของสารสนเทศทาง
บัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 

สมมติฐานข้อที่ 3: คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 

สมมติฐานข้อที่ 4: การตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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สมมติฐานข้อที่ 5: การควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 
ตารางท่ี 4.28 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

ข้อที่ สมมติฐาน ผลการทดสอบ 

1 การตรวจสอบภายในส่งผลที่ต่อคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี ยอมรับ 

2 
การควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพของสารสนเทศ
ทางบัญชี 

ยอมรับ 

3 คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจ ยอมรับ 

4 การตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจ ยอมรับ 
5 การควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจ ยอมรับ 
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บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่อง”วิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในกับการควบคุมคุณภาพ
ข้อมูลทางบัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือก
การลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) ” โดยมีวัตถุประสงค์มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการ
ตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) 2) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของของการควบคุมคุณภาพข้อมูล
ทางบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือก
การลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) 3) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีที่ส่งผล
ต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  
4) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) 5) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเชิง
สาเหตุของการควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีที่ส่งผลประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) สามารถสรุปผลการวิจัยตามล าดับหัวข้อดังนี้ 
สรุปผล อภิปรายผล ข้อเสนอแนะ 
 
5.1 สรุปผล 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในกับการควบคุมคุณภาพ
ข้อมูลทางบัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือก
การลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักบัญชีของของบริษัทที่จด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยจ านวน 170 บริษัท โดยผู้วิจัยจัดเก็บข้อมูลในการวิจัย
เชิงปริมาณจากแบบสอบถาม จ านวน 170 บริษัท ส าหรับความเชื่อม่ันของเครื่องมือวิจัยฉบับนี้มีค่า

สัมประสิทธิ์ (α – coefficient) ทั้งฉบับเท่ากับ 0.93 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 119 คน คิด

เป็นร้อยละ 70.00 มีช่วงอายุ 35-45 ปี จ านวน 57 คนคิดเป็นร้อยละ 33.53 ระดับการศึกษา พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จบการศึกษาสูงกว่าระดับปริญญาตรี จ านวน 93คน คิดเป็นร้อยละ 54.71 
ประสบการณ์ในการท างาน พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการ อายุงาน 11 -15 ปี 
จ านวน 55 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 32.35  
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่ากลุ่มตัวอย่างของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือก
เพ่ือการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) ส่วนใหญ่ประเภทกลุ่มอุตสาหกรรม บริการ จ านวน 43 บริษัทคิดเป็นร้อย
ละ 25.29 มูลค่าทุนจดทะเบียนบริษัทส่วนใหญ่ 50,000,000 –100,000,000 บาท จ านวน 56 บริษัท 
มูลค่าสินทรัพย์รวมบริษัทส่วนใหญ่ ต่ ากว่า 500 ,000,000 บาทจ านวน 56 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 
33.53 จ าแนกตามระยะเวลาในการด าเนินงานพบว่า บริษัทส่วนใหญ่ มีระยะเวลาในการด าเนินงาน 
5-10 ปี จ านวน78 บริษัท คิดเป็นร้อยละ 36.30  

การวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในกับการควบคุมคุณภาพข้อมูลทาง
บัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน 
(เอ็ม เอ ไอ) ซึ่งสรุประดับความคิดเห็นขององค์ประกอบในแต่ละปัจจัยตามล าดับ ดังนี้ 

1. การตรวจสอบภายใน ประกอบไปด้วย ความเชี่ยวชาญด้านการตรวจสอบ ความเป็นอิสระ
ในการตรวจสอบ ประสบการณ์ด้านการตรวจสอบ 

1.1 การตรวจสอบภายใน ด้าน ความเชี่ยวชาญด้านการตรวจสอบ พบว่ากลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ การตรวจสอบภายในด้านความ
เชี่ยวชาญด้านการตรวจสอบ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ผู้ตรวจสอบภายในได้ปฏิบัติงาน
ตามแนวคิดในการตรวจสอบที่ได้วางไว้อย่างต่อเนื่องด้วยความถูกต้องชัดเจนเป็นประโยชน์ต่อการ
ตัดสินใจของทุกฝ่าย นอกนั้นผู้ตรวจสอบภายในมีความยึดมั่นเสมอว่าแผนการตรวจสอบที่ผ่านการ
กลั่นกรองเป็นอย่างดี สามารถช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตรวจสอบภายในให้
ความส าคัญต่อหน่วยงานตรวจสอบภายในมีการสรุปและรายงานผลการตรวจสอบต่อผู้บริหารที่รับ
ตรวจสอบทันทีเมื่อด าเนินงานเสร็จสิ้น การตรวจสอบภายในให้ความส าคัญการน าเสนอรายงานการ
ตรวจสอบภายในโดยใช้ภาษาง่ายและหลีกเลี่ยงการใช้ภาษาทางวิชาการเพ่ือให้ผู้อ่านเข้าใจได้อย่าง
รวดเร็ว 

1.2 การตรวจสอบภายใน ด้าน ความเป็นอิสระในการตรวจสอบ กิจการ มีความยึดมั่น
เสมอว่าแผนการตรวจสอบภายในที่ผ่านการกลั่นกรองเป็นอย่างดี สามารถช่วยให้การท างานมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มีส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรมีความเข้าใจต่อการตรวจสอบภายในเพ่ือให้
เกิดความร่วมมือประสานงานในการปฏิบัติงานเป็นไปอย่างราบรื่นมีการส่งเสริมการท างานตรวจสอบ
ภายในให้ความมีอิสระในการท างานเพ่ือการน าเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเป็นข้อมูลที่ถูกต้อง 
และเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของทุกฝ่ายในกิจการ  

1.3 การตรวจสอบภายใน ด้าน ประสบการณ์ด้านการตรวจสอบได้แก่กิจการได้ปฏิบัติงาน
ตามแนวคิดในการตรวจสอบที่ได้วางไว้อย่างต่อเนื่องด้วยความถูกต้องชัดเจนเป็นประโยชน์ต่อการ
ตัดสินใจของทุกฝ่าย มีความยึดมั่นเสมอว่าแผนการตรวจสอบที่ผ่านการกลั่นกรองเป็นอย่างดี สามารถ
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ช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นมีการส่งเสริมการท างานตรวจสอบภายในให้ความมีอิสระ
ในการท างานเพ่ือการน าเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเป็นข้อมูลที่ถูกต้อง 

2. การควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี ประกอบไปด้วย ข้อมูลตามมาตรฐาน
การบัญชี การเลือกวิธีการบันทึกการบัญชี นโยบายและกระบวนการทางการบัญชี 

2.1 กับกิจการให้ความส าคัญกระบวนการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีสอดคล้องกับ
มาตรฐานการบัญชีที่สภาวิชาชีพก าหนด การออกแบบระบบบัญชีการบันทึกและรายงานกิจกรรมทาง
ธุรกิจตามมาตรฐานการการบัญชีระหว่างประเทศ การเปิดเผยข้อมูลที่เป็นประโยชน์เพ่ือการตัดสินใจ
ทางเศรษฐกิจที่แสดงในรายงานทางการเงินภายใต้ปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศการ
จัดท าบัญชีที่มีความระมัดระวังข้อมูลครบถ้วนโดยยึดการน าหลักการกฎระเบียบและแนวความคิดของ
มาตรฐานการบัญชีที่จะใช้ในการปฏิบัติทางบัญชีและข้อมูลทางบัญชีที่สอดคล้องกับมาตรฐานการ
บัญชีระหว่างประเทศ เพ่ิมประสิทธิภาพข้อมูลทางบัญชีให้มีความน่าเชื่อถือ 

2.2 การควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี(ด้านการเลือกวิธีการบันทึกการ
บัญชี) พบว่ากิจการใช้ระบบสารสนเทศทางการบัญชีในการบันทึกบัญชีมีความต่อเนื่องที่สอดคล้องกับ
มาตรฐานทางบัญชีมีความมุ่งเน้นให้มีการ จ าแนก ขั้นตอนการปฏิบัติงานการบันทึกการบัญชีอย่าง
ชัดเจน เพ่ือให้ประโยชน์ในการค้นหาข้อมูลทางการบัญชี กิจการมีส่งเสริมการสร้างระบบและวิธีการ
บันทึกบัญชีที่ตรงตามนโยบายความโปร่งใสของข้อมูลให้ความส าคัญกับการบันทึกบัญชีให้มีความ
เหมาะสมสอดคล้องกับองค์กรเพ่ือให้ได้ข้อมูลทางการบัญชีที่มีความเชื่อมั่น เป็นข้อมูลที่ครบถ้วนและ
การบันทึกบัญชีให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับองค์กรเพ่ือให้ได้ข้อมูลทางการบัญชีที่มีความเชื่อมั่น
เป็นข้อมูลที่ครบถ้วน  

2.3 การควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี(ด้านนโยบายและกระบวนการ
ทางการบัญชี) พบว่ากิจการมีการเปิดเผยโยบายและกระบวนการทางการบัญชีให้มีสอดคล้องกับ
ลักษณะของธุรกิจ มีการก าหนดนโยบายและกระบวนการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีได้อย่างเป็นระบบ
สอดคล้องกับมาตรฐานการบัญชีกิจการมุ่งเน้น กระบวนการตรวจสอบเพ่ือที่จะยืนยันความถูกต้องมี
ของกระบวนการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี ในการมีการจัดท าและจัดเก็บเอกสารทุกขั้นตอนของ
กระบวนการท างานเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้ข้อมูลทางการบัญชีเพ่ือให้กิจการมีความเชื่อมั่นว่าได้รับ
ข้อมูลทางบัญชีจากกระบวนการทางการบัญชีที่มีความเหมาะสมส าหรับการวางแผนมีความถูกต้อง
สมบูรณ์จะท าให้ลดระยะในการปฏิบัติงานได ้

3. คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี ประกอบไปด้วย ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ ความ
น่าเชื่อถือความสามารถเปรียบเทียบกันได้ และ ความสามารถเข้าใจได้ 

3.1 คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี (ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ) กิจการใช้มูลค่า
ยุติธรรมเป็นเกณฑ์ในการวัดมูลค่าเพ่ือการจัดท ารายงานทางการเงิน สารสนเทศทางบัญชีที่อยู่ใน
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รายงานทางการเงินเป็นข้อมูลที่แสดงให้เห็นถึงวิธีการต่าง ๆ เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นและการท าธุรกรรมที่
ส่งผลกระทบต่อองค์กรอย่างมีนัยส าคัญมีการเปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีที่ผู้ใช้งบการเงิน สามารถใช้
ในการพยากรณ์เหตุการณ์ในอนาคตได้ล่วงหน้า และสามารถวิเคราะห์โอกาสและความเสี่ยงทางธุรกิจ
ได้  

3.2 คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี (ความน่าเชื่อถือ) กิจการให้ความส าคัญต่อการ
แสดงสารสนเทศทางบัญชีที่เกิดจากเหตุการณ์จริง ในการน าเสนอรายงานทางการเงินอย่างครบถ้วน 
และกิจการให้ความส าคัญต่อการเปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีที่สามารถแสดงเนื้อหาและความเป็นจริง
ทางเศรษฐกิจอย่างแท้จริง กิจการให้ความส าคัญต่อการเปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีที่มีความ
น่าเชื่อถือ ซึ่งปราศจากความอคติและล าเอียงและจัดท าด้วยหลักความระมัดระวัง 

3.3 คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี (ความสามารถเปรียบเทียบกันได้) กิจการได้มีการ
เปิดเผยการเปลี่ยนแปลงข้อมูลในงบการเงิน เพ่ือผู้ใช้งบการเงินได้มีความเข้าใจอย่างถูกต้องให้
ความส าคัญต่อการเปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีที่สามารถเปรียบเทียบกันภายในกิจการในรอบ
ระยะเวลาบัญชีที่ต่างกันและระหว่างกิจการอ่ืนที่คล้ายกันส าหรับรอบระยะเวลาเดียวกัน  

3.4 คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชี (ความสามารถเข้าใจได้) กิจการเปิดเผยสารสนเทศ
ทางบัญชีที่ผู้ใช้สามารถน ามาใช้ในการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาได้ทันต่อเวลา กิจการเปิดเผย
สารสนเทศทางบัญชีที่มีประโยชน์เชิงเศรษฐกิจอย่างแท้จริง เพ่ือลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการ
ตัดสินใจผิดพลาดในอนาคต กิจการเปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีในรายงานทางการเงินอย่างครบถ้วน
และสามารถเข้าใจง่าย เพ่ือให้ผู้ใช้สามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

4. ประสิทธิผลการตัดสินใจประกอบไปด้วย ด้านความรวดเร็วทันเหตุการณ์ ด้านการบรรลุ
วัตถุประสงค์และ การยอมรับจากผู้ที่เกี่ยวข้อง ประสิทธิผลสูงสุด 

4.1 ประสิทธิภาพการตัดสินใจ(ด้านความรวดเร็วทันเหตุการณ์)พบว่า ผู้บริหารให้
ความส าคัญการเชื่อมโยงข้อมูลทางการบัญชีให้ง่ายต่อการตรวจสอบข้อมูลทางการบัญชีให้มีความ
ถูกต้องรวดเร็วให้ความส าคัญในการจัดท าข้อมูลทางการเงินที่ผ่านระบบสารสนเทศทางการบัญชีได้
ครบถ้วนความน่าเชื่อถือทันต่อความต้องการเพื่อการตัดสินใจ ผู้บริหารสามารถตัดสินใจได้ทันต่อเวลา
ในสถานการณ์ท่ีเกิดปัญหาหรือเกิดทางเลือก โดยไม่เกิดความเสียหายต่อธุรกิจ  

4.2 ประสิทธิภาพการตัดสินใจ(ด้านการบรรลุวัตถุประสงค์)พบว่า สามารถน าข้อมูลทาง
การเงินไปวิเคราะห์ระบุปัญหาและสร้างทางเลือกได้อย่างรวดเร็วทันต่อสถานการณ์ที่จะต้องตัดสินใจ
และกิจการได้รับการสนับสนุนการตัดสินใจด้วยข้อมูลจากรายงานการเงินเพ่ือการวางแผนและกลยุทธ์
ให้กับกิจการเพ่ือความส าเร็จผู้บริหารสามารถน าข้อมูลทางการเงินไปวิเคราะห์ระบุปัญหาและสร้าง
ทางเลือกได้อย่างรวดเร็วทันต่อสถานการณ์ที่จะต้องตัดสินใจ มุ่งเน้นก าหนดวัตถุประสงค์ในการ
ตัดสินใจแต่ละเรื่องให้สอดคล้องกับเป้าหมายโดยรวมของกิจการผู้บริหารสามารถสร้างความสมดุล
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ระหว่างต้นทุนที่เกิดกับประโยชน์ที่ได้รับจากการตัดสินใจได้อย่างเหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุด 
ได้รับการสนับสนุนการตัดสินใจด้วยข้อมูลจากรายงานการเงินเพ่ือการวางแผนและกลยุทธ์ให้กับ
กิจการเพื่อความส าเร็จของกิจการ 

4.3 ประสิทธิภาพการตัดสินใจ(ด้านการยอมรับจากผู้ที่เกี่ยวข้อง) กิจการให้ความส าคัญ
กับผู้บริหารสามารถตัดสินใจจากข้อมูลจากรายงานการเงินโดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดและความ
คุ้มค่าขององค์กร ภายใต้การใช้ทรัพยากรที่มีอย่างจ ากัด ผู้บริหารสามารถน าข้อมูลทางการเงินไป
วิเคราะห์ระบุปัญหาและสร้างทางเลือกได้อย่างรวดเร็วทันต่อสถานการณ์ที่จะต้องตัดสินใจ และ 
ผู้บริหารสามารถตัดสินใจจากข้อมูลทางการเงินได้ทันต่อเวลาในสถานการณ์ที่เกิดปัญหาหรือเกิด
ทางเลือก โดยไม่เกิดความเสียหายต่อธุรกิจ ค านึงถึงผลลัพธ์ที่ได้รับจากการตัดสินใจได้รับการยอมรับ
จากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย น าไปสู่การปฏิบัติร่วมกันในการด าเนินงานของกิจการ  

4.4 ประสิทธิภาพการตัดสินใจ(ด้านประสิทธิผลสูงสุด)พบว่า ผู้บริหารมีศักยภาพในการ
ตัดสินใจเพ่ือประโยชน์ในการปรับปรุงการด าเนินงานให้เกิดประโยชน์สูงสุดครบถ้วนความน่าเชื่อถือ
ทันต่อความต้องการเพ่ือการตัดสินใจโดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์กร 
และสามารถน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จได้ ผู้บริหารได้รับการสนับสนุนการตัดสินใจด้วยข้อมูล 
ความคิดเห็น และทางเลือกเพ่ิมเติมที่ได้รับจากบุคคลอื่น ๆ ที่มีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพในองค์กร 

จากผลการศึกษาวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในกับการควบคุมคุณภาพ
ข้อมูลทางบัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือก
การลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) ผลการทดสอบสมมติฐานทั้ง 5 ข้อ พบผลการศึกษาดังต่อไปนี้ 

สมมติฐานข้อที่ 1: การตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีของบริษัท
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

สมมติฐานข้อที่ 2: การควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพของสารสนเทศทาง
บัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 

สมมติฐานข้อที่ 3: คุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 

สมมติฐานข้อที่ 4: การตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

สมมติฐานข้อที่ 5: การควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 
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 การวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในกับการควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชี
ส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ 
ไอ) การตรวจสอบภายในด้านความเชี่ยวชาญด้านการตรวจสอบได้ปฏิบัติงานตามแนวคิดในการ
ตรวจสอบที่ได้วางไว้อย่างต่อเนื่องด้วยความถูกต้องชัดเจนเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของทุกฝ่าย 
นอกนั้นผู้ตรวจสอบภายในมีความยึดมั่นเสมอว่าแผนการตรวจสอบที่ผ่านการกลั่นกรองเป็นอย่างดี 
สามารถช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตรวจสอบภายในให้ความส าคัญต่อหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในมีการสรุปและรายงานผลการตรวจสอบต่อผู้บริหารที่รับตรวจสอบทันทีเมื่อ
ด าเนินงานเสร็จสิ้น การตรวจสอบภายในให้ความส าคัญการน าเสนอรายงานการตรวจสอบภายในโดย
ใช้ภาษาง่ายและหลีกเลี่ยงการใช้ภาษาทางวิชาการเพ่ือให้ผู้อ่านเข้าใจได้อย่างรวดเร็ว มีความยึดมั่น
เสมอว่าแผนการตรวจสอบภายในที่ผ่านการกลั่นกรองเป็นอย่างดี สามารถช่วยให้การท างานมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มีส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรมีความเข้าใจต่อการตรวจสอบภายในเพ่ือให้
เกิดความร่วมมือประสานงานในการปฏิบัติงานเป็นไปอย่างราบรื่นมีการส่งเสริมการท างานตรวจสอบ
ภายในให้ความมีอิสระในการท างานเพ่ือการน าเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเป็นข้อมูลที่ถูกต้อง 
และเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของทุกฝ่ายในกิจการ ประสบการณ์ด้านการตรวจสอบได้แก่กิจการ
ได้ปฏิบัติงานตามแนวคิดในการตรวจสอบที่ได้วางไว้อย่างต่อเนื่องด้วยความถูกต้องชัดเจนเป็น
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจของทุกฝ่าย มีความยึดมั่นเสมอว่าแผนการตรวจสอบที่ผ่านการกลั่นกรอง
เป็นอย่างดี สามารถช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นมีการส่งเสริมการท างานตรวจสอบ
ภายในให้ความมีอิสระในการท างานเพ่ือการน าเสนอรายงานการตรวจสอบภายใน กิจการให้
ความส าคัญกระบวนการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีสอดคล้องกับมาตรฐานการบัญชีที่สภาวิชาชีพ
ก าหนด การออกแบบระบบบัญชีการบันทึกและรายงานกิจกรรมทางธุรกิจตามมาตรฐานการการบัญชี
ระหว่างประเทศ การเปิดเผยข้อมูลที่เป็นประโยชน์เพ่ือการตัดสินใจทางเศรษฐกิจที่แสดงในรายงาน
ทางการเงินภายใต้ปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศการจัดท าบัญชีที่มีความระมัดระวัง
ข้อมูลครบถ้วนโดยยึดการน าหลักการกฎระเบียบและแนวความคิดของมาตรฐานการบัญชีที่จะใช้ใน
การปฏิบัติทางบัญชีและข้อมูลทางบัญชีที่สอดคล้องกับมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ เพ่ิม
ประสิทธิภาพข้อมูลทางบัญชีให้มีความน่าเชื่อถือกิจการใช้ระบบสารสนเทศทางการบัญชีในการบันทึก
บัญชีมีความต่อเนื่องที่สอดคล้องกับมาตรฐานทางบัญชีมีความมุ่งเน้นให้มีการ จ าแนก ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานการบันทึกการบัญชีอย่างชัดเจน เพ่ือให้ประโยชน์ในการค้นหาข้อมูลทางการบัญชี กิจการมี
ส่งเสริมการสร้างระบบและวิธีการบันทึกบัญชีที่ตรงตามนโยบายความโปร่งใสของข้อมูลให้
ความส าคัญกับการบันทึกบัญชีให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับองค์กรเพ่ือให้ได้ข้อมูลทางการบัญชีที่
มีความเชื่อมั่น เป็นข้อมูลที่ครบถ้วนและการบันทึกบัญชีให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับองค์กร
เพ่ือให้ได้ข้อมูลทางการบัญชีที่มีความเชื่อมั่นเป็นข้อมูลที่ครบถ้วน มีการเปิดเผยโยบายและ
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กระบวนการทางการบัญชีให้มีสอดคล้องกับลักษณะของธุรกิจ มีการก าหนดนโยบายและกระบวนการ
จัดท าข้อมูลทางการบัญชีได้อย่างเป็นระบบสอดคล้อ งกับมาตรฐานการบัญชีกิจการมุ่งเน้น 
กระบวนการตรวจสอบเพ่ือที่จะยืนยันความถูกต้องมีของกระบวนการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี ใน
การมีการจัดท าและจัดเก็บเอกสารทุกขั้นตอนของกระบวนการท างานเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้ข้อมูล
ทางการบัญชีเพ่ือให้กิจการมีความเชื่อมั่นว่าได้รับข้อมูลทางบัญชีจากกระบวนการทางการบัญชีที่มี
ความเหมาะสมส าหรับการวางแผนมีความถูกต้องสมบูรณ์จะท าให้ลดระยะในการปฏิบัติงานได้กิจการ
ใช้มูลค่ายุติธรรมเป็นเกณฑ์ในการวัดมูลค่าเพ่ือการจัดท ารายงานทางการเงิน สารสนเทศทางบัญชีที่
อยู่ในรายงานทางการเงินเป็นข้อมูลที่แสดงให้เห็นถึงวิธีการต่าง ๆ เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นและการท า
ธุรกรรมที่ส่งผลกระทบต่อองค์กรอย่างมีนัยส าคัญมีการเปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีที่ผู้ใช้งบการเงิน 
สามารถใช้ในการพยากรณ์เหตุการณ์ในอนาคตได้ล่วงหน้า และสามารถวิเคราะห์โอกาสและความ
เสี่ยงทางธุรกิจได้ ให้ความส าคัญต่อการแสดงสารสนเทศทางบัญชีที่เกิดจากเหตุการณ์จริง ในการ
น าเสนอรายงานทางการเงินอย่างครบถ้วน และกิจการให้ความส าคัญต่อการเปิดเผยสารสนเทศทาง
บัญชีที่สามารถแสดงเนื้อหาและความเป็นจริงทางเศรษฐกิจอย่างแท้จริง กิจการให้ความส าคัญต่อการ
เปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีที่มีความน่าเชื่อถือ ซึ่งปราศจากความอคติและล าเอียงและจัดท าด้วยหลัก
ความระมัดระวังมีการเปิดเผยการเปลี่ยนแปลงข้อมูลในงบการเงิน เพ่ือผู้ใช้งบการเงินได้มีความเข้าใจ
อย่างถูกต้องให้ความส าคัญต่อการเปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีที่สามารถเปรียบเทียบกันภายใน
กิจการในรอบระยะเวลาบัญชีที่ต่างกันและระหว่างกิจการอ่ืนที่คล้ายกันส าหรับรอบระยะเวลา
เดียวกัน สารสนเทศทางบัญชีที่ผู้ใช้สามารถน ามาใช้ในการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาได้ทันต่อเวลา 
กิจการเปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีที่มีประโยชน์เชิงเศรษฐกิจอย่างแท้จริง เพ่ือลดความเสี่ยงที่อาจ
เกิดข้ึนจากการตัดสินใจผิดพลาดในอนาคต กิจการเปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีในรายงานทางการเงิน
อย่างครบถ้วนและสามารถเข้าใจง่าย เพ่ือให้ผู้ใช้สามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหาร
ให้ความส าคัญการเชื่อมโยงข้อมูลทางการบัญชีให้ง่ายต่อการตรวจสอบข้อมูลทางการบัญชีให้มีความ
ถูกต้องรวดเร็วให้ความส าคัญในการจัดท าข้อมูลทางการเงินที่ผ่านระบบสารสนเทศทางการบัญชีได้
ครบถ้วนความน่าเชื่อถือทันต่อความต้องการเพื่อการตัดสินใจ ผู้บริหารสามารถตัดสินใจได้ทันต่อเวลา
ในสถานการณ์ที่เกิดปัญหาหรือเกิดทางเลือก โดยไม่เกิดความเสียหายต่อธุรกิจ สามารถน าข้อมูลทาง
การเงินไปวิเคราะห์ระบุปัญหาและสร้างทางเลือกได้อย่างรวดเร็วทันต่อสถานการณ์ที่จะต้องตัดสินใจ
และกิจการได้รับการสนับสนุนการตัดสินใจด้วยข้อมูลจากรายงานการเงินเพ่ือการวางแผนและกลยุทธ์
ให้กับกิจการเพ่ือความส าเร็จผู้บริหารสามารถน าข้อมูลทางการเงินไปวิเคราะห์ระบุปัญหาและสร้าง
ทางเลือกได้อย่างรวดเร็วทันต่อสถานการณ์ที่จะต้องตัดสินใจ มุ่งเน้นก าหนดวัตถุประสงค์ในการ
ตัดสินใจแต่ละเรื่องให้สอดคล้องกับเป้าหมายโดยรวมของกิจการผู้บริหารสามารถสร้างความสมดุล
ระหว่างต้นทุนที่เกิดกับประโยชน์ที่ได้รับจากการตัดสินใจได้อย่างเหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุด  
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ได้รับการสนับสนุนการตัดสินใจด้วยข้อมูลจากรายงานการเงินเพ่ือการวางแผนและกลยุทธ์ให้กับ
กิจการเพ่ือความส าเร็จของกิจการให้ความส าคัญกับผู้บริหารสามารถตัดสินใจจากข้อมูลจากรายงาน
การเงินโดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดและความคุ้มค่าขององค์กร ภายใต้การใช้ทรัพยากรที่มีอย่างจ ากัด 
ผู้บริหารสามารถน าข้อมูลทางการเงินไปวิเคราะห์ระบุปัญหาและสร้างทางเลือกได้อย่างรวดเร็วทันต่อ
สถานการณ์ที่จะต้องตัดสินใจ และ ผู้บริหารสามารถตัดสินใจจากข้อมูลทางการเงินได้ทันต่อเวลาใน
สถานการณ์ที่เกิดปัญหาหรือเกิดทางเลือก โดยไม่เกิดความเสียหายต่อธุรกิจ ค านึงถึงผลลัพธ์ที่ได้รับ
จากการตัดสินใจได้รับการยอมรับจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย น าไปสู่การปฏิบัติร่วมกันในการด าเนินงาน
ของกิจการ และใช้ในการตัดสินใจเพ่ือประโยชน์ในการปรับปรุงการด าเนินงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ครบถ้วนความน่าเชื่อถือทันต่อความต้องการเพ่ือการตัดสินใจโดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ขององค์กร และสามารถน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จได้ ผู้บริหารได้รับการสนับสนุนการ
ตัดสินใจด้วยข้อมูล ความคิดเห็น และทางเลือกเพ่ิมเติมที่ได้รับจากบุคคลอ่ืน ๆ ที่มีความเชี่ยวชาญใน
วิชาชีพในองค์กร 
 
5.2 อภิปรายผล 

ส าหรับการศึกษาวิจัยวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในกับการควบคุม
คุณภาพข้อมูลทางบัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาตามระเบียบวิธีการวิจัยแบบ
ผสมผสาน (Mixed Method Research) ด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
ซึ่งสามารถน ามาร่วมกันอภิปรายผลดังนี้ 

ผลการศึกษาพบว่า วิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในกับการควบคุม
คุณภาพข้อมูลทางบัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) เมื่อพิจารณาจากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ สอดคล้องกับ (Francis, et al., 2009) ศึกษาเกี่ยวกับข้อมูลทางการเงินที่มีความ
น่าเชื่อถือ โปร่งใส ครบถ้วน เข้าใจได้ และความสม่ าเสมอของการรายงานทางการเงินเป็นตัวช่วยให้
นักลงทุนที่จะท าให้ตัดสินใจในการลงทุนอย่างมั่นใจว่าเป็นข้อมูลที่น าไปเปรียบเทียบได้ นอกจากนั้น
สอดคล้องกับนักวิจัย (Macias & Muino, 2011) ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของข้อมูลในการจัดท า
รายงานทางการเงินที่มีประสิทธิภาพส่งผลให้เกิดความน่าเชื่อถือ มีความโปร่งใส ครบถ้วน เข้าใจได้ 
ครบถ้วน ชัดเจน น าไปสู่ความพึงพอใจของความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสอดคล้องกับ
(Epstein, 2008) ที่ศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของรายงานการเงินที่มีประสิทธิภาพต่อการ
ลงทุนเพ่ือพัฒนาระบบทางเศรษฐกิจเกี่ยวกับความโปร่งใส น่าเชื่อถือ มีความเข้าใจได้ อีกทั้งข้อมูลมี
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ความครบถ้วน มีคุณภาพข้อมูลทางการบัญชีที่มุ่งเน้นไปที่ผลการด าเนินงานข้อมูลทางบัญชีส าหรับนัก
ลงทุนอีกทั้งงานวิจัยในครั้งนี้ 

การตรวจสอบภายใน ส่งผลต่อคุณภาพของสารสนเทศทางบัญชีและประสิทธิผลของการ
ตัดสินใจ ในงานวิจัยครั้งนี้พบว่าปฏิบัติงานตามแนวคิดในการตรวจสอบที่ได้วางไว้อย่างต่อเนื่องด้วย
ความถูกต้องชัดเจนเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของทุกฝ่าย อีกทั้งกิจการมีความยึดมั่นเสมอว่า
แผนการตรวจสอบที่ผ่านการกลั่นกรองเป็นอย่างดี สามารถช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น กิจการมีการประชุมในการสรรหาผู้ตรวจสอบภายในที่มีคุณภาพเป็นผู้ที่มีการน าเสนอรายงาน
การตรวจสอบที่ได้ให้ความส าคัญของข้อมูลที่ใช้ในการตัดสินใจที่มีประสิทธิผลของการตัดสินใจของ
กิจการสอดคล้อง(Murphy Smith, Michael S. Drake, & Mike Shaub, 2009) ได้ท าการศึกษา
พบว่า ผู้ตรวจสอบภายในมีส่วนร่วมในกระบวนการเกี่ยวกับงบการเงินซึ่งมีความส าคัญทั้งในงานของผู้
ตรวจสอบภายในและผู้สอบบัญชี และหลังจากมีกฎหมาย SOX 2002 ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงาน
มากขึ้นเพ่ือให้ผู้สอบบัญชีอิสระมีความไว้วางใจงานของผู้ตรวจสอบภายในเพ่ิมขึ้น  สอดคล้องกับ
(Habib, 2012; Kleinman, et al., 2014; Rogier Deumes, et al., 2012) พบว่า การก ากับดูแล 
การก าหนดของกฎหมายและกฎระเบียบที่บริษัทตรวจสอบการออกรายงานความโปร่งใสที่มีข้อมูล
เกี่ยวกับตรวจสอบการก ากับดูแลสอดคล้องกับ (Johl., et al., 2013) พบว่า การเปิดเผยข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบที่มีคุณภาพท่ีเกิดข้ึนของความโปร่งใสของข้อมูล การเปิดเผยข้อมูลทางการ
บัญชีที่มีคุณภาพ การก ากับดูแลกิจการเกี่ยวกับประสิทธิภาพของระบบการควบคุมคุณภาพภายใน
นอกจาก คุณภาพการสอบบัญชีนั้นก็มีความส าคัญเกี่ยวกับ การตรวจสอบ ดังนั้นกิจการให้
ความส าคัญกับการจัดท ารายงานการสอบบัญชีซึ่งได้พิจารณาและการเปรียบเทียบประโยชน์ที่จะ
ได้รับจากการน าเสนอรายงานการสอบบัญชีที่ทันต่อเวลากับความเชื่อถือได้เสมอสอดคล้องกับ(Arena 
& Azzone, 2009; Munteanu & Zaharia, 2014a) ได้ท าการศึกษาข้อมูลทางการบัญชีเป็นข้อมูลที่
น ามาใช้ในการวัดผลที่เกิดขึ้นจากกระบวนต่าง ๆ ทางเศรษฐกิจ การตรวจสอบภายใน เป็นการสร้าง
คุณค่าเพ่ิมให้แก่องค์กรซึ่งผู้ตรวจสอบภายในจ าเป็นต้องมีความรู้ในการปฏิบัติงานและปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน เพื่อความเข้าใจและการประเมินการควบคุมภายในและการวิเคราะห์ความเสี่ยงองค์กร จะ
เห็นว่าการตรวจสอบภายในสอดคล้องกับ (Rukprasoot, 2015)ได้ท าการศึกษามีบทบาทหลายอย่าง
ในองค์กร และบทบาทที่ส าคัญอย่างหนึ่งคือการพิจารณาการจัดการความเสี่ยงเพ่ือสร้างความเชื่อมั่น
เกี่ยวกับประสิทธิผลในการจัดการความเสี่ยงองค์กรในการปฏิบัติงานตรวจสอบ ให้ความส าคัญกับ
รายงานการตรวจสอบสามารถเปรียบเทียบพิจารณา ประโยชน์ที่ได้รับจากรายงานการตรวจสอบที่
ทันเวลาและมีความครบถ้วนตามเกณฑ์มาตรฐานการตรวจสอบที่ก าหนดคุณภาพการสอบบัญชีมี
ผลกระทบต่อความเป็นมืออาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ ให้ความส าคัญที่จะสร้างความเป็นมืออาชีพ
เพ่ือให้สามารถปฏิบัติติงานได้อย่างมีคุณภาพและเกิดคุณภาพในการสอบบัญชีสอดคล้องกับ 
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(Ussahawanitchakit Phapruke & Intakhan Phaithun, 2011)ไดท้ าการศึกษาพบว่า คุณภาพของ
รายงานการสอบบัญชี ข้อมูลทางการบัญชีที่ผ่านกระบวนการตรวจสอบที่มีคุณภาพจะเป็นข้อมูลทาง
บัญชีที่มีคุณภาพ มีความโปร่งใส่ของข้อมูล มีความน่าเชื่อถือได้ของข้อมูล เพ่ือผู้ใช้ประโยชน์จาก
ข้อมูลได้มีการตัดสินใจที่มีคุณค่าเพ่ิมมากข้ึน 

การควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีในงานวิจัยพบว่าให้ความส าคัญ
กระบวนการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีสอดคล้องกับมาตรฐานการบัญชีที่สภาวิชาชีพก าหนด การ
ออกแบบระบบบัญชีการบันทึกและรายงานกิจกรรมทางธุรกิจตามมาตรฐานการการบัญชีระหว่าง
ประเทศ การเปิดเผยข้อมูลที่เป็นประโยชน์เพ่ือการตัดสินใจทางเศรษฐกิจที่แสดงในรายงานทางการ
เงินภายใต้ปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศการจัดท าบัญชีที่มีความระมัดระวังข้อมูล
ครบถ้วนจะเห็นได้ว่าข้อมูลทางการบัญชีที่มีคุณภาพท่ีดีนั้นเกิดขึ้นจากการควบคุมการจัดท าข้อมูลให้มี
การจัดท าข้อมูลทางการเงินที่ดีและก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้ใช้ข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจ สอดคล้องกับ
(Rukprasoot, 2015)ได้ท าการศึกษาการพัฒนาและการควบคุมคุณภาพของการจัดท าข้อมูลทางการ
บัญชี พัฒนามาตรฐานการบัญชีที่มีคุณภาพ ก าหนดนโยบายและกระบวนการทางการบัญชี วิธีการ
เลือกการบันทึกบัญชีให้มีความเหมาะสมกับองค์กรในการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีที่มีคุณภาพเพ่ือจะ
ได้ข้อมูลที่มีคุณภาพเพ่ือการตัดสินใจของผู้ที่เกี่ยวข้อง สอดคล้องกับ(Arum, 2013; Jara, et al., 
2013) ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ของการปรับใช้มาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ บริบทของ
ประเทศอินโดนีเซียที่ส่งผลกระทบกับคุณภาพข้อมูลทางการเงินให้มีความเหมาะสมต่อการเกิด
มูลค่าเพ่ิมของข้อมูลทางการบัญชี ท าให้ส่งผลต่อการทุจริตเกี่ยวกับกับการจัดการก าไรลดลดอีกทั้งเกิด
การยอมรับการใช้มาตรฐานการบัญชีที่มีประสิทธิภาพต่อจัดท าบัญชีสอดคล้องกับงานวิจัยของ
(Brazel, et al., 2004; Siciliano, 2013) พบว่า การยอมรับตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ 
ในสหภาพยุโรปส่งผลให้ข้อมูลทางการบัญชีมีประสิทธิภาพมากขึ้น อีกทั้งเป็นปัจจัยหลักที่ส่งผล
กระทบทางเศรษฐกิจที่มีคุณภาพเพราะการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีมีการน าข้อมูลมาตรฐานการ
บัญชีระหว่างประเทศมาใช้ทั่วประเทศของกลุ่มประเทศยุโรปเพ่ือพัฒนาคุณภาพของข้อมูลคุณภาพ
สารสนเทศทางการบัญชีมีความเด่นชัดมากขึ้นเห็นจากผลการด าเนินงานเปลี่ยนแปลงไปในทิศ
ทางบวกตามนัยส าคัญ 0.05 สอดคล้องกับ (Demski, 1974; Rukprasoot, 2015) ได้ท าการศึกษา
การเลือกใช้วิธีการบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีที่ได้รับการยอมรับพร้อมทั้งมีการใช้ข้อมูลเพ่ือ
สอดคล้องกับความเหมาะสมกับกิจการ จะส่งผลให้คุณภาพข้อมูลทางการบัญชีนั้นเป็นทางทางเลือก
เพ่ือการตัดสินใจของการใช้ข้อมูลที่มักจะน าไปสู่การกระจายความมั่งคั่งที่แตกต่างกันในหมู่ของนัก
ลงทุนที่มักจะเลือกใช้ข้อมูลทางบัญชีที่มีวิธีการและกระบวนการสอดคล้องกับมาตรฐานทางการบัญชี
และ วิธีการบันทึกเพ่ือแสดงรายงานผลการประกอบการเพ่ือการตัดสินใจ 
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คุณภาพสารสนเทศทางการบัญชีในงานวิจัยครั้งนี้พบว่า ระบบสารสนเทศทางการบัญชีที่ดี
จะต้องมีลักษณะ ที่มีสาระส าคัญ เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ มีความน่าเชื่อถือ ความครบถ้วน ทันเวลา
ต่อการตัดสินใจ เข้าใจง่าย ตรวจทานได้ และคุ้มต่อการลงทุนในงานวิจัยพบว่ากิจการให้ความส าคัญ
การเชื่อมโยงข้อมูลทางการบัญชีให้ง่ายต่อการตรวจสอบข้อมูลทางการบัญชีให้มีความถูกต้องรวดเร็ว 
กิจการให้ความส าคัญกับการส่งเสริมให้มีการประมวลผลข้อมูลทางการบัญชีสอดคล้องกับ (Tazik & 
Mohamed, 2014) ได้ท าการศึกษาการเพ่ือให้ได้มาซึ่งสารสนเทศทางการบัญชีส่งผลต่อการสร้าง
ประสิทธิภาพของข้อมูลทางบัญชี พบว่า สอดคล้องกับงานวิจัยของ (Nias Ahmad, et al., 2016) 
พบว่า ระบบสารสนเทศทางบัญชี เป็นศูนย์กลางขององค์กรจัดเตรียมข้อมูลที่มีค่าส าหรับผู้มีอ านาจ
ตัดสินใจ มองถึงการพ่ึงพาเทคโนโลยีและการก ากับดูแลกิจการที่ดีต่อผลการด าเนินงานของบริษัท 
ทั้งนี้กระบวนการแปลงข้อมูลหรือประมวลผลข้อมูลในระบบสารสนเทศทางการบัญชีระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีเป็นส่วนหนึ่งของระบบสารสนเทศขององค์กร ที่เก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูล
(Thanamest Thanachotisuwat, et al., 2558)  ได้ท าการศึกษาการพบว่าทั้งข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ
เงินตรา และข้อมูลที่ไม่เกี่ยวข้องกับเงินตรา จากระบบงานย่อยต่าง ๆขององค์กร และสื่อสารข้อมูล
หรือสารสนเทศท่ีรวบรวมได้ไปยังผู้ใช้ทุกคนขององค์กร หน้าที่หลักของระบบสารสนเทศทางการบัญชี
ได้แก่ การเก็บรวบรวม บันทึก และจัดเก็บเหตุการณ์ทางธุรกิจ และสรุปผลในงบการเงิน ประมวลผล
เหตุการณ์ทางธุรกิจ เพ่ือน าเสนอสารสนเทศที่ผู้บริหารจะน าไปใช้ตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ มี
ระบบการควบคุมที่สามารถปกป้องสินทรัพย์และข้อมูลของกิจการ ซึ่งการควบคุมเพ่ือให้มีความ
ถูกต้อง ความน่าเชื่อถือ สอดคล้องกับ(George. Iatridis, 2008) ศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการ
รายงานทางการเงินที่ก่อให้มีประสิทธิภาพการจัดสรรทรัพยากรในตลาดหุ้นเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องอย่าง
ใกล้ชิดกับความน่าเชื่อถือของข้อมูลการรายงานทางการเงินที่สูงขึ้นจะเพ่ิมความโปร่งใสขององค์กรใน
การเสริมสร้างการเปิดเผยข้อมูล เพ่ือน าข้อมูลไปเปรียบเทียบได้อย่างเข้าใจได้ เพ่ือเป็นข้อมูลที่มี
ความสัมพันธ์โดยมีความครบถ้วนสมบูรณ์ 

ประสิทธิผลการตัดสินใจให้ความส าคัญกับผู้บริหารสามารถตัดสินใจจากข้อมูลจากรายงาน
การเงินโดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดและความคุ้มค่าขององค์กร ภายใต้การใช้ทรัพยากรที่มีอย่างจ ากัด 
ผู้บริหารสามารถน าข้อมูลทางการเงินไปวิเคราะห์ระบุปัญหาและสร้างทางเลือกได้อย่างรวดเร็วทันต่อ
สถานการณ์ที่จะต้องตัดสินใจ สอดคล้องกับ (Hongsombud., et al., 2012) พบว่าการเพ่ิม
ประสิทธิภาพของข้อมูลเพ่ือการวิเคราะห์การตัดสินใจการท าข้อมูลที่มีคุณภาพและการตรวจสอบทุก
แง่มุมของการบัญชีที่สนับสนุนการวิเคราะห์ทางเศรษฐกิจโดยเน้นค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องในการตัดสินใจ
ในลักษณะที่มุ่งเน้นความส าคัญที่ส าคัญของเศรษฐกิจก าไรส่วนในการตัดสินใจและความสัมพันธ์
ระหว่างเศรษฐกิจผลก าไรที่ความเสี่ยงและการสร้างมูลค่าให้กับองค์กรมากขึ้นสอดคล้องกับ 
(McDermott., 2011) การสร้างมูลค่าในเรื่องการลงทุนที่เพ่ิมขึ้นของนักลงทุน หุ้นมีราคาสูงขึ้น และ 
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มีทรัพยากรทางการเงินเพ่ิมมากขึ้น รายงานทางตัวเงินและรายงานที่ไม่ใช่ตัวเงินที่ก่อให้เกิดการสร้าง
การเพ่ิมคุณค่าของกิจการสอดคล้องกับ (Malgharni, et al., 2013) พบว่าการสร้างมูลค่าเพ่ิมนั้นอาจ
เป็นการเพ่ิมมูลค่าเพ่ิมที่ไม่ใช่ข้อมูลทางการเงินเพียงอย่างเดียวที่มีความส าคัญที่จะคาดการณ์ผลการ
ด าเนินงานในอนาคตของกิจการข้อมูลที่มีคุณภาพนั้นเป็นข้อมูลทางการเงินและเป็นข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
กับการเพิ่มมูลค่าโดยสามารถให้ข้อมูลเพิ่มเติมและเพ่ิมข้ึนนอกเหนือจากข้อมูลทางการเงินส าหรับการ
ตัดสินใจของผู้ถือหุ้น การสร้างมูลค่าของกิจการนั้นสามารถอาจเปรียบเทียบระหว่างมูลค่าตลาดและ
มูลค่าตามบัญชีต่อหุ้น เมื่อมูลค่าตลาดเกินกว่ามูลค่าตามบัญชีที่ผู้ถือหุ้นสอดคล้องกับ  (Salehi., et 
al., 2014) พบว่า การใช้ข้อมูลทางการบัญชีอย่างมีประสิทธิภาพทุนและประสิทธิภาพของโครงสร้าง
เงินทุน และมูลค่าทางเศรษฐกิจที่เพ่ิมขึ้นโดยมีการใช้ข้อมูลทางการบัญชีเพ่ือได้รายงานการเงินทีมี
คุณภาพจากองค์กรจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ระหว่างประสิทธิภาพทางการเงินของ องค์กรและ
เพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจ โดยมุ่งเน้นผู้ถือหุ้นเพ่ือการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับกิจการสอดคล้องกับ 
(Yuequan., 2012) พบว่า ประสิทธิภาพการลงทุนในตลาดทุนมีแนวโน้มที่เน้นคุณภาพของข้อมูลทาง
การเงินที่มีประสิทธิภาพ เป็นการสร้างมูลค่าเพ่ิมมูลค่าให้กับองค์กรในฐานะตลาดทุนผู้มีอ านาจในการ
ซื้อที่มีสิทธิในการได้เปรียบโดยเปรียบเทียบข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจในการลงทุนสอดคล้องกับ 
(Salehi., et al., 2014; Schaltegger & Burritt, 2010) พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการบัญชีและ
การพัฒนาอย่างยั่งยืนและบทบาทของการบัญชีส าหรับการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่มุ่งมั่นของการจัดการ
ข้อมูลทางการบัญชีให้มีคุณภาพ อย่างต่อเนื่องเพ่ือประโยชน์ในการข้อมูลทางการเงินอย่างยั่งยืน การ
สร้างรายงานการเงินที่มีประสิทธิภาพส่งผลต่อความน่าเชื่อถือ และ การเติบโตขององค์กร อีกทั้งเป็น
การสร้างมูลค่าให้กับองค์กรได้อย่างเพ่ิมขึ้น 

สรุปโดยภาพรวม การวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในกับการควบคุม
คุณภาพข้อมูลทางบัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) องค์ประกอบของแต่ละด้านสามารถเป็นองค์ประกอบร่วมของตัว
แปรแฝงของโมเดล มีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์สามารถสนับสนุนคุณภาพสารสนเทศ
ทางการบัญชี และประสิทธิผลการตัดสินใจได้อย่างชัดเจนปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงต่อคุณภาพ
สารสนเทศทางการบัญชี ได้แก่การตรวจสอบภายใน การควบคุมคุณภาพของการจัดท าข้อมูลบัญชี  
ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลการตัดสินใจได้แก่ การตรวจสอบภายใน การควบคุมคุณภาพ
ของการจัดท าข้อมูลบัญชี และคุณภาพสารสนเทศทางการบัญชี 
 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

5.3.1 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
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ภาพรวม การวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในกับการควบคุมคุณภาพ
ข้อมูลทางบัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือก
การลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) เป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อการควบคุมคุณภาพของการจัดท าข้อมูลบัญชี การ
ตรวจสอบภายใน คุณภาพสารสนเทศทางการบัญชี จากการศึกษาครั้งนี้พบว่ามีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาพรวม การวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในกับการ
ควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  

1. การตรวจสอบภายใน 
การตรวจสอบภายใน ค านึงถึงกระบวนการของผู้การตรวจสอบภายในส่วนใหญ่เป็นการ

ตรวจเอกสารแล้วน ามาวิเคราะห์สถานการณ์ประกอบกับการสอบถามผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานแล้วจึง
ตัดสินใจ แต่ขณะเดียวกัน ก็อาจมีตัวแปรอ่ืนที่เข้ามามีผลกระทบ เช่น กฎหมาย เทคโนโลยี สภาพ
สังคม การเมือง ซึ่งเป็นปัจจัยภายนอกที่อยู่นอกเหนือการควบคุม และมีผลต่อผลงานของผู้สอบบัญชี 
ที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการตัดสินใจ 

2. การควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี 
มีการควบคุมการจัดท าข้อมูลทางการบัญชีเกี่ยวกับรายการส าคัญทางบัญชีต้องมีการ

ทบทวนจากหัวหน้าเพ่ือความโปร่งใส และมีการแบ่งหน้าที่งานที่รับผิดชอบอย่างชัดเจนมีการควบคุม
การจัดท าข้อมูลทางการบัญชีต้องมีองค์ความรู้ในมาตรฐานการบัญชีที่เกี่ยวข้องกับงานที่รับผิดชอบ 
สามารถจัดท าข้อมูลในส่วนที่เป็นสาระส าคัญเกี่ยวกับการตัดสินใจทางเศรษฐกิจได้อย่างถูกต้องและ
น่าเชื่อถือมีความสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง มาตรฐานการบัญชี อยากให้มีการจัดอบรบมาตรฐาน
การบัญชีฟรี ให้มีการท าบัญชีที่ถูกต้อง 

3. คุณภาพสารสนเทศทางการบัญชี 
คุณภาพสารสนเทศทางการบัญชีให้ความส าคัญกับการเก็บรวบรวมข้อมูลมีความส าคัญ

ในทางบัญชี เพราะจะต้องเก็บรวบรวมข้อมูลทางการค้าให้อยู่ในรูปตัวเลขแล้ว ยังต้องสามารถน า
ข้อมูลทางการเงินดังกล่าวมาใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจของผู้บริหาร เช่น น าตัวเลขมาค านวณ
อัตราส่วนทางการเงิน เพ่ือใช้ในการวางแผนการลงทุนทางธุรกิจมีความโปร่งใสของข้อมูลไม่บิดเบือน
ข้อมูลหรือไม่แก้ไขตัวเลขในรายงานงบการเงิน 

4. ประสิทธิผลการตัดสินใจ 
ประสิทธิภาพการตัดสินใจค านึงถือข้อมูลทางการเงินที่มีการประเมินผลและตัดสินใจ ต้อง

สามารถเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด แล้วน าเสนอผู้บริหารเพ่ือตัดสินใจค านึงถึงประโยชน์ข้อมูลเพ่ือการ
ตัดสินใจให้ขององค์กร เพ่ือให้องค์กรอยู่ได้อย่างยั่งยืน มีกระบวนการวิเคราะห์ เพ่ือให้ผลงานออกมา
น่าเชื่อถือ และเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้งบการเงิน 
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5.3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาปัจจัยอ่ืน ๆ ที่มีความสัมพันธ์ของการตรวจสอบภายในกับการควบคุมคุณภาพ

ข้อมูลทางบัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือก
การลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) เพ่ือให้การศึกษามีความสมบูรณ์ ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 

2. ควรศึกษาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของ ที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการตัดสินใจของ
บริษัทที่มีคุณลักษณะขององค์ประกอบที่ใกล้เคียงกับการศึกษาวิจัยครั้ง นี้  เพ่ือเปรียบเทียบ
ประสิทธิผลของเครื่องมือที่น าไปใช้กับนักบัญชี 

3. ผู้สนใจสามารถความสัมพันธ์ของการตรวจสอบภายในกับการควบคุมคุณภาพข้อมูลทาง
บัญชีส่งผลต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน 
(เอ็ม เอ ไอ) ไปประยุกต์ใช้กับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศ
ไทย หรือธุรกิจด้านอ่ืน ๆ 
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แบบสอบถาม 
 

วิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุของการตรวจสอบภายในกับการควบคุมคุณภาพข้อมูลทางบัญชีส่งผล
ต่อประสิทธิผลการตัดสินใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกการลงทุน (เอ็ม เอ 

ไอ)  
ค าชี้แจง 

1. โปรดตอบค าถามทุกส่วนและทุกข้อให้ครบถ้วน  โดยกรอกข้อความในช่องว่างที่เว้นไว้ และ
ท าเครื่องหมาย √ ส าหรับค าตอบที่ถูกต้อง  

แบบสอบถามทั้งหมดแบ่งเป็น 6 ส่วน ดังนี ้
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้บริหารฝ่ายบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์

ทางเลือกเพ่ือการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ) จ านวน 6 ข้อ 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปของของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทางเลือกเพ่ือการลงทุน 

(เอ็ม เอ ไอ) จ านวน 4 ข้อ 
ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพของการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี จ านวน 

15 ข้อ 
ส่วนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการตรวจสอบ จ านวน13 ข้อ 
ส่วนที่ 5 ความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบสารสนเทศทางการบัญชี จ านวน12 ข้อ 
ส่วนที่ 6 ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของรายงานการเงิน จ านวน 21 ข้อ 
ส่วนที่ 7 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการตัดสินใจ จ านวน 9 ข้อ 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้บริหารฝ่ายบัญชีบริษัทของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
ทางเลือกเพื่อการลงทุน (เอ็ม เอ ไอ)  
ค าชี้แจง: โปรดท าเครื่องหมาย ( √ ) ในช่องที่ตรงกับข้อมูลของท่านตามความเป็นจริง 
1. เพศ 

1. (   )  ชาย   2. (   )  หญิง 
2. อายุ 

1. (   )  น้อยกว่า 35 ปี   2. (   )  35 - 45 ปี 
3. (   )  46 - 55 ปี  4. (   )  มากกว่า 55 ปี 

3. ระดับการศึกษา 
1. (   )  ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  2. (   )  สูงกว่าปริญญาตรี 

4. ประสบการณ์ในการท างาน 
1. (   )  น้อยกว่า 5 ปี    2. (   )  5 - 10 ปี 
3. (   )  11 - 15 ปี   4. (   )  มากกว่า 15 ปี 

5. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
1. (   )  ต่ ากว่า 50,000 บาท 2. (   )  50,000 – 75,000 บาท 
3. (   )  75,001 – 100,000 บาท  4. (   )  มากกว่า 100,000 บาท 

6. ต าแหน่งงานในปัจจุบัน 
1. (   )  สมุห์บัญช ี  2. (   )  ผู้จัดการฝ่ายบัญชี 
3. (   )  ผู้อ านวยการฝ่ายบัญชี 4. (   )  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) .................. 
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ส่วนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ค าชี้แจง: โปรดท าเครื่องหมาย ( √ ) ในช่องที่ตรงกับข้อมูลของท่านตามความเป็นจริง 
1. ประเภทกลุ่มอุตสาหกรรม 

1. (   )  การเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 2. (   )  สินค้าอุปโภคบริโภค 
3. (   )  ธุรกิจการเงิน     4. (   )  สินค้าอุตสาหกรรม 
5. (   )  อสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง   6. (   )  ทรัพยากร 
7. (   )  บริการ      8. (   )  เทคโนโลยี 

2. ทุนจดทะเบียน 
1. (   )  50,000,000 –100,000,000 บาท  2. (   )  100,000,001– 150,000,000 
บาท3. (   )  150,000,001 –200,000,000 บาท  4. (   )  มากกว่า 
200,000,000 บาท  

3. มูลค่าสินทรัพย์รวม 
1. (   )  ต่ ากว่า 500,000,000 บาท   2. (   )  500,000,00 – 

1,000,000,000 บาท 
3. (   )  1,000,000,001 – 2,000,000,000 บาท 4. (   )  มากกว่า 2,000,000,000 

บาท  
4. ระยะเวลาในการด าเนินงาน 

1. (   )  น้อยกว่า 5 ปี     2. (   )  5 - 10 ปี 
3. (   )  10 -15 ปี    4. (   )  มากกว่า 15 ปี    
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ส่วนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน 

การตรวจสอบภายใน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด มาก 

ปาน
กลาง น้อย 

น้อย
ที่สุด 

ความเชี่ยวชาญด้านการตรวจสอบ           

1 ผู้ตรวจสอบภายในให้ความส าคัญต่อหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในมีการสรุปและรายงานผลการ
ตรวจสอบต่อผู้บริหารที่รับตรวจสอบทันทีเมื่อ
ด าเนินงานเสร็จสิ้น 

     

2 ผู้ตรวจสอบภายในมีการมุ่ ง เน้นให้มีการจัดหา
ทรัพยากรส าหรับงานตรวจสอบที่เหมาะสมและ
เพียงพอ สามารถน ามาสู่การปฏิบัติงานตรวจสอบได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

          

3 ผู้ตรวจสอบภายในมีความยึดมั่นเสมอว่าแผนการ
ตรวจสอบที่ผ่านการกลั่นกรองเป็นอย่างดี สามารถ
ช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

     

4 ผู้ตรวจสอบภายในได้ปฏิบัติงานตามแนวคิดในการ
ตรวจสอบภายในที่ได้วางไว้อย่างต่อเนื่องด้วยความ
ถูกต้องชัดเจนเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของทุก
ฝ่าย 

          

5 ผู้ตรวจสอบภายในให้ความส าคัญการน าเสนอ
รายงานการตรวจสอบภายในโดยใช้ภาษาง่ายและ
หลีกเลี่ยงการใช้ภาษาทางวิชาการเพ่ือให้ผู้อ่านเข้าใจ
ได้อย่างรวดเร็ว 
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การตรวจสอบภายใน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด มาก 

ปาน
กลาง น้อย 

น้อย
ที่สุด 

ความเป็นอิสระในการตรวจสอบ           

1 กิจการมีส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรมีความเข้าใจ
ต่อการตรวจสอบภายในเพ่ือให้เกิดความร่วมมือ
ประสานงานในการปฏิบัติงานเป็นไปอย่างราบรื่น 

     

2 กิจการมีการส่งเสริมการท างานตรวจสอบภายในให้
ความมีอิสระในการท างานเพ่ือการน าเสนอรายงาน
การตรวจสอบภายในเป็นข้อมูลที่ถูกต้อง และเป็น
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจของทุกฝ่ายในกิจการ 

          

3 กิจการมีความยึดมั่นเสมอว่าแผนการตรวจสอบ
ภายในที่ผ่านการกลั่นกรองเป็นอย่างดี สามารถช่วย
ให้การท างานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

     

4 กิจการให้ความส าคัญกับการตรวจสอบภายในอย่าง
มีอิสระในการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีโดยยึดมั่น
ความสมบูรณ์ครบถ้วนตามหลักฐานที่เป็นข้อมูลที่
ถูกต้อง 

          

การตรวจสอบภายใน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด มาก 

ปาน
กลาง น้อย 

น้อย
ที่สุด 

ประสบการณ์ด้านการตรวจสอบ           

1 กิจการให้ความส าคัญกับการจัดท ารายงานการ
ตรวจสอบภายในซึ่งได้พิจารณาและการเปรียบเทียบ
ประโยชน์ที่จะได้รับจากการน าเสนอรายงานที่ทันต่อ
เวลากับความเชื่อถือได้เสมอ 

     

2 กิจการมีการประชุมในการสรรหาผู้ตรวจสอบภายใน
ที่มีคุณภาพเป็นผู้ที่ มีการน าเสนอรายงานการ
ตรวจสอบที่ได้ให้ความส าคัญของข้อมูลที่ใช้ในการ
ตัดสินใจที่มีประสิทธิผล 
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การตรวจสอบภายใน 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ที่สุด มาก 

ปาน

กลาง น้อย 

น้อย

ที่สุด 

ประสบการณ์ด้านการตรวจสอบ           

3 กิจการให้ความส าคัญกับการใช้ความเชี่ยวชาญของ
ระบบสารสนเทศทางการตรวจสอบภายในเพ่ือ
ประโยชน์ของหลักฐานการสอบบัญชีและวิธีการ
ตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพ 

     

4 กิจการให้ความส าคัญกับรายงานการตรวจสอบ
ภายในที่มีประโยชน์ที่ ได้ รั บจากรายงานการ
ตรวจสอบที่ทันเวลาและมีความครบถ้วนตามเกณฑ์
มาตรฐานการตรวจสอบที่ก าหนด 

          

5 กิจการให้ความส าคัญการน าเสนอรายงานการ
ตรวจสอบภายในโดยใช้ภาษาง่ายและหลีกเลี่ยงการ
ใช้ภาษาทางวิชาการเพ่ือให้ผู้ อ่านเข้าใจได้อย่าง
รวดเร็ว 

     

 
ส่วนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพการจัดท าข้อมูลทางการบัญชี  
ค าชี้แจง: โปรดท าเครื่องหมาย ( √ ) เพียงช่องเดียวเท่านั้น เพ่ือแสดงระดับความคิดเห็นว่าเห็นด้วย 
มากหรือน้อยเพียงใดกับข้อความข้างล่าง 

การควบคุมคุณภาพ 
การจัดท าข้อมูลทางการบัญชี 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

ข้อมูลตามมาตรฐานการบัญชี            

1 กิจการให้ความส าคัญกับออกแบบระบบบัญชีการ
บันทึกและรายงานกิจกรรมทางธุ รกิจตาม
มาตรฐานการการบัญชีระหว่างประเทศ 
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การควบคุมคุณภาพ 
การจัดท าข้อมูลทางการบัญชี 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

ข้อมูลตามมาตรฐานการบัญชี            

2 กิจการให้ความส าคัญกระบวนการจัดท าข้อมูล
ทางการบัญชีสอดคล้องกับมาตรฐานการบัญชีที่
สภาวิชาชีพก าหนด 

          

3 กิจการให้ความส าคัญกับการเปิดเผยข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์เพ่ือการตัดสินใจทางเศรษฐกิจที่แสดง
ในรายงานทางการ เ งินภายใต้ปฏิบั ติ ต าม
มาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ 

     

4 กิจการให้ความส าคัญกับข้อมูลทางบัญชีที่
สอดคล้องกับมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ 
เพ่ิมประสิทธิภาพข้อมูลทางบัญชีให้มีความ
น่าเชื่อถือ 

          

5 กิจการให้ความส าคัญกับการจัดท าบัญชีที่มีความ
ระมัดระวังข้อมูลครบถ้วนโดยยึดการน าหลักการ
กฎระเบียบและแนวความคิดของมาตรฐานการ
บัญชีที่จะใช้ในการปฏิบัติทางบัญชี 

     

การควบคุมคุณภาพ 
การจัดท าข้อมูลทางการบัญชี 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

การเลือกวิธีการบันทึกการบัญชี           

1 กิจการใช้ระบบสารสนเทศทางการบัญชีในการ
บันทึกบัญชีมีความต่อเนื่องที่สอดคล้องกับ
มาตรฐานทางบัญชี 

     

2 กิจการส่งเสริมการสร้างระบบและวิธีการบันทึก
บัญชีที่ตรงตามนโยบายความโปร่งใสของข้อมูล 
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การควบคุมคุณภาพ 

การจัดท าข้อมูลทางการบัญชี 

ระดับความคิดเห็น 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สุด 

การเลือกวิธีการบันทึกการบัญชี           

3 กิจการให้ความส าคัญกับการบันทึกบัญชีให้มี
ความเหมาะสมสอดคล้องกับองค์กรเพ่ือให้ได้
ข้อมูลทางการบัญชีที่มีความเชื่อมั่น เป็นข้อมูล
ที่ครบถ้วน 

     

4 กิจการมีมุ่งเน้นให้มีการ จ าแนก ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานการบันทึกการบัญชีอย่างชัดเจน 
เพ่ือให้ประโยชน์ในการค้นหาข้อมูลทางการ
บัญชี 

     

5 กิจการให้ความส าคัญกับการบันทึกบัญชีให้มี
ความเหมาะสมสอดคล้องกับองค์กรเพ่ือให้ได้
ข้อมูลทางการบัญชีที่มีความเชื่อมั่น เป็นข้อมูล
ที่ครบถ้วน  

          

การควบคุมคุณภาพ 
การจัดท าข้อมูลทางการบัญชี 

ระดับความส าคัญ 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

นโยบายและกระบวนการทางการบัญชี           

1 กิจการมีการก าหนดนโยบายและกระบวนการ
จัดท าข้อมูลทางการบัญชีได้อย่างเป็นระบบ
สอดคล้องกับมาตรฐานการบัญชี 

     

2 กิจการมีการเปิดเผยโยบายและกระบวนการ
ทางการบัญชีให้มีสอดคล้องกับลักษณะของ
ธุรกิจ 

          

3 กิจการมุ่งเน้น กระบวนการตรวจสอบเพ่ือที่จะ
ยืนยันความถูกต้องมีของกระบวนการจัดท า
ข้อมูลทางการบัญชี 
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การควบคุมคุณภาพ 
การจัดท าข้อมูลทางการบัญชี 

ระดับความส าคัญ 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

นโยบายและกระบวนการทางการบัญชี           

4 กิจการให้ความส าคัญในการมีการจัดท าและ
จัดเก็บเอกสารทุกขั้นตอนของกระบวนการ
ท างานเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้ข้อมูลทางการ
บัญชี 

          

5 กิจการมีความเชื่อมั่นว่าได้รับข้อมูลทางบัญชี
จากกระบวนการทางการบัญชีที่ มี ความ
เหมาะสมส าหรับการวางแผนมีความถูกต้อง
สมบูรณ์จะท าให้ลดระยะในการปฏิบัติงานได้ 

     

 
ส่วนที่ 5 ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของสารสนเทศทางการบัญชี  

คุณภาพของสารสนเทศทางการบัญชี 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ           

1 กิจการเปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีที่ผู้ใช้งบ
การเงิน สามารถใช้ในการพยากรณ์เหตุการณ์
ในอนาคตได้ล่วงหน้า และสามารถวิเคราะห์
โอกาสและความเสี่ยงทางธุรกิจได้ 

          

2 กิจการใช้มูลค่ายุติธรรมเป็นเกณฑ์ในการวัด
มูลค่าเพ่ือการจัดท ารายงานทางการเงิน 

     

3 สารสนเทศทางบัญชีที่อยู่ในรายงานทางการ
เงินเป็นข้อมูลที่แสดงให้เห็นถึงวิธีการต่าง ๆ 
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นและการท าธุรกรรมที่ส่งผล
กระทบต่อองค์กรอย่างมีนัยส าคัญ 
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คุณภาพของสารสนเทศทางการบัญชี 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

ความน่าเชื่อถือ      

1 กิจการให้ความส าคัญต่อการแสดงสารสนเทศ
ทางบัญชีที่ เกิดจากเหตุการณ์จริง ในการ
น าเสนอรายงานทางการเงินอย่างครบถ้วน 

     

2 กิ จกา ร ให้ ค ว ามส า คัญต่ อกา ร เปิ ด เ ผ ย
สารสนเทศทางบัญชีที่สามารถแสดงเนื้อหา
และความเป็นจริงทางเศรษฐกิจอย่างแท้จริง 

     

3 กิ จกา ร ให้ ค ว ามส า คัญต่ อกา ร เปิ ด เ ผ ย
สารสนเทศทางบัญชีที่มีความน่าเชื่อถือ ซึ่ง
ปราศจากความอคติและล าเอียงและจัดท า
ด้วยหลักความระมัดระวัง 

     

คุณภาพของสารสนเทศทางการบัญชี 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย น้อยท่ีสุด 

ความสามารถเปรียบเทียบกันได้           

1 กิ จกา ร ให้ ค ว ามส า คัญต่ อกา ร เปิ ด เ ผ ย
สารสนเทศทางบัญชีที่สามารถเปรียบเทียบ
กันภายในกิจการในรอบระยะเวลาบัญชีที่
ต่างกันและระหว่างกิจการอ่ืนที่คล้ายกัน
ส าหรับรอบระยะเวลาเดียวกัน 

          

2 กิจการได้มีการเปิดเผยการเปลี่ยนแปลงข้อมูล
ในงบการเงิน เพ่ือผู้ใช้งบการเงินได้มีความ
เข้าใจอย่างถูกต้อง 
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คุณภาพของสารสนเทศทางการบัญชี 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย น้อยท่ีสุด 

 ความสามารถเข้าใจได้      

1 กิจการเปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีในรายงาน
ทางการเงินอย่างครบถ้วนและสามารถเข้าใจ
ง่าย เพื่อให้ผู้ใช้สามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

     

2 กิจการเปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีที่ผู้ ใช้
สามารถน ามาใช้ในการตัดสินใจและแก้ไข
ปัญหาได้ทันต่อเวลา 

     

3 กิจการเปิดเผยสารสนเทศทางบัญชีที่มี
ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจอย่างแท้จริง เพ่ือลด
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการตัดสินใจ
ผิดพลาดในอนาคต 

     

 
ส่วนที่ 6 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการตัดสินใจ 

ประสิทธิภาพการตัดสินใจ 
ระดับความส าคัญ 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

ความรวดเร็ว ทันเหตุการณ์ 
     1 ผู้บริหารให้ความส าคัญการเชื่อมโยงข้อมูลทางการบัญชี

ให้ง่ายต่อการตรวจสอบข้อมูลทางการบัญชีให้มีความ
ถูกต้องรวดเร็ว 

     

2. ผู้บริหารสามารถตัดสินใจได้ทันต่อเวลาในสถานการณ์ที่
เกิดปัญหาหรือเกิดทางเลือก โดยไม่เกิดความเสียหายต่อ
ธุรกิจ 

     

3. ผู้บริหารให้ความส าคัญในการจัดท าข้อมูลทางการเงินที่
ผ่านระบบสารสนเทศทางการบัญชีได้ครบถ้วนความ
น่าเชื่อถือทันต่อความต้องการเพื่อการตัดสินใจ 
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ประสิทธิภาพการตัดสินใจ 

ระดับความส าคัญ 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สุด 

ด้านการบรรลุวัตถุประสงค์ 
     1 สามารถน าข้อมูลทางการเงินไปวิเคราะห์ระบุปัญหาและ

สร้างทางเลือกได้อย่างรวดเร็วทันต่อสถานการณ์ที่
จะต้องตัดสินใจ 

     

2. กิจการได้รับการสนับสนุนการตัดสินใจด้วยข้อมูลจาก
รายงานการเงินเพ่ือการวางแผนและกลยุทธ์ให้กับ
กิจการเพื่อความส าเร็จของกิจการ 

     

3. ผู้บริหารสามารถตัดสินใจจากข้อมูลทางการเงินได้ทันต่อ
เวลาในสถานการณ์ที่เกิดปัญหาหรือเกิดทางเลือก โดย
ไม่เกิดความเสียหายต่อธุรกิจ 

     

4 ผู้บริหารสามารถน าข้อมูลทางการเงินไปวิเคราะห์ระบุ
ปัญหาและสร้างทางเลือกได้อย่ างรวดเร็วทันต่อ
สถานการณ์ท่ีจะต้องตัดสินใจ 

     

5 ผู้บริหารมุ่งเน้นก าหนดวัตถุประสงค์ในการตัดสินใจแต่
ละเรื่องให้สอดคล้องกับเป้าหมายโดยรวมของกิจการ 

     

ด้านการยอมรับจากผู้ที่เกี่ยวข้อง      

1 ผู้บริหารสามารถสร้างความสมดุลระหว่างต้นทุนที่เกิด
กับประโยชน์ที่ได้รับจากการตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม
และเกิดประโยชน์สูงสุด 

     

2 ผู้บริหารสามารถตัดสินใจจากข้อมูลจากรายงานการเงิน
โดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดและความคุ้มค่าขององค์กร 
ภายใต้การใช้ทรัพยากรที่มีอย่างจ ากัด 

     

4 ผู้บริหารค านึงถึงผลลัพธ์ที่ได้รับจากการตัดสินใจได้รับ
การยอมรับจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย น าไปสู่การปฏิบัติ
ร่วมกันในการด าเนินงานของกิจการ 
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ประสิทธิภาพการตัดสินใจ 

ระดับความส าคัญ 

มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ที่สุด 

5 ผู้บริหารมีศักยภาพในการตัดสินใจเพ่ือประโยชน์ในการ
ปรับปรุงการด าเนินงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

     

ประสิทธิผลสูงสุด      

 ผู้บริหารสามารถสร้างความสมดุลระหว่างต้นทุนที่เกิด
กับประโยชน์ที่ได้รับจากการตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม
และเกิดประโยชน์สูงสุด 

     

 ผู้บริหารสามารถตัดสินใจโดยค านึงถึ งการบรรลุ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์กร และสามารถ
น าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จได้ 

     

 ผู้บริหารมีศักยภาพในการตัดสินใจเพ่ือประโยชน์ในการ
ปรับปรุงการด าเนินงานให้เกิดประโยชน์สูงสุดครบถ้วน
ความน่าเชื่อถือทันต่อความต้องการเพ่ือการตัดสินใจ 

     

 ผู้บริหารได้รับการสนับสนุนการตัดสินใจด้วยข้อมูล 
ความคิดเห็น และทางเลือกเพ่ิมเติมที่ได้รับจากบุคคลอ่ืน 
ๆ ที่มีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพในองค์กร 

     

 
ส่วนที่ 7 ความคิดเห็น 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………..…………………………………………………………………………………………………………………… 
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