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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษา 1) ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานและระดับ
ความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ 2) เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานและ
ความสุขในการท างานกับปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ของพนักงานก่อนวัยเกษียณ และ 
3) ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัย
เกษียณ กลุ่มตัวอย่าง คือพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม ในจังหวัดนนทบุรี ที่มีอายุ 50 ปี ขึ้นไป โดยมี
จานวนโรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดนนทบุรี ก าหนดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 ตัวอย่าง การ
วิเคราะห์ข้อมูล ใช้สถิติในการวิเคราะห์ ดังนี้ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบที
เทส การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน ด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์  

ผลการวิจัยที่สาคัญสรุปได้ดังนี้ 1) ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีต าแหน่งงาน
เป็นพนักงาน สาเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001 –20,000 บาท และมี
อายุงานมากกว่า 16 ปี ขึ้นไป 2) ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานอยู่ในระดับปานกลาง โดยคุณภาพ
ชีวิตด้านสิทธิของพนักงานมากที่สุด และมีคุณภาพชีวิตด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในงานต่า
ที่สุด 3) ระดับความสุขในการท างานอยู่ในระดับมาก โดยความสุขในการท างานด้านความรักในงาน
มากที่สุด และมีความสุขในการท างานด้านการติดต่อสัมพันธ์ต่าที่สุด 4) เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตใน
การท างานและความสุขในการท างานจ าแนกตามปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ พบว่า ปัจจัยด้านเพศใน
ภาพรวมไม่แตกต่างกัน แต่ปัจจัยด้านต าแหน่ง การศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และอายุงานใน
ปัจจุบันแตกต่างกันอย่างมีนัยสาคัญทางสถิติที่ระดับ .05 5) ผลการหาค่าสหสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพ
ชีวิตในการท างานและความสุขในการท างานทั้งในภาพรวม พบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวกระดับสูง 
อย่างมีนัยสาคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการบูรณาการทางสังคมหรือ
การท างานร่วมกันมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานด้านการติดต่อสัมพันธ์สูงที่สุด และด้าน
การได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานด้านการติดต่อ
สัมพันธ์ต่างที่สุด 

ค าส าคัญ: คุณภาพชีวิตการท างาน ความสุขในงาน 
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Abstract 
The purposes of this research were: 1) to study level of quality of work life, and 

work happiness of Before Retirement Employee. 2) to compare the quality of work life and 
the Work Happiness of these personals as classified by the demographical characteristics. 
3) to study the correlation between the quality of work life and the work happiness of 
Before Retirement Employee. The population sampling was Before Retirement Employee 
in Industry Nonthaburi Province. The samples were used collected 400 samples. The data 
were analyzed by mean, percentages, standard deviation, t-test, F-test and Pearson 
correlation by computer program.  

The research findings were as follows: 1) the results of the study found that the 
majority of population was female, graduated in the bachelor level, income between 
10,001-20,000 baht and the work period over 16 years. 2) Overall, the level of quality of 
work life was rather moderate. The quality of work life in constitutionalism was the highest. 
The least was the quality of work life in growth and security. 3) Overall, the level of work 
happiness was rather high. The work happiness in love was the highest. The least was the 
work happiness in connections. 4) The comparison between the quality of work life and 
the work happiness by gender was not different and in the comparison by position, 
educational level, income and work period were not different as a whole with statistical 
significance at the level of .05 5) results for the correlation between the quality of work 
life and the work happiness as a whole showed a positive correlation with statistical 
significance at the .01 level. The quality of work life in social integration with work 
happiness in connections has positive relationship at very high level. The quality of work 
life in adequate and fair compensation with work happiness in connections has positive 
relationship in very low level. 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ปัจจุบันจ านวนผู้สูงอายุในประเทศไทย ได้เพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วอันเป็นผลเนื่องมาจากระบบ
สาธารณสุขได้รับการพัฒนามากขึ้น การตระหนักถึงคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุจึงเป็นสิ่งส าคัญ ส่งผลให้
ภาครัฐก าหนดมาตรการเตรียมการรองรับในการดูแลผู้สูงอายุเพ่ือให้ผู้สูงอายุเหล่านั้น มีคุณภาพชีวิตที่
ดียิ่งขึ้น โดยก าหนดยุทธศาสตร์"การเตรียมความพร้อม สังคมไทยสู่สังคมผู้สูงอายุ " เป็นหนึ่งใน
ยุทธศาสตร์หลักของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 10 ด้วย การมีแผนผู้สูงอายุ
แห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) เพ่ือก าหนดทิศทางนโยบายยุทธศาสตร์และ มาตรการต่าง ๆ 
ที่ใช้ด าเนินการด้านผู้สูงอายุให้ชัดเจน อย่างไรก็ตามการให้ความส าคัญเกี่ยวกับกลุ่มประชากรผู้สูงอายุ
ยังนับเป็นเรื่องใหม่ในประเทศไทย และจากที่มีตระหนักกันทั่วไปว่า ขนาดของประชากรสูงอายุของ
ไทยมีการเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็ว ในขณะที่สังคมทุกประเทศทั่วโลกได้ก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ (aging 
society) และได้มีการวิจัยจากต่างประเทศที่ประสบปัญหาจากการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ (aging 
society) มาก่อน ดังนั้นประเทศไทยจึงได้มีการสร้างระบบส่งเสริมการจ้างแรงงานสูงอายุ เพ่ือให้
ผู้สูงอายุมีงานท า และมีนโยบายต่างๆทั้งการสร้างมาตรการห้ามเลือกปฏิบัติในการจ้างงาน การขยาย
อายุเกษียณแรงงานสูงอายุ การให้นายจ้างช่วยเหลือผู้สูงอายุในการได้รับการจ้างกลับเข้าท างาน การ
ก าหนดอัตราส่วนลูกจ้างผู้สูงอายุ การจัดหางานและการฝึกอาชีพให้กับผู้สูงอายุ จากการที่การก้าวสู่
สังคมผู้สูงอายุยังเป็นเรื่องที่ใหม่ในประเทศไทย ซึ่งได้พบว่าสัดส่วนของประชากรวั ยเด็ก และวัย
แรงงาน มีแนวโน้มลดลง ในขณะที่สัดส่วนของประชากรสูงอายุ มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องจาก
ร้อยละ 13.2 ใน พ.ศ.2553 เป็นร้อยละ 32.1 ใน พ.ศ.2583 และที่น่าสังเกต คือในปี พ.ศ. 2560 จะ
เป็นปีที่คาดว่าสัดส่วนของประชากรวัยเด็กจะเท่ากันกับสัดส่วนของประชากรวัยสูงอายุ ท าให้ประเทศ
ไทยก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงวัย (aging Society) อย่างสมบูรณ์ (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย, 
2555) แนวโน้มก าลังแรงงานของผู้สูงอายุที่เพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นผลจากการมีสัดส่วน
ผู้สูงอายุที่เพ่ิมมากขึ้นด้วยวัยหรืออายุขัยเฉลี่ยที่สูงขึ้นประกอบกับภาวะสุขภาพที่ดีขึ้น และการ
เข้าถึงบริการด้านสาธารณสุขมากขึ้นอีกทั้งภาวะเศรษฐกิจ ที่บีบรัดท าให้ผู้สูงอายุยังคงอยู่ใน
ตลาดแรงงานหรือยังคงท างานอยู่ 

ส าหรับเกณฑ์การเกษียณอายุในประเทศไทยนั้นมีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย
พุทธศักราช 2550 มาตรา 53 ได้บัญญัติถึงหลักการที่รัฐได้ก าหนดชัดเจนในการคุ้มครองผู้สูงอายุที่มี
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อายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ และไม่มีรายได้ เพียงพอแก่การยังชีพให้มีสิทธิได้รับสวัสดิการและความ
ช่วยเหลือด้านสวัสดิการ ส าหรับลูกจ้างภาคเอกชนแล้ว แม้ไม่มีกฎหมายใด  ๆ มาก าหนดการ
เกษียณอายุของแรงงานในภาคเอกชนโดยตรง แต่โดยทั่วไปการจ้างงานนั้นนายจ้างได้ก าหนดเกณฑ์
การเกษียณอายุของลูกจ้างโดย ส่วนใหญ่ก็มักได้รับการจ้างงานจนกระทั่งอายุครบ 60 ปี และอีก
เกณฑ์หนึ่งพิจารณาจากเกณฑ์การรับสิทธิประโยชน์ทดแทนชราภาพจากกองทุนประกันสังคม มีสิทธิ
ได้รับเงินบ านาญชราภาพเมื่อมีอายุครบ 55 ปีบริบูรณ์ตามพระราชบัญญัติประกันสังคม ดังนั้นใน
ภาคเอกชนจึงมักจ้างงานจนถึงอายุครบ 55 ปีบริบูรณ์หรือไม่เกินอายุ 60 ปีบริบรูณ์เท่านั้น 

คุณภาพชีวิตในการท างานเป็นแนวทางการสร้างประสิทธิผลและประสิทธิภาพการท างาน ลด
ปัญหาการย้ายหรือลาออก ลดการสูญเสียเวลาและงบประมาณการฝึกอบรมบุคลากรเข้าท างานใหม่
ซึ่ง Walton (1973) ได้อธิบายแนวคิดคุณภาพชีวิตในการท างาน (Quality of work life: QWL) ไว้
ว่าเป็นสิ่งสะท้อนความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากร และสภาพแวดล้อมการท างานกระตุ้นให้มีการเรียนรู้
และการพัฒนา สามารถตอบสนองความพึงพอใจบุคลากรโดยระดับคุณภาพชีวิตในการท างานที่
แตกต่างกันนั้น จะเป็นผลมาจากปัจจัยในด้านต่าง ๆ ของคุณภาพชีวิตในการท างาน และงานวิจัยจาก
สถาบัน NIOSH หรือ National Institute for Occupational Safety and Health (2002) ได้
น าเสนอไว้ ว่าการตอบสนองความต้องการของบุคลากรให้ได้อย่างเพียงพอ เป็นส่วนส าคัญที่จะสร้าง
คุณภาพชีวิตที่ดีในการท างานให้กับพนักงาน ก่อให้เกิดผลตอบแทนที่คุ้มค่าทั้งกับตัวพนักงานในการ
ปฏิบัติงาน บริษัทหรือองค์การที่ได้ประสิทธิผลสูง รวมไปถึงคุณค่าที่จะเกิดกับลูกค้า และสังคมที่อยู่
ร่วมกันอีกด้วย การตอบสนองความต้องการ และพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพนั้นมีผู้ให้ความ
สนใจอย่างแพร่หลาย ประเด็นหนึ่ง คือ คุณภาพชีวิตในการท างาน (Quality of Working Life) ที่เป็น
ทั้งความรู้สึกทางกายและจิตใจของคนท างานโดยเฉพาะผู้ที่อยู่ในวัยก่อนกษียณอายุที่ท าให้เกิดการ
ท างานอย่างเต็มที่และ มีประสิทธิภาพ ด้วยความเต็มใจ จากการมีความต้องการความสุขในการ
ท างานในช่วงสุดท้ายของการท างาน 

หน่วยงานภาคเอกชน มีส่วนส าคัญในการวางแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุก่อนการ
เกษียณอายุ เป็นก าลังส าคัญในการเตรียมความพร้อมเพ่ือการลดภาระส่วนงานภาครั ฐในการรองรับ
สังคมผู้สูงอายุของไทย โดยค านึงถึงปัจจัยต่าง ๆ ที่มีอิทธิพลต่อระดับคุณภาพชีวิตในการท างาน ของ
พนักงานก่อนเกษียณอายุในองค์การธุรกิจเหล่านี้ จะเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนา เพ่ือสนับสนุนให้เกิด
ความสุขในการท างาน (Joy at Work) เพราะเป็นช่วงที่คนอาจจะเกิดสภาวะจิตใจที่ก่อให้เกิดปัญหา
ทั้งทางด้านชีวิต เศรษฐกิจ และสังคม และยังเป็นตัวขัดขวางการพัฒนาที่ยั่งยืน  ด้วยเหตุนี้ในปัจจุบัน
ทั้งองค์การภาครัฐและเอกชนจึงหันมามองสิ่งที่อยู่ภายในตัวบุคคลแต่ละคนมากขึ้นนั่นคือ ความสุข 
ศูนย์สร้างเสริมสุขภาวะองค์การ (Happy Workplace) ภายใต้ส านักสนับสนุนสุขภาวะองค์การ 
ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ได้สร้างแนวทางการสร้างสุขในที่ท างานขึ้น 
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เป็นความสุขพ้ืนฐานในการสร้าง “ความสุขมวลรวมของการท างาน” ในทุก ๆ องค์การ เพ่ือน ามา
ประมวลรวมกันจะสะท้อนความอยู่ดีมีสุขและคุณภาพชีวิตของประชาชน (กกกร ขลายแย้ม และ
อธิวัฒน์ เจี่ยวิวรรธน์กุล, 2556) ความสุขในการท างานตามแนวคิดของ Manion (2003) นั้น ผลที่
เกิดขึ้นจากการกระท าที่สร้างสรรค์ของตนเอง ซึ่งจะน า ไปสู่การปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและ
ท า ให้บุคลากรมีความผูกพันและปฏิบัติงานร่วมกันด้วยความพอใจ ประกอบด้วยองค์ประกอบ  4 
ประการคือ การติดต่อสัมพันธ์ ความรักในงาน ความส าเร็จในงาน และการเป็นที่ยอมรับ เมื่อพนักงาน
มีความสุขในการท างานก็จะช่วยส่งเสริมให้พนักงานรู้สึกอยากท างาน และเป็นปัจจัยที่จะท าให้ธุรกิจ
เกิดความได้เปรียบทางการแข่งขัน ความสุขจากการท างานถือเป็นส่วนหนึ่งจากการมีคุณภาพชีวิตใน
การท างานที่ดี (มนตรี แก้วดวง, 2552) 

ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างาน
กับความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณอายุ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรีซึ่ง
มีอัตราการเจริญเติบโตขยายตัวอย่างรวดเร็วและมีโรงงานอุตสาหกรรมต่างๆอยู่เป็นจ านวนมาก 
เพ่ือให้เห็นถึงแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างานในการส่งเสริมให้พนักงานก่อนวัย
เกษียณมีความสุขในการท างาน  

 
1.2 ค าถามการวิจัย 

1.2.1 ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานและระดับความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัย
เกษียณในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี เป็นอย่างไร 

1.2.2 พนักงานก่อนวัยเกษียณในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี  ที่มีปัจจัยด้าน
ประชากรศาสตร์แตกต่างกันมคีุณภาพชีวิตในการท างานและความสุขในการท างานแตกต่างกันหรือไม่ 
อย่างไร 

1.2.3 คุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณใน
โรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี มีความสัมพนัธ์กันหรือไม่ อย่างไร 

 
1.3 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.3.1 เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตในการท างานและระดับความสุขในการท างานของ
พนักงานก่อนวัยเกษียณในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี 

1.3.2 เพ่ือเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานและความสุขในการท างานตามปัจจัยด้าน
ประชากรศาสตร์ ของพนักงานก่อนวัยเกษียณในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี 

1.3.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการท างาน
ของพนักงานก่อนวัยเกษียณในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี 
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1.4 สมมติฐานการวิจัย 
1.4.1 พนักงานก่อนวัยเกษียณในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี  ที่มีปัจจัยด้าน

ประชากรศาสตร์แตกต่างกันมีคุณภาพชีวิตในการท างานและความสุขในการท างานแตกต่างกัน 
1.4.2 คุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณใน

โรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี มีความสัมพันธ์กันในทางบวก 
 
1.5 ขอบเขตการวิจัย 

1.5.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกับ
ความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี 1. แนวคิด
เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการท างาน ของ Walton (1973) และแนวคิดเกี่ยวกับความสุขในการท างาน 
ของ Manion (2003) 

1.5.2 ขอบเขตด้านประชากร ศึกษาพนักงานในระดับพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม ใน
จังหวัดนนทบุรี ที่มีอายุ 50 ปี ขึ้นไป โดยมีจ านวนโรงงานอุตสาหกรรมในจังหวัดนนทบุรี ที่ก าหนด
กลุ่มตัวอย่างได้จ านวน 400 ตัวอย่าง ตามวิธีการค านวณของ W.G. Cochran (1953) 

1.5.3 ขอบเขตด้านระยะเวลา จะท าการวิจัย 12 เดือน ตั้งแต่เดือนพฤษภาคม 2559-เดือน 
เมษายน 2560 

1.5.4 ขอบเขตด้านพื้นที่ พ้ืนที่ที่ท าการวิจัย คือ จังหวัดนนทบุรี 
 

1.7 นิยามศัพท์เฉพาะ 
เพ่ือให้มีความเข้าใจขอบเขตและตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย อย่างชัดเจนตรงกัน ผู้วิจัยจึงได้

ก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะ ดังต่อไปนี้ 
1.7.1 พนักงานก่อนวัยเกษียณอายุ หมายถึง พนักงานหรือลูกจ้างโรงงานในในโรงงาน 

อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ซึ่งมีอายุ 50 ปีขึ้นไป 
1.7.2 คุณภาพชีวิตการท างาน หมายถึง ความรู้สึกพึงพอใจในกระบวนการบริหารจัดการ

องค์การที่ค านึงถึงสิ่งที่สนองความผาสุขและความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงานในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับชีวิต
ความเป็นอยู่ของคนท างาน ซึ่งเกี่ยวข้องการตอบสนองท้ังทางด้านร่างกาย จิตใจ สังคม และเศรษฐกิจ
ของชีวิตคนท างานได้อย่างเพียงพอ ประกอบด้วยการได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ  
สภาพการท างานที่มีความปลอดภัย และส่งเสริมสุขภาพ โอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของตนเอง 
ความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน การบูรณาการทางสังคมหรือการท างานร่วมกัน  สิทธิของ
พนักงาน ความสมดุลระหว่างชีวิตงานและชีวิตด้านอื่น ๆ และความเป็นประโยชน์ต่อสังคม 
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1.7.3 การได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรม และเพียงพอ หมายถึง ค่าตอบแทนทั้งเงิน และ/
หรือ สิ่งของ ที่สามารถตอบสนองความต้องการพ้ืนฐานส าหรับการมีชีวิตอยู่รอด รวมถึงค่าตอบแทน
จากการมองในเชิงเปรียบเทียบกับผู้อื่น ในประเภทของงานแบบเดียวกัน 

1.7.4 สภาพการท างานที่มีความปลอดภัย และส่งเสริมสุขภาพ หมายถึงผู้ปฏิบัติงานควรจะ
อยู่ในสภาพแวดล้อมทางด้านร่างกาย และสิ่งแวดล้อมของการท างานที่มีการป้องกันอุบัติเหตุ และไม่
เกิดผลเสียต่อสุขภาพ และควรจะได้ก าหนดมาตรฐานที่แน่นอนเกี่ยวกับการคงไว้ซึ่งสภาพแวดล้อมที่
จะส่งเสริมสุขภาพและความปลอดภัย ซึ่งเป็นการควบคุมสภาพทางกายภาพ 

1.7.5 โอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของตนเอง หมายถึง การที่องค์กร หรือหน่วยงานให้
ความส าคัญต่อ การศึกษา อบรม พัฒนาการท างานและอาชีพของบุคลากรในองค์กร 

1.7.6 ความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน หมายถึง งานที่ผู้ปฏิบัติได้รับมอบหมายจะได้รับ
การขยายความสามารถของตนเองให้ได้รับความรู้และทักษะใหม่ ๆมีแนวทาง หรือโอกาสในการเลื่อน
ต าแหน่งหน้าที่ท่ีสูงขึ้น 

1.7.7 การบูรณาการทางสังคม หรือการท างานร่วมกัน หมายถึง การที่ผู้ปฏิบัติงานเห็นว่า
ตนเองมีคุณค่า สามารถปฏิบัติงานร่วมกัน ให้ประสบผลส าเร็จได้ มีการยอมรับและร่วมมือกันท างาน
ด้วยดี 

1.7.8 สิทธิของพนักงาน หมายถึง การบริหารจัดการขององค์กร ที่ให้ พนักงานได้มีสิทธิใน
การปฏิบัติตามขอบเขตที่ได้รับมอบหมาย ได้รับการเคารพในสิทธิส่วนตัวและแสดงออกในสิทธิ์ซึ่งกัน
และกัน หรือการก าหนดแนวทางในการท างานร่วมกัน 

1.7.9 ความสมดุลระหว่างชีวิตงาน และชีวิตด้านอ่ืน ๆ หมายถึง การที่องค์กรและ/หรือ 
บุคคลจัดแบ่งเวลาในการท างานของตนเองอย่างเหมาะสม และมีความสมดุลกับบทบาทชีวิตของ
ตนเอง ครอบครัว และกิจกรรมอื่น ๆ 

1.7.10 ความเป็นประโยชน์ต่อสังคม หมายถึง กิจกรรมการท างานขององค์กรและ/หรือ 
บุคคลากรในองค์กร ที่ด าเนินไปในลักษณะที่ได้รับผิดชอบต่อสังคม เพ่ิมคุณค่า ความส าคัญของงาน 
และอาชีพของผู้ปฏิบัติงาน 

1.7.11 ความสุขในการท างาน หมายถึง การรับรู้ความรู้สึกของอารมณ์ทางบวก อัน
เนื่องมาจากผลในการปฏิบัติงาน ในการตอบสนองความต้องการของตนเอง มีความรู้สึกที่ดีต่องานที่
ได้รับมอบหมาย ประกอบด้วย ด้านการติดต่อสัมพันธ์ ด้านความรักในงาน ด้านความส าเร็จในงาน 
และด้านการเป็นที่ยอมรับ 

1.7.12 ด้านการติดต่อสัมพันธ์ หมายถึง พนักงานมีการรับรู้ถึงความสัมพันธ์ที่ดีซึ่งเกิดขึ้นกับ
พนักงานกับกลุ่มผู้ร่วมงาน โดยการช่วยเหลือกัน การสนทนากันอย่างเป็นมิตร ได้รับการช่วยเหลือ
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จากเพ่ือนร่วมงาน จนท าให้เกิดมิตรภาพ และความรู้สึกเป็นสุข สามารถรับรู้ว่าเพ่ือนร่วมงานต่างมี
ความรักและปรารถนาดีต่อกัน 

1.7.13 ด้านความรักในงาน หมายถึง พนักงานรับรู้ว่าตนเองมีรักและความผูกพันต่องาน 
การรับรู้ว่าตนเองมีความยินดีที่จะปฏิบัติทุกอย่างที่เป็นงาน รู้สึกตื่นเต้น มีความกระตือรือร้นในการ
ปฏิบัติงาน รู้สึกภูมิใจที่ตนเองมีความรับผิดชอบ และรู้สึกมีความเต็มใจในการปฏิบัติงาน 

1.7.14 ด้านความส าเร็จในงาน หมายถึง พนักงานรับรู้ว่าตนเองสามารถปฏิบัติงานได้บรรลุ
ตามเป้าหมาย สามารถท างานที่มีความท้าทายได้ส าเร็จ มีอิสระในการท างาน เกิดผลลัพธ์ทางบวกใน
การท างาน พนักงานรู้สึกมีคุณค่าในชีวิต มีความภาคภูมิใจในการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงสิ่งต่างๆ
เพ่ือให้งานส าเร็จ และท าให้องค์การพัฒนาไปข้างหน้า 

1.7.15 ด้านการเป็นที่ยอมรับ หมายถึง พนักงานได้รับการยอมรับ และเชื่อถือจากร่วมงาน 
หัวหน้างาน ลูกค้า ตลอดจนพนักงานคนอ่ืนๆที่มีส่วนร่วมในการท างาน พนักงานสามารถรับรู้ถึงความ
พยายามและประทับใจในงานที่ตนเองได้รับมอบหมาย การร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับเพ่ือน
ร่วมงาน การได้รับมอบหมายให้ท าโครงการพิเศษและมีความรับผิดชอบเพ่ิมขึ้นและได้ใช้ความรู้อย่าง
ต่อเนื่อง 

 
1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

งานศึกษาวิจัยเรื่องศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างาน กับความสุขในการ
ท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณอายุ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี มีประโยชน์ดังนี้ 

1.7.1 ได้ทราบถึงระดับคุณภาพชีวิตและความสุขในการท างานของพนักงานและ
ความสัมพันธ์ระหว่างกันซึ่งจะ เป็นข้อมูลพื้นฐานส าหรับผู้บริหารที่เกี่ยวข้องในการก าหนด แนวทางที่
เหมาะสมในการพัฒนาและส่งเสริมคุณภาพชีวิตในการท างานตลอดจน การด าเนินการกับตัวแปรที่
เกี่ยวข้องเพ่ือส่งเสริมให้พนักงานก่อนวัยเกษียณ ขององค์การมีความสุขในการท างานมากยิ่งขึ้นได ้

1.7.2 เป็นข้อมูลให้กับผู้ที่จะท างานวิจัยที่เกี่ยวข้องและเพ่ือเป็นประโยชน์ส าหรับผู้ที่สนใจ
จะศึกษาต่อเนื่องไปอีก 
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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวจัิยที่เกี่ยวข้อง 

 

การทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมในการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพ
ชีวิตในการท างานกับความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณอายุ ในโรงงานอุตสาหกรรม 
จังหวัดนนทบุรี มีดังนี้ 

 

2.1 คุณภาพชีวิตการท างาน 
2.1.1 แนวคิดคุณภาพชีวิตการท างาน 

 คุณภาพชีวิตการท างาน (Quality of Work Life-QWL) นั้น ได้มีการศึกษาอย่างแพร่หลาย 
กระจายไปทั่วโลก เพ่ือที่จะน ามาใช้ในการแก้ปัญหาด้านแรงงาน สร้างให้เกิดคุณภาพชีวิตการท างาน
ที่ดีข้ึนแก่พนักงาน โดยในปัจจุบัน ประเทศต่าง ๆ ได้พยายามเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมในที่ท างาน 
ซึ่งหลาย ๆ ประเทศที่ได้ใช้แนวคิดนี้ อย่างจริงจัง คุณภาพชีวิตการท างานของแต่ละบุคคลขึ้นอยู่กับ
บริบททางสังคมวัฒนธรรม และค่านิยม ในเวลานั้น ๆ และมีความสัมพันธ์กับจุดมุ่งหมาย ความ
คาดหวัง และมาตรฐานที่แต่ละคนก าหนดขึ้น คุณภาพชีวิตการท างานมีความส าคัญอย่างยิ่งในการ
ท างานในปัจจุบันเพราะคนเป็นทรัพยากรที่ส าคัญ และเป็นต้นทุนทางสังคมท่ีมีคุณค่า  

พนักงานส่วนใหญ่ต้องท างานเพ่ือให้ชีวิตด ารงอยู่ได้และตอบสนองความต้องการขั้นพ้ืนฐาน 
จึงควรมีสภาวะที่เหมาะสม ท าให้เกิดความสุขทั้งร่างกายและจิตใจ มีความรู้สึกมั่นคงทั้งสุขภาวะทาง
กายสุขภาวะทางอารมณ์ สุขภาวะทางจิตวิญญาณและสุขภาวะทางสังคม (กองสวัสดิการแรงงาน, 
2547) หลายๆบริษัทได้น าแนวทางส่งเสริมคุณภาพชีวิตการท างานมาใช้ โดยในระยะแรกเน้นการเพ่ิม
ผลผลิต ปรับปรุงผลผลิตและลดต้นทุน โดยอาศัยวิธีการท างานเป็นกลุ่มคล้ายกับระบบกลุ่มคุณภาพ 
(Quality circles) มีการประชุมกันภายในกลุ่ม ให้พนักงานแสนอแนะข้อคิดเห็นในการปรับปรุงการ
ท างาน การเพ่ิมคุณค่างานที่ท า ซึ่งจากการที่น าแนวทางส่งเสริมคุณภาพชีวิตการท างานไปใช้พบว่า 
(1) พนักงานเกิดความพึงพอใจ (2) ผลผลิตเพ่ิมมากขึ้น (3) อัตราการขาดงานและการลาออกของ
พนักงานลดลงไป (Gordon, 1991)  

คุณภาพชีวิตการท างานสามารถใช้ในการวัดระดับ และน ามาเป็นข้อมูลในการปรับ
ประยุกต์ใช้กับพนักงานในองค์การ หน่วยงาน ธุรกิจสาขาต่าง ๆ ส่งเสริมให้เกิดการยกระดับคุณภาพ
ชีวิตการท างานได้ โดยมีปัจจัยดังนี้ การได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ สภาพการท างานที่
มีความปลอดภัย และส่งเสริมสุขภาพ โอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของตนเอง ความก้าวหน้าและ
ความมั่นคงในงาน การบูรณาการ ทางสังคมหรือการท างานร่วมกัน สิทธิของพนักงาน ความสมดุล
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ระหว่างชีวิตงาน และ ชีวิตด้านอ่ืน ๆ และความเป็นประโยชน์ต่อสังคมหัวข้อต่าง ๆ เป็นสิ่งที่สามารถ
ชี้ได้ถึงลักษณะของความต้องการด้านต่าง ๆที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน และคุณภาพชีวิตการท างานที่
พนักงานต้องการ (Laar et al., 2007) 

2.1.2 ความหมายของคุณภาพชีวิตการท างาน 
คุณภาพชีวิตการท างาน (Quality of Work Life--QWL) มีความหมายถึง ลักษณะที่

ตอบสนองความต้องการของบุคคล ทั้งความรู้สึกทางด้านร่างกายและจิตใจของคนท างาน ต่อ
สภาพแวดล้อมในการท างาน ความต้องการจากสภาพแวดล้อมในการท างานได้แก่ ชั่วโมงการท างาน
ปกติ ชั่วโมงการท างานนอกเวลางาน ตารางการท างานพิเศษ ภาระงาน ความกดดันด้านเวลา 
ความเครียดของงาน และการมีส่วนร่วมในงาน ความมั่นคง ความปลอดภัย ความเสมอภาค เป็นต้น 
(Voydanoff P., 2005b) คุณภาพชีวิตการท างานที่ดีเป็นส่วนส าคัญที่จะท าให้พนักงานท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพ พนักงานมีความพึงพอใจและความสุขภายในองค์การ  

Walton (1973: 12-13) ไดใหความหมายของคุณภาพชีวิตการท างานไว วาเปนลักษณะของ
การท างานที่ตอบสนองความตองการ และความปรารถนาของบุคคล โดยพิจารณาคุณลักษณะ 
แนวทางความเปน บุคคล สภาพตัวบุคคลหรือสังคม เรื่องสังคมขององคการที่ท าใหงานประสบ
ผลส าเร็จ  

Huse & Cummings (1985: 257) ไดใหความหมายของคุณภาพ ชีวิตในการท างานไว้ ว่า
ความสอดคลองกันระหวางความปรารถนาหรือความพึงพอใจในงาน ของบุคคลกับประสิทธิผลของ
องคการ หรืออีกนัยหนึ่งคุณภาพชีวิตในการท างาน คือ ประสิทธิผล ขององค์การ อันเนื่องมาจาก 
ความผาสุกในงานของผู้ปฏิบัติงาน เป็นผลสืบเนื่องมาจากการรับรู ประสบการณในการท างาน ซึ่งท า
ให้พนักงานมีความพึงพอใจในงานนั้น ๆ และอธิบายอีกว่า คุณภาพ ชีวิตในการท างานจะส่งผลต่อ
องค์การ 3 ประการ คือ ประการแรก ช่วยเพ่ิมผลผลิตขององค์การ ประการที่สองช่วยเพ่ิมขวัญและ
ก าลังใจของผู้ปฏิบัติงานตลอดจนเป็นแรงจูงใจแกพวกเขาในการท างาน ประการสุดท้าย คุณภาพชีวิต
ในการท างานจะช่วยปรับปรุงศักยภาพของผู้ปฏิบัติงานอีกด้วย  

สรุป คุณภาพชีวิตการท างาน หมายถึง ลักษณะของการท างานและกระบวนการบริหาร
จัดการองค์การที่ตอบสนองความตองการของผู้ปฏิบัติงานในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับชีวิตความเป็นอยู่ของ
คนท างาน ซึ่งเกี่ยวข้องกับการตอบสนองทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ สังคม และเศรษฐกิจของชีวิต
คนท างานได้อย่างเพียงพอ ยุติธรรม 

2.1.3 ทฤษฎีคุณภาพชีวิตการท างาน 
Walton (1973) ได้กล่าวว่า คุณภาพชีวิตการท างาน เป็นเรื่องของสภาพแวดล้อมและสังคม

ที่ส่งผลให้การท างานประสบผลส าเร็จ ผลผลิตที่ได้รับตอบสนองความต้องการและความ พึงพอใจของ
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บุคคลในการท างาน โดยได้ก าหนดเกณฑ์คุณภาพชีวิตการท างานว่าประกอบด้วยคุณสมบัติ 8 
ประการ ดังนี้ 

2.1.3.1 การได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ (Adequate and fair 
compensation) คือ ค่าตอบแทนที่ได้รับจากการปฏิบัติงานนั้นจะต้องมีความเพียงพอในการ
ด ารงชีวิตตามมาตรฐานการครองชีพ ที่สมเหตุสมผลในสังคมนั้น  ๆ ส าหรับค่าตอบแทนที่มีความ
ยุติธรรมก็เกิดจากการเปรียบเทียบค่าตอบแทนจากการท างานในต าแหน่งหน้าที่และความรับผิดชอบ
ที่คล้ายคลึงกันหรือเปรียบเทียบจากผลการปฏิบัติงานที่เท่าเทียมกัน 

2.1.3.2 สภาพการท างานที่มีความปลอดภัย และส่งเสริมสุขภาพ (Safe and healthy work 
condition) คือพนักงานไม่ควรอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ไม่ดี ทั้งต่อร่างกายและการท างาน ดังนั้นจึงควร
จะมีการก าหนดมาตรฐานเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมสุขภาพ ซึ่งรวมถึงการควบคุมเกี่ยวกับเสียง 
การรบกวนทางสายตา 

2.1.3.3 ความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน (Growth and security) ควรให้ความสนใจ
โดยการให้พนักงานได้เพ่ิมความสามารถในการท างานของเขามากกว่าที่จะคอยเป็นผู้น าให้เขาท าตาม 
จะต้องมอบหมายงานใหม่ หรืองานที่ต้องใช้ความรู้ หรือทักษะที่ต้องเพ่ิมขึ้นอีกในอนาคต จะต้องเปิด
โอกาสให้มีการพัฒนาภายในองค์การในสายงาน 

2.1.3.4 โอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของตนเอง (Opportunity of human capacity) 
คือ โอกาส ในการพัฒนาและการใช้ความสามารถของพนักงานในการปฏิบัติงานตามทักษะและ
ความรู้ที่มีซึ่งจะท าให้พนักงานรู้สึกว่าตนมีคุณค่า และรู้สึกท้าทายในการท างาน ได้ใช้ความสามารถใน
การท างานเต็มที่ รวมทั้งความรู้สึกว่ามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน 

2.1.3.5 การบูรณาการทางสังคม หรือการท างานร่วมกัน (Social integration) คือ การที่
พนักงานรู้สึกว่ามีคุณค่า ได้รับการยอมรับและร่วมมือกันท างานจากกลุ่มเพ่ือนร่วมงานรู้สึกว่าตนเป็น
ส่วนหนึ่งของกลุ่มผู้ร่วมงาน มีการเปิดเผยตนเอง มีบรรยากาศในการท างานที่ดี ไม่มีการแบ่งชั้น
วรรณะในหน่วยงาน ปราศจากการมีอคติและการท าลายซึ่งกันและกัน 

2.1.3.6 สิทธิของพนักงาน (Constitutionalism) คือพนักงานมีสิทธิอะไรบ้าง และจะปกป้อง
สิทธิของตนเองได้อย่างไรบ้าง ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับวัฒนธรรมขององค์การนั้น ๆ ว่ามีความเคารพสิทธิส่วนตัว
มากน้อยเพียงใด ยอมรับในการขัดแย้งทางความคิด รวมทั้งวางมาตรฐานให้ผลตอบแทนที่ยุติธรรมแก่
พนักงาน มีการจัดเตรียมงานให้เกิดความเหมาะสมและมีความสัมพันธ์กัน 

2.1.3.7 ความสมดุลระหว่างชีวิตงานและชีวิตด้านอ่ืน ๆ (Total life space) คือ บุคคล
จะต้องจัดความสมดุลให้เกิดขึ้นในชีวิต โดยจะต้องจัดสรรบทบาทให้สมดุล จัดเวลาในการท างานของ
ตนเองให้เหมาะสมและ มีความสมดุลกับบทบาทชีวิตของตนเองครอบครัวและกิจกรรมอ่ืนๆ 
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2.1.3.8 ความเป็นประโยชน์ต่อสังคม (Social relevance) คือการที่พนักงานมีความรู้สึกว่า
กิจกรรมหรืองานที่ท านั้นเป็นประโยชน์ต่อสังคม มีความรับผิดชอบต่อสังคมรวมทั้งองค์การของตนได้
ท าประโยชน์ให้สังคม 

 

2.2 ความสุขในการท างาน 
2.2.1 แนวคิดความสุขในการท างาน 
ความสุขคือสิ่งที่ปรารถนาของมนุษย์ทุกคน แต่ปัจจุบันด้วยสภาพการด าเนินชีวิตที่แข่งขัน

ตลอดเวลา สังคมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท าให้มนุษย์ทุกวันนี้ขาดหลักยึดในการด าเนินชีวิตที่
ถูกต้อง คนส่วนใหญ่เชื่อว่าการมีความสุขคือการมีเงินทองมาก ๆ เพ่ือจะไดสิ่งต่าง ๆ ที่ปรารถนาหลาย
คนเชื่อว่าเงินซื้อได้ทุกอย่างโลกวัตถุนิยมท่ีเน้นแต่วัตถุท าให้คนท างานทุกวันนี้ท างานหนักมากขึ้น ขาด
การดูแลสุขภาพตนเอง ขาดการเอ้ืออาทรต่อคนและสังคมรอบข้าง ขาดการใช้ชีวิตที่พอเพียงมีภาระ
หนี้สินเพ่ิมขึ้น ขาดการน าหลักศาสนาหลักธรรมมาใช้ในการด าเนินชีวิตขาดการแสวงหาความรู้
ความก้าวหน้าแก่ตนเอง ซึ่งน าไปสู่ปัญหาครอบครัวและปัญหาสังคม สิ่งเหล่านี้เกิดจากการขาด
คุณภาพชีวิตที่ดีหรือการขาดความสุขในการด าเนินชีวิตที่ เหมาะสมกับตนเองและความสุขทั้ง 
8 ประการ เป็นความสุขพ้ืนฐานที่ตอบสนองความต้องการของมนุษย์ในหลากหลายมิติ ไม่ว่าจะเป็น
การ มีสุขภาพที่ดี การมีน้ าใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ การรู้จักผ่อนคลาย สันทนาการ การมีศาสนาเป็นเครื่อง
ยึดเหนี่ยวมีคุณธรรมประจ าใจ การมีเศรษฐกิจการเงินที่ดีการได้พัฒนาใฝ่หาความรู้ การมีครอบครัวที่
ดี และมีสังคมที่มีความสุข เมื่อข้าราชการมีความสุขกับพื้นฐานชีวิตแล้ว ก็จะส่งผลดีกับการท างาน ท า
ให้มีประสิทธิภาพในการท างานเพ่ิมมากข้ึน (ชาญวิทย์ วสันต์ธนารัตน์ 2551) 

2.2.2 ความหมายของความสุขในการท างาน 
 Manion (อ้างถึงใน นันทรัตน์ อุ่ยประเสริฐ, 2552) กล่าวว่า ความสุขในการท างาน หมายถึง
ผลที่เกิดจากการเรียนรู้ซึ่งเป็นผลตอบสนองจากการกระท าการสร้างสรรค์ของตนเอง มีความปลาบ
ปลื้มใจน าไปสู่การปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ บุคลากรมีความผูกพันและมีความพึงพอใจที่ได้
ปฏิบัติงานร่วมกัน เกิดสัมพันธภาพที่ดีในการท างาน ปฏิบัติงานด้วยความรู้สึกอยากที่จะท างาน มี
ความผูกพันในงานและท าให้คงอยู่ในองค์การต่อไป 

Diener (อ้างถึงใน จงจิต เลิศวิบูลย์มงคล, 2547) กล่าวว่า ความสุขในการท างาน คือการ
รับรู้ของบุคลากรถึงอารมณ์ความรู้สึกชื่นชอบหรือเป็นสุขกับภารกิจหลัก อันเป็นผลมาจากการท างาน
สภาพแวดล้อมที่เก่ียวข้องกับการท างานซึ่งเป็นการตอบสนองความต้องการของตนเองให้ชีวิตมีคุณค่า
ได้ท างานให้เกิดประโยชน์ เกิดความสมหวังในประสบการที่ได้รับ 

สรุปความสุขในการท างาน หมายถึง ความรู้สึกที่เกิดขึ้นภายในจิตใจบุคคลที่ตอบสนองต่อ
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในการนท างาน โดยที่บุคคลนั้นเกิดความรู้สึกเพลิดเพลินมีความสุขกับงานที่ท า มี
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ความภาคภูมิใจในงาน ได้ท างานร่วมกับคนดี ๆ รับรู้ว่างานที่ตนกระท านั้นมีความส าคัญ มีคนเห็น
คุณค่าของงานที่เรากระท า มีความรับผิดชอบต่องานที่กระท ารู้สึกสนุกสนานและมีความสุขในที่
ท างานและมีความรู้สึกว่าได้รับการกระตุ้นและเสริมพลังในการท างาน 

2.2.3 องค์ประกอบของความสุขในการท างาน 
Manion (อ้างถึงในประทุมทิพย์ เกตุแก้ว, 2551) ได้กล่าวว่าความสุขในการท างาน 

(Happiness at work) หมายถึง ผลที่เกิดจากการเรียนรู้ซึ่งเป็นผลตอบสนองจากการกระท าที่
สร้างสรรค์ของตนเอง มีการแสดงออกโดยการยิ้มหัวเราะมีความปลาบปลื้มใจซึ่งจะน าไปสู่การ
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ และยังเป็นอารมณ์ในทางบวกที่ เกิดจากพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงาน เช่นการให้ความช่วยเหลือกันซึ่งกันและกัน การมีความคิดสร้างสรรค์ในการท างาน การ
ร่วมกันแสดงความคิดเห็นด้วยเหตุและผล ส่งผลให้สามรถตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้นและ
ผลจากการประสบความส าเร็จในการท างานท าให้แสดงอารมณ์ในทางบวก เช่นความสุขสนุกสนาน 
ท าให้สถานที่ท างานเป็นที่น่ารื่นรมย์ บุคลากรที่ปฏิบัติงานร่วมกันด้วย ความสุขจะท าให้เกิด
สัมพันธภาพที่ดีในท่ีท างาน มีความรู้สึกดีต่องานที่ได้รับมอบหมายมีความผูกพันในงานที่ท าให้คงอยู่ใน
องค์การต่อไป ซึ่งมุ่งอธิบายด้วยด้วยองค์ประกอบของความสุขในการท างานมี 4 ด้านดังนี้ 

2.2.3.1 การติดต่อสัมพันธ์ (Connections) หมายถึง การรับรู้ พ้ืนฐานที่ท า ให้เกิด
ความสัมพันธ์ของบุคลากรในสถานที่ท างาน โดยที่บุคลกรมาร่วมกันท างานเกิดสังคมการท างานขึ้น
เกิดสัมพันธภาพที่ดีกับบุคลากรที่ตนปฏิบัติงาน ให้ความร่วมมือช่วยเหลือซึ่งกับและกันการสนทนา
พูดคุยอย่างเป็นมิตร เกิดมิตรภาพระหว่างปฏิบัติงานกับบุคลากรต่าง  ๆ และความรู้สึกเป็นสุข 
ตลอดจนรับรู้ว่าได้อยู่ท่ามกลางเพื่อนร่วมงานที่มีความรักและความปรารถนาดีต่อกัน 

2.2.3.2 ความรักในงาน (Love of the work) หมายถึง การรับรู้ถึงความรู้สึกรักผูกพันอย่าง
แน่นเหนียวกับงาน รับรู้ว่าตนมีพันธกิจในการปฏิบัติงานให้ส าเร็จ มีความยินดีในสิ่ งที่ เป็น
องค์ประกอบของงาน กระตือรือร้น ดีใจ เพลิดเพลินในการที่จะปฏิบัติงานและปรารถนาที่จะ
ปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ รู้สึกเป็นสุขเมื่อได้ปฏิบัติงานมีความภาคภูมิใจที่ตนมีหน้าที่รับผิดชอบใน
งาน 

2.2.3.3 ความส าเร็จในงาน (Work achievement) หมายถึง การรับรู้ว่าตนปฏิบัติงานได้
บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้โดยได้รับความส าเร็จในการท างาน ได้รับมอบหมายให้ท างานที่ท้าทาย
ให้ส าเร็จ มีอิสระในการท างาน เกิดผลลัพธ์การท างานไปในทางบวก ท าให้รู้สึกมีคุณค่าในชีวิตเกิด
ความภาคภูมิใจในการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงสิ่งต่าง ๆ เพ่ือปฏิบัติให้ส าเร็จมีความก้าวหน้าและท าให้
องค์กรเกิดการพัฒนา 

2.2.3.4 การเป็นที่ยอมรับ (Recognition) หมายถึง การรับรู้ว่าตนเองได้รับการยอมรับและ
ความชื่อถือจากผู้ร่วมงาน ผู้ร่วมงานได้รับรู้ถึงความพยายามเกี่ยวกับเรื่องงานที่ได้ปฏิบัติของตนและ
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ได้รับการยอมรับจากผู้บังคับบัญชาในการปฏิบัติงาน ได้รับความคาดหวังที่ดีในการปฏิบัติงานและ
ความไว้วางใจจากผู้ร่วมงาน แลกเปลี่ยนประสบการณ์กับผู้ร่วมงานตลอดจนได้ใช้ความรู้อย่างต่อเนื่อง 

จากองค์ประกอบทั้ง 4 องค์ประกอบของความสุขในการท างานมีส่วนช่วยให้ผู้บริหารสามารถ
น าไปพิจารณาในการปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารงานที่ส่งเสริมให้บุคลากรเกิดความรู้สึกอยาก
ท างานจากสภาพแวดล้อม ให้จูงใจอยากที่จะท างานซึ่งมีผลให้บุคลากรเกิดความยินดีในงานที่ท า มี
ส่วนร่วมในงานและเกิดความสุขในงานตามมา 
 
2.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  

ฌานิกา วงษ์สุรีย์รัตน์ (2554) ได้ศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตการท างาน และ
ความสุขในการท างาน โดยมีความเพลินเป็นตัวแปรก ากับความสัมพันธ์ : กรณีศึกษาบริษัทวิศวกรรม
ก่อสร้างนอกชายฝั่งแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างเป็นพนักงานประจ าจ านวน 180 คน 
ผลการศึกษาพบว่า คุณภาพชีวิตการท างานโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (มีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.13) 
ความสุขโดยรวมอยู่ในระดับสูง (มีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.17) และคุณภาพชีวิตการท างาน มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสุขในการท างาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

นันทรัตน์ อุ่ยประเสริฐ (2552) ได้ศึกษา ความสุขในการท างานของพนักงานบริษัทเฟิสท์ดรัก 
จ ากัด จังหวัดเชียงใหม่ จากผลการศึกษาพบว่า พนักงานส่วนใหญ่มีความสุขในการท างานอยู่ระดับสูง 
(มีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.95) และจากการเปรียบเทียบปัจจัยด้านลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ
สถานภาพ ระดับการศึกษา อายุงาน ระดับต าแหน่งงานและรายได้เฉลี่ยต่อเดือนที่แตกต่างกัน มี
ความสุขในการท างานที่ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนด้านความคิดเห็น
ของพนักงานต่อองค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านผู้น า ด้านความสัมพันธ์ในที่ท างาน ด้านลักษณะงาน 
ด้านค่านิยมร่วมขององค์กร และด้านคุณภาพชีวิตในการท างานอยู่พบว่าพนักงานมีความคิดอยู่ใน
ระดับเห็นด้วยมาก และพบว่าปัจจัยด้านอายุและระดับการศึกษาของพนักงาน ไม่มีผลต่อความคิดเห็น
ต่อองค์ประกอบใน 5 ด้านดังกล่าว นอกจากนี้จากผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
พบว่า มีเพียงองค์ประกอบในด้านความสัมพันธ์ในที่ท างาน ด้านลักษณะงานด้านค่านิยมร่วมของ
องค์กร และด้านคุณภาพชีวิตในการท างานที่สามารถท านายความสุขในการท างานของพนักงานได้
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยองค์ประกอบทั้ง 4 ด้าน สามารถท านายความสุขในที่
ท างานได้ร้อยละ 77.4 

ปพิชญา วะนะสุข (2552) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท างานของต ารวจกอง
บังคับการอ านวยการ ต ารวจภูธรภาค 5 จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท างาน
สูงที่สุดเรียงตามล าดับ คือ ปัจจัยทางด้านคุณภาพชีวิตในการท างาน ปัจจัยด้านค่านิยมขององค์กร
ปัจจัยทางด้านความสัมพันธ์ในที่ท างาน ปัจจัยทางด้านผู้น า และปัจจัยด้านความรักในงาน ซึ่งผู้ตอบ



13 

 

 

แบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นเฉลี่ย ที่ระดับความคิดเห็น เห็นด้วย การเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหว่างข้อมูลของต ารวจชั้นสัญญาบัตรและต ารวจชั้นประทวนต่อปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในที่ท างาน 
พบว่า ในปัจจัยที่มีผลต่อปัจจัยทางด้านผู้น า ในหัวข้อที่ 1 ผู้น าของท่านเป็นผู้ทีบทบาทส าคัญในการ
สร้างและพัฒนาทีมงาน และปัจจัยทางด้านความรักในงาน ในหัวข้อที่ 5 โอกาสก้าวหน้าในงานที่ท า
อยู่ในปัจจุบัน ของต ารวจชั้นสัญญาบัตรและต ารวจชั้นประทวนมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่
ระดับความเชื่อมั่นที่ 95 % การทดสอบโดย Independent –Samples T Test แบบสองทาง ซึ่งมี
ค่านัยส าคัญเท่ากับ 0.32 และ 0.00 ตามล าดับ และในหัวข้ออ่ืน ๆ ความเห็นเกี่ยวกับการท างานอย่าง
มีความสุข พบว่า ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับความเชื่อม่ันที่ 95% 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพที่ 2.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 

ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ 
เพศ อายุ ต าแหน่ง อายุงานปัจจุบนั และรายได ้

ความสุขในการท างาน 
1) การติดต่อสัมพันธ์  
2) ความรักในงาน  
3) ความส าเร็จในงาน  
4) การเป็นท่ียอมรับ 

Manion (2003) 
 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
1) การไดร้ับค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ  
2) สภาพการท างานท่ีมคีวามปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ  
3) โอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของตนเอง  
4) ความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน  
5) การบูรณาการทางสังคมหรือการท างานร่วมกัน  
6) สิทธิของพนักงาน  
7) ความสมดุลระหว่างชีวิตงานและชีวิตด้านอ่ืน ๆ   
8) ความเป็นประโยชน์ต่อสังคม   

Walton (1973) 
 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
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บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการท างานของ

พนักงานก่อนวัยเกษียณอายุ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี นี้ผู้วิจัยด าเนินการวิจัยในรูปแบบ
การวิจัยเชิง ปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งจะมีข้ันตอน ดังนี้  
 
3.1 ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร  
วิจัยความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างาน กับความสุขในการท างานของพนักงาน

ก่อนวัยเกษียณอายุ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จะใช้ประชากรที่ท าการศึกษาในครั้งนี้ 
คือพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม ในจังหวัดนนทบุรีที่มีอายุ 50 ปี ขึ้นไป  

กลุ่มตัวอย่าง  
วิจัยความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างาน กับความสุขในการท างานของพนักงาน

ก่อนวัยเกษียณอายุ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จะท าการศึกษาโรงงานที่เป็นสมาชิก
อุตสาหกรรมจังหวัดนนทบุรี ซึ่งภายในจังหวัดนนทบุรีมีจ านวนโรงงานอุตสาหกรรม ทั้งสิ้น 2,105 
โรงงาน และเลือกเฉพาะกลุ่มท่ีเป็นสมาชิกของสภาอุตสาหกรรมจังหวัดนนทบุรีที่มีจ านวน 82 โรงงาน 
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยในครั้งนี้ผู้ศึกษาใช้วิธีการเก็บข้อมูลจากการสุ่มตัวอย่างโดยอาศัยความสะดวก 
(Convenient sampling) เนื่องจากทุกโรงงานจะมีข้อบังคับและการปฏิบัติเหมือนกัน จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่างเป็นกลุ่มพนักงานวัยก่อนเกษียณซึ่งไม่ทราบจ านวนที่แน่ชัดจึงใช้วิธีการค านวณของ W.G. 
Cochran (1953) ดังนี้ 
     n =  P(1-P) Z2   
        e2 
เมื่อ  n = ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
 P = ค่าเปอร์เซ็นต์ที่ต้องการสุ่มจากประชากรทั้งหมด (ถ้าไม่ทราบให้ก าหนด p = 0.5) 
 Z = ระดับความเชื่อม่ันที่ผู้วิจัยก าหนดไว้ที่ 95% มีค่าเท่ากับ 1.96 
 e = ค่าเปอร์เซ็นต์ของความคลาดเคลื่อน (e=0.05) จากการสุ่มตัวอย่างค่า P ต้องไม่น้อยกว่า 
50% ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจึงอยู่ในระดับที่น่าเชื่อถือได้ 
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   n =  0.05 (1-0.05) 1.962   
        0.052 
     n = 0.9604 
      0.025 
     n = 384.16 หรือ 384 
  
 จากการค านวณจะได้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง คือ 384 ตัวอย่าง โดยจะแจกแบบสอบถาม 82 
โรงงานโรงงานละ 5 ชุด จะเป็นจ านวนทั้งสิ้น 384 ชุด โดยทางผู้วิจัยจะใช้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 400 
ตัวอย่าง 
 
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

วิจัยความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างาน กับความสุขในการท างานของพนักงาน
ก่อนวัยเกษียณอายุ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จะใช้เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) สร้างขึ้นจากการศึกษาต าราเอกสาร ผลการศึกษาของ
ผู้อ่ืนที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา ส าหรับแบบสอบถามประกอบด้วยค าถามปลายปิด แบ่งเป็น 3 ส่วน 
ดังนี้  
 ส่วนที่ 1 ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ ต าแหน่ง การศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
และอายุงานในปัจจุบัน 

ส่วนที่ 2 คุณภาพชีวิตในการท างาน ได้แก่ การได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ 
สภาพการท างานที่มีความปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ โอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของตนเอง 
ความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน การบูรณาการทางสังคมหรือการท างานร่วมกัน สิทธิของ
พนักงาน ความสมดุลระหว่างชีวิตงานและชีวิตด้านอื่น ๆ และความเป็นประโยชน์ต่อสังคม  
 ส่วนที่ 3 ความสุขในการท างาน ได้แก่ การติดต่อสัมพันธ์ ความรักในงาน ความส าเร็จในงาน 
และการเป็นที่ยอมรับ 
 
3.3 การทดสอบเครื่องมือ  

1. การทดสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) เพ่ือให้ค าถามทุกข้อ
ครอบคลุมข้อมูลที่ต้องการตามวัตถุประสงค์การศึกษาที่ก าหนดไว้ เพ่ือตรวจสอบเนื้อหาและการใช้
ภาษา และให้ค าแนะน าต่าง ๆ แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้อง โดยวิธีการวัดความสอดคล้อง
ภายใน (Internal Consistency Method) มากกว่า 0.5 
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2. การทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) หลังจากได้มีการทดสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา 
และปรับปรุงแก้ไขแล้วได้น าไปทดสอบแบบสอบถามโดยแจกแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่างที่เป็น
กลุ่มเป้าหมาย รวม 30 คน โดยใช้วิธีสุ่มแบบแบ่งชั้นจึงน ามาทดสอบหาความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามด้วยวิธีใช้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของ Cronbach (Cronbach’s reliability coefficient, 
Alpha) (ศิริชัย  กาญจนวาสี, 2556: 127) จากการทดสอบได้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่า มากกว่า 0.87 
 
3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 

น าข้อมูลที่ได้โดยใช้แบบสอบถาม มาท าการวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติที่เหมาะสม โดยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติท่ีใช้ในการน าเสนอข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลมีดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistic) ได้แก่ ค่า
ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพ่ือใช้
ในการ วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นด้านปัจจัยด้านประชากรศาสตร์  

ส่วนที่ 2 การวัดระดับคุณภาพชีวิตในการท างาน และ ความสุขในการท างาน ให้หาค่าเฉลี่ย
มาจัดช่วงคะแนนเพ่ือแปลความหมายระดับปัจจัยเพื่อให้สามารถแยกระดับปัจจัยความคิดเห็นได้ 5 
ระดับ จึงก าหนดความกว้างของแต่ละระดับของอัตราภาคชั้น โดยใช้สูตรการค านวณดังนี้  

 

ความกว้างของชั้น =  
 พิสัย 

จ านวนชั้น 

    = 
5 - 1 

= 0.8 
 5 

 
จากนั้นคะแนนที่ ได้จะน ามาวิ เคราะห์หาค่าเฉลี่ยและแปลความหมายจากลักษณะ

แบบสอบถามที่ใช้ในระดับการวัดข้อมูลประเภทอันตรภาคชั้น (Interval Scale) (รังสรรค์ ประเสริฐ
ศร,ี 2548) เกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ยในแบบสอบถามผู้ศึกษายึดหลักเกณฑ์ ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.21 – 5.00 หมายถึง ส าคัญมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.41 – 4.20 หมายถึง ส าคัญมาก 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.61 – 3.40 หมายถึง ปานกลาง 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.81 – 2.60 หมายถึง ส าคัญน้อย 
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00 – 1.80 หมายถึง ส าคัญน้อยที่สุด 
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ส่วนที่ 3 การทดสอบสมมุติฐาน จะใช้การวิเคราะห์เชิงอนุมาน (Inference Analysis) ผู้วิจัย
ใช้สถิติการวิเคราะห์เชิงอ้างอิง ใช้ในการหาความแตกต่างของตัวแปรอิสระที่มีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม 
โดยการวิเคราะห์ความแตกต่าง ของค่าเฉลี่ย ได้แก่ การทดสอบทีเทส (t-test) และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) และการทดสอบรายคู่โดยสถิติเชฟเฟ่(Scheffe) ส าหรับค่า
นัยส าคัญทางสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ก าหนดไว้ที่ระดับ 0.05 หาความสัมพันธ์ระหว่าง คุณภาพชีวิต
ในการท างาน กับความสุขในการท างาน โดยการวิเคราะห์ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน 
(Pearson‘s Correlation Coefficient) ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์เพ่ือการวิเคราะห์ทาง
สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจัยเรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการท างานของ
พนักงานก่อนวัยเกษียณอายุ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี” มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือ
ศึกษาระดับคุณภาพชีวิตในการท างานและระดับความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ  
2) เพ่ือเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานและความสุขในการท างานจ าแนกตามปัจจัยด้าน
ประชากรศาสตร์ของพนักงานก่อนวัยเกษียณ และ 3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตใน
การท างานกับความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์
ข้อมูลออกเป็น 6 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่  1 ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ของพนักงานก่อนวัยเกษียณอายุ  ในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี โดยใช้สถิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) ได้แก่ จ านวน ร้อยละ 
และค่าเฉลี่ย 

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานและระดับความสุขในการท างานของ
พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี โดยใช้สถิติเชิงพรรณา ได้แก่ ความถี่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ระดับความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี โดยใช้สถิติเชิงพรรณา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ตอนที่  4 วิ เคราะห์ เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานจ าแนกตามปัจจัยด้าน
ประชากรศาสตร์ของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี วิเคราะห์
เปรียบเทียบเพศ โดยการวิเคราะห์ค่าที (t-test) แบบ Independent วิเคราะห์เปรียบเทียบอายุ 
ต าแหน่ง อายุงานปัจจุบัน และรายได้ โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) เมื่อพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 และทดสอบความแตกต่างรายคู่โดยใช้
วิธีของ LSD 

ตอนที่ 5 วิเคราะห์เปรียบเทียบความสุขในการท างานจ าแนกตามปัจจัยด้านประชากรศาสตร์
ของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี วิเคราะห์เปรียบเทียบเพศ โดย
การวิเคราะห์ค่าที (t-test) แบบ Independent วิเคราะห์เปรียบเทียบอายุ ต าแหน่ง อายุงานปัจจุบัน 
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และรายได้ โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เมื่อพบความแตกต่าง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 และทดสอบความแตกต่างรายคู่โดยใช้วิธีของ LSD 

ตอนที่ 6 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการ
ท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี โดยใช้ค่าสถิติสหสัมพันธ์
เพียร์สัน (Pearson’s Correlation) 

 
ตอนที่  1 ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ของพนักงานก่อนวัยเกษียณอายุ  ในโรงงาน

อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี โดยใช้สถิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) ได้แก่ จ านวน ร้อยละ 
และค่าเฉลี่ย 
 
ตารางท่ี 4.1 ข้อมูลทั่วไปของพนักงานก่อนวัยเกษียณอายุ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี 

ข้อมูล จ านวน ร้อยละ 

เพศ   
ชาย 170 42.50 
หญิง 230 57.50 

รวม 400 100.00 

ต าแหน่งงาน   
พนักงาน 328 82.00 
ผู้จัดการ 64 16.00 
ผู้จัดการหรือสูงกว่า 3 0.80 
อ่ืน ๆ 5 1.30 

รวม 400 100.00 
การศึกษา   

ต่ ากว่า ปวช. 130 32.50 
อนุปริญญา/ปวส. 116 29.00 
ปริญญาตรี 132 33.00 
ปริญญาโทข้ึนไป 22 5.50 

รวม 400 100.00 
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ตารางท่ี 4.1 ข้อมูลทั่วไปของพนักงานก่อนวัยเกษียณอายุ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี 
(ต่อ) 

ข้อมูล จ านวน ร้อยละ 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน   

ไม่เกิน 10,000 บาท 30 7.50 
10,001 – 20,000 บาท 137 34.30 
20,001 – 30,000 บาท 111 27.80 
30,001 – 40,000 บาท 56 14.00 
40,001 – 50,000 บาท 35 8.80 
50,001 บาท ขึ้นไป 31 7.80 

รวม 400 100.00 

อายุงาน   
1 – 5 ปี 31 7.80 
6 – 10 ปี 40 10.00 
11 – 15 ปี 120 30.00 
16 ปี ขึ้นไป 209 52.30 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที่ 4.1 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณอายุ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 230 คน (คิดเป็นร้อยละ 57.50) มีต าแหน่งงานเป็นพนักงานมากที่สุด
จ านวน 328 คน (คิดเป็นร้อยละ 82.00) ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด จ านวน 132 คน 
(คิดเป็นร้อยละ 33.00) ใกล้เคียงกับผู้ที่ส าเร็จการศึกษาระดับต่ ากว่า ปวช. ซึ่งมีจ านวน 130 คน 
(คิดเป็นร้อยละ 32.50) มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท มากที่สุด จ านวน 137 คน 
(คิดเป็นร้อยละ 34.30) รองลงมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท จ านวน 111 คน (คิด
เป็นร้อยละ 27.80) และมีอายุงาน มากกว่า 16 ปี ขึ้นไป มากที่สุด จ านวน 209 คน (คิดเป็น 
ร้อยละ 52.30) รองลงมามีอายุงานระหว่าง 11 – 15 ปี จ านวน 120 คน (คิดเป็นร้อยละ 30.00) 
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ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานและระดับความสุขในการท างานของ
พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี โดยใช้สถิติเชิงพรรณา ได้แก่ ความถี่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ตารางท่ี 4.2 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับคุณภาพชีวิตในการ

ท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี 

รายการประเมิน  5 4 3 2 1    SD ระดับ 

ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและพอเพียง 
    

3.22 .683 ปานกลาง 

1. ค่าตอบแทนที่ท่าน
ได้รับเพียงพอต่อ 

จ านวน 26 101 227 35 11 3.24 .809 ปานกลาง 

 การด าเนินชีวิต ร้อยละ (6.50) (25.25) (56.75) (8.75) (2.75)    

2. ค่าตอบแทนที่ท่าน
ได้รับเหมาะสมตาม 

จ านวน 17 112 212 47 12 3.19 .809 ปานกลาง 

 บริบทงานที่ท า ร้อยละ (4.25) (28.00) (53.00) (11.75) (3.00)    

3. ค่าตอบแทนที่ท่าน
ได้รับเหมาะสมตาม 

จ านวน 18 103 216 54 9 3.17 .798 ปานกลาง 

 ปริมาณงานที่ท า ร้อยละ (4.50) (25.75) (54.00) (13.50) (2.25)    
4. ค่าตอบแทนที่ท่าน

ได้รับเหมาะสมเมื่อ 
จ านวน 25 99 225 46 5 3.23 .781 ปานกลาง 

 เทียบกับหน่วยงาน
อ่ืน 

ร้อยละ (6.25) (24.75) (56.25) (11.50) (1.25)    

5. หน่วยงานจัดสรร
สวัสดิการให้แก่ท่าน 

จ านวน 21 116 216 46 1 3.28 .742 ปานกลาง 

 อย่างยุติธรรม ร้อยละ (5.25) (29.00) (54.00) (11.50) (0.25)    

6. ค่าตอบแทนที่ท่าน
ได้รับเหมาะสมเมื่อ 

จ านวน 28 103 209 51 9 3.23 .840 ปานกลาง 

 เทียบกับผู้ร่วม
วิชาชีพที่มีลักษณะ
งานคล้ายกัน 

ร้อยละ (2.25) (12.75) (52.25) (12.75) (2.25)    
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ตารางท่ี 4.2 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับคุณภาพชีวิตในการ
ท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี (ต่อ) 

รายการประเมิน  5 4 3 2 1    SD ระดับ 

สภาพการท างานที่มีความปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ 
 

3.34 .722 ปานกลาง 
7. องค์การได้จัด

สภาพแวดล้อมใน 
จ านวน 43 132 190 28 7 3.44 .842 มาก 

 หน่วยงานให้มี
ความปลอดภัยต่อ
การท างานของท่าน 

ร้อยละ (10.75) (33.00) (47.50) (7.00) (1.75)    

8. สถานที่ท างานมี
ความพร้อมในการ 

จ านวน 42 118 185 46 9 3.35 .896 ปานกลาง 

 ดูแลปฐมพยาบาลผู้
เจ็บป่วย บาดเจ็บ 

ร้อยละ (10.50) (29.50) (46.25) (11.50) (2.25)    

9. หน่วยงานของท่าน
จัดให้มีกิจกรรม 

จ านวน 31 97 200 57 15 3.18 .903 ปานกลาง 

 ส่งเสริมสุขภาพ ร้อยละ (7.75) (24.25) (50.00) (14.25) (3.75)    
10. หน่วยงานของ

ท่านจัดหาวัสดุ
อุปกรณ์ 

จ านวน 27 123 206 37 7 3.32 .801 ปานกลาง 

 ที่ได้มาตรฐานเพื่อ
ลดปัญหาเกี่ยวกับ
สุขภาพในการ
ท างาน 

ร้อยละ (6.75) (30.75) (51.50) (9.25) (1.75)    

11. หน่วยงานติดตั้ง
เครื่องมือเตือนภัย 

จ านวน 48 118 186 42 6 3.40 .884 ปานกลาง 

 เมื่อเกิดภาวะ
ฉุกเฉิน 

ร้อยละ (12.00) (29.50) (46.50) (10.50) (1.50)    
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ตารางท่ี 4.2 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับคุณภาพชีวิตในการ
ท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี (ต่อ) 

รายการประเมิน  5 4 3 2 1    SD ระดับ 

โอกาสในการพัฒนาขีดความสามารถของตนเอง   3.23 .750 ปานกลาง 
12. องค์การให้โอกาส

ท่านไปศึกษาดู 
จ านวน 25 123 158 81 13 3.17 .930 ปานกลาง 

 งานในส่วนงานที่
เกี่ยวข้อง 

ร้อยละ (6.25) (30.75) (39.50) (20.25) (3.25)    

13. องค์การมีการ
วางแผนพัฒนา 

จ านวน 33 121 180 58 8 3.28 .883 ปานกลาง 

 บุคลากรที่ชัดเจน ร้อยละ (8.25) (30.25) (45.00) (14.50) (2.00)    

14. หน่วยงานของ
ท่านส่งเสริม
สนับสนุนให้ท่าน
พัฒนาตนเองอยู่ 

จ านวน 31 127 180 58 4 3.31 .848 มาก 

 เสมอ เช่น ศึกษา
ต่อ การเข้ารับ
การอบรม 

ร้อยละ (7.75) (31.75) (45.00) (14.50) (1.00)    

15. ท่านได้รับการ
อบรมฝึกทักษะใน 

จ านวน 32 120 176 64 8 3.26 .891 ปานกลาง 

 การท างานอยู่
เสมอ 

ร้อยละ (8.00) (30.00) (44.00) (16.00) (2.00)    

16. องค์การมีการตั้ง
งบประมาณใน
การพัฒนา 

จ านวน 17 110 197 61 15 3.13 .855 ปานกลาง 

 บุคลากรไว้อย่าง
เหมาะสม 

ร้อยละ (4.25) (27.50) (49.25) (15.25) (3.75)    
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ตารางท่ี 4.2 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับคุณภาพชีวิตในการ
ท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี (ต่อ) 

รายการประเมิน  5 4 3 2 1    SD ระดับ 

ความก้าวหน้าและความม่ันคงในงาน    3.21 .727 ปานกลาง 

17. ต าแหน่งงานที่
ท่านท ามีโอกาส
ในการเลื่อน 

จ านวน 38 96 172 84 10 3.17 .950 ปานกลาง 

 ต าแหน่งสูงขึ้น
ได้ 

ร้อยละ (9.50) (24.00) (43.00) (21.00) (2.50)    

18. งานที่ท่านท ามัก
ต้องใช้ทักษะ 

จ านวน 21 145 174 54 6 3.30 .823 ปานกลาง 

 ใหม่ ๆ เสมอ ร้อยละ (5.25) (36.25) (43.50) (13.50) (1.50)    

19. ท่านได้รับ
มอบหมายให้
ปฏิบัติงานที่มี 

จ านวน 28 107 203 59 3 3.25 .816 ปานกลาง 

 ความส าคัญที่ใช้
ความสามารถที่
สูงขึ้น 

ร้อยละ (7.00) (26.75) (50.75) (14.75) (0.75)    

20. องค์การมี
แนวทางในการ 

จ านวน 23 110 193 59 15 3.17 .881 ปานกลาง 

 เลื่อนต าแหน่งที่
ชัดเจน 

ร้อยละ (5.75) (27.50) (48.25) (14.75) (3.75)    

21. งานที่ท่านท าอยู่
เป็นงานที่
สามารถ 

จ านวน 30 103 182 73 12 3.17 .914 ปานกลาง 

 วางแผนเติบโต
ในสายงานได้ 

ร้อยละ (7.50) (25.75) (45.50) (18.25) (3.00)    
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ตารางท่ี 4.2 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับคุณภาพชีวิตในการ
ท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี (ต่อ) 

รายการประเมิน  5 4 3 2 1    SD ระดับ 

การบูรณาการทางสังคม หรือการท างานร่วมกัน   3.45 .613 มาก 
22. หน่วยงานอื่น ๆ 

ในองค์การให้
ความช่วยเหลือ 

จ านวน 30 142 185 33 10 3.37 .837 ปานกลาง 

 ท่านในการ
ท างานเสมอ 

ร้อยละ (7.50) (35.50) (46.25) (8.25) (2.50)    

23. เพ่ือนร่วมงาน
ของท่านยอมรับ
ในความสามารถ 

จ านวน 27 144 201 27 1 3.42 .728 มาก 

 ในการ
ปฏิบัติงานของ
ท่าน 

ร้อยละ (6.75) (36.00) (50.25) (6.75) (0.25)    

24. หน่วยงานของ
ท่านมีการยก
ย่องให้เกียรติ 

จ านวน 27 154 185 32 2 3.43 .756 มาก 

 ซึ่งกันและกัน
ระหว่างเพื่อน
ร่วมงานทุก
ระดับ 

ร้อยละ (6.75) (38.50) (46.25) (8.00) (0.50)    

25. ท่านได้รับความ
ร่วมมือจาก 

จ านวน 29 172 179 19 1 3.52 .711 มาก 

 สมาชิกทีมงาน
อย่างเต็มที่ 

ร้อยละ (7.25) (43.00) (44.75) (4.75) (0.25)    
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ตารางท่ี 4.2 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับคุณภาพชีวิตในการ
ท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี (ต่อ) 

รายการประเมิน  5 4 3 2 1    SD ระดับ 

26. ท่านสามารถ
ปฏิบัติงาน
ร่วมกับทีมงาน
จนประสบ 

จ านวน 28 169 173 29 1 3.49 .742 มาก 

 ความส าเร็จได้
เป็นอย่างดี 

ร้อยละ (7.00) (42.25) (43.25) (7.25) (0.25)    

สิทธิของพนักงาน       3.44 .629 มาก 
27. หน่วยงานของ

ท่านให้สิทธิใน 
จ านวน 41 158 171 26 4 3.52 .804 มาก 

 การท างานแก่
ท่าน 

ร้อยละ (10.25) (39.50) (42.75) (6.50) (1.00)    

28. ท่านได้รับความ
เสมอภาคในการ 

จ านวน 27 157 192 24 0 3.47 .711 มาก 

 มอบหมายงาน
ให้ปฏิบัติหน้าที่ 

ร้อยละ (6.75) (39.25) (48.00) (6.00) (0.00)    

29. ท่านได้เข้าร่วม
การก าหนด 

จ านวน 20 158 177 42 3 3.38 .769 ปานกลาง 

 แนวทางในการ
ท างาน 

ร้อยละ (5.00) (39.50) (44.25) (10.50) (0.75)    

30. หน่วยงานของ
ท่านเคารพสิทธิ
ส่วนบุคคล 

จ านวน 32 155 183 25 5 3.46 .781 มาก 

 ไม่ก้าวก่ายเรื่อง
ส่วนตัวที่ไม่
เกี่ยวข้องกับ
งาน 

ร้อยละ (8.00) (38.75) (45.75) (6.25) (1.25)    
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ตารางท่ี 4.2 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับคุณภาพชีวิตในการ
ท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี (ต่อ) 

รายการประเมิน  5 4 3 2 1    SD ระดับ 

31. ท่านสามารถ
แสดงความ
คิดเห็นต่อ 

จ านวน 35 142 186 33 4 3.43 .804 มาก 

 ผู้บังคับบัญชา
ในเรื่องเกี่ยวกับ
งานใน
หน่วยงานได้ 

ร้อยละ (8.75) (35.50) (46.50) (8.25) (1.00)    

ความสมดุลระหว่างชีวิตงานและชีวิตด้านอ่ืน ๆ    3.45 .624 มาก 

32. ท่านมีเวลา
พักผ่อน 

จ านวน 21 173 174 23 9 3.44 .776 มาก 

 อย่างเพียงพอ ร้อยละ (5.25) (43.25) (43.50) (5.75) (2.25)    
33. ท่านมีเวลาให้กับ

ครอบครัวอย่าง 
จ านวน 30 172 161 30 7 3.47 .810 มาก 

 เพียงพอ ร้อยละ (7.50) (43.00) (40.25) (7.50) (1.75)    

34. ท่านมีเวลา
สังสรรค์กับเพ่ือน 

จ านวน 30 164 164 33 9 3.43 .835 มาก 

 ร่วมงานอยู่เสมอ ร้อยละ (7.50) (41.00) (41.00) (8.25) (2.25)    

35. ท่านสามารถไป
ร่วมงานสังคมโดย 

จ านวน 17 180 165 33 5 3.43 .756 มาก 

 ไม่มีปัญหา
เกี่ยวกับภาระงาน 

ร้อยละ (4.25) (45.00) (41.25) (8.25) (1.25)    

36. การท างานไม่เป็น
อุปสรรคต่อการ 

จ านวน 28 171 169 29 3 3.48 .762 มาก 

 ด ารงชีวิต ร้อยละ (7.00) (42.75) (42.25) (7.25) (0.75)    
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ตารางท่ี 4.2 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับคุณภาพชีวิตในการ
ท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี (ต่อ) 

รายการประเมิน  5 4 3 2 1    SD ระดับ 

ความเป็นประโยชน์ต่อสังคม      3.34 .704 ปานกลาง 

37. ท่านได้รับรู้ถึง
กิจกรรมของ
องค์การ 

จ านวน 30 146 163 54 7 3.35 .886 ปานกลาง 

 ที่เป็นประโยชน์
ต่อสังคมโดย
ตลอด 

ร้อยละ (7.50) (36.50) (40.75) (13.50) (1.75)    

38. ท่านรู้สึกว่า
องค์การของท่าน 

จ านวน 32 133 181 50 4 3.35 .836 ปานกลาง 

 มีภาพลักษณ์ท่ีดี
ต่อสังคมภายนอก 

ร้อยละ (8.00) (33.25) (42.25) (12.50) (1.00)    

39. ท่านรับรู้ถึง
ความรู้สึกของ
สาธารณชนที่มี
ความ 

จ านวน 23 142 182 48 5 3.33 .807 ปานกลาง 

 พึงพอใจต่อการ
ท างานที่เป็น
ประโยชน์ต่อ
สังคมขององค์การ
ของท่าน 

ร้อยละ (5.75) (35.50) (45.50) (12.00) (1.25)    

40. ท่านเข้าไปมีส่วน
ร่วมในกิจกรรม
ต่าง ๆ ของ 

จ านวน 30 116 202 45 7 3.29 .830 ปานกลาง 

 องค์การที่ท าเพ่ือ
สังคมเสมอ 

ร้อยละ (7.00) (29.00) (50.50) (11.25) (1.75)    
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ตารางท่ี 4.2 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับคุณภาพชีวิตในการ
ท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี (ต่อ) 

รายการประเมิน  5 4 3 2 1    SD ระดับ 

41. ท่านรู้สึกภูมิใจว่า
ท่านอยู่ใน
หน่วยงาน 

จ านวน 29 144 176 43 8 3.36 .843 ปานกลาง 

 ที่ช่วยเหลือสังคม
อย่างเต็มที่ 

ร้อยละ (7.25) (36.00) (44.00) (10.75) (2.00)    

 
 จากตารางที่ 4.2 พบว่า ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ใน
โรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี มีระดับคุณภาพชีวิตด้านความสมดุลระหว่างชีวิตงานและชีวิต

ด้านอ่ืน ๆ มากที่สุด (   = 3.45, SD = .624) รองลงมา คือ ด้านการบูรณาการทางสังคม หรือการ

ท างานร่วมกัน (   = 3.44, SD = .613) ด้านสิทธิของพนักงาน (   = 3.44, SD = .629) ด้านความเป็น

ประโยชน์ต่อสังคม (   = 3.34, SD = .704) และมีระดับคุณภาพชีวิตด้านความก้าวหน้าและความ

มั่นคงในงานต่ าที่สุด (   = 3.21, SD = .727) 
 ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานด้านค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและพอเพียงอยู่ใน

ระดับปานกลาง (   = 3.22, SD = .683) โดยพนักงานมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องหน่วยงานจัดสรร

สวัสดิการให้อย่างยุติธรรมสูงที่สุด (   = 3.28, SD = .742) รองลงมา คือ ค่าตอบแทนที่ได้รับ

เหมาะสมเมื่อเทียบกับผู้ร่วมวิชาชีพที่มีลักษณะงานคล้ายกัน (   = 3.23, SD = .840) และมีระดับ

คุณภาพชีวิตเรื่องค่าตอบแทนที่ได้รับเหมาะสมตามปริมาณงานที่ท าต่ าท่ีสุด (   = 3.17, SD = .798) 
 ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานด้านสภาพการท างานที่มีความปลอดภัยและ

ส่งเสริมสุขภาพอยู่ในระดับปานกลาง (   = 3.34, SD = .722) โดยพนักงานมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่อง

องค์การได้จัดสภาพแวดล้อมในหน่วยงานให้มีความปลอดภัยต่อการท างานสูงที่สุด (   = 3.44,  
SD = .842) รองลงมา คือ มีคุณภาพชีวิตเรื่องหน่วยงานติดตั้งเครื่องมือเตือนภัยเมื่อเกิดภาวะฉุกเฉิน 

(   = 3.40, SD = .884) และมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องหน่วยงานจัดให้มีกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ 

ต่ าที่สุด (   = 3.18, SD = .903) 
 ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานด้านโอกาสในการพัฒนาขีดความสามารถของ

ตนเองอยู่ในระดับปานกลาง (   = 3.23, SD = .750) โดยพนักงานมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องหน่วยงาน

ส่งเสริมสนับสนุนให้พัฒนาตนเองอยู่เสมอ เช่น ศึกษาต่อ การเข้ารับการอบรมสูงที่สุด (   = 3.31, SD 

= .747) รองลงมา คือ องค์การมีการพัฒนาวางแผนบุคลากรที่ชัดเจน (   = 3.28, SD = .883) และมี
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ระดับคุณภาพชีวิตเรื่ององค์การมีการตั้งงบประมาณในการพัฒนาบุคลากรไว้อย่างเหมาะสมต่ าที่สุด (   
= 3.13, SD = .855) 
 ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในงานอยู่ใน

ระดับปานกลาง (   = 3.21, SD = .727) โดยพนักงานมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องงานที่ท ามักต้องใช้

ทักษะใหม่ ๆ เสมอสูงที่สุด (   = 3.30, SD = .823) รองลงมา คือ ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานที่มี

ความส าคัญที่ใช้ความสามารถที่สูงขึ้น (   = 3.25, SD = .816) และมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่ององค์การ

มีแนวทางในการเลื่อนต าแหน่งที่ชัดเจนต่ าที่สุด (   = 3.17, SD = .881) 
 ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานด้านการบูรณาการทางสังคม หรือการท างาน

ร่วมกันอยู่ในระดับมาก (   = 3.45, SD = .613) โดยพนักงานมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องได้รับความ

ร่วมมือจากสมาชิกทีมงานอย่างเต็มที่สูงที่สุด (   = 3.52, SD = .711) รองลงมา คือ สามารถ

ปฏิบัติงานร่วมกับทีมงานจนประสบความส าเร็จได้เป็นอย่างดี (   = 3.49, SD = .742) และมีระดับ

คุณภาพชีวิตเรื่องหน่วยงานอื่น ๆ ในองค์การให้ความช่วยเหลือในการท างานเสมอต่ าที่สุด (   = 3.37, 
SD = .837) 

 ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานด้านสิทธิของพนักงานอยู่ในระดับมาก (   = 
3.44, SD = .629) โดยพนักงานมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องหน่วยงานให้สิทธิในการท างานแก่พนักงาน

สูงที่สุด (   = 3.52, SD = .804) รองลงมา คือ ได้รับความเสมอภาคในการมอบหมายปฏิบัติหน้าที่ (   
= 3.47, SD = .711) และมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องการเข้าร่วมการก าหนดแนวทางในการท างานต่ า

ที่สุด (   = 3.38, SD = .769) 
 ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานด้านความสมดุลระหว่างชีวิตงานและชีวิตด้าน

อ่ืน ๆ อยู่ในระดับมาก (   = 3.45, SD = .624) โดยพนักงานมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องการท างานไม่

เป็นอุปสรรคต่อการด ารงชีวิตสูงที่สุด (   = 3.48, SD = .762) รองลงมา คือ มีเวลาให้ครอบครัวอย่าง

เพียงพอ (   = 3.47, SD = .810) และมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องสามารถไปร่วมงานสังคมโดยไม่มี

ปัญหาเกี่ยวกับภาระงานต่ าที่สุด (   = 3.43, SD = .756) 
 ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานด้านความเป็นประโยชน์ต่อสังคมอยู่ในระดับ

ปานกลาง (   = 3.34, SD = .704) โดยพนักงานมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องรู้สึกภูมิใจว่าอยู่ในหน่วยงาน

ที่ช่วยเหลือสังคมอย่างเต็มที่สูงที่สุด (   = 3.36, SD = .843) รองลงมา คือ การรับรู้ถึงกิจกรรมของ

องค์การที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมโดยตลอด (   = 3.35, SD = .886) และมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องการ

เข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์การที่ท าเพ่ือสังคมเสมอต่ าที่สุด (   = 3.29, SD = .830) 
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ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ระดับความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี  โดยใช้สถิติ เชิงพรรณา ได้แก่ ความถี่  ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ตารางท่ี 4.3 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความสุขในการท างาน

ของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี 

รายการประเมิน  5 4 3 2 1    SD ระดับ 

การติดต่อสัมพันธ์ 
    

3.63 .541 มาก 

1. เพ่ือนร่วมงานให้
ความร่วมมือ 

จ านวน 39 198 147 13 3 3.64 .732 มาก 

 ในการท างาน ร้อยละ (9.75) (49.50) (36.75) (3.25) (0.75)    

2. ท่านพูดคุยกับ
เพ่ือนร่วมงาน 

จ านวน 33 219 136 11 1 3.68 .674 มาก 

 อย่างเป็นกันเอง ร้อยละ (8.25) (54.75) (34.00) (2.75) (0.25)    

3. เพ่ือนร่วมงาน
สามารถให้ค า 

จ านวน 28 226 131 14 1 3.67 .670 มาก 

 ปรึกษาท่านได้ ร้อยละ (7.00) (56.50) (32.75) (3.50) (0.25)    

4. ท่านเปิดเผย
ความคิด  

จ านวน 32 173 174 20 1 3.54 .725 มาก 

 ความรู้สึกกับ
เพ่ือนร่วมงานได้ 

ร้อยละ (8.00) (43.25) (43.50) (5.00) (0.25)    

5. ท่านมี
ความสัมพันธ์ที่ 

จ านวน 34 205 140 19 2 3.63 .728 มาก 

 ดีกับหัวหน้างาน ร้อยละ (8.50) (51.25) (35.00) (4.75) (0.50)    
ความรักในงาน       3.80 .634 มาก 

6. ท่านรู้สึกรักและ
ผูกพันกับงาน 

จ านวน 56 204 128 11 1 3.76 .731 มาก 

 ที่ท่านท าอยู่ ร้อยละ (14.00) (51.00) (32.00) (2.75) (0.25)    
7. ท่านรู้สึกว่างานที่

ท่านท าอยู่มี 
จ านวน 57 211 118 13 1 3.78 .735 มาก 

 คุณค่า ร้อยละ (14.25) (52.75) (29.50) (3.25) (0.25)    
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ตารางท่ี 4.3 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความสุขในการท างาน
ของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี (ต่อ) 

รายการประเมิน  5 4 3 2 1    SD ระดับ 

8. ท่านมีความมุ่งม่ัน
ตั้งใจท างานที่ 

จ านวน 59 211 114 15 1 3.78 .747 มาก 

 ได้รับมอบหมาย
ให้ส าเร็จ 

ร้อยละ (14.75) (52.75) (28.50) (3.75) (0.25)    

9. ท่านท างานด้วย จ านวน 71 225 99 5 0 3.91 .683 มาก 
 ความเต็มใจ ร้อยละ (17.75) (56.25) (24.75) (1.25) (0.00)    

10. ท่านมีความ
ภาคภูมิใจกับ 

จ านวน 63 197 126 12 2 3.77 .765 มาก 

 งานที่ท่านท าอยู่ ร้อยละ (15.75) (49.25) (31.50) (3.00) (0.50)    

ความส าเร็จในงาน       3.67 .577 มาก 
11. ท่านสาสมารถ

ท างานบรรลุตาม 
จ านวน 52 210 129 8 1 3.76 .706 มาก 

 เป้าหมายที่วาง
ไว้ 

ร้อยละ (13.00) (52.50) (32.25) (2.00) (0.25)    

12. ท่านสามารถ
ท างานที่ท้าย 

จ านวน 47 190 152 11 0 3.68 .713 มาก 

 ทายได้เป็นอย่าง
ดี 

ร้อยละ (11.75) (47.50) (38.00) (2.75) (0.00)    

13. ผลลัพธ์ของงาน
เป็นไปอย่างที่ 

จ านวน 30 210 139 17 4 3.63 .788 มาก 

 ท่านต้องการ ร้อยละ (7.50) (52.50) (34.80) (4.30) (1.00)    

14. ท่านรู้สึกมีคุณค่า
เมื่องานที่ 

จ านวน 45 218 122 13 2 3.73 .721 มาก 

 ท่านท าส าเร็จ ร้อยละ (11.25) (54.50) (30.50) (3.25) (0.50)    
15. ท่านมีโอกาส

ก้าวหน้าในงานที่ 
จ านวน 33 186 148 27 6 3.53 .800 มาก 

 ท่านได้ท าอยู่ ร้อยละ (8.25) (46.50) (37.00) (6.75) (1.50)    
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ตารางท่ี 4.3 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความสุขในการท างาน
ของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี (ต่อ) 

รายการประเมิน  5 4 3 2 1    SD ระดับ 

การเป็นที่ยอมรับ       3.65 .620 มาก 
16. ท่านได้รับความ

เชื่อถือจากเพ่ือน 
จ านวน 34 204 140 18 4 3.62 .747 มาก 

 ร่วมงาน ร้อยละ (8.50) (51.00) (35.00) (4.50) (1.00)    

17. ความรู้ 
ความสามารถ
ของท่านได้รับ 

จ านวน 42 184 158 15 1 3.63 .731 มาก 

 การยอมรับจาก
เพ่ือนร่วมงาน 

ร้อยละ (10.50) (46.00) (39.50) (3.75) (0.25)    

18. หัวหน้าไว้ใจใน
การท างาน 

จ านวน 42 183 166 7 2 3.64 .712 มาก 

 ของท่าน ร้อยละ (10.50) (45.75) (41.50) (1.75) (0.50)    

19. มีการ
แลกเปลี่ยน
ความคิด  

จ านวน 42 186 161 11 0 3.65 .703 มาก 

 ความเห็น
ระหว่างท่านกับ
เพ่ือนร่วมงาน 

ร้อยละ (10.50) (46.50) (40.25) (2.75) (0.00)    

20. ท่านได้รับ
มอบหมายให้มี 

จ านวน 46 201 145 8 0 3.71 .690 มาก 

 การท างานอย่าง
ต่อเนื่อง 

ร้อยละ (11.50) (50.25) (36.25) (2.00) (0.00)    

 
จากตารางที่ 4.3 พบว่าระดับความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงาน

อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี มีระดับความสุขในการท างานด้านความรักในงานมากที่สุด (   = 3.80, 

SD = .634) และมีระดับความสุขในการท างานด้านการติดต่อสัมพันธ์ต่ าที่สุด (   = 3.63, SD = .541) 
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 ระดับความสุขในการท างานของพนักงานด้านการติดต่อสัมพันธ์อยู่ในระดับมาก (   = 3.63, 
SD = .541) โดยพนักงานมีระดับความสุขในการท างานเรื่องการพูดคุยกับเพ่ือนร่วมงานอย่างเป็น

กันเองสูงที่สุด (   = 3.68, SD = .674) รองลงมา คือ เพ่ือนร่วมงานสามารถให้ค าปรึกษาได้ 

(   = 3.67, SD = .670) และมีระดับความสุขในการท างานเรื่องการเปิดเผยความคิด ความรู้สึกกับ

เพ่ือนร่วมงานได้ต่ าท่ีสุด (   = 3.54, SD = .725) 

 ระดับความสุขในการท างานของพนักงานด้านความรักในงานอยู่ในระดับมาก (   = 3.80, SD 
= .634) โดยพนักงานมีระดับความสุขในการท างานเรื่องการท างานด้วยความเต็มใจสูงที่สุด 

(   = 3.91, SD = .683) รองลงมา คือ มีความมุ่งมั่น ตั้งใจท างานที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จ 

(   = 3.78, SD = .747) และมีระดับความสุขในการท างานเรื่องความภาคภูมิใจกับงานที่ท าอยู่ต่ าที่สุด 

(   = 3.77, SD = .765) 

 ระดับความสุขในการท างานของพนักงานด้านความส าเร็จในงานอยู่ในระดับมาก (   = 3.67, 
SD = .577) โดยพนักงานมีระดับความสุขในการท างานเรื่องสาสมารถท างานบรรลุตามเป้าหมายที่

วางไว้สูงที่สุด (   = 3.76, SD = .706) รองลงมา คือ รู้สึกมีคุณค่าเมื่องานที่ท าส าเร็จ (   = 3.73, SD 

= .721) และมีระดับความสุขในการท างานเรื่องการมีโอกาสก้าวหน้าในงานที่ท าอยู่ต่ าที่สุด (   = 
3.53, SD = .800) 

ระดับความสุขในการท างานของพนักงานด้านการเป็นที่ยอมรับอยู่ในระดับมาก (   = 3.65, 
SD = .620) โดยพนักงานมีระดับความสุขในการท างานเรื่องการได้รับมอบหมายให้มีการท างานอย่าง

ต่อเนื่องสูงที่สุด (   = 3.71, SD = .690) รองลงมา คือ มีการแลกเปลี่ยนความคิดความเห็นระหว่าง

เพ่ือนร่วมงาน (   = 3.65, SD = .703) และมีระดับความสุขในการท างานเรื่องการได้รับความเชื่อถือ

จากเพ่ือนร่วมงานต่ าท่ีสุด (   = 3.62, SD = .747) 
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ตอนที่  4 วิ เคราะห์ เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานจ าแนกตามปัจจัยด้าน
ประชากรศาสตร์ของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี 

 
ตารางท่ี 4.4 เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงาน

อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามเพศ 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
ชาย หญิง 

t Sig. 
X  SD X  SD 

1. การได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรม

และเพียงพอ 

3.16 .684 3.26 .684 -1.425 .154 

2. ส ภ า พ ก า ร ท า ง า น ที่ มี ค ว า ม

ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ 

3.32 .644 3.35 .775 -.464 .642 

3. โอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพ

ของตนเอง  

3.18 .701 3.26 .783 -1.053 .292 

4. ความก้าวหน้าและความมั่นคงใน

งาน 

3.21 .713 3.21 .739 -.069 .944 

5. การบูรณาการทางสังคมหรือการ

ท างานร่วมกัน  

3.38 .574 3.50 .637 -1.904 .057 

6. สิทธิของพนักงาน 3.39 .628 3.49 .628 -1.566 .118 

7. ความสมดุลระหว่างชีวิตงานและ

ชีวิตด้านอื่น ๆ 

3.47 .629 3.43 .621 .529 .596 

8. ความเป็นประโยชน์ต่อสังคม 3.25 .666 3.40 .725 -2.070 .039 

รวม 3.30 .519 3.36 .588 -1.208 .227 

 

 จากตารางที่ 4.4 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี 
เพศชายและเพศหญิงมคีุณภาพชีวิตในการท างานไม่แตกต่างกัน ยกเว้นความเป็นประโยชน์ต่อสังคม 
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ตารางท่ี 4.5 เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามต าแหน่งงาน 

คุณภาพชีวิตในการ
ท างาน 

ต าแหน่งงาน 

พนักงาน ผู้จัดการ ผู้อ านวยการหรือ 
สูงกว่า 

อ่ืน ๆ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
1. การได้รับค่าตอบแทนที่

เป็นธรรมและเพียงพอ 

3.20 .708 3.29 .511 3.50 1.167 3.40 .726 

2. สภาพการท างานที่มี

ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย แ ล ะ

ส่งเสริมสุขภาพ 

3.34 .682 3.32 .917 3.13 .306 3.56 .740 

3. โอกาสในการพัฒนา

สมรรถภาพของตนเอง  

3.21 .759 3.28 .732 3.40 .400 3.48 .559 

4. คว ามก้ า วหน้ า แล ะ

ความมั่นคงในงาน  

3.16 .750 3.42 .588 3.47 .462 3.36 .410 

5. กา รบู รณ าก า ร ทา ง

สั ง คมหรื อ ก า รท า ง า น

ร่วมกัน  

3.43 .627 3.47 .502 3.73 .808 3.88 .832 

6. สิทธิของพนักงาน 3.41 .619 3.63 .657 3.60 .529 3.80 .663 

7. ความสมดุลระหว่างชีวิต

งานและชีวิตด้านอ่ืน ๆ 

3.49 .625 3.26 .596 3.40 .872 3.52 .559 

8. ความเป็นประโยชน์ต่อ

สังคม 

3.35 .719 3.25 .618 3.27 .503 3.36 .921 

รวม 3.32 .578 3.36 .479 3.44 .439 3.55 .538 
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 จากตารางที่ 4.5 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่มี
ต าแหน่งงานต าแหน่งอ่ืน ๆ มีคุณภาพชีวิตในการท างานสูงที่สุด ( X  = 3.55, SD = .538) รองลงมา
เป็นพนักงานที่มีต าแหน่งผู้อ านวยการหรือสูงกว่า ( X  = 3.44, SD = .439) ผู้ที่มีต าแหน่งผู้จัดการมี
คุณภาพชีวิตในการท างานเป็นล าดับต่อมา ( X  = 3.36, SD = .479) และพนักงานที่มีต าแหน่ง
พนักงานมีคุณภาพชีวิตในการท างานต่ าที่สุด ( X  = 3.32, SD = .578) 

 
ตารางท่ี 4.6 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว คุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานก่อนวัย

เกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามต าแหน่งงาน 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS 
F-

Ratio 
P-

Value 
1. การได้รับค่าตอบแทนที่ ระหว่างกลุ่ม .859 3 .286 .613 .61 
เป็นธรรมและเพียงพอ ภายในกลุ่ม 185.144 396 .468   
 รวม 186.003 399    

2. สภาพการท างานที่มี ระหว่างกลุ่ม .403 3 .134 .256 .86 
ความปลอดภัยและส่งเสริม ภายในกลุ่ม 207.399 396 .524   
สุขภาพ รวม 207.802 399    
3. โอกาสในการพัฒนา ระหว่างกลุ่ม .651 3 .217 .384 .77 
สมรรถภาพของตนเอง ภายในกลุ่ม 223.841 396 .565   
 รวม 224.492 399    

4. ความก้าวหน้าและความ ระหว่างกลุ่ม 3.876 3 1.292 2.471 .06 
มั่นคงในงาน ภายในกลุ่ม 207.044 396 .523   
 รวม 210.920 399    

5. การบูรณาการทางสังคม ระหว่างกลุ่ม 1.294 3 .431 1.148 .33 
หรือการท างานร่วมกัน ภายในกลุ่ม 148.681 396 .375   
 รวม 149.975 399    
6. สิทธิของพนักงาน ระหว่างกลุ่ม 3.220 3 1.073 2.745 .05 
 ภายในกลุ่ม 154.859 396 .391   
 รวม 158.080 399    
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ตารางท่ี 4.6 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว คุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานก่อนวัย
เกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามต าแหน่งงาน (ต่อ) 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS 
F-

Ratio 
P-

Value 

7. ความสมดุลระหว่างชีวิต ระหว่างกลุ่ม 2.859 3 .953 2.473 .06 
งานและชีวิตด้านอ่ืน ๆ ภายในกลุ่ม 152.581 396 .385   
 รวม 155.440 399    

8. ความเป็นประโยชน์ต่อ ระหว่างกลุ่ม .614 3 .205 .411 .75 
สังคม ภายในกลุ่ม 197.056 396 .498   
 รวม 197.670 399    

รวมทุกด้าน ระหว่างกลุ่ม .342 3 .114 .361 .78 
 ภายในกลุ่ม 125.031 396 .316   
 รวม 125.373 399    

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.6 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่มี
ต าแหน่งงานต่างกันมีคุณภาพชีวิตในการท างานด้านสิทธิของพนักงานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 จึงท าการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้สถิติ LSD รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.7 

 
ตารางท่ี 4.7 เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงาน

อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามการศึกษา 

คุณภาพชีวิตในการ
ท างาน 

การศึกษา 

ต่ ากว่า ปวช. อนุปริญญา/ปวส. ปริญญาตรี ปริญญาโทข้ึนไป 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
1. ก า ร ไ ด้ รั บ

ค่ า ตอบแทนที่ เ ป็ น

ธรรมและเพียงพอ 

3.07 .799 3.16 .594 3.39 .625 3.41 .439 
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ตารางท่ี 4.7 เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามการศึกษา (ต่อ) 

คุณภาพชีวิตในการ
ท างาน 

การศึกษา 

ต่ ากว่า ปวช. อนุปริญญา/ปวส. ปริญญาตรี ปริญญาโทข้ึนไป 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

2. สภาพการท างานที่

มีความปลอดภัยและ

ส่งเสริมสุขภาพ 

3.23 .727 3.40 .635 3.39 .749 3.33 .912 

3. โ อ ก า ส ใ น ก า ร

พัฒนาสมรรถภาพ

ของตนเอง  

3.02 .753 3.25 .670 3.40 .780 3.32 .711 

4. ความก้าวหน้าและ

ความมั่นคงในงาน  

2.99 .810 3.19 .614 3.40 .689 3.45 .632 

5. การบูรณาการทาง

สังคมหรือการท างาน

ร่วมกัน  

3.25 .624 3.49 .596 3.61 .570 3.44 .594 

6. สิทธิของพนักงาน 3.30 .658 3.37 .611 3.63 .566 3.67 .634 

7. ค ว า ม ส ม ดุ ล

ระหว่างชีวิตงานและ

ชีวิตด้านอ่ืน ๆ 

3.44 .682 3.54 .551 3.40 .639 3.25 .483 

8. ความเป็น

ประโยชน์ต่อสังคม 

3.21 .796 3.34 .665 3.47 .636 3.25 .601 

รวม 3.19 .617 3.34 .519 3.46 .520 3.39 .488 

 
 จากตารางที่ 4.7 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่มี
การศึกษาระดับปริญญาตรีมีคุณภาพชีวิตในการท างานสูงที่สุด ( X  = 3.46, SD = .520) รองลงมา
เป็นพนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป ( X  = 3.39, SD = .488) พนักงานที่มีการศึกษา
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ระดับอนุปริญญา/ปวส.มีคุณภาพชีวิตในการท างานเป็นล าดับต่อมา ( X  = 3.34, SD = .519) และ
พนักงานที่มีการศึกษาระดับต่ ากว่า ปวช. มีคุณภาพชีวิตในการท างานต่ าที่สุด ( X  = 3.19, SD 
= .617) 

 
ตารางท่ี 4.8 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว คุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานก่อนวัย

เกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามการศึกษา 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS 
F-

Ratio 
P-

Value 
1. การได้รับค่าตอบแทนที่ ระหว่างกลุ่ม 7.810 3 2.603 5.786* .00 
เป็นธรรมและเพียงพอ ภายในกลุ่ม 178.192 396 .450   
 รวม 186.003 399    
2. สภาพการท างานที่มี ระหว่างกลุ่ม 2.289 3 .763 1.470 .22 
ความปลอดภัยและส่งเสริม ภายในกลุ่ม 205.513 396 .519   
สุขภาพ รวม 207.802 399    
3. โอกาสในการพัฒนา ระหว่างกลุ่ม 9.389 3 3.130 5.762* .00 
สมรรถภาพของตนเอง ภายในกลุ่ม 215.102 396 .543   
 รวม 224.492 399    

4. ความก้าวหน้าและความ ระหว่างกลุ่ม 12.347 3 4.116 8.207* .00 
มั่นคงในงาน ภายในกลุ่ม 198.573 396 .501   
 รวม 210.920 399    
5. การบูรณาการทางสังคม ระหว่างกลุ่ม 8.958 3 2.986 8.385* .00 
หรือการท างานร่วมกัน ภายในกลุ่ม 141.017 396 .356   
 รวม 149.975 399    
6. สิทธิของพนักงาน ระหว่างกลุ่ม 8.953 3 2.984 7.925* .00 
 ภายในกลุ่ม 149.127 396 .377   
 รวม 158.080 399    

7. ความสมดุลระหว่างชีวิต ระหว่างกลุ่ม 2.085 3 .695 1.795 .13 
งานและชีวิตด้านอ่ืน ๆ ภายในกลุ่ม 153.354 396 .387   
 รวม 155.440 399    
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ตารางท่ี 4.8 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว คุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานก่อนวัย
เกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามการศึกษา (ต่อ) 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS 
F-

Ratio 
P-

Value 

8. ความเป็นประโยชน์ต่อ ระหว่างกลุ่ม 4.528 3 1.509 3.095* .03 
สังคม ภายในกลุ่ม 193.142 396 .488   
 รวม 197.670 399    

รวมทุกด้าน ระหว่างกลุ่ม 4.904 3 1.635 5.374* .00 
 ภายในกลุ่ม 120.469 396 .304   
 รวม 125.373 399    

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.8 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่มี
การศึกษาต่างกันมีคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ ด้าน
โอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของตนเอง ด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน ด้านการบูรณา
การทางสังคมหรือการท างานร่วมกัน ด้านสิทธิของพนักงาน ด้านความเป็นประโยชน์ต่อสังคม และ
รวมทุกด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงท าการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้สถิติ 
LSD รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.9 – ตารางที่ 4.15 

 
ตารางท่ี 4.9 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่  คุณภาพชีวิตในการท างานด้านการได้รับ

ค่าตอบแทนที่ เป็นธรรมและเพียงพอของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามการศึกษา 

การศึกษา X  

การศึกษา 

ต่ ากว่า 
ปวช. 

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญาตรี ปริญญา
โทข้ึนไป 

3.07 3.16 3.39 3.41 

ต่ ากว่า ปวช. 3.07 – -.08 -.32* -.33* 

อนุปริญญา/ปวส. 3.16  - -.23* -.25 

ปริญญาตรี 3.39   - -.02 

ปริญญาโทข้ึนไป 3.41    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตารางที่ 4.9 พบว่า พนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีคุณภาพชีวิตในการท างาน
ด้านการได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอสูงกว่าพนักงานที่มีการศึกษาระดับต่ ากว่า ปวช. 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางท่ี 4.10 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ คุณภาพชีวิตในการท างานด้านโอกาสในการ

พัฒนาสมรรถภาพของตนเองของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม 
จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามการศึกษา 

การศึกษา X  

การศึกษา 

ต่ ากว่า 
ปวช. 

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญาตรี ปริญญา
โทข้ึนไป 

3.02 3.25 3.40 3.32 

ต่ ากว่า ปวช. 3.02 – -.23 -.37* -.30 
อนุปริญญา/ปวส. 3.25  - -.15 -.07 

ปริญญาตรี 3.40   - .08 

ปริญญาโทข้ึนไป 3.32    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
จากตารางที่ 4.10 พบว่า พนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีคุณภาพชีวิตในการท างาน

ด้านโอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของตนเองสูงกว่าพนักงานที่มีการศึกษาระดับต่ ากว่า ปวช. อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.11 เปรียบเทียบความแตกต่างค่า เฉลี่ ยรายคู่  คุณภาพชีวิตในการท างานด้าน
ความก้าวหน้าและความมั่นคงในงานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามการศึกษา 

การศึกษา X  

การศึกษา 

ต่ ากว่า 
ปวช. 

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญาตรี ปริญญา
โทข้ึนไป 

2.99 3.19 3.40 3.45 

ต่ ากว่า ปวช. 2.99 – -.20* -.41* -.45* 

อนุปริญญา/ปวส. 3.19  - -.21* -.26 

ปริญญาตรี 3.40   - -.04 

ปริญญาโทข้ึนไป 3.45    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.11 พบว่า พนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีคุณภาพชีวิตในการท างาน
ด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในงานสูงกว่าพนักงานที่มีการศึกษาระดับต่ ากว่า ปวช. อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตารางท่ี 4.12 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ คุณภาพชีวิตในการท างานด้านการบูรณา

การทางสังคมหรือการท างานร่วมกันของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามการศึกษา 

การศึกษา X  

การศึกษา 

ต่ ากว่า 
ปวช. 

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญาตรี ปริญญา
โทข้ึนไป 

3.25 3.49 3.61 3.44 
ต่ ากว่า ปวช. 3.25 – -.24* -.36* -.19 

อนุปริญญา/ปวส. 3.49  - -.12 -.02 

ปริญญาตรี 3.61   - -.17 

ปริญญาโทข้ึนไป 3.44    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตารางที่ 4.12 พบว่า พนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีและมีการศึกษาระดับ
อนุปริญญา/ปวส. มีคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการบูรณาการทางสังคมหรือการท างานร่วมกันสูง
กว่าพนักงานที่มีการศึกษาระดับต่ ากว่า ปวช. อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตารางท่ี 4.13 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่  คุณภาพชีวิตในการท างานด้านสิทธิของ

พนักงานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนก
ตามการศึกษา 

การศึกษา X  

การศึกษา 

ต่ ากว่า 
ปวช. 

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญาตรี ปริญญา
โทข้ึนไป 

3.30 3.37 3.63 3.67 

ต่ ากว่า ปวช. 3.30 – -.08 -.33* -.38* 
อนุปริญญา/ปวส. 3.37  - -.25* -.30* 

ปริญญาตรี 3.63   - -.05 

ปริญญาโทข้ึนไป 3.67    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
จากตารางที่ 4.13 พบว่า พนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีคุณภาพชีวิตในการท างาน

ด้านสิทธิของพนักงานสูงกว่าพนักงานที่มีการศึกษาระดับต่ ากว่า ปวช. และสูงกว่าพนักงานที่มี
การศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.14 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ คุณภาพชีวิตในการท างานด้านความเป็น
ประโยชน์ต่อสังคมของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัด
นนทบุรี จ าแนกตามการศึกษา 

การศึกษา X  

การศึกษา 

ต่ ากว่า 
ปวช. 

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญาตรี ปริญญา
โทข้ึนไป 

3.21 3.34 3.47 3.25 

ต่ ากว่า ปวช. 3.21 – -.12 -.26 -.03 

อนุปริญญา/ปวส. 3.34  - -.13 .09* 

ปริญญาตรี 3.47   - .22 

ปริญญาโทข้ึนไป 3.25    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.14 พบว่า พนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีคุณภาพชีวิตในการท างาน
ด้านความเป็นประโยชน์ต่อสังคมสูงกว่าพนักงานที่มีการศึกษาระดับต่ ากว่า ปวช. อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ตารางท่ี 4.15 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่  คุณภาพชีวิตในการท างานรวมทุกด้านของ

พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี  จ าแนกตาม
การศึกษา 

การศึกษา X  

การศึกษา 

ต่ ากว่า 
ปวช. 

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญาตรี ปริญญา
โทข้ึนไป 

3.19 3.34 3.46 3.39 
ต่ ากว่า ปวช. 3.19 – -.15 -.27* -.20 

อนุปริญญา/ปวส. 3.34  - -.12 -.05 

ปริญญาตรี 3.46   - .07 

ปริญญาโทข้ึนไป 3.39    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตารางที่ 4.15 พบว่า พนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีคุณภาพชีวิตในการท างาน
รวมทุกด้านสูงกว่าพนักงานที่มีการศึกษาระดับต่ ากว่า ปวช. อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตารางท่ี 4.16 เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงาน

อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

 

คุณภาพชีวิตในการ

ท างาน 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

ไม่เกิน 
10,000 บาท 

10,001 – 
20,000 บาท 

20,001 – 
30,000 บาท 

30,001 – 
40,000 บาท 

40,001 – 
50,000 บาท 

50,001 บาท 
ขึ้นไป 

X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 

1. การได้รับค่าตอบแทน

ที่เป็นธรรมและเพียงพอ 

2.57 .827 3.16 .784 3.20 .452 3.51 .521 3.58 .704 3.30 .429 

2. สภาพการท างานที่มี

ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย แ ล ะ

ส่งเสริมสุขภาพ 

3.01 .509 3.30 .785 3.40 .575 3.56 .710 3.36 .571 3.13 1.054 

3. โอกาสในการพัฒนา

สมรรถภาพของตนเอง  

2.75 .812 3.06 .840 3.31 .489 3.67 .717 3.42 .563 3.18 .817 

4. ความก้าวหน้าและ

ความมั่นคงในงาน  

2.60 .716 3.10 .857 3.17 .513 3.60 .583 3.55 .488 3.34 .689 

5. การบู รณาการทาง

สั งคมหรือการท างาน

ร่วมกัน  

2.97 .559 3.42 .655 3.46 .555 3.70 .595 3.65 .461 3.31 .558 

6. สิทธิของพนักงาน 3.17 .470 3.35 .731 3.40 .485 3.78 .589 3.62 .571 3.54 .616 

7. ความสมดุลระหว่าง

ชีวิตงานและชีวิตด้านอื่น ๆ  

3.18 .574 3.41 .743 3.55 .519 3.53 .612 3.50 .474 3.34 .540 

8. ความเป็นประโยชน์

ต่อสังคม 

2.93 .753 3.28 .844 3.35 .493 3.61 .554 3.58 .658 3.14 .666 

รวม 2.90 .541 3.26 .661 3.35 .386 3.62 .471 3.53 .451 3.29 .559 
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จากตารางที่ 4.16 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่
มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 30,001 – 40,000 บาท มีคุณภาพชีวิตในการท างานสูงที่สุด ( X  = 3.62, 
SD = .471) รองลงมาเป็นพนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 40,001 – 50,000 บาท ( X  = 3.53, 
SD = .451) ผู้ที่มีต าแหน่งรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,000-30,000 บาทเป็นล าดับต่อมา ( X  = 3.35, 
SD = .386) และพนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ไม่เกิน 10,000 บาท มีคุณภาพชีวิตในการท างาน
ต่ าที่สุด ( X  = 2.90, SD = .541) 
 
ตารางท่ี 4.17 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว คุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานก่อน

วัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

คุณภาพชีวิตในการ
ท างาน 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS F-Ratio 
P-

Value 

1. การได้รับค่าตอบแทนที่ ระหว่างกลุ่ม 22.849 5 4.570 11.035* .00 
เป็นธรรมและเพียงพอ ภายในกลุ่ม 163.154 394 .414   
 รวม 186.003 399    
2. สภาพการท างานที่มี ระหว่างกลุ่ม 7.874 5 1.575 3.103* .01 
ความปลอดภัยและ ภายในกลุ่ม 199.928 394 .507   
ส่งเสริมสุขภาพ รวม 207.802 399    

3. โอกาสในการพัฒนา ระหว่างกลุ่ม 24.042 5 4.808 9.451* .00 
สมรรถภาพของตนเอง ภายในกลุ่ม 200.450 394 .509   
 รวม 224.492 399    
4. ความก้าวหน้าและ ระหว่างกลุ่ม 26.140 5 5.228 11.147* .00 
ความมั่นคงในงาน ภายในกลุ่ม 184.780 394 .469   
 รวม 210.920 399    

5. การบูรณาการทาง ระหว่างกลุ่ม 12.685 5 2.537 7.281* .00 
สังคมหรือการท างาน ภายในกลุ่ม 137.290 394 .348   
ร่วมกัน รวม 149.975 399    
6. สิทธิของพนักงาน ระหว่างกลุ่ม 11.551 5 2.310 6.212* .00 
 ภายในกลุ่ม 146.528 394 .372   
 รวม 158.080 399    
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ตารางท่ี 4.17 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว คุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานก่อน
วัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
(ต่อ) 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS 
F-

Ratio 
P-

Value 

7. ความสมดุลระหว่างชีวิต ระหว่างกลุ่ม 4.216 5 .843 2.197 .05 
งานและชีวิตด้านอ่ืน ๆ ภายในกลุ่ม 151.223 394 .384   
 รวม 155.440 399    

8. ความเป็นประโยชน์ต่อ ระหว่างกลุ่ม 12.665 5 2.533 5.394* .00 
สังคม ภายในกลุ่ม 185.005 394 .470   
 รวม 197.670 399    

รวมทุกด้าน ระหว่างกลุ่ม 12.559 5 2.512 8.772* .00 
 ภายในกลุ่ม 112.814 394 .286   
 รวม 125.373 399    

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.17 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่
มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกันในภาพรวมมีคุณภาพชีวิตในการท างานแตกต่างกันโดยมีคุณภาพชีวิตใน
การท างานด้านการได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ ด้านสภาพการท างานที่มีความ
ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ ด้านโอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของตนเอง ด้านความก้าวหน้าและ
ความมั่นคงในงาน ด้านการบูรณาการทางสังคมหรือการท างานร่วมกัน ด้านสิทธิของพนักงาน ด้าน
ความเป็นประโยชน์ต่อสังคม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงท าการทดสอบเป็น
รายคู่โดยใช้สถิตเิชฟเฟ่ (Scheffé) รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.18 - ตารางที่ 4.25 
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ตารางท่ี 4.18 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ คุณภาพชีวิตในการท างานด้านการได้รับ
ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน X  

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
ไม่เกิน 

10,000 บาท 
10,001 – 

20,000 บาท 
20,001 – 

30,000 บาท 
30,001 – 
40,000 
บาท 

40,001 – 
50,000 
บาท 

50,001 
บาท ขึ้น

ไป 

2.57 3.16 3.20 3.51 3.58 3.30 

ไม่เกิน 10,000 บาท 2.57 – -.59* -.63* -.94* -1.01* -.73* 

10,001 – 20,000 บาท 3.16  - -.04 -.35* -.42* -.14 

20,001 – 30,000 บาท 3.20   - -.31* -.38* -.10 

30,001 – 40,000 บาท 3.51    - -.07 .21 

40,001 – 50,000 บาท 3.58     - .28 

50,001 บาท ขึ้นไป 3.30      - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.18 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่
มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท มีคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการได้รับค่าตอบแทนที่
เป็นธรรมและเพียงพอต่ ากว่าพนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท 20,001 – 
30,000 บาท 30,001 – 40,000 บาท 40,001 – 50,000 บาท และ 50,001 บาท ขึ้นไป และ
พนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท มีคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการได้รับ
ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอต่ ากว่าพนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 30,001 – 40,000 บาท 
และ 40,001 – 50,000 บาท อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 หรืออาจกล่าวได้ว่าพนักงานี่มี
รายได้สูงสุดจะมีคุณภาพชีวิตในการท างานดีกว่าผู้ที่มีรายได้ต่ ากว่านั่นเอง 

 
 
 
 



50 

 

 

ตารางท่ี 4.19 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ คุณภาพชีวิตในการท างานด้านสภาพการ
ท างานที่มีความปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน X  

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
ไม่เกิน 

10,000 บาท 
10,001 – 

20,000 บาท 
20,001 – 

30,000 บาท 
30,001 – 
40,000 
บาท 

40,001 – 
50,000 
บาท 

50,001 
บาท ขึ้น

ไป 

3.01 3.30 3.40 3.56 3.36 3.13 
ไม่เกิน 10,000 บาท 3.01 – -.29* -.39* -.54* -.35 -.12 

10,001 – 20,000 บาท 3.30  - -.10 -.26 -.06 .17 

20,001 – 30,000 บาท 3.40   - -.15 .04 .27 

30,001 – 40,000 บาท 3.56    - .20 .43 

40,001 – 50,000 บาท 3.36     - .23 

50,001 บาท ขึ้นไป 3.13      - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.19 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่
มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท มีคุณภาพชีวิตในการท างานด้านสภาพการท างานที่มีความ
ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพต่ ากว่าพนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 30,001 – 40,000 บาท อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



51 

 

 

ตารางท่ี 4.20 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ คุณภาพชีวิตในการท างานด้านโอกาสใน
การพัฒนาสมรรถภาพของตนเองของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน X  

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
ไม่เกิน 

10,000 บาท 
10,001 – 

20,000 บาท 
20,001 – 

30,000 บาท 
30,001 – 
40,000 
บาท 

40,001 – 
50,000 
บาท 

50,001 
บาท ขึ้น

ไป 

2.75 3.06 3.31 3.67 3.42 3.18 
ไม่เกิน 10,000 บาท 2.75 – -.31* -.56* -.92* -.68* -.43* 

10,001 – 20,000 บาท 3.06  - -.25* -.61* -.37* -.13 

20,001 – 30,000 บาท 3.31   - -.36* -.11* .13 

30,001 – 40,000 บาท 3.67    - .25 .49* 

40,001 – 50,000 บาท 3.42     - .24 

50,001 บาท ขึ้นไป 3.18      - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.20 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่
มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท มีคุณภาพชีวิตในการท างานด้านโอกาสในการพัฒนา
สมรรถภาพของตนเองต่ ากว่าพนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท 30,001 – 
40,000 บาท และ 40,001 – 50,000 บาท และพนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001 – 20,000 
บาท มีคุณภาพชีวิตในการท างานด้านโอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของตนเองต่ ากว่าพนักงานที่มี
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 30,001 – 40,000 บาท อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อาจกล่าวได้ว่า
พนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนสูงมีโอกาสพัฒนาสมรรภาพ ตนเองมากกว่าผู้ที่มีรายได้ต่ ากว่า 
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ตารางท่ี 4.21 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่  คุณภาพชีวิตในการท างานด้าน
ความก้าวหน้าและความมั่นคงในงานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน X  

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
ไม่เกิน 

10,000 บาท 
10,001 – 

20,000 บาท 
20,001 – 

30,000 บาท 
30,001 – 
40,000 
บาท 

40,001 – 
50,000 
บาท 

50,001 
บาท ขึ้น

ไป 

2.60 3.10 3.17 3.60 3.55 3.34 
ไม่เกิน 10,000 บาท 2.60 – -.50* -.57* -1.00* -.95* -.74* 

10,001 – 20,000 บาท 3.10  - -.08 -.50* -.45* -.25 

20,001 – 30,000 บาท 3.17   - -.43* -.37* -.17 

30,001 – 40,000 บาท 3.60    - .05 .26 

40,001 – 50,000 บาท 3.55     - .21 

50,001 บาท ขึ้นไป 3.34      - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.21 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่
มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท มีคุณภาพชีวิตในการท างานด้านความก้าวหน้าและความ
มั่นคงในงานต่ ากว่าพนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท 20,001 – 30,000 บาท 
30,001 – 40,000 บาท 40,001 – 50,000 บาท และ 50,001 บาท ขึ้นไป พนักงานที่มีรายได้เฉลี่ย
ต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท มีคุณภาพชีวิตในการท างานด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงใน
งานต่ ากว่าพนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 30,001 – 40,000 บาท 40,001 – 50,000 บาท และ 
50,001 บาท ขึ้นไป และพนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีคุณภาพชีวิตใน
การท างานด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในงานต่ ากว่าพนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 30,001 
– 40,000 บาท อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผู้ที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ ากว่าคุณภาพชีวิตใน
การท างานด้วยความก้าวหน้าความมั่นคงจะต่ ากว่าผู้ที่มีรายได้สูงกว่า 
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ตารางท่ี 4.22 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ คุณภาพชีวิตในการท างานด้านการบูรณา
การทางสังคมหรือการท างานร่วมกันของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน X  

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
ไม่เกิน 

10,000 บาท 
10,001 – 

20,000 บาท 
20,001 – 

30,000 บาท 
30,001 – 
40,000 
บาท 

40,001 – 
50,000 
บาท 

50,001 
บาท ขึ้น

ไป 

2.97 3.42 3.46 3.70 3.65 3.31 
ไม่เกิน 10,000 บาท 2.97 – -.45* -.49* -.73* -.68* -.34* 

10,001 – 20,000 บาท 3.42  - -.04 -.28* -.23* .11 

20,001 – 30,000 บาท 3.46   - -.24* -.19 .15 

30,001 – 40,000 บาท 3.70    - .05 .39* 

40,001 – 50,000 บาท 3.65     - .34* 

50,001 บาท ขึ้นไป 3.31      - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.22 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่
มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท มีคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการบูรณาการทางสังคม
หรือการท างานร่วมกันต่ ากว่าพนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท 20,001 – 
30,000 บาท 30,001 – 40,000 บาท 40,001 – 50,000 บาท และ 50,001 บาท ขึ้นไป อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.23 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่  คุณภาพชีวิตในการท างานด้านสิทธิของ
พนักงานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี  
จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน X  

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
ไม่เกิน 

10,000 บาท 
10,001 – 

20,000 บาท 
20,001 – 

30,000 บาท 
30,001 – 
40,000 
บาท 

40,001 – 
50,000 
บาท 

50,001 
บาท ขึ้น

ไป 

3.17 3.35 3.40 3.78 3.62 3.54 
ไม่เกิน 10,000 บาท 3.17 – -.18* -.23* -.62* -.46* -.38* 

10,001 – 20,000 บาท 3.35  - -.05 -.43* -.27* -.19 

20,001 – 30,000 บาท 3.40   - -.38* -.22 -.14 

30,001 – 40,000 บาท 3.78    - .16 .24* 

40,001 – 50,000 บาท 3.62     - .08* 

50,001 บาท ขึ้นไป 3.54      - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.23 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่
มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 30,001 – 40,000 บาท มีคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการบูรณาการทาง
สังคมหรือการท างานร่วมกันสูงกว่าพนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท 10,001 – 
20,000 บาท และ 20,001 – 30,000 บาท อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.24 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ คุณภาพชีวิตในการท างานด้านความเป็น
ประโยชน์ต่อสังคมของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัด
นนทบุรี จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน X  

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
ไม่เกิน 

10,000 บาท 
10,001 – 

20,000 บาท 
20,001 – 

30,000 บาท 
30,001 – 
40,000 
บาท 

40,001 – 
50,000 
บาท 

50,001 
บาท ขึ้น

ไป 

2.93 3.28 3.35 3.61 3.58 3.14 
ไม่เกิน 10,000 บาท 2.93 – -.35 -.42 -.67* -.64* -.20 

10,001 – 20,000 บาท 3.28  - -.07 -.32 -.29 .15 

20,001 – 30,000 บาท 3.35   - -.26 -.23 .21 

30,001 – 40,000 บาท 3.61    - .03 .47 

40,001 – 50,000 บาท 3.58     - .44 

50,001 บาท ขึ้นไป 3.14      - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.24 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่
มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท มีคุณภาพชีวิตในการท างานด้านความเป็นประโยชน์ต่อ
สังคมต่ ากว่าพนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 30,001 – 40,000 บาท และ 40,001 – 50,000 บาท 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.25 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ คุณภาพชีวิตในการท างานรวมทุกด้านของ
พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามรายได้
เฉลี่ยต่อเดือน 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน X  

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
ไม่เกิน 

10,000 บาท 
10,001 – 

20,000 บาท 
20,001 – 

30,000 บาท 
30,001 – 
40,000 
บาท 

40,001 – 
50,000 
บาท 

50,001 
บาท ขึ้น

ไป 

2.90 3.26 3.35 3.62 3.53 3.29 
ไม่เกิน 10,000 บาท 2.90 – -.36* -.46* -.72* -.64* -.39* 

10,001 – 20,000 บาท 3.26  - -.10 -.36* -.27* -.03 

20,001 – 30,000 บาท 3.35   - -.26 -.18* .07 

30,001 – 40,000 บาท 3.62    - .09 .33* 

40,001 – 50,000 บาท 3.53     - .25 

50,001 บาท ขึ้นไป 3.29      - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.25 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่
มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท มีคุณภาพชีวิตในการท างานรวมทุกด้านต่ ากว่าพนักงานที่
มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท 20,001 – 30,000 บาท 30,001 – 40,000 บาท 
40,001 – 50,000 บาท และ 50,001 บาท ขึ้นไป และพนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001 – 
20,000 บาท มีคุณภาพชีวิตในการท างานรวมทุกด้านต่ ากว่าพนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 30,001 
– 40,000 บาท อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.26 เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามอายุงาน 

คุณภาพชีวิตในการ
ท างาน 

อายุงาน 

1 – 5 ปี 6 – 10 ปี 11 – 15 ปี ตั้งแต่ 16 ปีขึ้นไป 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

1. การได้รับค่าตอบแทนที่

เป็นธรรมและเพียงพอ 

3.04 .912 2.96 .644 3.34 .543 3.23 .708 

2. สภาพการท างานที่มี

ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย แ ล ะ

ส่งเสริมสุขภาพ 

3.46 .668 3.47 .859 3.36 .559 3.28 .780 

3. โอกาสในการพัฒนา

สมรรถภาพของตนเอง  

3.37 .925 3.22 .874 3.29 .669 3.18 .741 

4. คว ามก้ า วหน้ า แล ะ

ความมั่นคงในงาน  

3.36 .863 2.97 .715 3.25 .635 3.21 .751 

5. กา รบู รณ าก า ร ทา ง

สั ง คมหรื อ ก า รท า ง า น

ร่วมกัน  

3.50 .687 3.30 .585 3.51 .576 3.43 .627 

6. สิทธิของพนักงาน 3.56 .599 3.38 .745 3.49 .535 3.42 .660 

7. ความสมดุลระหว่างชีวิต

งานและชีวิตด้านอ่ืน ๆ 

3.37 .675 3.08 .723 3.54 .576 3.48 .601 

8. ความเป็นประโยชน์ต่อ

สังคม 

3.55 .750 3.20 .718 3.33 .594 3.33 .748 

รวม 3.40 .651 3.20 .582 3.39 .468 3.32 .589 
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 จากตารางที่ 4.26 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่
มีอายุงาน 1 – 5 ปี มีคุณภาพชีวิตในการท างานสูงที่สุด ( X  = 3.40, SD = .651) รองลงมาคือ
พนักงานที่อายุงาน 10 - 15 ปี ( X  = 3.39, SD = .468) พนักงานที่มีอายุงาน 6 – 10 ปี มีคุณภาพ
ชีวิตในการท างานต่ าที่สุด ( X  = 3.20, SD = .582) 
 
ตารางท่ี 4.27 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว คุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานก่อน

วัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามอายุงาน 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F-Ratio 
P-

Value 

1. การได้รับค่าตอบแทนที่ ระหว่างกลุ่ม 5.490 3 1.830 4.014* .01 
เป็นธรรมและเพียงพอ ภายในกลุ่ม 180.513 396 .456   
 รวม 186.003 399    
2. สภาพการท างานที่มี ระหว่างกลุ่ม 1.974 3 .658 1.266 .29 
ความปลอดภัยและส่งเสริม ภายในกลุ่ม 205.827 396 .520   
สุขภาพ รวม 207.802 399    

3. โอกาสในการพัฒนา ระหว่างกลุ่ม 1.527 3 .509 .904 .44 
สมรรถภาพของตนเอง ภายในกลุ่ม 222.965 396 .563   
 รวม 224.492 399    

4. ความก้าวหน้าและความ ระหว่างกลุ่ม 3.336 3 1.112 2.121 .10 
มั่นคงในงาน ภายในกลุ่ม 207.584 396 .524   
 รวม 210.920 399    

5. การบูรณาการทางสังคม ระหว่างกลุ่ม 1.383 3 .461 1.228 .30 
หรือการท างานร่วมกัน ภายในกลุ่ม 148.592 396 .375   
 รวม 149.975 399    
6. สิทธิของพนักงาน ระหว่างกลุ่ม .883 3 .294 .741 .53 
 ภายในกลุ่ม 157.197 396 .397   
 รวม 158.080 399    
7. ความสมดุลระหว่างชีวิต ระหว่างกลุ่ม 6.771 3 2.257 6.012 * .00 
งานและชีวิตด้านอ่ืน ๆ ภายในกลุ่ม 148.669 396 .375   
 รวม 155.440 399    
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ตารางท่ี 4.27 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว คุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานก่อน
วัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามอายุงาน (ต่อ) 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS 
F-

Ratio 
P-

Value 

8. ความเป็นประโยชน์ต่อ ระหว่างกลุ่ม 2.234 3 .745 1.509 .21 
สังคม ภายในกลุ่ม 195.436 396 .494   
 รวม 197.670 399    

รวมทุกด้าน ระหว่างกลุ่ม 1.290 3 .430 1.372 .25 
 ภายในกลุ่ม 124.083 396 .313   
 รวม 125.373 399    

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.27 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่
มีอายุงานต่างกันมีคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ และ
ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตงานและชีวิตด้านอ่ืน ๆ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
จึงท าการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้สถิติเชฟเฟ่ (Scheffé) รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.28 และ
ตารางที่ 4.29 

 

ตารางท่ี 4.28 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ คุณภาพชีวิตในการท างานด้านการได้รับ
ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามอายุงาน 

อายุงาน X  

อายุงาน 

1 – 5 ปี 6 – 10 ปี 11 – 15 ปี ตั้งแต่ 16 ปี 
ขึ้นไป 

3.04 2.96 3.34 3.23 
1 – 5 ปี 3.04 – .08 -.30* -.18 

6 – 10 ปี 2.96  - -.38* -.26* 

11 – 15 ปี 3.34   - .12 

ตั้งแต่ 16 ปีขึ้นไป 3.23    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตารางที่ 4.28 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่
มีอายุงาน 11 – 15 ปี มีคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ
สูงกว่าพนักงานที่มีอายุงาน 6 – 10 ปี อย่างนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตารางท่ี 4.29 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ คุณภาพชีวิตในการท างานด้านความสมดุล

ระหว่างชีวิตงานและชีวิตด้านอ่ืน ๆ ของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามอายุงาน 

อายุงาน X  

อายุงาน 

1 – 5 ปี 6 – 10 ปี 11 – 15 ปี ตั้งแต่ 16 ปี 
ขึ้นไป 

3.37 3.08 3.54 3.48 

1 – 5 ปี 3.37 – .29* -.16 -.11 

6 – 10 ปี 3.08  - -.46* -.40* 

11 – 15 ปี 3.54   - .06 

ตั้งแต่ 16 ปีขึ้นไป 3.48    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.29 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่
มีอายุงาน 10 – 15 ปี และอายุงานตั้งแต่ 16 ปีขึ้นไป มีคุณภาพชีวิตในการท างานด้านความสมดุล
ระหว่างชีวิตงานและชีวิตด้านอ่ืน ๆ สูงกว่าพนักงานที่มีอายุงาน 6 – 10 ปี อย่างนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
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ตอนที่ 5 วิเคราะห์เปรียบเทียบความสุขในการท างานจ าแนกตามปัจจัยด้านประชากรศาสตร์
ของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี 

 
ตารางท่ี 4.30 เปรียบเทียบความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงาน

อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามเพศ 

ความสุขในการท างาน 
ชาย หญิง 

t Sig.. 
X  SD X  SD 

1. การติดต่อสัมพันธ์ 3.61 .570 3.64 .520 -.504 .614 

2. ความรักในงาน 3.75 .672 3.83 .603 -1.196 .232 

3. ความส าเร็จในงาน 3.63 .613 3.69 .549 -.497 .619 

4. การเป็นที่ยอมรับ 3.65 .602 3.64 .634 -1.177 .240 

รวม 3.66 .532 3.70 .493 -1.141 .254 

 

 จากตารางที่ 4.30 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี 
เพศชายและเพศหญิงมคีวามสุขในการท างานไม่แตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 4.31 เปรียบเทียบความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงาน

อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามต าแหน่งงาน 

ความสุขในการท างาน 

ต าแหน่งงาน 

พนักงาน ผู้จัดการ ผู้อ านวยการหรือ 
สูงกว่า 

อ่ืน ๆ 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
1. การติดต่อสัมพันธ์ 3.63 .563 3.63 .400 3.47 .462 3.88 .729 

2. ความรักในงาน 3.78 .632 3.84 .585 4.13 1.172 4.44 .841 

3. ความส าเร็จในงาน 3.63 .570 3.84 .565 3.53 .416 4.080 .867 

4. การเป็นที่ยอมรับ 3.63 .628 3.71 .580 3.87 .611 3.84 .727 

รวม 3.67 .514 3.75 .460 3.75 .577 4.06 .728 
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 จากตารางที่ 4.31 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่
มีต าแหน่งงานต าแหน่งอ่ืน ๆ มีความสุขในการท างานสูงที่สุด ( X  = 4.06, SD = .728) รองลงมาเป็น
พนักงานที่มีต าแหน่งผู้อ านวยการหรือสูงกว่า ( X  = 3.75, SD = .577) ผู้ที่มีต าแหน่งผู้จัดการมี
ความสุขในการท างานเป็นล าดับต่อมา ( X  = 3.75, SD = .460) และพนักงานที่มีต าแหน่งพนักงานมี
ความสุขในการท างานต่ าที่สุด ( X  = 3.67, SD = .514) 

 
ตารางท่ี 4.32 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัย

เกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามต าแหน่งงาน 

ความสุขในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS 
F-

Ratio 
P-

Value 
1. การติดต่อสัมพันธ์ ระหว่างกลุ่ม .859 3 .286 .448 .72 
 ภายในกลุ่ม 185.144 396 .468   
 รวม 186.003 399    

2. ความรักในงาน ระหว่างกลุ่ม .395 3 .132 2.223 .09 
 ภายในกลุ่ม 116.365 396 .294   
 รวม 116.760 399    
3. ความส าเร็จในงาน ระหว่างกลุ่ม 2.653 3 .884 3.429 .07 
 ภายในกลุ่ม 157.583 396 .398   
 รวม 160.236 399    

4. การเป็นที่ยอมรับ ระหว่างกลุ่ม 3.365 3 1.122 .540 .66 
 ภายในกลุ่ม 129.533 396 .327   
 รวม 132.898 399    

รวมทุกด้าน ระหว่างกลุ่ม .625 3 .208 1.472 .22 
 ภายในกลุ่ม 152.874 396 .386   
 รวม 153.499 399    

 
จากตารางที่ 4.32 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่

มีต าแหน่งงานต่างกันมีความสุขในการท างานด้านการเป็นที่ยอมรับไม่แตกต่างกัน 
 



63 

 

 

ตารางท่ี 4.33 เปรียบเทียบความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามการศึกษา 

ความสุขในการ
ท างาน 

การศึกษา 

ต่ ากว่า ปวช. อนุปริญญา/ปวส. ปริญญาตรี ปริญญาโทข้ึนไป 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

1. การติดต่อสัมพันธ์ 3.48 .610 3.69 .505 3.72 .490 3.64 .426 

2. ความรักในงาน 3.72 .740 3.82 .612 3.83 .512 3.89 .719 

3. ความส าเร็จในงาน 3.49 .553 3.68 .553 3.81 .577 3.77 .606 

4. การเป็นที่ยอมรับ 3.46 .597 3.71 .669 3.75 .546 3.84 .675 

รวม 3.54 .538 3.73 .498 3.78 .449 3.78 .571 

 
จากตารางที่ 4.33 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่

มีการศึกษาระดับปริญญาโทข้ึนไปมีความสุขในการท างานสูงที่สุด ( X  = 3.78, SD = .571) รองลงมา
เป็นพนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี ( X  = 3.78, SD = .449) พนักงานที่มีการศึกษาระดับ
อนุปริญญา/ปวส.มีความสุขในการท างานเป็นล าดับต่อมา ( X  = 3.73, SD = .498) และพนักงานที่มี
การศึกษาระดับต่ ากว่า ปวช. มีความสุขในการท างานต่ าที่สุด ( X  = 3.54, SD = .538) 

 
ตารางท่ี 4.34 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัย

เกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามการศึกษา 

ความสุขในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS 
F-

Ratio 
P-

Value 
1. การติดต่อสัมพันธ์ ระหว่างกลุ่ม 4.223 3 1.408 4.954* .00 

 ภายในกลุ่ม 112.537 396 .284   
 รวม 116.760 399    

2. ความรักในงาน ระหว่างกลุ่ม 1.224 3 .408 1.016 .39 
 ภายในกลุ่ม 159.012 396 .402   
 รวม 160.236 399    
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ตารางท่ี 4.34 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัย
เกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามการศึกษา (ต่อ) 

ความสุขในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS 
F-

Ratio 
P-

Value 

3. ความส าเร็จในงาน ระหว่างกลุ่ม 6.942 3 2.314 7.275* .00 
 ภายในกลุ่ม 125.956 396 .318   
 รวม 132.898 399    

4. การเป็นที่ยอมรับ ระหว่างกลุ่ม 7.362 3 2.454 6.650* .00 
 ภายในกลุ่ม 146.137 396 .369   
 รวม 153.499 399    

รวมทุกด้าน ระหว่างกลุ่ม 4.366 3 1.455 5.811* .00 
 ภายในกลุ่ม 99.186 396 .250   
 รวม 103.552 399    

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
จากตารางที่ 4.34 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่

มีการศึกษาต่างกันมีความสุขในการท างานในภาพรวมแตกต่างกันโดย ด้านการติดต่อสัมพันธ์ ด้าน
ความส าเร็จในงาน และด้านการเป็นที่ยอมรับ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงท า
การทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้สถิติเชฟเฟ่ (Scheffé) รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.35 – ตารางที่ 
4.37 
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ตารางท่ี 4.35 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่  ความสุขในการท างานด้านการติดต่อ
สัมพันธ์ของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี  จ าแนก
ตามการศึกษา 

การศึกษา X  

การศึกษา 

ต่ ากว่า 
ปวช. 

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญาตรี ปริญญา
โทข้ึนไป 

3.48 3.69 3.72 3.64 

ต่ ากว่า ปวช. 3.48 – -.21* -.24* -.15 

อนุปริญญา/ปวส. 3.69  - -.03 .05 

ปริญญาตรี 3.72   - .08 

ปริญญาโทข้ึนไป 3.64    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
จากตารางที่ 4.36 เมื่อท าการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้สถิติเชฟเฟ่ (Scheffé) พบว่า พนักงาน

ก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่มีการศึกษาต่างกันมีความสุขในการท างาน
ด้านความส าเร็จในงานแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

 
ตารางท่ี 4.37 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ ความสุขในการท างานด้านความส าเร็จใน

งานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี  จ าแนก
ตามการศึกษา 

การศึกษา X  

การศึกษา 

ต่ ากว่า 
ปวช. 

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญาตรี ปริญญา
โทข้ึนไป 

3.49 3.68 3.81 3.77 
ต่ ากว่า ปวช. 3.49 – -.10* -.11* -.17* 

อนุปริญญา/ปวส. 3.68  - -.10 -.07 

ปริญญาตรี 3.81   - -.06 

ปริญญาโทข้ึนไป 3.77    - 
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จากตารางที่ 4.37 พบว่า พนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีและมีการศึกษาระดับ
อนุปริญญา/ปวส. มีการมีความสุขในการท างานด้านการเป็นที่ยอมรับสูงกว่าพนักงานที่มีการศึกษา
ระดับต่ ากว่า ปวช. อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตารางท่ี 4.38 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่  ความสุขในการท างานด้านการเป็นที่

ยอมรับของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนก
ตามการศึกษา 

การศึกษา X  

การศึกษา 

ต่ ากว่า 
ปวช. 

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญาตรี ปริญญา
โทข้ึนไป 

3.46 3.71 3.75 3.84 

ต่ ากว่า ปวช. 3.46 – -.26* -.29* -.38* 
อนุปริญญา/ปวส. 3.71  - -.03 -.12 

ปริญญาตรี 3.75   - -.09 

ปริญญาโทข้ึนไป 3.84    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.38 พบว่า พนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีและมีการศึกษาระดับ
อนุปริญญา/ปวส. มีการมีความสุขในการท างานรวมทุกด้านสูงกว่าพนักงานที่มีการศึกษาระดับต่ ากว่า 
ปวช. อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.39 เปรียบเทียบความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ  ในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

ความสุขในการ
ท างาน 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

ไม่เกิน 
10,000 บาท 

10,001 – 
20,000 บาท 

20,001 – 
30,000 บาท 

30,001 – 
40,000 บาท 

40,001 – 
50,000 บาท 

50,001 บาท 
ขึ้นไป 

X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD 
1. การติดต่อสัมพันธ์ 3.43 .504 3.56 .613 3.64 .526 3.78 .455 3.81 .468 3.62 .394 

2. ความรักในงาน 3.71 .822 3.77 .676 3.83 .583 3.81 .569 3.99 .486 3.65 .651 

3. ความส าเร็จในงาน 3.34 .568 3.58 .595 3.70 .515 3.87 .629 3.83 .526 3.65 .503 

4. การเป็นที่ยอมรับ 3.34 .458 3.58 .655 3.69 .643 3.81 .570 3.84 .472 3.59 .617 

รวม 3.46 .485 3.62 .544 3.72 .476 3.82 .514 3.87 .381 3.63 .503 

 
 จากตารางที่ 4.39 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่
มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 40,001 – 50,000 บาท มีความสุขในการท างานสูงที่สุด ( X  = 3.87, 
SD = .381) รองลงมาเป็นพนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 30,001 – 40,000 บาท ( X  = 3.82, 
SD = .514) และพนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ไม่เกิน 10,000 บาท มีความสุขในการท างานต่ า
ที่สุด ( X  = 3.46, SD = .485) 
 
ตารางท่ี 4.40 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัย

เกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

ความสุขในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS 
F-

Ratio 
P-

Value 

1. การติดต่อสัมพันธ์ ระหว่างกลุ่ม 4.378 5 .876 3.070* .05 

 ภายในกลุ่ม 112.382 394 .285   
 รวม 116.760 399    

2. ความรักในงาน ระหว่างกลุ่ม 2.544 5 .509 1.271 .28 
 ภายในกลุ่ม 157.692 394 .400   
 รวม 160.236 399    
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ตารางท่ี 4.40 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัย
เกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี  จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
(ต่อ) 

ความสุขในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS 
F-

Ratio 
P-

Value 

3. ความส าเร็จในงาน ระหว่างกลุ่ม 7.416 5 1.483 4.657 .40 
 ภายในกลุ่ม 125.482 394 .318   
 รวม 132.898 399    

4. การเป็นที่ยอมรับ ระหว่างกลุ่ม 6.589 5 1.318 3.534* .00 
 ภายในกลุ่ม 146.910 394 .373   
 รวม 153.499 399    

รวมทุกด้าน ระหว่างกลุ่ม 4.510 5 .902 3.589 .46 
 ภายในกลุ่ม 99.042 394 .251   
 รวม 103.552 399    

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
จากตารางที่ 4.40 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่

มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกันมีความสุขในการท างานแตกต่างกันในด้านการติดต่อสัมพันธ์ ด้าน
ความส าเร็จในงาน ด้านการเป็นที่ยอมรับ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงท าการ
ทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้สถิติเชฟเฟ่ (Scheffé) รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.41  
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ตารางท่ี 4.41 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่  ความสุขในการท างานด้านการเป็นที่
ยอมรับของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนก
ตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน X  

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
ไม่เกิน 

10,000 บาท 
10,001 – 

20,000 บาท 
20,001 – 

30,000 บาท 
30,001 – 
40,000 
บาท 

40,001 – 
50,000 
บาท 

50,001 
บาท ขึ้น

ไป 

3.34 3.58 3.69 3.81 3.84 3.59 
ไม่เกิน 10,000 บาท 3.34 – -.24 -.35 -.47* -.50* -.25 

10,001 – 20,000 บาท 3.58  - -.11 -.23* -.26* -.01 

20,001 – 30,000 บาท 3.69   - -.12 -.15 .10 

30,001 – 40,000 บาท 3.81    - -.03 .22 

40,001 – 50,000 บาท 3.84     - .25 

50,001 บาท ขึ้นไป 3.59      - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.41 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่
มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท มีความสุขในการท างานด้านการเป็นที่ยอมรับต่ ากว่า
พนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 30,001 – 40,000 บาท อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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ตารางท่ี 4.42 เปรียบเทียบความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามอายุงาน 

ความสุขในการท างาน 

อายุงาน 

1 – 5 ปี 6 – 10 ปี 11 – 15 ปี ตั้งแต่ 16 ปีขึ้นไป 

X  SD X  SD X  SD X  SD 

1. การติดต่อสัมพันธ์ 3.57 .431 3.53 .512 3.69 .458 3.62 .600 

2. ความรักในงาน 3.77 .703 3.45 .685 3.78 .445 3.88 .683 

3. ความส าเร็จในงาน 3.79 .737 3.47 .615 3.70 .434 3.67 .610 

4. การเป็นที่ยอมรับ 3.77 .706 3.49 .596 3.70 .541 3.63 .650 

รวม 3.73 .515 3.48 .556 3.72 .384 3.70 .555 

 
 จากตารางที่ 4.42 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่
มีอายุงาน 1 – 5 ปี มีความสุขในการท างานสูงที่สุด ( X  = 3.73, SD = .515) รองลงมาคือพนักงานที่
อายุงาน 10 - 15 ปี ( X  = 3.72, SD = .384) พนักงานที่มีอายุงาน 6 – 10 ปี มีความสุขในการ
ท างานต่ าท่ีสุด ( X  = 3.48, SD = .556) 
 
ตารางท่ี 4.43 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัย

เกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามอายุงาน 

ความสุขในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS F-Ratio 
P-

Value 
1. การติดต่อสัมพันธ์ ระหว่างกลุ่ม 1.032 3 .344 1.177 .32 
 ภายในกลุ่ม 115.728 396 .292   
 รวม 116.760 399    

2. ความรักในงาน ระหว่างกลุ่ม 6.527 3 2.176 5.606* .00 
 ภายในกลุ่ม 153.709 396 .388   
 รวม 160.236 399    

3. ความส าเร็จในงาน ระหว่างกลุ่ม 2.143 3 .714 2.163 .09 
 ภายในกลุ่ม 130.755 396 .330   
 รวม 132.898 399    
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ตารางท่ี 4.43 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัย
เกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามอายุงาน (ต่อ) 

ความสุขในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS Df MS F-Ratio 
P-

Value 

4. การเป็นที่ยอมรับ ระหว่างกลุ่ม 1.994 3 .665 1.737 .16 
 ภายในกลุ่ม 151.505 396 .383   
 รวม 153.499 399    

รวมทุกด้าน ระหว่างกลุ่ม 1.885 3 .628 2.448 .06 
 ภายในกลุ่ม 101.667 396 .257   
 รวม 103.552 399    

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.43 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่
มีอายุงานต่างกันมีความสุขในการท างานด้านความรักในงานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 จึงท าการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้สถิติเชฟเฟ่ (Scheffé) รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 
4.48 

 
ตารางท่ี 4.44 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ ความสุขในการท างานด้านความรักในงาน

ของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี  จ าแนกตาม
อายุงาน 

อายุงาน X  

อายุงาน 

1 – 5 ปี 6 – 10 ปี 11 – 15 ปี ตั้งแต่ 16 ปี 
ขึ้นไป 

3.77 3.45 3.78 3.88 
1 – 5 ปี 3.77 – .32* -.01 -.11 

6 – 10 ปี 3.45  - -.33* -.44* 

11 – 15 ปี 3.78   - -.11 

ตั้งแต่ 16 ปีขึ้นไป 3.88    - 
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จากตารางที่ 4.44 พบว่า พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ที่
มีอายุงานตั้งแต่ 16 ปี ขึ้นไป และพนักงานที่มีอายุงาน 10 – 15 ปี มีความสุขในการท างานด้านความ
รักในงานสูงกว่าพนักงานที่มีอายุงาน 6 – 10 ปี อย่างนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตารางท่ี 4.45 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการ

ท างานด้านการติดต่อสัมพันธ์ของพนักงานวัยก่อนเกษียณอายุ  ในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี  

คุณภาพชีวิตในการท างาน 

ความสุขในการท างานด้านการติดต่อสัมพันธ์ 

Pearson 
Correlation (r) 

Sig 
(2-tailed) 

ระดับความสัมพันธ์ 

1. การได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและ

เพียงพอ 

.528** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

2. สภาพการท างานที่มีความปลอดภัยและ

ส่งเสริมสุขภาพ 

.532** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

3. โอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของ

ตนเอง 

.546** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

4. ความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน .559** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

5. การบูรณาการทางสังคมหรือการท างาน

ร่วมกัน 

.748** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับสูง 

6. สิทธิของพนักงาน .704** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับสูง 

7. ความสมดุลระหว่างชวีิตงานและชีวิตด้าน

อ่ืน ๆ 

.598** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

8. ความเป็นประโยชน์ต่อสังคม .613** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

รวมทุกด้าน .728** .000 
ความสัมพันธ์เชิงบวก

ระดับสูง 

** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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จากตารางที่ 4.45 พบว่า คุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการท างานด้านการติดต่อ
สัมพันธ์ของพนักงานวัยก่อนเกษียณอายุ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี มีความสัมพันธ์ใน
ภาพรวมเชิงบวกระดับสูง (r = .728) โดยคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการบูรณาการทางสังคมหรือ
การท างานร่วมกันมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานด้านการติดต่อสัมพันธ์สูงที่สุด (r = .748) 
รองลงมาเป็นด้านสิทธิของพนักงาน (r = .704) และคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการได้รับ
ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานด้านการติดต่อสัมพันธ์
ต่ าที่สุด (r = .528) 
 
ตารางท่ี 4.46 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการ

ท างานด้านความรักในงานของพนักงานวัยก่อนเกษียณอายุ ในโรงงานอุตสาหกรรม 
จังหวัดนนทบุรี  

คุณภาพชีวิตในการท างาน 

ความสุขในการท างานด้านความรักในงาน 

Pearson 
Correlation (r) 

Sig 
(2-tailed) 

ระดับความสัมพันธ์ 

1. การได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและ

เพียงพอ 

.325** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

2. สภาพการท างานที่มีความปลอดภัยและ

ส่งเสริมสุขภาพ 

.391** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

3. โอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของ

ตนเอง 

.367** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

4. ความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน .370** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

5. การบูรณาการทางสังคมหรือการท างาน

ร่วมกัน 

.573** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

6. สิทธิของพนักงาน .537** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

7. ความสมดุลระหว่างชวีิตงานและชีวิตด้าน

อ่ืน ๆ 

.351** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 
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ตารางท่ี 4.46 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการ
ท างานด้านความรักในงานของพนักงานวัยก่อนเกษียณอายุ ในโรงงานอุตสาหกรรม 
จังหวัดนนทบุรี (ต่อ) 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 

ความสุขในการท างานด้านความรักในงาน 

Pearson 
Correlation (r) 

Sig 
(2-tailed) 

ระดับความสัมพันธ์ 

8. ความเป็นประโยชน์ต่อสังคม .481** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

รวมทุกด้าน .512** .000 
ความสัมพันธ์เชิงบวก

ระดับกลาง 

 ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

จากตารางที่ 4.46 พบว่า คุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการท างานด้านความรักใน
งานของพนักงานวัยก่อนเกษียณอายุ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี มีความสัมพันธ์ใน
ภาพรวมเชิงบวกระดับกลาง (r = .512) โดยคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการบูรณาการทางสังคม
หรือการท างานร่วมกันมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานด้านความรักในงานสูงที่สุด (r = .573) 
รองลงมาเป็นด้านสิทธิของพนักงาน (r = .537) และคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการได้รับ
ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานด้านความรักในงานต่ า
ที่สุด (r = .325) 
 
ตารางท่ี 4.47 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการ

ท างานด้านความส าเร็จในงานของพนักงานวัยก่อนเกษียณอายุ ในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี  

คุณภาพชีวิตในการท างาน 

ความสุขในการท างานด้านความส าเร็จในงาน 

Pearson 
Correlation (r) 

Sig 
(2-tailed) 

ระดับความสัมพันธ์ 

1. การได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและ

เพียงพอ 

.325** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

2. สภาพการท างานที่มีความปลอดภัยและ

ส่งเสริมสุขภาพ 

.494** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 
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ตารางท่ี 4.47 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการ
ท างานด้านความส าเร็จในงานของพนักงานวัยก่อนเกษียณอายุ ในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี (ต่อ) 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 

ความสุขในการท างานด้านความส าเร็จในงาน 

Pearson 
Correlation (r) 

Sig 
(2-tailed) 

ระดับความสัมพันธ์ 

3. โอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของ

ตนเอง 

.542** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

4. ความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน .564** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

5. การบูรณาการทางสังคมหรือการท างาน

ร่วมกัน 

.588** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

6. สิทธิของพนักงาน .700** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับสูง 

7. ความสมดุลระหว่างชวีิตงานและชีวิตด้าน

อ่ืน ๆ 

.658** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

8. ความเป็นประโยชน์ต่อสังคม .418** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

รวมทุกด้าน .601** .000 
ความสัมพันธ์เชิงบวก

ระดับกลาง 

** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
  

จากตารางที่  4.47 พบว่า คุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการท างานด้าน
ความส าเร็จในงานของพนักงานวัยก่อนเกษียณอายุ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี มี
ความสัมพันธ์ในภาพรวมเชิงบวกระดับกลาง (r = .601) โดยคุณภาพชีวิตในการท างานด้านสิทธิของ
พนักงานมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานด้านความส าเร็จในงานสูงที่สุด (r = .700) รองลงมา
เป็นด้านความสมดุลระหว่างชีวิตงานและชีวิตด้านอ่ืน ๆ (r = .658) และคุณภาพชีวิตในการท างาน
ด้านการได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานด้าน
ความส าเร็จในงานต่ าที่สุด (r = .325) 
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ตารางท่ี 4.48 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการ
ท างานด้านการเป็นที่ยอมรับของพนักงานวัยก่อนเกษียณอายุ  ในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี  

คุณภาพชีวิตในการท างาน 

ความสุขในการท างานด้านการเป็นที่ยอมรับ 

Pearson 
Correlation (r) 

Sig 
(2-tailed) 

ระดับความสัมพันธ์ 

1. การได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและ

เพียงพอ 

.449** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

2. สภาพการท างานที่มีความปลอดภัยและ

ส่งเสริมสุขภาพ 

.532** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

3. โอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของ

ตนเอง 

.564** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

4. ความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน .539** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

5. การบูรณาการทางสังคมหรือการท างาน

ร่วมกัน 

.725** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับสูง 

6. สิทธิของพนักงาน .610** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

7. ความสมดุลระหว่างชีวิตงานและชีวิตด้าน

อ่ืน ๆ 

.471** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

8. ความเป็นประโยชน์ต่อสังคม .559** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

รวมทุกด้าน .674** .000 
ความสัมพันธ์เชิงบวก

ระดับกลาง 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

จากตารางที่ 4.48 พบว่า คุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการท างานด้านการเป็นที่
ยอมรับของพนักงานวัยก่อนเกษียณอายุ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี มีความสัมพันธ์ใน
ภาพรวมเชิงบวกระดับกลาง (r = .674) โดยคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการบูรณาการทางสังคม
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หรือการท างานร่วมกันมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานด้านการเป็นที่ยอมรับสูงที่สุด 
(r = .725) รองลงมาเป็นด้านสิทธิของพนักงาน (r = .610) และคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการ
ได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานด้านการเป็นที่
ยอมรับต่ าที่สุด (r = .449) 

 

ตารางท่ี 4.49 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการ
ท างานรวมทุกด้านของพนักงานวัยก่อนเกษียณอายุ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัด
นนทบุรี  

คุณภาพชีวิตในการท างาน 

ความสุขในการท างานรวมทุกด้าน 

Pearson 
Correlation (r) 

Sig 
(2-tailed) 

ระดับความสัมพันธ์ 

1. การได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและ

เพียงพอ 

.518** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

2. สภาพการท างานที่มีความปลอดภัยและ

ส่งเสริมสุขภาพ 

.578** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

3. โอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของ

ตนเอง 

.590** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

4. ความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน .594** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

5. การบูรณาการทางสังคมหรือการท างาน

ร่วมกัน 

.796** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับสูง 

6. สิทธิของพนักงาน .726** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับสูง 

7. ความสมดุลระหว่างชีวิตงานและชีวิตด้าน

อ่ืน ๆ 

.530** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

8. ความเป็นประโยชน์ต่อสังคม .653** .000 ความสัมพันธ์เชิงบวก
ระดับกลาง 

รวมทุกด้าน .754** .000 
ความสัมพันธ์เชิงบวก

ระดับสูง 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตารางที่ 4.49 พบว่า คุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการท างานรวมทุกด้าน
ของพนักงานวัยก่อนเกษียณอายุ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี มีความสัมพันธ์ในภาพรวม
เชิงบวกระดับสูง (r = .754) โดยคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการบูรณาการทางสังคมหรือการ
ท างานร่วมกันมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานรวมทุกด้านสูงที่สุด (r = .796) รองลงมาเป็น
ด้านสิทธิของพนักงาน (r = .726) และคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการได้รับค่าตอบแทนที่เป็น
ธรรมและเพียงพอมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานรวมทุกด้านต่ าที่สุด (r = .518) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



79 

 

 

 

บทที่ 5 
 สรุปผล อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการท างานของ

พนักงานก่อนวัยเกษียณอายุ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี” ประชากรที่ท าการศึกษาในครั้ง
นี้ คือพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม ในจังหวัดนนทบุรีที่มีอายุ 50 ปี ขึ้นไป ทุกโรงงานจะมีข้อบังคับ
และการปฏิบัติเหมือนกัน จ านวนกลุ่มตัวอย่างเป็นกลุ่มพนักงานวัยก่อนเกษียณซึ่งไม่ทราบจ านวนที่
แน่ชัดจึงใช้วิธีการค านวณของ W.G. Cochran (1953) ขนาดตัวอย่าง 400 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง
ความสะดวก (Convenient sampling) และใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา  (Descriptive Statistic) ได้แก่ ค่าความถี่ 
(Frequency) และร้อยละ (Percentage) และสถิติอนุมาน (Inference Statistic) ได้แก่ การทดสอบ
ค่าที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) และการเปรียบเทียบ
เชิงซ้อน วิธีเชฟเฟ่ (Scheffé) ตลอดวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson 
Product Moment Correlation Analysis) สรุปผลการวิจัยเป็น 6 ตอน ดังนี้ 
 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย  

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีต าแหน่งงานเป็นพนักงาน ส าเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาตรี ใกล้เคียงกับผู้ที่ส าเร็จการศึกษาระดับต่ ากว่า ปวช. มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
10,001 – 20,000 บาท และมีอายุงาน มากกว่า 16 ปี ขึ้นไป  
 

 ตอนที ่2 การวิเคราะห์ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานและระดับความสุขในการท างานของ
พนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีคุณภาพ
ชีวิตในการท างานในภาพรวมระดับปานกลาง โดยระดับคุณภาพชีวิตด้านสิทธิของพนักงานมากที่สุด 
รองลงมาเป็นความสมดุลระหว่างชีวิตงานและชีวิตด้านอื่น ๆ การบูรณาการทางสังคม หรือการท างาน
ร่วมกัน และมีระดับคุณภาพชีวิตด้านความก้าวหน้าและความม่ันคงในงานต่ าที่สุด  
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1. ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานด้านค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและพอเพียงอยู่
ในระดับปานกลาง โดยพนักงานมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องหน่วยงานจัดสรรสวัสดิการให้อย่างยุติธรรม
สูงที่สุด และมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องค่าตอบแทนที่ได้รับเหมาะสมตามปริมาณงานที่ท าต่ าท่ีสุด 

2. ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานด้านสภาพการท างานที่มีความปลอดภัยและ
ส่งเสริมสุขภาพอยู่ในระดับปานกลาง โดยพนักงานมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องสถานที่ท างานมีความ
พร้อมในการดูแลปฐมพยาบาลผู้เจ็บป่วย บาดเจ็บสูงที่สุด และมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องหน่วยงานจัด
ให้มีกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพต่ าที่สุด 

3. ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานด้านโอกาสในการพัฒนาขีดความสามารถ
ของตนเองอยู่ในระดับปานกลาง โดยพนักงานมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องส่งเสริมสนับสนุนให้พัฒนา
ตนเองอยู่เสมอ เช่น ศึกษาต่อ การเข้ารับการอบรมสูงที่สุด และมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่ององค์การมี
การตั้งงบประมาณในการพัฒนาบุคลากรไว้อย่างเหมาะสมต่ าที่สุด 

4. ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในงานอยู่
ในระดับปานกลาง โดยพนักงานมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องงานที่ท ามักต้องใช้ทักษะใหม่  ๆ เสมอสูง
ที่สุด และมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่ององค์การมีแนวทางในการเลื่อนต าแหน่งที่ชัดเจนต่ าที่สุด 

5. ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานด้านการบูรณาการทางสังคม หรือการ
ท างานร่วมกันอยู่ในระดับมาก โดยพนักงานมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องได้รับความร่วมมือจากสมาชิก
ทีมงานอย่างเต็มที่สูงที่สุด และมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องหน่วยงานอ่ืน ๆ ในองค์การให้ความช่วยเหลือ
ในการท างานเสมอต่ าท่ีสุด 

6. ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานด้านสิทธิของพนักงานอยู่ในระดับมาก โดย
พนักงานมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องหน่วยงานให้สิทธิในการท างานแก่พนักงานสูงที่สุด และมีระดับ
คุณภาพชีวิตเรื่องการเข้าร่วมการก าหนดแนวทางในการท างานต่ าที่สุด 

7. ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานด้านความสมดุลระหว่างชีวิตงานและชีวิต
ด้านอ่ืน ๆ อยู่ในระดับมาก โดยพนักงานมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องการท างานไม่เป็นอุปสรรคต่อการ
ด ารงชีวิตสูงที่สุด และมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องสามารถไปร่วมงานสังคมโดยไม่มีปัญหาเกี่ยวกับภาระ
งานต่ าที่สุด 

8. ระดับคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานด้านความเป็นประโยชน์ต่อสังคมอยู่ในระดับ
ปานกลาง โดยพนักงานมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องการรับรู้ถึงกิจกรรมขององค์การที่เป็นประโยชน์ต่อ
สังคมโดยตลอดสูงที่สุด และมีระดับคุณภาพชีวิตเรื่องการเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่า ง ๆ ของ
องค์การที่ท าเพ่ือสังคมเสมอต่ าที่สุด 
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ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ระดับความสุขในการท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณในโรงงาน
อุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความสุขในการท างานระดับมาก โดยระดับ
ความสุขในการท างานด้านความรักในงานมากที่สุดและมีระดับความสุขในการท างานด้านการติดต่อ
สัมพันธ์ต่ าที่สุด 

1. ระดับความสุขในการท างานของพนักงานด้านการติดต่อสัมพันธ์อยู่ในระดับมาก โดย
พนักงานมีระดับความสุขในการท างานเรื่องการพูดคุยกับเพ่ือนร่วมงานอย่างเป็นกันเองสูงที่สุด และมี
ระดับความสุขในการท างานเรื่องการเปิดเผยความคิด ความรู้สึกกับเพ่ือนร่วมงานได้ต่ าที่สุด 

2. ระดับความสุขในการท างานของพนักงานด้านความรักในงานอยู่ในระดับมาก โดย
พนักงานมีระดับความสุขในการท างานเรื่องการท างานด้วยความเต็มใจสูงที่สุด และมีระดับความสุข
ในการท างานเรื่องความภาคภูมิใจกับงานที่ท าอยู่ต่ าที่สุด 

3. ระดับความสุขในการท างานของพนักงานด้านความส าเร็จในงานอยู่ในระดับมาก โดย
พนักงานมีระดับความสุขในการท างานเรื่องสาสมารถท างานบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้สูงที่สุด และมี
ระดับความสุขในการท างานเรื่องการมีโอกาสก้าวหน้าในงานที่ท าอยู่ต่ าที่สุด 

4. ระดับความสุขในการท างานของพนักงานด้านการเป็นที่ยอมรับอยู่ในระดับมาก โดย
พนักงานมีระดับความสุขในการท างานเรื่องการได้รับมอบหมายให้มีการท างานอย่างต่อเนื่องสูงที่สุด 
และมีระดับความสุขในการท างานเรื่องการได้รับความเชื่อถือจากเพ่ือนร่วมงานต่ าท่ีสุด 
 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

1. พนักงานที่มีปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกันมีคุณภาพชีวิตในการท างานและความสุขในการ
ท างานแตกต่างกัน 

2. คุณภาพชีวิตในการท างานมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างาน 
 
ตอนที่  4 วิ เคราะห์ เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานจ าแนกตามปัจจัยด้าน

ประชากรศาสตร์ของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี 
1. ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานจ าแนกตามปัจจัยด้านเพศ พบว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามเพศชายและเพศหญิงมคีุณภาพชีวิตในการท างานไม่แตกต่างกัน 
2. ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานจ าแนกตามปัจจัยด้านต าแหน่งงาน พบว่า 

ผู้ตอบแบบสอบถามมีต าแหน่งงานต าแหน่งอ่ืน ๆ มีคุณภาพชีวิตในการท างานสูงที่สุด และพนักงานที่
มีต าแหน่งพนักงานมีคุณภาพชีวิตในการท างานต่ าที่สุด 

ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต าแหน่งงานต่างกันมีระดับคุณภาพชีวิตในการท างานด้านสิทธิของ
พนักงานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ผู้ที่มีต าแหน่ง
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งานต่างกันมีคุณภาพชีวิตในการท างานด้านสิทธิของพนักงานแตกต่างกันไม่มากอย่างไม่มีนัยส าคัญ
ทางสถิต ิ

3. ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานจ าแนกตามปัจจัยด้านการศึกษาพบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามมีการศึกษาระดับการศึกษาสูงคุณภาพชีวิตสูง ปริญญาตรีมีคุณภาพชีวิตในการ
ท างานสูงที่สุด และพนักงานที่มีการศึกษาระดับต่ ากว่า ปวช. มีคุณภาพชีวิตในการท างานต่ าที่สุด  

3.1 พนักงานที่มีการศึกษาต่างกันมีคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการได้รับค่าตอบแทนที่
เป็นธรรมและเพียงพอ ด้านโอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของตนเอง ด้านความก้าวหน้าและความ
มั่นคงในงาน ด้านการบูรณาการทางสังคมหรือการท างานร่วมกัน ด้านสิทธิของพนักงาน ด้านความ
เป็นประโยชน์ต่อสังคม และรวมทุกด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่า ส่วนมากพนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีคุณภาพชีวิตในการท างาน
สูงกว่าพนักงานที่มีการศึกษาระดับต่ ากว่า ปวช. อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3.2 พนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกันมีคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการได้รับ
ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ ด้านสภาพการท างานที่มีความปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ 
ด้านโอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของตนเอง ด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน ด้านการบูร
ณาการทางสังคมหรือการท างานร่วมกัน ด้านสิทธิของพนักงาน ด้านความเป็นประโยชน์ต่อสังคม และ
รวมทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ผู้ที่มีรายได้
สูงจะมีคุณภาพชีวิตดีกว่ารายได้ต่ า โดยเฉพาะผู้ที่มี รายได้เฉลี่ยต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท มี
คุณภาพชีวิตในการท างานต่ าที่สุด  

4. ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานจ าแนกตามปัจจัยด้านอายุงาน พบว่าผู้ตอบ
แบบสอบถามที่มอีายุงาน 1 – 5 ปี มีคุณภาพชีวิตในการท างานสูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.40) และพนักงาน
ที่มีอายุงาน 6 – 10 ปี มีคุณภาพชีวิตในการท างานต่ าที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.20) 

4.1 พนักงานที่มีอายุงานต่างกันมีคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการได้รับค่าตอบแทนที่
เป็นธรรมและเพียงพอ และด้านความสมดุลระหว่างชีวิตงานและชีวิตด้านอ่ืน ๆ แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า 

4.1.1 อายุงาน 10 – 15 ปี มีคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการได้รับค่าตอบแทนที่
เป็นธรรมและเพียงพอสูงกว่าพนักงานที่มีอายุงาน 6 – 10 ปี อย่างนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

4.1.2 อายุงาน 10 – 15 ปี และอายุงานตั้งแต่ 16 ปีขึ้นไป มีคุณภาพชีวิตในการ
ท างานด้านความสมดุลระหว่างชีวิตงานและชีวิตด้านอ่ืน ๆ สูงกว่าพนักงานที่มีอายุงาน 6 – 10 ปี 
อย่างนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตอนที่ 5 วิเคราะห์เปรียบเทียบความสุขในการท างานจ าแนกตามปัจจัยด้านประชากรศาสตร์
ของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี 

1. ผลการเปรียบเทียบความสุขในการท างานจ าแนกตามปัจจัยด้านเพศ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามทั้งเพศชายและเพศหญิงมีความสุขในการท างานไม่แตกต่างกัน 

2. ผลการเปรียบเทียบความสุขในการท างานจ าแนกตามปัจจัยด้านต าแหน่งงานพบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามมีต าแหน่งงานต าแหน่งอ่ืน ๆ มีความสุขในการท างานสูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 
4.06) และพนักงานที่มีต าแหน่งพนักงานมีความสุขในการท างานต่ าที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.67) 

2.1  ต าแหน่งงานต่างกันมีความสุขในการท างานด้านการเป็นที่ยอมรับแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ต าแหน่งงานต่างกันมีความสุขในการ
ท างานด้านสิทธิของพนักงานแตกต่างกันไม่มากนักอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

3. ผลการเปรียบเทียบความสุขในการท างานจ าแนกตามการศึกษา พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไปมีความสุขในการท างานสูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.78) และ
พนักงานที่มีการศึกษาระดับต่ ากว่า ปวช. มีความสุขในการท างานต่ าที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.54) 

3.1 การศึกษาต่างกันมีความสุขในการท างานด้านการติดต่อสัมพันธ์ ด้านความส าเร็จใน
งาน ด้านการเป็นที่ยอมรับ และรวมทุกด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า 

 3.1.1 การศึกษาระดับปริญญาตรี และระดับอนุปริญญา/ปวส. มีความสุขในการ
ท างานด้านการติดต่อสัมพันธ์สูงกว่าพนักงานที่มีการศึกษาระดับต่ ากว่า ปวช. อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 

3.1.2 การศึกษาระดับปริญญาตรีและมีการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. มีการมี
ความสุขในการท างานด้านการเป็นที่ยอมรับสูงกว่าพนักงานที่มีการศึกษาระดับต่ ากว่า ปวช. อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3.1.3 การศึกษาระดับปริญญาตรีและมีการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. มีการมี
ความสุขในการท างานรวมทุกด้านสูงกว่าพนักงานที่มีการศึกษาระดับต่ ากว่า ปวช. อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 

4. ผลการเปรียบเทียบความสุขในการท างานจ าแนกตามการศึกษา พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 40,001 – 50,000 บาท มีความสุขในการท างานสูงที่สุด 
(ค่าเฉลี่ย 3.87) และพนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ไม่เกิน 10,000 บาท มีความสุขในการท างานต่ า
ที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.46) 

4.1 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกันมีความสุขในการท างานด้านการติดต่อสัมพันธ์ ด้าน
ความส าเร็จในงาน ด้านการเป็นที่ยอมรับ และรวมทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
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ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า รายได้เฉลี่ยต่อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท มีความสุขในการ
ท างานด้านการเป็นที่ยอมรับต่ ากว่าพนักงานที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 30,001 – 40,000 บาท อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

5. ผลการเปรียบเทียบความสุขในการท างานจ าแนกตามอายุงานพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
มีอายุงาน 1 – 5 ปี มีความสุขในการท างานสูงที่สุด พนักงานที่มีอายุงาน 6 – 10 ปี มีความสุขในการ
ท างานต่ าท่ีสุด 

อายุงานต่างกันมีความสุขในการท างานด้านความรักในงานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อายุงานตั้งแต่ 16 ปี ขึ้นไป และพนักงานที่มีอายุงาน 
10 – 15 ปี มีความสุขในการท างานด้านความรักในงานสูงกว่าพนักงานที่มีอายุงาน 6 – 10 ปี อย่าง
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

ตอนที่ 6 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการ
ท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี โดยใช้ค่าสถิติสหสัมพันธ์
เพียร์สัน (Pearson’s Correlation) พบว่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 คือ ผลการหาค่า
สหสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานและความสุขในการท างานทั้งในภาพรวม พบว่า มี
ความสัมพันธ์ในทางบวกระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 โดยคุณภาพชีวิตในการ
ท างานด้านการบูรณาการทางสังคมหรือการท างานร่วมกันมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างาน
ด้านการติดต่อสัมพันธ์สูงที่สุด รองลงมาเป็นด้านสิทธิของพนักงาน และคุณภาพชีวิตในการท างาน
ด้านการได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานด้านการ
ติดต่อสัมพันธ์ต่ าที่สุด และเมื่อจ าแนกตามรายด้านมีคู่ที่มีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 ส่วนใหญ่ พบว่า  

1. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการท างานรวมทุกด้านมี
ความสัมพันธ์ในภาพรวมเชิงบวกระดับสูง มีค่าสหสัมพันธ์ เท่ากับ 0.754 โดยคุณภาพชีวิตในการ
ท างานด้านการบูรณาการทางสังคมหรือการท างานร่วมกันมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างาน
รวมทุกด้านสูงที่สุด มีค่าสหสัมพันธ์ เท่ากับ 0.796 รองลงมาเป็นด้านสิทธิของพนักงาน มีค่า
สหสัมพันธ์ เท่ากับ 0.726 และคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและ
เพียงพอมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานรวมทุกด้านต่ าที่สุด มีค่าสหสัมพันธ์ เท่ากับ 0.518 

2. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการท างานด้านความรักใน
งานมีความสัมพันธ์ในภาพรวมเชิงบวกระดับกลาง โดยคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการบูรณาการ
ทางสังคมหรือการท างานร่วมกันมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานด้านความรักในงานสูงที่สุด 
รองลงมาเป็นด้านสิทธิของพนักงาน และด้านการได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอต่ าที่สุดฃ 



85 

 

 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการท างานด้านความส าเร็จ
ในงานมีความสัมพันธ์ในภาพรวมเชิงบวกระดับกลาง โดยคุณภาพชีวิตในการท างานด้านสิทธิของ
พนักงานมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานด้านความส าเร็จในงานสูงที่สุด  รองลงมาเป็นด้าน
ความสมดุลระหว่างชีวิตงานและชีวิตด้านอ่ืน ๆ และคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการได้รับ
ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานด้านความส าเร็จในงาน
ต่ าที่สุด 

4. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการท างานด้านการเป็นที่
ยอมรับมีความสัมพันธ์ในภาพรวมเชิงบวกระดับกลาง โดยคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการบูรณา
การทางสังคมหรือการท างานร่วมกันมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานด้านการเป็นที่ยอมรับสูง
ที่สุด รองลงมาเป็นด้านสิทธิของพนักงาน และคุณภาพชีวิตในการท างานด้านการได้รับค่าตอบแทนที่
เป็นธรรมและเพียงพอมีความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานด้านการเป็นที่ยอมรับต่ าที่สุด 
 
5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการศึกษาระดับคุณภาพชีวิตในการท างานและระดับความสุขในการท างานของพนักงาน
ก่อนวัยเกษียณ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษาพบว่า คุณภาพชีวิตในการ
ท างานอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับ ฌานิกา วงษ์สุรีย์รัตน์ (2554) ที่ศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างคุณภาพชีวิตการท างาน และความสุขในการท างาน โดยมีความเพลินเป็นตัวแปรก ากับ
ความสัมพันธ์: กรณีศึกษาบริษัทวิศวกรรมก่อสร้างนอกชายฝั่งแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร ผล
การศึกษาพบว่า คุณภาพชีวิตการท างานโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และความสุขในการท างานอยู่
โดยรวมอยู่ในระดับสูง และยังสอดคล้องกับ นันทรัตน์ อุ่ยประเสริฐ (2552) ได้ศึกษาความสุขในการ
ท างานของพนักงานบริษัทเฟิสท์ดรัก จ ากัด จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าพนักงานบริษัท เฟิสท์ดรัก จ ากัด 
ส่วนใหญ่มีความสุขในการท างานอยู่ระดับสูง  

ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานและความสุขในการท างานกับปัจจัยด้าน
ประชากรศาสตร์ ของพนักงานก่อนวัยเกษียณ  

1. ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานและความสุขในการท างานจ าแนกตาม
ปัจจัยด้านเพศ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท้ังเพศชายและเพศหญิงไม่แตกต่างกัน 

2. ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานและความสุขในการท างานจ าแนกตาม
ปัจจัยด้านต าแหน่งงาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีต าแหน่งงานต าแหน่งอ่ืน ๆ มีคุณภาพชีวิตในการ
ท างานและความสุขในการท างานสูงที่สุด 
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3. ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานและความสุขในการท างานจ าแนกตาม
ปัจจัยด้านอายุงาน พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีอายุงาน 1 – 5 ปี มีคุณภาพชีวิตความสุขในการ
ท างานสูงที่สุด 

4. ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานจ าแนกตามปัจจัยด้านการศึกษาพบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามมีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีคุณภาพชีวิตในการท างานสูงที่สุด และความสุขใน
การท างาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไปมีความสุขในการท างานสูง
ที่สุด 

ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการท างานของพนักงานก่อน
วัยเกษียณ พบว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 คือคุณภาพชีวิตในการท างานและความสุขในการ
ท างานมีความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สอดคล้องกับ ฌานิกา วงษ์สุรีย์
รัตน์ (2554) จากผลการศึกษาพบว่า คุณภาพชีวิตการท างาน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสุขใน
การท างาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

ผู้ศึกษามีข้อเสนอเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการ
ท างานของพนักงานก่อนวัยเกษียณอายุ ในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรี 

1. พนักงานก่อนวัยเกษียณอายุที่เป็นกลุ่มพนักงาน มีวุฒิการศึกษาระดับต่ ากว่า ปวช . อายุ
งาน 6 – 10 ปี และมีรายได้ไม่เกิน 10,000 บาท จะมีคุณภาพชีวิตในการท างาน และความสุขในการ
ท างานต่ าท่ีสุด ดังนั้นผู้บริหารควรให้ความสนใจแก่พนักงานในกลุ่มดังกล่าวก่อน 

2. คุณภาพชีวิตในการท างานในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีระดับคุณภาพชีวิตด้าน
ความก้าวหน้าและความมั่นคงในงานต่ าที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าส่วนมากอยู่ในระดับปาน
กลาง ปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยน้อยคือ ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ สภาพการท างานที่ปลอดภัย
และส่งเสริมสุขภาพ โอกาสในการพัฒนาขีดความสามารถของตนเอง ความก้าวหน้าและความมั่นคง
ในงาน และความเป็นประโยชน์ต่อสังคม ดังนั้นผู้บริหารควรพิจารณากระบวนการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ โดยเฉพาะควรก าหนดงบประมาณในการพัฒนาพนักงานที่เหมาะสมที่จะท าให้พนักงานได้ตะ
หนักความส าคัญของถึงการพัฒนาความรู้และความสามารถในการท างานของตนที่ดีมากยิ่งขึ้น 
ก าหนดค่าตอบแทนที่พนักงานให้เหมาะสมกับปริมาณงานเพ่ือท าให้พนักงานเกิดขวัญและก าลังใจใน
การท างานดีขึ้น 

นอกจากนี้ถึงผู้บริหารองค์การควรจัดกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพให้แก่พนักงานก่อนวัย
เกษียณอายุ เนื่องจากในการท างานในโรงงานอุตสาหกรรมเป็นงานที่หนักและท างานต่อเนื่องท าให้
พนักงานที่ท างานไม่ค่อยมีเวลาในการท ากิจกรรมออกก าลังกายเองได้ ผู้บริหารควรจัดรูปแบบ
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กิจกรรมเพ่ือสังคมที่พนักงานสามารถมีส่วนร่วมในกิจกรรมนั้น ๆ ได้อย่างสม่ าเสมอจะท าให้พนักงาน
เกิดความรู้สึกภูมิใจในองค์การที่ท ากิจกรรมช่วยเหลือสังคมโดยที่พนักงานเป็นส่วนหนึ่งในการด าเนิน
กิจกรรมนั้นด้วย อย่างไรก็ตามผู้บริหารควรมีแนวทางในการเลื่อนต าแหน่งที่ชัดเจน ในกับพนักงาน
กลุ่มนี้ ถึงจะเป็นกลุ่มที่ก าลังจะเกษียณอายุแต่พนักงานบางคนยังมีประสบการณ์ในการท างานและ
ความสามารถในการด าเนินงานอยู่ ซึ่งอาจให้ท างานที่เหมาะสมเช่นการให้เป็นที่ปรึกษา การเป็นผู้
ฝึกอบรมพนักงาน เป็นต้น 

3. จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานและความสุขในการท างาน
ทั้งในภาพรวม พบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวก โดยความสัมพันธ์คุณภาพชีวิตการท างานและความสุข
ด้านความรักในงานมีน้อยที่สุด ดังนั้นผู้บริหารต้องพยายามหาวิธีในการเพ่ิมความสุขในการท างานของ
พนักงานก่อนวัยเกษียณอายุ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ รวมถึง
ช่วยก าหนดสวัสดิการที่ดีให้กับพนักงาน เช่น ค่ารักษาพยาบาล ค่าเล่าเรียน ค่าเช่าบ้าน ค่าเดินทาง 
เป็นต้น ถ้าผู้บริหารสามารถก าหนดค่าตอบแทนที่เหมาะสมได้จะท าให้พนักงานก่อนวัยเกษียณอายุ มี
ความสุขในการท างานมากยิ่งขึ้นในทุก ๆ ด้าน นอกจากนี้ผู้บริหารควรก าหนดแนวทางแจ้งถึงสิทธิของ
พนักงานที่พึงได้ให้กับพนักงานก่อนวัยเกษียณอายุ รวมถึงการสร้างระบบการท างานที่สนุบสนุนความ
สมดุลระหว่างชีวิตงานและชีวิตด้านอื่น ๆ ให้ดีมากยิ่งขึ้น 
  
 
5.4 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

1. ควรศึกษารูปแบบกลยุทธ์ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานก่อนวัย
เกษียณอายุ ในโรงงานอุตสาหกรรมต่างๆในระดับภูมิภาค หรือระดับประเทศต่อไป โดยอาจจ าแนก
ตามประเภท ขนาดของโรงงาน อุตสาหกรรม 

2. ศึกษาปัจจัยอื่น ๆ ทีส่่งผลต่อความสุขในการท างาน ที่แตกต่างจากการศึกษาในครั้งนี้ เช่น 
ภาวะผู้น าของผู้บริหาร วัฒนธรรมองค์การ เป็นต้น  

3. ศึกษาระดับความสุขในการท างานที่จะส่งผลกับการปฏิบัติงาน ทั้งนี้เพ่ือเป็นแนวทางใน
การบริหารงานภายในองค์การให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

4. ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกับความสุขในการท างานของ
พนักงาน ในธุรกิจในอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ เช่น อุตสาหกรรมโทรคมนาคม เป็นต้น เพ่ือหาข้อคิดเห็นที่
สอดคล้องกัน และ ขัดแย้งกัน อันอาจจะให้ประโยชน์ต่ออุตสาหกรรมนั้นต่อไป  

 
 
 



88 

 

 

 

บรรณานุกรม 
 

กกกร ขลายแย้ม และ อธิวัฒน์ เจี่ยวิวรรธน์กุล. (2556). ความสุขมวลรวมของการท างาน. ที่มา 
http://www.happy-workplace.com/Main/Frontpages/HWFM008_Article.php? 
Article= 100&Hit=y..... อ่านต่อได้ที:่ https://www.gotoknow.org/posts/548015 

กองสวัสดิการแรงงาน. (2547). คุณภาพชีวิตการท างาน (Quality of Work Life). อนุสารแรงงาน, 
11(4), 17 – 22. 

จงจิต เลิศวิบูลยมงคล. (2547). ปจจัยสวนบุคคล การไดรับการเสริมสรางพลังอ านาจในงาน
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับความสุขในการท างานของพยาบาลประจ าการ โรงพยาบาล
มหาวิทยาลัยของรัฐ. วิทยานิพนธมหาบัณฑิต. พยาบาลศาสตร (การบริหารการพยาบาล).
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

ชาญวิทย์ วสันต์ธนารัตน์ . (2551). “องค์กรแห่งความสุข ด้วยความสุข 8 ประการ”. นิตยสารหมอ
ชาวบ้าน. ปีที่ 30 ฉบับที่ 349 พฤษภาคมหน้า 18-24. 

ฌานิกา วงษ์สุรีย์รัตน์. (2554). ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตการท างาน ความสุขในการ
ท างานโดยมีความเพลินเป็นตัวแปรก ากับความสัมพันธ์ : กรณีศึกษาบริษัทวิศวกรรม
ก่อสร้างนอกชายฝั่งแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร. งานวิจัยส่วนบุคคล. บริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต. คณะศิลปศาสตร์. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 

ปพิชญา วะนะสุข. (2552). ปจจัยที่มีผลตอความสุขในการท างานของต ารวจกองบังคับการ
อ านวยการ ต ารวจภูธรภาค 5 จังหวัดเชียงใหม. สารนิพนธบริหารธุรกิจบัณฑิต. การ
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. 

ประทุมทิพย์ เกตุแก้ว. (2551). ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้คุณลักษณะงาน ความสามารถ ใน
การเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคกับความสุขในการท างานของพยาบาลงาน การพยาบาล
ผ่าตัด. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 

นันทรัตน์ อุ่ยประเสริฐ. (2552). ความสุขในการท างานของพนักงานบริษัท เฟิสท์ดรัก จ ากัด 
จังหวัดเชียงใหม่. การค้นคว้าอิสระบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต. มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. 

มนตรี แก้วดวง. (2552). ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจในงาน ความพูกพันต่อองค์การและ
คุณภาพชีวิตการท างาน: กรณีศึกษาบริษัทน าเข้าและจัดจ าหน่ายเสื้อผ้าแบรนด์ . 
วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ. คณะศิลป
ศาสตร์. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 

http://www.happy-workplace.com/Main/Frontpages/HWFM008_Article.php?%20Article
http://www.happy-workplace.com/Main/Frontpages/HWFM008_Article.php?%20Article
https://www.gotoknow.org/posts/548015


89 

 

 

มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย. (2555). รายงานสถานการณ์ผู้สูงอายุไทย พ.ศ. 2553. 
กรุงเทพฯ. 

รังสรรค ประเสริฐศรี. (2548). พฤติกรรมองคการ. กรุงเทพฯ: ธรรมสารจ ากัด. 
วิพรรณ ประจวบเหมาะ. (2553). โครงสร้างระบบการติดตามและประเมินผลแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ 

ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 -2564). จุฬาสัมพันธ์. ปีที่ 53 ฉบับที่ 9 วันจันทร์ที่ 8 มีนาคม 2553 
ธานินทร์ ศิลป์จารุ. (2550). การวิจัยและวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วย SPSS. กรุงเทพฯ: วี.อินเตอร์ 

พริ้นท์. 
Cochran, W.G. (1953). Sampling Techiques. New York : John Wiley & Sons. Inc. 
Diener, E. (2000). “Subjective well-being: The science of happiness and proposal for 

a National index”. The American Psychologist Association, 1(2), 34-43. 
Gordon, J.R. (1991). A Diagnostic Approach to Organizational Behavior. 3rd ed. 

Massachusetts: Allyn and Baco. 
Huse, E. F. and Cummings T. G. (1985). Organization Development and Change. 

Minnesota: West Publishing. 
Laar, V. D., Edward, J. & Eason. (2007). What is Work-Related Quality of Life?: 

Quality of Working Life. Retrieved February 11, 2009, from 
http://www.qowl.co.uk/qowltheoryhtml. 

Manion, Jo. (2003). Joy at Work: Creating a Positive Work Place. Journal of Nursing 
Administration, 33(12), 652 – 655. 

Voydanoff, P. (2005). Toward a conceptualizationof perceived work-family fit and 
balance: A demand and resources approach. Journal of Marriage and 
Family, 67, 822 - 836. 

Walton, Richard E. (1973). Quality of Working Life: What is it?. Sloan Management 
Review, 4 (7), 20-23 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

http://www.qowl.co.uk/qowltheory


90 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



91 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
จดหมายน าจากสภาอุตสาหกรรม จังหวัดนนทบุรแีบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



92 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



93 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
แบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



94 

 

 

 
 
 
 
 



95 

 

 

 
 
 
 
 



96 

 

 

 
 
 
 
 



97 

 

 

 
 
 
 
 



98 

 

 

 
 
 
 

 
 



99 

 

 

ประวัติผู้วิจัย 
  
ชื่อ รองศาสตราจารย์ ศศนันท์  วิวัฒนชาต 
ประวัติการศึกษา  พศ.บ.(เกียรตินิยม) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
    พศ.ม. (การตลาด)  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ผ่านการอบรมด้านการตลาดจาก  มหาวิทยาลัยอิลลินอยส์ 
สหรัฐอเมริกา 

ต าแหน่งและสถานที่ท างาน 1. ผู้อ านวยการหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ 
2. ที่ปรึกษาในด้านการตลาดและการจัดการอบรมด้านการตลาดแก่
ธุรกิจต่าง ๆ หลายแห่ง 
3. นักวิจัยและกรรมการโครงการอบรมของศูนย์บริการวิชาการ
แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
4. กรรมการสภามหาวิทยาลัยภาคกลาง 
5. อาจารย์พิเศษ และวิทยากรรับเชิญบรรยายในห้วข้อการขาย
และการตลาดให้กับหลายสถาบันทั้งภาครัฐและเอกชนกรรมการ
สอบไล่ภายนอก สาขาการจัดการค้าปลีก มหาวิทยาลัยรังสิต ฯลฯ 

 
ประสบการณ์ท างาน 1. อดีตหัวหน้าภาควิชาการตลาด  คณะพาณิชยศาสตร์และการ

บัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
2. กรรมการประจ าคณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชีจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 
3. อดีตรองกรรมการผู้อ านวยการและที่ปรึกษาด้านการตลาดศูนย์
การศึกษาต่อเนื่อง จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
4. กรรมการพิจารณาหลักสูตรการตลาดและกรรมการสอบไล่
ภายนอกสาขาการตลาดของมหาวิทยาลัยเอกชนหลายแห่ง 
5. ผู้ทรงคุณวุฒิหลักสูตรบริหารธุรกิจดุษฏีบัณฑิต มหาวิทยาลัย
รามค าแหง 


