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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตุประสงค์เพ่ือเพ่ือศึกษาระดับความต้องการคุณลักษณะนักบัญชีที่พึง

ประสงค์และศึกษาเปรียบเทียบระดับความต้องการคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของกิจการที่
มีประเภทธุรกิจ ทุนจดทะเบียน และระยะเวลาด าเนินงานแตกต่างกันในอ าเภอบางกรวย จังหวัด
นนทบุรี 

 ประชากรของการวิจัยคือ บริษัทจ ากัดที่จดทะเบียนนิติบุคคลกับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า ใน
อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่ยังเปิดด าเนินการอยู่ในปี พ.ศ. 2559 ซี่งจ านวน 2,727 ราย 
ค านวณกลุ่มตัวอย่างใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่ ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ได้ตัวอย่าง  349 ราย 
เก็บตัวอย่างได้ 243 ราย คิดเป็น 69.65 %  เครื่องมือการวิจัยเป็นแบบสอบถาม ท าการสร้างและ
ตรวจสอบด้วยวิธีการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง  (Index of Congruence, ICO) ได้ค่าดัชนีระหว่าง 
0.67 – 1.00 และหาดัชนีความเชื่อมั่นของ (Reliability) โดยหาค่าสัมประสิทธิแอลฟ่า (Alpha-
Coefficient) ของ ครอนบาค ทดสอบกับตัวอย่าง 30 รายที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ผลการทดสอบได้ค่า
ความเชื่อมั่น 0.89 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ สถิติเชิง การทดสอบ T-test, F- test, One 
way ANOVA. ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 36 – 45 ปี 
ระดับการศึกษาปริญญาตรี มีต าแหน่งผู้จัดการ/หัวหน้าแผนก มีประสบการณ์การท างาน  6 – 10 ปี 
ประเภทของธุรกิจเป็นธุรกิจอุตสาหกรรม มีทุนจดทะเบียนระดับ 6 – 10 ล้านบาท คุณลักษณะของ
นักบัญชีที่พึงประสงคข์องผู้ประกอบการโดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านทักษะทางปัญญาสูง
ที่สุด รองลงมาเป็นทักษะด้านการจัดการบุคคล ทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร 
ทักษะด้านการจัดการองค์การตามล าดับ ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจใน
อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่มีทุนจดทะเบียน และระยะเวลาในการด าเนินงานแตกต่างกันมี
ความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์แตกต่างกันในทุกด้าน  ส าหรับผู้ประกอบการ
ธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่มีประเภทธุรกิจแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะ
ของนักบัญชีที่พึงประสงคแ์ตกต่างกันยกเว้นทักษะด้านการจัดการบุคคลไม่แตกต่างกัน 
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Abstract 
The purpose of this research was to study the desirable characteristics of 

accountants and to compare the desirable characteristics of accountants with different 
business types, capitals, and operating periods in Bangkruai District Nonthaburi Province. 

The population of the research was company limited registered with the 
Department of Business Development in Bangkruai District Nonthaburi and still operation 
until 2016 amount  2,727. The sample 349 samples were calculated by Taro Yamane 
formula at level of confidence 95 percent. The samples can be collected for 243 as 
69.65% of total sample size. The instrument was questionnaire which created and tested 
for Index of Congruence (IOC) which the IOC result range between 0.67 to 1.00. The 
reliability’s instrument was tested also using Cronbach's Alpha-Coefficient method with 
30 person which is not the sample size. The reliability result was 0.89 which pass the 
standard. The statistic using for analyzing data was descriptive, T-test, F-test, and one-
way ANOVA. The research revealed that most respondents were female, aged between 
36 - 45 years, educated in bachelor’s degree, worked as a manager/supervisor, working 
experience at 6-10 years, business’s type was manufacturing business, capital registered 
at 6 – 10 million Baht, operating at 11 – 20 years. The desirable characteristics of the 
accountants of entrepreneurs is at a high level in all aspects. The highest level is 
intellectual skills. The Secondary order is the management skills, Interpersonal skills and 
communication and Organization management skills, respectively. The results of 
hypothesis test showed that the Entrepreneurs in Bangkruai district Nonthaburi with 
different registered capital and operating time have the different opinion in the 
Accountant's Desirable Characteristics in all aspects. The Entrepreneurs in Bangkruai 
district Nonthaburi with different type of business, have different opinion in the 
Accountant’s Desirable Characteristics except in Personal management skill. 

Keywords: Accountant's Desirable Characteristics 
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งานวิจัยคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจ  ในอ าเภอบาง
กรวย  จังหวัดนนทบุรีส าเร็จลงได้ด้วยการให้ค าปรึกษาจาก รศ. ดร. ธนากร ธนาธารชูดโชติ  
อาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัย ที่ได้ให้ค าแนะน าด้านต่าง ๆ ในการจัดท าการวิจัย  ตลอดจนตรวจสอบ
ปรับปรุงและแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ   ตั้งแต่ต้นจนงานเสร็จสมบูรณ์  ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็น
อย่างยิ่ง 

 ขอขอบพระคุณ กรรมการบริษัท เจ้าของกิจการ ผู้อ านวยการฝ่ายบัญชี ผู้จัดการฝ่าย
บัญชี ผู้จัดการแผนกบัญชี พนักงานบัญชี และพนักงานที่เกี่ยวข้องทุกท่านของบริษัท ในอ า เภอบาง
กรวย จังหวัดนนทบุรี ที่ได้สละเวลาอันมีค่าในการตอบแบบสอบถามเพ่ือให้ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่อ
การจัดท าวิจัย 

 คุณค่าและประโยชน์จากวิจัยฉบับนี้  ผู้วิจัยขอมอบเป็นเครื่องบูชาพระคุณบิดา มารดา 
ตลอดจนบูรพาจารย์และผู้มีพระคุณที่ให้การอบรมสั่งสอน ประสิทธิ์ประสาทวิชา ซึ่งผู้วิจัยจะน า
ความรู้ที่ได้รับไปพัฒนาการท างานให้ดียิ่งขึ้น เพ่ือประโยชน์ต่อตนเอง สังคม และประชาติสืบไป 

 
สกลพร พิบูลย์วงศ์ 
พฤษภาคม 2561 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560 – 2564 เศรษฐกิจโลก
ยังอยู่ในช่วงการฟ้ืนตัวจากปัญหาวิกฤตต่าง ๆ การแข่งขันในตลาดโลกจะรุนแรงขึ้นโดยที่ประเทศ 
ต่าง ๆ มุ่งเน้นการน านวัตกรรมมาเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน ในขณะที่เศรษฐกิจไทยขยายตัว
ต่ ากว่าศักยภาพมาต่อเนื่องหลายปีทั้งจากผลกระทบของเศรษฐกิจโลกซบเซาและข้อจ ากัด
ภายในประเทศเองที่เป็นอุปสรรคต่อการเพ่ิมผลิตภาพและขีดความสามารถในการแข่งขัน รวมทั้ง
ฐานเศรษฐกิจภายในประเทศขยายตัวช้า ห้าปีต่อจากนี้ไปจึงเป็นช่วงเวลาของการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจไทย
ให้กลับมาขยายตัวได้สูงขึ้นโดยการเร่งการลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส์ตามแผนที่
วางไว้และสร้างบรรยากาศการลงทุนที่จูงใจให้ภาคเอกชน ขยายการลงทุนโดยเฉพาะอย่างยิ่งในสาขา
เป้าหมายส าคัญ และขณะเดียวกัน 5 ปีต่อจากนี้เป็นช่วงของการปฏิรูปเศรษฐกิจในหลายด้านเพ่ือวาง
พ้ืนฐานให้สามารถพัฒนาต่อยอดให้ประเทศไทยเป็นประเทศรายได้สูงภายในปี 2570 โดยการใช้
นวัตกรรม คุณภาพคน และการปรับปรุงด้านกฎระเบียบและการบริหารจัดการที่ดีเป็นปัจจัยน าการ
สร้างความเข้มแข็งของเศรษฐกิจ (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560: 
82) จากทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจฉบับที่ 12 ช่วงระยะเวลาการพัฒนา 5 ปี จะส่งผลกระทบต่อ
ภาคธุรกิจในแต่ละภาคส่วนอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ภาคธุรกิจจะต้องปรับเปลี่ยนสภาพการด าเนินงาน
เพ่ือให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาประเทศอันจะเป็นช่องทางหรือโอกาสในการสร้างความเจริญหรือ
สร้างงามใหม่ ๆ ให้กับกิจการ  การวางแผนงานการเตรียมความพร้อมของกิจการต้องอาศัยข้อมูล
ส าคัญด้านการเงิน การบัญชีที่มีความถูกต้อง ข้อมูลมีความน่าเชื่อถือ และทันเวลาต่อการใช้งานใน
การตัดสินใจ  ซึ่งในยุคปัจจุบันการได้ข้อมูลข่าวสารที่ทันเวลามีความถูกต้องย่อมได้เปรียบคู่แข่งขัน  
อย่างไรก็ตามแหล่งข้อมูลที่มีความส าคัญท่ีผู้บริหารใช้ในการบริหารงานและตัดสินใจในเรื่องส าคัญต่าง 
ๆ สามารถจัดหาได้จากข้อมูลทางบัญชี  ข้อมูลทางบัญชีเป็นแหล่งข้อมูลที่บันทึกเหตุการณ์ทางการเงิน
ทั้งหมดของกิจการ ที่ให้ประโยชน์แก่ผู้ใช้งานได้ในหลาย ๆ แง่มุม  แต่การที่จะได้ข้อมูลทางบัญชีที่
ถูกต้องจะมาจากการปฏิบัติงานของนักบัญชีที่มีความสามารถและมีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพบัญชี  
รวมทั้งมีความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการงานส่วนบุคคล และการจัดบริหารงานในหน่วยงาน
และองค์กร จะท าให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างราบรื่นส่งผลให้ข้อมูลทางบัญชีมีความถูกต้อง ทันเวลา 
และเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ  ที่ผู้ใช้งบการเงินสามารถน าไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ดังนั้นนัก
บัญชีจึงความมีการพัฒนาความรู้ในด้านต่าง ๆ นอกเหนือจากด้านบัญชี เพ่ือให้มีความสามารถที่
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หลากหลายและตรงต่อความต้องการของผู้ประกอบการที่จะใช้ในการพัฒนากิจการให้สอดคล้องกับ
การพัฒนาเศรษฐกิจในระดับประเทศ  
 อย่างไรก็ตามการปฏิบัติงานบัญชีในระดับประเทศมีกฎระเบียบทางกฎหมาย และมาตรฐาน
ทางการบัญชีก าหนดไว้เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานบัญชียึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน  
และเป็นไปตามกฎระเบียบราชการ  กฎหมายที่ว่าด้วยการจัดท าบัญชีที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน คือ 
พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 10 สิงหาคม พ.ศ. 2543 กฎหมายฉบับ
นี้ก าหนดให้ผู้ท าบัญชีต้องเข้ามามีส่วนรับผิดชอบในการจัดท าบัญชีของธุรกิจโดยแบ่งแยก หน้าที่และ
ความรับผิดชอบระหว่างผู้ท าบัญชีและผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีให้ชัดเจน กล่าวคือ ก าหนดความ
รับผิดชอบของผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชี ในการจัดให้มีการท าบัญชีและงบการเงินให้ถูกต้องตามที่กฎหมาย
ก าหนด และมีหน้าที่ต้องจัดส่งเอกสารประกอบการลงบัญชีให้ผู้ท าบัญชีเพ่ือจัดท าบัญชีให้ถูกต้องตาม
ความเป็นจริง และตามมาตรฐานการบัญชีและยื่นงบการเงินที่ได้รับการตรวจสอบและให้ความเห็น
ของผู้สอบบัญชี รับอนุญาตแล้ว รวมทั้ง จัดให้มีผู้ท าบัญชีที่มีคุณสมบัติตามที่อธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจ
การค้าประกาศก าหนด ส าหรับ ผู้ท าบัญชี (หมายถึงผู้รับผิดชอบในการท าบัญชีของผู้มีหน้าที่จัดท า
บัญชีไม่ว่าจะได้ กระท าในฐานะเป็นลูกจ้างของผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีหรือไม่ ซึ่งได้แก่พนักงานบัญชีของ
บริษัท หรือ ผู้รับจ้างท าบัญชีอิสระหรือส านักงานรับท าบัญชี) ต้องจัดท าบัญชีให้เป็นไปตามความจริง
ตามมาตรฐาน การบัญชี โดยมีเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้องสนับสนุนรายการให้ถูกต้องครบถ้วน 
นอกจากนี้ พระราชบัญญัตินี้ได้ก าหนดคุณสมบัติพ้ืนฐานส าหรับผู้ท าบัญชีไว้ โดยขนาดของธุรกิจแต่
ละประเภทจะต้องจัดหาผู้ท าบัญชีให้ตรงตามที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติ นอกจากนี้ยังก าหนด
คุณสมบัติด้านต่าง ไว้ เช่น ด้านจริยธรรมวิชาชีพบัญชีเพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติอันดีส าหรับวิชาชีพ เป็น
การก าหนดคุณลักษณะขั้นพ้ืนฐานที่นักบัญชีต้องมีเพ่ือให้แน่ใจว่าสามารถปฏิบัติงานได้  อย่างไรก็ตาม
คุณลักษณะขั้นพ้ืนฐานของนักบัญชีอาจไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงานในยุคปัจจุบันที่ต้องการนักบัญชีที
มีความสามารถรอบด้านเพ่ือช่วยในการพัฒนากิจการให้สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศ  นอกจาก 
พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 ที่ก าหนดคุณสมบัติของนักบัญชีแล้ว  ยังมีมาตรฐานการศึกษา
ระหว่างประเทศส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพที่ได้ก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติที่ ดีในการศึกษาและพัฒนา
ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี 
 มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีได้เสนอเกณฑ์มาตรฐาน
ที่องค์กรสมาชิกสมควรปฏิบัติให้ได้ เพ่ือเตรียมตัวและการพัฒนาของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีอย่าง
ต่อเนื่อง เกณฑ์มาตรฐานเหล่านี้เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของเนื้อหาและกระบวนการในการให้
การศึกษาและพัฒนาให้อยู่ในระดับที่สามารถน าไปใช้และเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ คณะกรรมการ
การศึกษาของสหพันธ์นักบัญชีระหว่างประเทศ (IFAC Education Committee) ได้อนุมัติ มาตรฐาน
การศึกษาระหว่างประเทศส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี (International Education Standards 
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for Professional Accountants – IESs) จ านวน 6 ฉบับ และได้กล่าวถึง ความรู้และความสามารถ
ทางวิชาชีพ ในฉบับที่ 3 จุดมุ่งหมายของมาตรฐานฉบับนี้คือ การท าให้มั่นใจว่าบุคคลที่พร้อมจะเป็นผู้
ประกอบวิชาชีพบัญชีต้องมีส่วนผสมของทักษะด้านต่าง ๆ อย่างเหมาะสม ทักษะของผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชีประกอบไปด้วยทักษะ 4 ด้าน คือ 1. ทักษะทางปัญญา 2. ทักษะทางด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร 3. ทักษะการจัดการตนเอง 4. ทักษะการจัดการองค์กร และหากนัก
บัญชีมีทักษะทางวิชาชีพครบทั้ง 4 ด้านแล้วก็จะท าให้นักบัญชีเกิดความเชี่ยวชาญในงานที่ท า และยัง
ส่งผลให้งานมีคุณภาพอีกด้วยได้  
 จังหวัดนนทบุรีเป็นจังหวัดในภาคกลางประกอบด้วย 6 อ าเภอ คือ อ าเภอเมืองนนทบุรี 
อ าเภอไทรน้อย อ าเภอปากเกล็ด อ าเภอบางใหญ่ อ าเภอบางบัวทอง อ าเภอบางกรวย โดยอ าเภอบาง
กรวยประกอบด้วย 9 ต าบล คือ ต าบลบางคูเวียง ต าบลมหาสวัสดิ์ ต าบลปลายบาง ต าบลวัดชลอ 
ต าบลบางขนุน ต าบลบางขุนกอง ต าบลบางสีทอง ต าบลบางกรวย ต าบลศาลากลาง มีพ้ืนที่ติดต่อกับ
กรุงเทพมหานคร ความเจริญในด้านต่าง ๆ หลั่งไหลจากกรุงเทพฯเข้าสู่จังหวัดนนทบุรีตามเส้นทาง
คมนาคมต่าง ๆ น าความเจริญมาสู่จังหวัดนนทบุรีอย่างต่อเนื่อง ท าให้สภาพเรือกสวน ไร่นา ที่เคย
เป็นอยู่เดิมกลายเป็น คลังสินค้า โรงงาน ส านักงาน และสถานประกอบการต่าง ๆ เป็นจ านวนมาก  
การขยายตัวเศรษฐกิจท าให้เกิดธุรกิจประเภทต่าง ๆ ไม่ว่าเป็นการพาณิชยกรรม อุตสาหกรรม และ
การบริการที่ท างานอย่างเป็นระบบมีการวางแผน บริหารงาน และควบคุม เพ่ือให้ธุรกิจด าเนินไป
อย่างมีประสิทธิภาพ  ความมีประสิทธิภาพของการบริหารงานจ าเป็นต้องอาศัยข้อมูลทางบัญชี เป็น
แหล่งข้อมูลในการบริหารงาน  ซึ่งข้อมูลทางบัญชีเหล่านี้มาจากผู้จัดท าบัญชีและนักบัญชีที่ท างานใน
กิจการ ผู้จัดท าบัญชีและนักบัญชีเหล่านี้จะเป็นบันทึกเก็บรวบรวม จ าแนกข้อมูล รวมทั้งวิเคราะห์ ให้
ค าแนะน าในด้านต่าง ๆ ส าหรับผู้บริหารในการน าข้อมูลไปใช้  คุณสมบัติของนักบัญชีที่มีความรู้
ความสามารถจึงเป็นสิ่งส าคัญที่ผู้ประกอบการต้องการ  อย่างไรก็ตามคุณสมบัติของนักบัญชีที่
ผู้ประกอบการต้องการอาจมีความแตกต่างกันขนาดของธุรกิจ  และระยะเวลาด าเนินงาน  ขนาดของ
ธุรกิจสามารถแบ่งได้ตามขนาดของเงินทุน  บริษัทที่มีเงินทุนจดทะเบียนมากระบบการเงินและบัญชี
ต้องมีความรัดกุมและขั้นตอนการด าเนินงานหลายขั้นตอนเพ่ือความปลอดภัย ขั้นตอนทางการบัญชี
และการเงินจึงแตกต่างไปจากกิจการที่มีขนาดเล็กหรือมีทุนจดทะเบียนน้อย  แม้แต่ระยะเวลาในการ
ด าเนินงานของกิจการ  หากบริษัทใดด าเนินกิจการมาเป็นเวลานานระยะหนึ่งย่อมต้องมีระบบหรือ
ขั้นตอนทางบัญชีและการเงินที่มีมีประสิทธิภาพในระดับหนึ่ง ความต้องการคุณลักษณะของนักบัญชี
ย่อมต้องการนักบัญชีเพ่ือที่มีความรู้เพียงพอที่จะท างานตามระบบที่วางไว้ หรือมีความสามารถ
เพ่ิมเติมในด้านอ่ืน ๆ เล็กน้อย  แต่ถ้าเป็นบริษัทที่ก่อตั้งมาไม่นานหรือมีขนาดเล็กระบบงานต่าง ๆ 
อาจจะต้องมีการปรับเปลี่ยนแก้ไขระบบต่าง ๆ  ในระยะเริ่มแรกเพ่ือให้มีประสิทธิภาพจนกว่าจะได้
ระบบบัญชีที่เหมาะสมกับกิจการของตนเอง  ท าให้ความต้องการคุณลักษณะนักบัญชีที่พึงประสงค์มี
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ความแตกต่างกันไป  การที่ผู้ประกอบการทราบถึงคุณลักษณะนักบัญชีที่พึงประสงค์ที่ต้องการท าให้
การท างานด้านบัญชีของกิจการสามารถด าเนินไปได้ตรงตามเป้าหมายและความประสงค์ของ
ผู้ประกอบการ ช่วยให้งานด้านบัญชีของกิจการมีความถูกต้องตรงกับประเภท ขนาด และระยะเวลา
ด าเนินงานของกิจการ  ดั้งนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของ

ผู้ประกอบการในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี เพ่ือเป็นข้อมูลเบื้องต้นและเป็นแนวส าหรับผู้
ประกอบวิชาชีพบัญชีในการเพ่ิมคุณค่าทางวิชาชีพบัญชี และคุณค่าทางวิชาการด้านอ่ืน ๆ ที่ตรงต่อ
ความต้องการของผู้ประกอบการในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 

 
1.2 ค าถามการวิจัย 

1.2.1 คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย
จังหวัดนนทบุรีที่ต้องการเป็นอย่างไร 

1.2.2 ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรีที่มีประเภทธุรกิจ ทุนจด
ทะเบียนและระยะเวลาด าเนินงานที่แตกต่างกันมีความต้องการนักบัญชีมีคุณลักษณะแตกต่างกัน
หรือไม่ อย่างไร 

 
1.3 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.3.1 เ พ่ือศึกษาระดับความต้องการคุณลักษณะของนักบัญชีที่ พึ งประสงค์ของ
ผู้ประกอบการในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 

1.3.2 เพ่ือเปรียบเทียบระดับความต้องการคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบการในอ าเภอบางกรวยจังหวัดนนทบุรี ที่มีประเภทธุรกิจ ทุนจดทะเบียน และระยะเวลา
ด าเนินงานแตกต่างกัน 

 
1.4 สมมติฐานการวิจัย 

สมมติฐานที่ 1 ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่มีลักษณะประเภท
ของธุรกิจแตกต่างกัน มีความต้องการนักบัญชีที่พึงประสงค์แตกต่างกัน 

สมมติฐานที่ 2 ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่มีทุนจดทะเบียน
แตกต่างกัน มีความต้องการนักบัญชีที่พึงประสงค์แตกต่างกัน 

สมมติฐานที่ 3 ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ทีมีระยะเวลา
ด าเนินงานแตกต่างกัน มีความต้องการนักบัญชีที่พึงประสงค์แตกต่างกัน 
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1.5 ขอบเขตการวิจัย 
1.5.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา ประกอบด้วยตัวแปรดังนี้ 
เพ่ือศึกษาระดับความต้องการลักษณะของนักบัญชีที่ พึงประสงค์ และเปรียบเทียบ

คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการในอ าเภอบางกรวยจังหวัดนนทบุรี ที่มี
ประเภทธุรกิจ ทุนจดทะเบียน และระยะเวลาด าเนินงานที่แตกต่างกัน โดยมี 

ตัวแปรต้น ประกอบด้วย ประเภทของธุรกิจ ทุนจดทะเบียนของธุรกิจ ระยะเวลาด าเนินงาน 
ตัวแปรตาม ประกอบด้วยคุณลักษณะของนักบัญชี 4 ด้าน ได้แก่ ทักษะด้านปัญญา ทักษะ

ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร ทักษะด้านการจัดการบุคคล และทักษะด้านการ
จัดการองค์กร 

1.5.2 ขอบเขตด้านประชากร 
จ านวนประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ บริษัทจ ากัดที่จดทะเบียนนิติบุคคลต่อส านักงานพัฒนา

กิจที่จดทะเบียนกับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า ในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่ยังเปิดด าเนินการอยู่
ในปี พ.ศ. 2559 จ านวน 2,727 ราย (ที่มา: กรมพัฒนาธุรกิจการค้า ระบบคลังข้อมูลธุรกิจ วันที่ 14 
มี.ค. 2560 : ออนไลน์)  

1.5.3 ขอบเขตด้านระยะเวลา  
ก าหนดช่วงเวลาในการท าวิจัยทั้งหมดตั้งแต่เดือน มิถุนายน 2559 – มิถุนายน 2560 โดย

แบ่งเป็น ระยะเวลาในการศึกษาค้นคว้าทฤษฎี ข้อบังคับ หลักการ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในช่วงเดือน 
กันยายน 2559 – ธันวาคม 2560  การเก็บข้อมูลวิจัยในช่วงเดือนเดือน มีนาคม – เมษายน 2560 
และประมวลผลและสรุปผลการวิจัย ช่วงเดือน พฤษภาคม - มิถุนายน 2560 

1.5.4 ขอบเขตด้านพื้นที่ 
พ้ืนที่ในการจัดเก็บข้อมูลคือ สถานประกอบการในเขตอ าเภอบางกรวย ประกอบด้วย 9 

ต าบล ต าบลบางคูเวียง ต าบลมหาสวัสดิ์ ต าบลปลายบาง ต าบลวัดชลอ ต าบลบางขนุน ต าบลบางขุน
กอง ต าบลบางสีทอง ต าบลบางกรวย ต าบลศาลากลาง 

 
1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ 

1.6.1 ผู้ประกอบการธุรกิจ หมายถึง บริษัทจ ากัด ที่จดทะเบียนกับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า 
จังหวัดนนทบุรี และยังด าเนินงานอยู่ในปี พ.ศ. 2559 

1.6.2 ธุรกิจพาณิชยกรรม หมายถึง ผู้ประกอบการธุรกิจที่ซื้อสินค้ามาเพ่ือจ าหน่าย ซึ่ง
ไม่ได้ท าการผลิตเอง เช่น ร้านมินิมาร์ท ห้างสรรพสินค้า ร้านค้าปลีก เป็นต้น 

1.6.3 ธุรกิจอุตสาหกรรม หมายถึง ผู้ประกอบการธุรกิจที่ผลิตสินค้าและจ าหน่ายเอง โดย
ซื้อวัตถุดิบมาเพ่ือแปรสภาพเป็นสินค้าส าเร็จรูป เพ่ือจ าหน่าย เช่น บริษัทผลิตเสื้อผ้าส าเร็จรูป เป็นต้น 
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1.6.4 ธุรกิจบริการ หมายถึง ผู้ประกอบการธุรกิจที่ไม่มีสินค้าเพ่ือจ าหน่าย แต่ให้บริการ
แก่ลูกค้าเพ่ือให้ได้รับความพึงพอใจ เช่น ธุรกิจโรงแรม ธุรกิจโรงภาพยนตร์ เป็นต้น 

1.6.5 นักบัญชี หมายถึง ผู้มีหน้าที่เก็บรวบรวม บันทึก จ าแนก ท าสรุปข้อมูลอันเกี่ยวข้อง
กับเหตุการณ์ทางการเงิน รวมถึงการตีความหมายของผลที่ได้รับ รายการที่นักบัญชีน ามาจดบันทึก
จะต้องเป็นรายการที่เกิดข้ึนจริงมีหลักฐานเชื่อถือได้และใช้เงินตราเป็นหน่วยในการจดบันทึก 

1.6.6 วิชาชีพบัญช ีหมายถึง วิชาชีพในด้านการท าบัญชี ด้านการสอบบัญชี ด้านการบัญชี
บริหาร ด้านการวางระบบบัญชี ด้านการบัญชีภาษีอากร ด้านการศึกษาและเทคโนโลยีการบัญชี  

1.6.7 คุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ หมายถึง คุณลักษณะของนักบัญชีที่มีทักษะ
ทางวิชาชีพ 5 ประเภท ได้แก่ ทักษะทางปัญญา ทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการ
สื่อสาร ทักษะการจัดการตนเอง ทักษะการจัดการองค์กร 

1.6.8 ทักษะด้านปัญญา หมายถึง ความสามารถของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในการแก้ไข
ปัญหา การตัดสินใจ และการใช้ดุลยพินิจเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 

1.6.9 ทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถ
ของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในการท างานและมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ 

1.6.10 ทักษะด้านจัดการบุคคล หมายถึง ทัศนคติและความประพฤติส่วนบุคคลของผู้
ประกอบวิชาชีพบัญชี 

1.6.11 ทักษะด้านการจัดการองค์กร หมายถึง ความสามารถของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี
ในการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพกับองค์กรหรือภายในองค์กร เพ่ือให้ได้ผลหรือให้ได้ผลหรือ
ผลลัพธ์ที่เหมาะสมด้วยบุคลากรและทรัพยากรที่มีอยู่ 

 
1.7 ประโยชน์ที่ได้รับจากงานวิจัย 

1.7.1 เป็นแนวทางในการปรับปรุงคุณลักษณะของนักบัญชีที่ พึงประสงค์ของสถาน
ประกอบการธุรกิจ ในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 

1.7.2 การก าหนดแนวทางการพัฒนานักบัญชีให้มีคุณสมบัติตรงต่อความต้องการของ
ผู้ประกอบการธุรกิจ 

1.7.3 เป็นข้อมูลทางวิชาการส าหรับหน่วยงานหรือบุคคลที่สนใจศึกษาเกี่ยวกับนักบัญชีที่พึง
ประสงค ์
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บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวจัิยที่เกี่ยวข้อง 
 

ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้มีแนวความคิด และทฤษฎีที่ใช้ในการศึกษา และวรรณกรรมที่
เกี่ยวกับการศึกษาคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ ดังนี้ 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับทักษะทางวิชาชีพ 
2.2 แนวความคิดเก่ียวกับคุณลักษณะของนักบัญชีพึงประสงค์ในการปฏิบัติงาน 
2.3 แนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะและการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องของผู้ท าบัญชี 
2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2.5 กรอบแนวคิดในงานวิจัย 

 
2.1 แนวคิดเกี่ยวกับทักษะทางวิชาชีพ 

สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ (2560: ออนไลน์) ได้กล่าวถึงความเป็นมาและ
ก าหนดมาตรฐานทางการศึกษาระหว่างประเทศที่เกี่ยวกับทักษะทางวิชาชีพบัญชีไว่ว่า ผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชีนั้นเป็นวิชาชีพที่มีบทบาทส าคัญในทุกสังคม เมื่อโลกเคลื่อนไปสู่ระบบเศรษฐกิจแบบ
ตลาดโลก รวมทั้งการลงทุนและการด าเนินกิจการข้ามพรมแดนที่มีมากขึ้นกว่าที่เคยเป็นมา  
ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีจ าเป็นต้องมีทัศนคติที่ เปิดกว้างเพ่ือจะเข้าใจสภาพแวดล้อมที่กิจการและ
องค์กรอ่ืนด าเนินอยู่ แนวโน้มเหล่านี้น าไปสู่ความจ าเป็นที่จะต้องมีการเพ่ิมความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
ซึ่งท าให้ในทุกวัฒนธรรมได้เกิดข้อเรียกร้องต่อวิชาชีพต่าง ๆ เพ่ิมขึ้น แนวโน้มดังกล่าวท้าทายให้ผู้
ประกอบวิชาชีพบัญชีทุ่มเทต่อสังคมมากกว่าที่เคยเป็นมา แนวโน้มเหล่านั้นยังท้าทายการด ารง
สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี วิชาชีพบัญชีจ าเป็นต้องมั่นใจว่าบุคคลที่จะเป็นผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชีมีและด ารงสมรรถนะในระดับที่ตกลงไว้ บุคคลที่จะพัฒนาและด ารงสมรรถนะได้ด้วย
การศึกษาและประสบการณ์การท างานจริง รวมถึงการพัฒนาความรู้ต่อเนื่อง ดังนั้น องค์กรวิชาชีพ
จ าเป็นต้องก าหนดและปฏิบัติตามาตรฐานการศึกษา มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส าหรับผู้
ประกอบวิชาชีพบัญชีนั้นมีจุดมุ่งหมายที่จะพัฒนาวิชาชีพบัญชีโดยก าหนดเกณฑ์มาตรฐานต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการเรียนรู้ส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีเพ่ือให้มีคุณสมบัติทางวิชาชีพในหลายด้าน อาทิเช่น 
การศึกษา ประสบการณ์การท างานจริง และการพัฒนาทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 

การพัฒนาเสริมสร้างวิชาชีพบัญชีทั่วโลกให้เป็นมาตรฐานที่ประสานสอดคล้องกันทั่วโลก เป็น
ภารกิจที่จ าเป็นต้องมีองค์กรกลางเป็นศูนย์กลางในการก าหนดมาตรฐานด้านต่าง ๆ ให้กับสมาชิกหรือ
ประเทศต่าง ๆ ได้ถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ วิชาชีพบัญชีได้มีองค์กรหนึ่งที่เรียกว่า สหพันธ์นัก
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บัญชีระหว่างประเทศ ซึ่งเป็นสถาบันหนี่งทางวิชาชีพบัญชีของโลก ประกอบไปด้วยสมาชิกจาก 125 
ประเทศ ซึ่งประเทศไทยเป็นสมาชิกร่วมด้วย มีพันธกิจที่ในการพัฒนาและเสริมสร้างวิชาชีพบัญชีทั่ว
โลกให้เป็นมาตรฐานที่ประสานสอดคล้องกันทั่วโลก และเพ่ือให้บริการทางวิชาชีพมีคุณภาพสูงอย่าง
สม่ าเสมอสามารถการตอบสนองประโยชน์สาธารณะได้ ส าหรับด้านการศึกษามีภารกิจส่งเสริม
ความก้าวหน้าการศึกษาและพัฒนาคุณภาพมาตรฐานวิชาการบัญชี เพ่ือพัฒนาวิชาชีพในประเทศ
สมาชิก เพ่ือวางรากฐานส าหรับการเรียนรู้การศึกษาและการพัฒนาวิชาชีพบัญชีที่เรียกว่า มาตรฐาน
การศึกษาระหว่างประเทศส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี (International Education Standards, 
IES) ให้ผู้มีหน้าที่รับผิดชอบด้านการศึกษาได้มีแนวทางปฏิบัตทิี่ดีในการปฏิบัติที่เหมาะสม 

ในประเทศไทยสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ได้จัดท ามาตรฐานทางการศึกษา
ระหว่างประเทศเพ่ือให้สอดคล้องกับมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศของสหพันธ์นักบัญชีระหว่าง
ประเทศ โดยมาตรฐานทางการศึกษาระหว่างประเทศฉบับที่ 3 การพัฒนาทางวิชาชีพระยะเริ่มแรก – 
ทักษะทางวิชาชีพ ฉบับปรุง 2558 (สภาวิชาชีพบัญชี: 2560, ออนไลน์) ได้น าเสนอต่อสมาชิกสหพันธ์
นักบัญชีระหว่างประเทศ (International of Federation of Accountants, IFAC) สมาชิกสหพันธ์
นักบัญชีระหว่างประเทศเพ่ือให้ความเชื่อมั่นว่าการพัฒนาทางวิชาชีพบัญชีร ะยะเริ่มแรกของผู้
ประกอบวิชาชีพบัญชีเป็นไปตามข้อก าหนดของมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ นอกจากนี้
มาตรฐานระหว่างประเทศฉบับนี้อาจมีประโยชน์ต่อสถาบันการศึกษา ผู้ว่าจ้าง หน่วยงานก ากับดูแล 
หน่วยงานภาครัฐ และผู้มีส่วนได้เสียอื่นที่สนับสนุนการเรียนรู้ และพัฒนาของผู้มุ่งมั่นประกอบวิชาชีพ
บัญชี 

ขอบเขตของมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศฉบับนี้ได้ก าหนดไว้ว่า ผู้มุ่งมั่นประกอบ
วิชาชีพบัญชี คือ บุคคลผู้เริ่มเข้าสู่หลักสูตรวิชาชีพบัญชีซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาวิชาชีพระยะ
เริ่มแรก การพัฒนาทางวิชาชีพระยะเริ่มแรก คือ การเรียนรู้และการพัฒนาที่ผู้มุ่งมั่นประกอบวิชาชีพ
บัญชีได้พัฒนาความรู้ความสามารถเป็นล าดับแรกอันน าไปสู่การปฏิบัติตามบทบาทของผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชี การพัฒนาทางวิชาชีพระยะเริ่มแรกหมายรวมถึง การศึกษาทั่วไป การศึกษาวิชาชีพ
ทางการบัญชี ประสบการณ์ภาคปฏิบัติ และการประเมินผล การศึกษาทั่วไปอาจช่วยให้ผู้มุ่งมั่น
ประกอบวิชาชีพบัญชีพัฒนาทักษะทางวิชาชีพโดยช่วยให้ผู้มุ่งม่ันประกอบวิชาชีพบัญชีมีมุมมองที่กว้าง
ขึ้น และช่วยให้ผู้มุ่งม่ันประกอบวิชาชีพบัญชีสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ศึกษาค้นคว้า วิเคราะห์ และ
ประยุกต์ใช้การให้เหตุผลเชิงตรรกะและการคิดเชิงวิพากษ์ในการแก้ปัญหา การพัฒนาทางวิชาชีพ
ระยะเริ่มแรกด าเนินต่อเนื่องไปจนกระทั่งผู้มุ่งมั่นประกอบวิชาชีพบัญชีสามารถแสดงให้เห็นถึงความรู้
ความสามารถทางวิชาชีพตามที่ได้ก าหนดไว้ สาหรับสมาชิกขององค์กรความรู้ความสามารถทาง
วิชาชีพสามารถอธิบายและจ าแนกได้แตกต่างกันหลายวิธี ในมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ 
ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพหมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติตามบทบาทให้ได้ตามที่กาหนด
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ไว้ในมาตรฐาน ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพมีความหมายมากกว่าความรู้เกี่ยวกับหลักการ 
มาตรฐาน แนวคิด ข้อเท็จจริงและกระบวนการ ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพเป็นการบูรณาการ
และการประยุกต์ของ (ก) ความรู้ความสามารถเชิงเทคนิค (ข) ทักษะทางวิชาชีพ และ (ค) ค่านิยม 
จริยธรรม และทัศนคติทางวิชาชีพค่านิยม การรวมทักษะทางวิชาชีพในการพัฒนาทางวิชาชีพระยะ
เริ่มแรกเป็นการวางพ้ืนฐานสาหรับการปฏิบัติตามบทบาทของ ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี การพัฒนา
ทักษะทางวิชาชีพต่อจากนี้ คือการมุ่งเน้นการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพ ซึ่งกล่าวไว้ใน
มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศฉบับที่ 7 การพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพ มาตรฐาน
การศึกษาระหว่างประเทศฉบับที่ 3 (ปรับปรุง) ก าหนดการเรียนรู้ด้านทักษะวิชาชีพที่ผู้มุ่งมั่นประกอบ
วิชาชีพบัญชีจ าเป็นต้องแสดงให้เห็นการพัฒนาการทางวิชาชีพบัญชี ประกอบด้วยทักษะ 4 ด้าน ได้แก่ 
1. ทักษะทางปัญญา 2. ทักษะทางด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร 3. ทักษะการ
จัดการตนเอง 4. ทักษะการจัดการองค์กร (สภาวิชาชีพบัญชี, 2560: ออนไลน์) ดังนี้ 

1. ทักษะทางปัญญา หมายถึง ความสามารถของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในการแก้ไขปัญหา 
การตัดสินใจ และการใช้ดุลยพินิจเยี่ยงผู้ประกอบการวิชาชีพ แบ่งได้เป็น 5 ระดับ จากน้อยไปหามาก 
ได้แก่  

1.1 การประเมินข้อมูลจากแหล่งข้อมูลและแง่มุมที่หลากหลาย 
1.2 การประยุกต์ใช้ดุลยพินิจเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 
1.3 การระบุได้ว่าเมื่อใดสมควรปรึกษาผู้เชี่ยวขาญ 
1.4 การประยุกต์ใช้เหตุผล การวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ การคิดเชิงนวัตกรรมในการแก้ปัญหา 
1.5 เสนอแนะวิธีการแก้ปัญหาที่ไม่มีรูปแบบและซับซ้อนในหลายแง่มุม 

2. ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถของ
ผู้ประกอบการวิชาชีพบัญชีในการท างานและมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพ มี 7 ด้าน 
ได้แก่ 

2.1 การให้ความร่วมมือและท างานเป็นทีม เมื่อปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายองค์กร 
2.2 สื่อสารอย่างชัดเจนและกระชับเมื่อน าเสนอ อภิปราย และรายงาน ในสถานการณ์ที่

เป็นทางการและไม่เป็นทางการ ทั้งในรูแปบบที่เป็นลายลักษณ์อักษรและโดยวาจา 
2.3 การแสดงให้เห็นถึงความตระหนักเกี่ยวกับความแตกต่างทางวัฒนธรรมและภาษาใน

การสื่อสารทุกรูปแบบ 
2.4 สามารถประยุกต์ใช้เทคนิคการฟังเชิงรุกและสัมภาษณ์ที่มีประสิทธิภาพ 
2.5 ประยุกต์ใช้ทักษะการต่อรองมาใช้เพ่ือหาทางแก้ปัญหาและข้อตกลงร่วมกัน 
2.6 ประยุกต์ใช้ทักษะการให้ค าปรึกษาเพ่ือลดหรือแก้ไขข้อขัดแย้ง แก้ไขปัญหา และสร้าง

โอกาสให้ได้มากที่สุด 
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2.7 น าเสนอความคิดและโน้มน้าวจูงใจผู้อ่ืนเพ่ือให้เกิดการสนับสนุนและมีพันธสัญญา
ร่วมกัน 

3. ทักษะด้านการจัดการบุคคล หมายถึง ทัศนคติและความประพฤติส่วนบุคคลของผู้
ประกอบวิชาชีพ แบ่งได้เป็น 6 ด้าน คือ 

3.1 แสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
3.2 ประยุกต์ใช้ความสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพในการตั้งค าถามและประเมินข้อมูล

ทั้งหมดเชิงวิพากษ์ 
3.3 ก าหนดมาตรฐานส่วนบุคคลระดับสูงในการปฏิบัติงาน และติดตามผลงานของตนเอง

โดยใช้ข้อมูลป้อนกลับจากผู้อื่นและการไตร่ตรองด้วยตนเอง 
3.4 จัดการเวลาและทรัพยากรเพ่ือให้บรรลุข้อก าหนดทางวิชาชีพ 
3.5 คาดการณ์ความท้าทายและวางแผนหาทางแก้ปัญหาที่เป็นไปได้ 
3.6 เปิดใจกว้างรับโอกาสใหม่ ๆ ที่เข้ามา 

4. การจัดการองค์กร หมายถึง ความสามารถของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในการท างานได้
อย่างมีประสิทธิภาพกับองค์กรหรือภายในองค์กรเพ่ือให้ได้ผลหรือผลลัพธ์ที่เหมาะสมด้วยบุคลากร
และทรัพยากรที่มีอยู่ แบ่งเป็น 6 ด้าน ดังนี้ 

4.1 ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายตามแนวปฏิบัติที่ระบุไว้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
4.2 สอบทานงานของตนเองและของผู้อ่ืนเพ่ือประเมินว่างานนั้นเป็นไปตามมาตรฐาน

คุณภาพขององค์กรหรือไม่ 
4.3 ประยุกต์ใช้ทักษะการบริหารคนในการสร้างแรงจูงใจและพัฒนาผู้อ่ืน 
4.4 ประยุกต์ใช้ทักษะการกระจายงานในการมอบหมายงาน 
4.5 ประยุกต์ใช้ทักษะความเป็นผู้น าเพ่ือโน้มน้าวจูงใจผู้อ่ืนในการปฏิบัติงานให้บรรลุ

เป้าหมายองค์กร 
4.6 น าเครื่องมือและเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผล

และการตัดสินใจที่ดีขึ้น 
 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของนักบัญชีในการปฏิบัติงาน 
ทุกวัฒนธรรมนั้นอยู่ในสิ่งแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ผู้ประกอบการวิชาชีพบัญชี

ในปัจจุบันต้องเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านวิขาการที่มีทักษะการสื่อสารที่ยอดเยี่ยม และจ าเป็นต้องสามารถ
สนองความต้องการข้อมูลและรายงานที่ต้องการในระบบเศรษฐกิจแบบใหม่ที่อิงความรู้ การศึกษาทาง
วิชาชีพงบัญชีนอกเหนือจากได้มาซึ่งความรู้ทางวิชาการและทักษะทางวิชาชีพบัญชีด้านต่าง ๆ แล้ว 
ผู้ประกอบการวิชาชรีพบัญชีจ าเป็นต้องมีทักษะที่จะท าให้ตนสามารถเป็นได้ทั้งที่ปรึกษาธุรกิจ 
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นักวิเคราะห์การเงิน ผู้สื่อสาร นักเจรจาต่อรอง และผู้จัดการในแต่ละสถานการณ์ที่เหมาะสม ใน
ขณะเดียวกันความซื่อสัตย์ ความเที่ยงธรรม และความต้องการที่จะยกย่ององค์กรที่ตนท างานอยู่ ก็
เป็นคุณสมบัติที่ส าคัญของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ส่วนค่านิยม จรรยาบรรณ และทัศนคติทางวิชาชีพ
ก็เป็นส่วนส่งเสริมในการเป็นผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี (สภาวิชาชีพบัญชี, 2560: ออนไลน์) 

แน่งน้อย ใจอ่อนน้อม (2541: 165-169) ได้กล่าวถึง นักบัญชีอาจแยกออกเป็น2 กลุ่ม คือ 
นักบัญชีในฐานะผู้บริหารขององค์กร และนักบัญชีในฐานของผู้ประกอบวิชาชีพสอบบัญชี 

1. ในฐานะผู้บริหารขององค์กร จากสภาพแวดล้อมของการด าเนินธุรกิจที่เปลี่ยนไป ธุรกิจ
จ าเป็นต้องปรับโครงสร้างขององค์กรให้มีลักษณะการบริหารงานที่พ่ึงพาระบบสารสนเทศมากขึ้น 
ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการในองค์กรส าหรับข้อมูลที่เป็นตัวเลขนั้น ฐานข้อมูลที่ส าคัญคือข้อมูล
ทางบัญชีดังนั้นถ้าจะให้ผู้บริหารมีข้อมูลที่ถูกต้องและเชื่อถือได้ จะต้องมีวิธีการตรวจสอบความถูกต้อง
ของระบบสารสนเทศทางการบัญชี ซึ่งประมวลผลโดยคอมพิวเตอร์ ดังนั้นนักบัญชีจะต้องมีความรู้ก้าว
ทันเทคโนโลยีอยู่ตลอดเวลาเพื่อที่จะสามารถได้น ามาประยุกต์ใช้ ให้ทันกับความเปลี่ยนแปลงทางด้าน
การด าเนินธุรกิจในขณะเดียวกันก็พัฒนาตนเองมาเป็นผู้จัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการให้กับ
ผู้บริหารในลักษณะต่าง ๆ นักบัญชีที่มีความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศจะเป็นตัวเชื่อมกับบุคลา
การทางด้านเทคนิคได้ดีที่สุด เนื่องจากมีความรู้ทั้งทางด้านธุรกิจรู้ซึ่งในเรื่องข้อมูลที่เป็นตัวเลข ซึ่งเป็น
ฐานข้อมูลในส่วนอ่ืน ๆ และเทคโนโลยีซึ่งจะท าให้กิจการมีระบบสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ
สนองตอบการบริหารยุคที่ไร้พรมแดนได้เป็นอย่างดี นอกจากนั้นยังควรจะมีความรู้ในด้านการน า
เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับงานส่วนของตน สามารถที่จะเลือกซื้อหรือมีส่วนร่วมในการพัฒนา
โปรแกรมทางด้านบัญชีที่สามารถตอบสนองความต้องการขององค์กรได้เป็นอย่างดี 

2. ในฐานะผู้ประกอบวิชาชีพสอบบัญชี ส าหรับผู้สอบบัญชีภายนอกก็จะต้องมีความรอบรู้
เช่นเดียวกัน โดยจะต้องรอบรู้ในเรื่องของรูปแบบของธุรกิจที่ปรับเปลี่ยนไปเนื่องจากความก้าวหน้า
ทางเทคโนโลยีเพ่ือจะได้ทราบถึงวิธีการด าเนินงานธุรกิจของกิจการผู้รับตรวจหรือกิจการอ่ืน ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับผู้รับตรวจ ท าให้สามารถก าหนดแผนการตรวจสอบได้อย่างเหมาะสม นอกจากนั้นความรู้
ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศถือเป็นสิ่งที่ขาดไม่ได้เช่นเดียวกัน ผู้สอบบัญชีที่รับงานตรวจสอบกิจการ
ที่ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ประมวลผลข้อมูลทางการบัญชี จ าเป็นต้องมีความรู้ทางด้านคอมพิวเตอร์อย่าง
เพียงพอที่จะสามารถสอบทานการควบคุมภายในของระบบคอมพิวเตอร์และตรวจสอบระบบดังกล่าว
ได้ เพราะรายงานทางการเงินที่ถูกสามารถสะท้อนถึงระบบการควบคุมภายในที่ดีและสร้างความ
น่าเชื่อถือต่อผู้ใช้ข้อมูลทางการเงินอีกด้วย 

สุณี ประยูร (2552: 40-41) ได้อธิบายคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบุคลากรไว้ว่า 
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ในการปฏิบัติงานประกอบด้วย 3 ด้าน คือ 
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1. ด้านความรู้ความสามารถ หมายถึง ผู้ปฏิบัติงานจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ ใน
ด้านวิชาการตรงตามสายงานที่ตนเองปฏิบัติงานอยู่ มีความรู้พ้ืนฐานทางด้านภาษาอังกฤษในเกณฑ์ที่
พอใช้ เป็นผู้ที่มีความสามารถในการเรียนรู้งานที่ตนเองรับผิดชอบอยู่ เป็นอย่างดี เป็นผู้ที่มี
ความสามารถในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองและพัฒนาตนเองอยู่เสมอ มีความรู้ความสามารถใน
การใช้เครื่องมือและเลือกใช้เครื่องมือในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 

2. ด้านบุคลิกภาพ หมายถึง ผู้ปฏิบัติงานจะต้องเป็นผู้ที่มีมนุษยสัมพันธ์เข้ากับเพ่ือนร่วมงาน
ได้เป็นอย่างดี มึบุคลิกภาพที่ดี สุขภาพร่างกายแข็งแรง มีความกระตือลือล้น มีบุคลิกเป็นผู้น าและรับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 

3. ด้านคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง ผู้ปฏิบัติงานจะต้องเป็นผู้ที่ตุณธรรมที่ดีเป็นพลเมืองที่ดี
ของสังคม มีการปฏิบัติตนอยู่ในประเพณีที่ดีงาม มีความซื่อสัตย์ต่อตนเองและผู้อ่ืน มีความผูกพันต่อ
องค์กร 

กุลนิษฐ์ สารภาพ (2553: 25) ได้อธิบายไว้ว่า ลักษณะของการปฏิบัติงานที่ดีทีนักบัญชีควรมี
และพึงปฏิบัติในการประกอบวิชาชีพนักบัญชี ได้แก่ 

1. มีความขยันหมั่นเพียรดี นักบัญชีต้องมีความขยันหมั่นเพียรในการปฏิบัติงานของตนอย่าง
สม่ าเสมอเอาใจใส่และตั้งใจท างานให้เสร็จโดยเร็วไม่ปล่อยเวลาให้หมดไปโดยเปล่าประโยชน์และไม่
ควรให้ผู้บริหารคอยติดตามหรือทวงถามอีกทั้งงานที่ปฏิบัติจะต้องมีปริมาณมากพอเป็นที่ยอมรับได้
ตามมาตรฐานขององค์กรหรือเกินกว่านั้นและการท างานต้องเป็นคนที่ตรงต่อเวลาอย่างสม่ าเสมอ 

2. มีผลงานที่มีคุณภาพดี นักบัญชีต้องสามารถปฏิบัติงานได้เป็นผลส าเร็จด้วยความรวดเร็ว
และมีคุณภาพการพิจารณาคุณภาพดูได้จากความถูกต้องสมบูรณ์ตามที่ต้องการหรือไม่และทันเวลาที่
จ าน าไปใช้งานได ้

3. มีความรับผิดชอบเป็นที่ไว้วางใจได้ดี นักบัญชีต้องมีความรับผิดชอบคือรับผิดชอบต่อ
ตนเองต่อเพ่ือนร่วมงานต่อผู้บริหารและต่อองค์กรซี่งความรับผิดชอบนี้จะต้องรับผิดชอบทั้งทางด้าน
การปฏิบัติงานและประพฤติการรับผิดชอบในหน้าที่ของตนได้เป็นอย่างดีเป็นที่ไว้ใจของผู้บริหารว่า
สามารถปฏิบัติงานในหน้าที่ของตนซึ่งได้รับมอบหมายได้ผลอย่างเต็มที่โดยที่ผู้บริหารไม่ต้องวิตกกังวล
หรือต้องติดตามตรวจสอบอยู่ตลอดเวลา นอกจากนี้ความรับผิดชอบเมื่อมีความผิดพลาดเกิดขึ้นต้อง
รับผิดด้วยความยินดีและเต็มใจท าการแก้ไขข้อผิดพลาดนั้นให้ถูกต้องโดยเร็วโดยไม่ปัดความ
รับผิดชอบและโทษผู้อื่น 

4. มีความรู้และเข้าใจพ้ืนฐานเป็นอย่างดี นักบัญชีย่อมต้องมีความรู้และความเข้าใจในหน้าที่
ของตนเป็นอย่างดีว่าหน้าที่และความรับผิดชอบของตนนั้นมีรายละเอียดขั้นตอนและขอบเขตของการ
ปฏิบัติเป็นอย่างดีและต้องเข้าใจว่างานเกี่ยวข้องหรือต้องประสานงานกับใคร จุดเริ่มต้นและแล้วเสร็จ
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เมื่อใดที่ไหนทั้งนี้จะต้องมีความเอาใจใส่ศึกษาพ้ืนฐานของงานเพราะถ้าไม่เข้าใจพ้ืนฐานของงานแล้ว
จะไม่สามารถปฏิบัติงานได้ดีและถูกต้อง 

5. มีความสามารถในการเรียนรู้ดี นักบัญชีต้องมีความสามารถที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ได้เสมอ
เพ่ือที่จะช่วยในการปรับปรุงปฏิบัติงานของตนให้ดีขึ้นอยู่เสมอมีความเข้าใจรายละเอียดของงานได้
อย่างรวดเร็ว สามารถเรียนรู้แนวคิดและวิธีการใหม่ ๆ ปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลงในงานหรือ
สภาพการท างานได้อย่างรวดเร็วซึ่งนักบัญชีต้องมีความพยายามเอาใจใส่ หมั่นคิดหมั่นไตร่ตรองเรื่อง
งานอยู่เสมอ เช่น มีข่าวสารการประกาศหรือการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับภาษีอากร ซึ่งนักบัญชี
จ าเป็นต้องอ่านและท าความเข้าใจและหากนักบัญชีมีความสามารถพิเศษเฉพาะตัวแล้วจะทกให้การ
ท างานในวิชาชีพดียิ่งขึ้น เช่น การใช้ภาษาอังกฤษ เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้น 

6. มีความคิดริเริ่มนักบัญชีต้องมีความคิดริเริ่มอยู่เสมอ สร้างสรรค์และคิดหาวิธีการท างานที่
ดีขึ้น สะดวกขึ้น ประหยัดและปลอดภัยขึ้น โดยมีความมั่นใจที่จะแสดงความคิดเห็นที่จะปรับปรุง
วิธีการท างานให้ดีขึ้น 

7. มีดุลยพินิจ สามัญส านักที่ดี นักบัญชีที่ดีจะต้องมีไหวพริบีการคิดอย่างเป็นเหตเป็นผล มี
ดุลยพินิจและสามัญส านึกที่ดีที่จะช่วยให้พนักงานสามารถปฏิบัติงานและตัดสินใจได้เป็นอย่างดี การ
ปฏิบัติงานจะเป็นไปอย่างสมเหตุสมผลและถูกต้องดุลยพินิจจะต้องอาศัยการคิด การไตร่ตรอง การ
ทบทวนหาเหตุผลประกอบโดยพิจารณาจากข้อมูลหลาย ๆ ด้าน มิใช่เพียงแต่คิดและอาศัยข้อมูลเพียง
ด้านเดียว ในบางครั้งจะต้องฟังความคิดเห็นและเหตุผลของผู้อื่นประกอบการพิจารณาตัดสินใจ 

8. มีมนุษย์สัมพันธ์ดี นักบัญชีที่ดีจะต้องมีมนุษย์สัมพันธ์ดีซึ่งหมายถึงความสามารถที่จะเข้า
กับบุคคลอ่ืนได้เป็นอย่างดีมีบุคลิกภาพที่เหมาะสมสามารถท างานกับเพ่ือนร่วมงานและผู้บริหาร
ตลอดจนบุคคลอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานในหน้าที่ที่ตนรับผิดชอบอยู่นั้นได้เป็นอย่างดี รู้จักกาลเทศะ 
รู้จักระงับอารมณ์เมื่อโกรธ มีความสุภาพอ่อนน้อมถ่อมตนในการวางตัวให้เหมาะสมมีความอดทนอด
กลั้นและอ่อนน้อมถ่อมตนท าให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีพร้อมทั้งประสานความเข้าใจทางด้านปฏิบัติกับ
หน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องท าให้เกิดประโยชน์ทั้งแก่ตนเองและองค์กร 

9. มีความร่วมมือที่ดี นักบัญชีด้องมีความร่วมมือที่ดีกับผู้ที่เกี่ยวข้อง ความร่วมมือเป็น
สิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งในการปฏิบัติงานประจ าวันจะต้องมีการประสานงานกับผู้อ่ืนเสมอ ในทางตรงกัน
ข้ามการท างานของนักบัญชีต้องได้รับความร่วมมือจากผู้ปฏิบัติงานฝ่ายอ่ืน ๆ เช่นกันดังนั้นหากนัก
บัญชีไม่ให้ความร่วมมือก็คงเป็นการยากท่ีผู้ปฏิบัติงานฝ่ายอ่ืน ๆ จะให้ความร่วมมือแก่นักบัญชีจะเห็น
ได้ว่า ความส าคัญของการร่วมมือและประสานงานกันมีการท างานเป็นกลุ่มปรึกษาหารือกันในการ
ท างาน ความเข้าใจซึ่งกันและกันได้ต้องอาศัยการสื่อสารที่ดี 

10. มีทัศนคติที่ดีต่องานและองค์กร นักบัญชีต้องมีทัศนคติที่ดีต่อเพ่ือนร่วมงาน ต่อ
ผู้บังคับบัญชา ต่อลูกค้า และผู้อ่ืนตลอดจนองค์กร เพราะถ้ามีทัศคติที่ไม่ดีต่อผู้อ่ืน ไม่ดีต่องาน หรือต่อ
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องค์กรของตนเองแล้ว ย่อมไม่สามารถปฏิบัติได้ดีและจะไม่ได้รับความร่วมมือจากคนอ่ืนหรือท างาน
ร่วมกับคนอ่ืนได้ไม่ราบรื่น การที่มีทัศนคติที่ดีต่อองค์กรและต่องานโดยต้องศึกษางานและองค์กรว่า มี
เป้าหมายอย่างไร ซึ่งเมื่อทราบเป้าหมายแล้วจะท าให้สามารถปรับตัวให้เข้ากับงานและองค์กรได้ 

ศศิวิมล มีอ าพล (2556: 11) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะของผู้ท าบัญชีว่า ผู้ท าบัญชีควรมี
คุณลักษณะดังนี้ 

1. มีความจริงใจ คุณสมบัติที่ดีของนักบัญชีควรมีความจริงใจต่อวิชาชีพ 
2. ใฝ่หาความรู้ มีความกระตือรือร้นที่จะหาความรู้เพ่ิมเติมเพ่ือมาพัฒนาตนเองและเพ่ือ

ปรับปรุงการท างาน 
3. รู้จักประยุกต์ สามารถน าความรู้และประสบการณ์ที่มีอยู่มาประยุกต์เข้ากับการท างานได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 
4. มีเป้าหมายในการท างาน มีการพัฒนาความก้าวหน้าของตนเอง 
5. เปิดใจกว้าง และสามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ 
6. รู้จักการน าเสนอและการสื่อสาร เพื่อให้ข้อมูลแก่ฝ่ายบริหารและฝ่ายอื่น ๆ ได้อย่างถูกต้อง 
7. การรู้จักวิเคราะห์และแก้ปัญหา เมื่อการท างานมีปัญหาซึ่งต้องอาศัยประสบการณ์ในการ

ท างาน 
ผู้ท าบัญชีจะต้องมีความจริงใจต่อวิชาชีพ ใฝ่หาความรู้และมีความกระตือรือร้นที่จะหาความรู้

เพ่ิมเติม รู้จักประยุกต์ มีการพัฒนาตนเอง รู้จักวิเคราะห์และแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นได้เมื่อการท างานมี
ปัญหา และคือผู้ที่ต้องรับผิดชอบในการท าบัญชีของผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีไม่ว่าจะเป็นลูกจ้างของผู้ มี
หน้าที่จัดท าบัญชีหรือไม่ก็ตาม 

ในยุคดิจิตอล นักบัญชีต้องปรับตัวเพ่ือให้เข้ากับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนไป การจะเป็นนักบัญชียุค
ดิจิตอลต้องมีความรู้เพ่ิมเติมในด้านไหนบ้าง ดร.พัทธนันท์ เพชรเชิดชู (2560: ออนไลน์) ได้กล่าวไว้ใน
บทความ ต้องรู้อะไรก่อน ที่จะบอกว่าคุณเป็น นักบัญชียุคดิจิทัล โดยอธิบายว่าสิ่งที่นักบัญชียุคดิจิทัล
ต้องรู้มีดังนี ้

1. Fintech จะท าให้กระบวนการทางบัญชี ไม่เหมือนเดิม นักบัญชีต้องเรียนรู้เพ่ิมเติม
มากมาย ไม่ว่าจะเป็น ช่องทางการจ่ายเงินของลูกค้าไปรูปแบบใหม่ การยื่นภาษีทางอิเลคทรอนิคส์ 
ผ่าน e-Receipt และ e-Tax Invoice การยื่นงบผ่านระบบ e-filing ของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า การ
ช าระเงินผ่านระบบ e-payment การช าระเงินในช่องทางใหม่ที่ไม่ผ่านระบบของธนาคาร เป็นต้น 

2. Fintech ที่จะเข้ามามีบทบาทในอนาคตอันใกล้ เช่น การระดมทุนผ่าน crownfuding 
หรือ การใช้เทคโนโลยี Blockchain ในงานด้านการเงิน นักบัญชีจะต้องรู้ผลกระทบที่มีต่อวิธีและ
กระบวนการรวบรวมข้อมูลเพื่อบันทึกบัญชี และการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือธุรกิจ และในอนาคต Bitcoin
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ที่ก าลังนิยมใช้ทั่วโลกและก่อให้เกิดปัญหามากมาย ก็อาจจะตามมาสร้างสีสันให้กับนักบัญชี ให้เกิด
อาการมึนงง เข้าไปอีก 

3. Technology ท าให้กระบวนการทางธุรกิจเปลี่ยนแปลงไป ซึ่งมีผลต่อการรวบรวมข้อมูล
รายได้ รายจ่าย เพ่ือน ามาบันทึกบัญชี ข้อมูลจะวิ่งมาเป็นแบบอิเลอทรอนิคส์ เช่น ในสายการบิน 
รายได้จากการขายตั๋วเครื่องบิน จะวิ่งผ่านระบบ reservation system และมี Software ที่เรียกว่า 
revenue management system เป็นตัวรวบรวมข้อมูลรายได้การขายตั๋ว เพ่ือบันทึกบัญชีรายได้ 
ภาษีมูลค่าเพ่ิม และการรับเงินผ่านบัตรเครดิต โดยอัตโนมัติ ซึ่งระบบนี้จะคล้ายกับระบบ E-
commerce ที่ธุรกิจเปิดเว๊ปไซต์เพ่ือขายของ ส่วนการกระทบยอดเงินรับจากบัตรเครดิต จะมีการชน
ยอดจาก Text file ที่ได้รับจากธนาคารทุกวัน โดยรายการจะเป็นลักษณะ T+1 หรือ T+2 แล้วแต่
เงื่อนไข การกระทบยอดเงินฝากธนาคาร ก็จะเป็นการชนยอดในระบบบัญชีอิเลคทรอนิคส์ 

4. ระบบ ERP ที่ใช้ จะถูกกระทบโดยเทคโนโลยีสมัยใหม่ของธุรกิจ เช่น การผสมผสาน
ระหว่าง Drone technology กับ งานบริหาร Fixed assets หรือ Inventory เป็นต้น 

5. การใช้ Softwareในการบันทึกบัญชีแบบเดิม ก าลังจะเปลี่ยนแปลงไป นักบัญชีจะไม่
ท างาน Bookkeeping อีกแล้ว แต่จะผันตัวไปเป็น นักวิเคราะห์ข้อมูลการเงินและข้อมูลธุรกิจ เพ่ือท า
หน้าที่เป็น “คู่คิดนักธุรกิจ” 

6. นักบัญชีต้องเป็นนักวางระบบบัญชีอิเลคทรอนิคส์ ที่รู้ว่าต้อง Set ค่าในระบบยังไง เพ่ือให้
ระบบท างานถูกต้อง เป็นไปตามมาตรฐานบัญชีและภาษี 

7. ปี 2017 จะเป็นปีแห่ง การสร้าง App ของธุรกิจที่เน้นการท า Startup นักบัญชีต้องรู้ Tax 
point เพ่ือบอกเจ้าของธุรกิจได้ว่าเกิด ณ จุดไหน เพื่อที่จะช่วยให้ธุรกิจไม่เสียเบี้ยปรับ หรือเงินเพ่ิมใน
ภายหลัง 

8. ในยุคแห่งเทคโนโลยีและนวัตกรรม ค่าใช้จ่ายด้าน R&D ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนา App 
/Blockchain /AR /Robots /AI จะเป็นสัดส่วนที่มากมายมหาศาลในแต่ละบริษัท นักบัญชีต้องช่วย
เสนอแนะแนวทางในการบริหารจัดการ นอกเหนือจากแนวทางที่บันทึกบัญชีตามมาตรฐานบัญชี ซึ่ง
ในบางเรื่องก็ต้องใช้ Judgement พอสมควร 

9. เทคนิคและวิธีการที่ใช้งานสอบบัญชี ก็จะเปลี่ยนแปลงไปเช่นกัน แต่แนวคิดในงานสอบ
บัญชียังคงเดิม ตามมาตรฐานสอบบัญชี 

10. Big data technology จะท าให้นักบัญชีสามารถวิเคราะห์ข้อมูลได้ในหลากหลายมิติ
มากขึ้นแต่ทั้งนี้นักบัญชีจะต้องรู้จักว่าเทคโนโลยีนี้ คืออะไร และจะน ามาประยุกต์ได้อย่างไร 

11. ในอนาคตอันใกล้จะเป็นสังคมของการใช้เทคโนโลยีอย่างแพร่หลาย  เช่น APP 
/Augmented reality/ Robotics ฯลฯ ดังนั้น นักบัญชีคงจะต้องฝึกให้สามารถเขียนโปรแกรม หรือ
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ที่เรียกว่า coding ได้ โดยอาจจะเป็นการเขียนแบบง่ายๆ ในปัจจุบันมีภาษาใหม่ที่เราเรียกว่า Ruby 
ซึ่งเป็นภาษาท่ีเขียนง่ายและน่าสนใจ 

12. Software บัญชีที่เป็นลักษณะAI /Cloud computing/ Prompt pay/ Sandbox และ 
อ่ืน ๆ อีกมากมาย ที่นักวิชาชีพบัญชีทั้ง 6 ด้าน ต้องเรียนรู้อันเป็นผลจากการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยี ที่เป็นไปอย่างรวดเร็วและต่อเนื่องในทุก ๆวัน  

สรุปได้ว่าคุณลักษณะในการปฏิบัติงานพึงประสงค์ประกอบด้วย ด้านความรู้ความสามารถ 
ในด้านวิขาการตรงตามสายงานที่ตนเองปฏิบัติงานอยู่ มีความรู้ พ้ืนฐานทางด้านภาษาอังกฤษนเกณฑ์
ที่พอใช้เป็นผู้ที่มีความสามารถในการเรียนรู้งานที่ตนเองรับผิดชอบอยู่ เป็นอย่างดี เป็นผู้ที่มี
ความสามารถในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองและพัฒนาตนเองตลอดเวลา มีความรู้ความสามารถใน
การใช้เครื่องมือและเลือกใช้เครื่องมือในการปฏิบัติงานได้ถูกต้องและเหมาะสม ด้านบุคลิกภาพ ซึ่ง
ผู้ปฏิบัติงานจะต้องเป็นผู้ที่มีมนุษย์สัมพันธ์เข้ากับเพ่ือนร่วมงานได้เป็นอย่างดี มีบุคลิกภาพที่ดี สุขภาพ
ร่างกายแข็งแรง มีความกระตือรือร้น มีบุคลิกเป็นผู้น าและรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน และด้าน
คุณธรรมจริยธรรมผู้ปฏิบัติงานจะต้องเป็นผู้ที่มีคุณธรรมจริยธรรมที่ดี เป็นพลเมืองที่ดีของสังคม มี
ความซื่อสัตย์ต่อตนเองและผู้ อ่ืน มีความผูกพันต่อองค์กร และเพ่ือให้เข้ากับบริบทของเรื่องที่
ท าการศึกษา คุณลักษณะของนักบัญชีหมายถึง ความดีงาม ทักษะ ลักษณะเฉพาะตัว หรือ
ความสามารถของนักบัญชีในการปฏิบัติงาน 

 
2.3 แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะและการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องของผู้ท าบัญชี  

การปฏิบัติงานทางวิชาชีพบัญชีในประเทศไทย ได้มีการก าหนดคุณลักษณะของผู้ท าบัญชีไว้ 
โดยก าหนดไว้ใน พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 ในหมวด 1 มาตร 7 (6) คุณสมบัติและเงื่อนไข
ของการเป็นผู้ท าบัญชี โดยมีประกาศกรมทะเบียนการค้า พ.ศ. 2543 (2543: ออนไลน์) เรื่อง ก าหนด
คุณสมบัติและเงื่อนไขของการเป็นผู้ท าบัญชี ฉบับที่ 1 ได้ก าหนดคุณสมบัติของผู้ท าบัญชีตามกฎหมาย
อย่างเป็นทางการไว้เป็นครั้งแรก ต่อมาในปีพ.ศ. 2557 และในปี พ.ศ. 2559 ได้มีการแก้ไขข้อก าหนด
คุณสมบัติและเงื่อนไขของผู้ท าบัญชี โดยในปี พ.ศ. 2559 ได้มีประกาศของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า 
เรื่อง ก าหนดคุณสมบัติและเงื่อนไขของการเป็นผู้ท าบัญชี (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2559 (2559: ออนไลน์) 
โดยมีสาระที่ส าคัญดังนี้ 

ตามประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการค้า เรื่องก าหนดคุณสมบัติและเงื่อนไขของการเป็นผู้ท า
บัญชี พ.ศ. 2557 (2557: ออนไลน์) ระบุว่า โดยที่เป็นการสมควรปรับปรุงข้อก าหนดเกี่ยวกับ
คุณสมบัติและเงื่อนไขของการเป็นผู้ท าบัญชีตามพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 ให้เหมาะสม
สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน โดยก าหนดไว้ในข้อที่ 4 และข้อที่ 5 ของประกาศไว้ว่า 
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ข้อที่ 4 ผู้ท าบัญชีของห้างหุ้นส่วนจดทะเบียน บริษัทจ ากัด บริษัทมหาชนจ ากัด ที่จัดตั้งขึ้น
ตามกฎหมายไทย นิติบุคคลที่ตั้งขึ้นตามกฎหมายต่างประเทศที่ประกอบธุรกิจในประเทศไทย กิจการ
ร่วมค้าตามประมวลรัษฎากร ต้องมีคุณสมบัติดังต่อไปนี้  

1. มีภูมิล าเนาหรือถิน่ที่อยู่ในราชอาณาจักร 
2. มีความรู้ภาษาไทยเพียงพอที่จะท าหน้าที่เป็นผู้ท าบัญชีได้ 
3. มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามที่จะประกอบวิชาชีพเป็นผู้ท าบัญชีตาม

กฎหมายว่าด้วยวิชาชีพบัญชี 
4. ไม่เคยต้องโทษโดยค าพิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุก เนื่องจากได้กระท าความผิดหรือ

กฎหมายที่ก าหนดในมาตรา 39 (3) แห่งพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. เว้นแต่ต้องค าพิพากษา
หรือพ้นโทษมาแล้วไม่น้อยกว่าสามปี 

5. มีคุณวุฒิ ดังต่อไปนี้ 
 (ก) ผู้ท าบัญชีของห้างหุ้นส่วนจดทะเบียนและบริษัทจ ากัดที่จัดตั้งขึ้นตาม

กฎหมายไทยซึ่ง ณ วันปิดบัญชีในรอบปีบัญชีที่ผ่านมา มีทุนจดทะเบียนไม่เกินห้าล้านบาทมีสินทรัพย์
รวมไม่เกินสามสิบล้านบาท และมีรายได้รวมไม่เกินสามสิบล้านบาท ต้องมีคุณวุฒิไม่ต่ ากว่า
อนุปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงทางการบัญชีหรือเทียบเท่าจากสถาบันการศึกษาซึ่ง
ทบวงมหาวิทยาลัยหรือคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนหรือกระทรวงศึกษาธิการเทียบว่าไม่ต่ ากว่า
อนุปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงทางการบัญชี 

(ข) ผู้ท าบัญชีของผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีดังต่อไปนี้ ต้องมีคุณวุฒิไม่ต่ ากว่าปริญญา
ตรีทางการบัญชีหรือเทียบเท่า จากสถาบันการศึกษาซึ่งทบวงมหาวิทยาลัย หรือคณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) หรือกระทรวงศึกษาธิการเทียบว่าไม่ต่ ากว่าปริญญาตรีทางการบัญชี 

(1) ห้างหุ้นส่วนจดทะเบียนและบริษัทจ ากัดที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายไทยซึ่ง 
ณ วันปิดบัญชีในรอบปีบัญชีที่ผ่านมามีทุนจดทะเบียนหรือสินทรัพย์รวมหรือรายได้รวมรายการใด
รายการหนึ่งเกินกว่าที่ก าหนดไว้ใน (ก) 

(2) บริษัทมหาชนจ ากัดท่ีจัดตั้งขึ้นตามกฎหมายไทย 
(3) นิติบุคคลที่ตั้งขึ้นตามกฎหมายต่างประเทศที่ประกอบธุรกิจในประเทศ

ไทย 
(4) กิจการร่วมค้าตามประมวลรัษฎากร 

(ค) ในกรณีที่เป็นการเริ่มท าบัญชีรอบปีบัญชีแรกของผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชี 
คุณวุฒิของผู้ท าบัญชีให้พิจารณาโดยใช้เกณฑ์ทุนจดทะเบียนตามที่ก าหนดไว้ใน (ก) และ (ข ) แล้วแต่
กรณ ี

ข้อ 5 ไว้ว่าในกรณีท่ีทุนจดทะเบียนสินทรัพย์รวมหรือรายได้รวมของผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีตาม 
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ข้อ 4 (5) (ก) เปลี่ยนแปลงไปจนท าให้ผู้ท าบัญชีของผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีไม่มีคุณสมบัติของการเป็น
ผู้ท าบัญชีของผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีนั้นต่อไป ให้ผู้นั้นสามารถเป็นผู้ท าบัญชีของผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชี
ดังกล่าวต่อไปได้เป็นเวลาสองปีนับแต่วันสิ้นรอบปีบัญชีที่มีการเปลี่ยนแปลง 

ข้อ 6 ผู้ท าบัญชีต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขของการเป็นผู้ท าบัญชี ดังต่อไปนี้ 
(1) ต้องเป็นสมาชิกสภาวิชาชีพบัญชีหรือขึ้นทะเบียนไว้กับสภาวิชาชีพบัญชีตาม

พระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547  
(2) แจ้งรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับการท าบัญชีทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่เว็บไซต์กรม

พัฒนาธุรกิจการค้า (www.dbd.go.th) พร้อมด้วยส าเนาหลักฐานภายในสามสิบวันนับแต่วันที่
ประกาศฉบับนี้มีผลใช้บังคับ หรือนับแต่วันเริ่มท าบัญชี โดยใช้แบบ ส.บช. 5ที่แนบท้ายประกาศฉบับนี้ 

 ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงรายการที่แจ้งไว้ตามวรรคหนึ่งหรือยกเลิกการเป็นผู้ท า
บัญชี ต้องแจ้งรายการเปลี่ยนแปลงหรือยกเลิกทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่เว็บไซต์กรมพัฒนาธุรกิจ
การค้าพร้อมด้วยส าเนาหลักฐานภายในสามสิบวันนับแต่วันที่มีการเปลี่ยนแปลงหรือยกเลิก โดยใช้
แบบ ส.บช. 6 หรือแบบ ส.บช. 8 แล้วแต่กรณีที่แนบท้ายประกาศฉบับนี้ 

ผู้ท าบัญชีต้องยืนยันรายชื่อผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีที่รับท าบัญชี และสถานภาพการเป็น
สมาชิกสภาวิชาชีพบัญชีหรือขึ้นทะเบียนไว้กับสภาวิชาชีพบัญชีทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่เว็บไซต์กรม
พัฒนาธุรกิจการค้า (www.dbd.go.th) พร้อมด้วยส าเนาหลักฐานภายในสามสิบวันนับแต่วันสิ้นปี
ปฏิทินของทุกปีปฏิทินโดยใช้แบบ ส.บช. 10 ที่แนบท้ายประกาศฉบับนี้ 

ส าหรับการพัฒนาความรู้ต่อเนื่อง กรมพัฒนาธุรกิจการค้า ตามประกาศเรื่อง 
ก าหนดคุณสมบัติและเงื่อนไชของการเป็นผู้ท าบัญชี พ.ศ. 2557 ได้ก าหนดไว้ในมาตรา 7 (6) ข้อ 6 
(3) ดังนี้ 

(3) ต้องเข้ารับการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพบัญชีไม่น้อยกว่า 12 ชั่วโมงต่อปี
ปฏิทินเว้นแต่ผู้ท าบัญชีที่แจ้งการเป็นผู้ท าบัญชีส าหรับปีแรกและมีระยะเวลาที่เหลือหลังการแจ้งในปี
นั้นน้อยกว่าหกเดือนให้เริ่มพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพบัญชีในปีถัดไป จ านวนชั่วโมงการพัฒนา
ความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพบัญชีตามวรรคหนึ่ง ต้องมีเนื้อหาที่เกี่ยวกับการบัญชีไม่น้อยกว่าครึ่งหนึ่ง
และเนื้อหาด้านอ่ืน ตามที่สภาวิชาชีพบัญชีประกาศก าหนด การพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพ
บัญชี ได้แก่ การเข้าร่วมกิจกรรม ดังต่อไปนี้ 

(ก) การอบรมหรือสัมมนา ทั้งนี้ ให้รวมถึงการอบรมหรือสัมมนาในรูปแบบสื่อทาง
อิเล็กทรอนิกส์ (e-learning) 

(ข) การเป็นวิทยากร ผู้บรรยาย ผู้ด าเนินการสัมมนา ในกิจกรรมตาม (ก) 
(ค) การเป็นอาจารย์ในสถาบันการศึกษาของรัฐ หรือสถาบันการศึกษาของเอกชน

ตามกฎหมายว่าด้วยสถาบันการศึกษาเอกชน ซึ่งมีการสอนไม่ต่ า กว่าระดับอนุปริญญาหรือ
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ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ทางการบัญชีหรือเทียบเท่า ไม่ว่าจะเป็นการสอนในฐานะ
อาจารย์ประจ าหรืออาจารย์พิเศษ 

(ง) การส าเร็จการศึกษาในคุณวุฒิที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพบัญชีไม่ว่าคุณวุฒิใหม่นั้น
จะสูงกว่าคุณวุฒิเดิมหรือไม่ก็ตาม 

(จ )  การผ่ านการศึกษาเฉพาะรายวิชาที่ เกี่ ยวข้องกับวิชาชีพบัญชีจาก
สถาบันการศึกษาของรัฐหรือสถาบันการศึกษาของเอกชนตามกฎหมายว่าด้วยสถาบันการศึกษา
เอกชน ซึ่งมีการสอนไม่ต่ ากว่าระดับอนุปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ทางการ
บัญชีหรือเทียบเท่า 

(ฉ) กิจกรรมอ่ืน นอกจากที่ระบุตาม (ก) (ข) (ค) (ง) และ (จ) ตามที่สภาวิชาชีพ
บัญชีประกาศก าหนด 

 (4) แจ้งรายละเอียดการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชี พบัญชีทางระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ที่เว็บไซต์กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (www.dbd.go.th) ได้ทันทีหลังการท ากิจกรรมแต่ไม่
เกินสามสิบวันนับแต่วันสิ้นปีปฏิทินของทุกปีปฏิทิน โดยใช้แบบ ส.บช. 7 ที่แนบท้ายประกาศฉบับนี้ 
และต้องเก็บหลักฐานการเข้าร่วมพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพบัญชีเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 3 ปี นับ
แต่วันสิ้นสุดของการท ากิจกรรมในแต่ละครั้ง 

 (5) ผู้ท าบัญชีใดไม่เข้ารับการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพบัญชีหรือเข้ารับการ
พัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพบัญชีไม่ครบจ านวนตาม (3) แม้ว่าถูกเปรียบเทียบตามกฎหมายแล้ว
ยังต้องพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพบัญชีให้ครบจ านวนชั่วโมงตามระยะเวลาที่ขาดหายไป แต่เมื่อ
รวมกันแล้วไม่เกิน 24 ชั่วโมง ทั้งนี้ ไม่นับรวมจ านวนชั่วโมงในปีปัจจุบัน 

(6) ผู้ท าบัญชีใดยกเลิกการเป็นผู้ท าบัญชีแล้ว และขอกลับมาเป็นผู้ท าบัญชีใหม่ต้องเข้า
รับการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพบัญชีให้ครบจ านวนชั่วโมงตามระยะเวลาที่ขาดหายไปก่อน
การยกเลิกการเป็นผู้ท าบัญชี แต่เมื่อรวมกันแล้วไม่เกิน 24 ชั่วโมง และแจ้งการขอกลับมาเป็นผู้ท า
บัญชีใหม่ทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่เว็บไซต์กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (www.dbd.go.th) โดยใช้แบบ 
ส.บช. 9 ที่แนบทา้ยประกาศฉบับนี้ 

(7) ผู้ท าบัญชีสามารถรับท าบัญชีของผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีได้ไม่เกิน 100 รายต่อปี
ปฏิทินไม่ว่าจะเป็นการรับท าบัญชีในรอบปีบัญชีใดก็ตาม 

ข้อ 7 ให้ข้อก าหนดตาม 6 (3) และ (7) มีผลใช้บังคับในวันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2558 
ข้อ 8 ผู้ใดเป็นผู้ท าบัญชีอยู่ในวันที่ประกาศฉบับนี้มีผลใช้บังคับ ให้ถือว่าผู้นั้นเป็นผู้ท าบัญชี

ตามประกาศนี้และให้ปฏิบัติตามประกาศกรมทะเบียนการค้า เรื่อง ก าหนดคุณสมบัติและเงื่อนไขของ
การเป็นผู้ท าบัญชี พ.ศ. 2543 ลงวันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2543 และที่แก้ไขเพ่ิมเติมและประกาศกรม
พัฒนาธุรกิจการค้า เรื่อง ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาในการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทาง
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วิชาชีพของผู้ท าบัญชี พ.ศ. 2547 ลงวันที่ 5 สิงหาคม พ.ศ. 2547 ต่อเนื่องไปจนถึงวันที่ 31 ธันวาคม 
พ.ศ. 2557 

ข้อ 9 ผู้ท าบัญชีรายใดที่ได้แจ้งรายละเอียดเกี่ยวกับการท าบัญชีต่อกรมพัฒนาธุรกิจการค้า
ก่อนวันที่ประกาศฉบับนี้มีผลใช้บังคับให้ยืนยันรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับการท าบัญชีใหม่ทางระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ที่เว็บไซต์กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (www.dbd.go.th) ภายในหกสิบวันนับแต่วันที่
ประกาศฉบับนี้มีผลใช้บังคับ อย่างไรก็ตาม กรมพัฒนาธุรกิจการค้า ได้มีประกาศ เรื่องคุณสมบัติและ
เงื่อนไขของการเป็นผู้ท าบัญชี (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2559 ให้ยกเลิกความในข้อ 6 (2) ของประกาศกรม
พัฒนาธุรกิจการค้าเรื่อง ก าหนดคุณสมบัติและเงื่อนไขของการเป็นผู้ท าบัญชี พ.ศ. 2557 ลงวันที่ 30 
กรกฎาคม พ.ศ. 2557 และให้ใช้ข้อความ “แจ้งรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับการท าบัญชีทางระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ที่เว๊ปไซต์กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (www.dbd.go.th) พร้อมด้วยส าเนาหลักฐานภายใน 
30 วันนับแต่วันที่เริ่มท าบัญชี” แทน 

ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงรายการที่แจ้งไว้ตามวรรคหนึ่งหรือยกเลิกการแจ้ง
รายละเอียดที่ เกี่ยวข้องกับการท าบัญชี ต้องแจ้ งรายการเปลี่ยนแปลงหรือยกเลิกทางระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ที่เว๊ปไซต์กรมพัฒนาธุรกิจการค้า พร้อมด้วยส าเนาหลักฐานภายใน 30 วันนับแต่วันที่มี
การเปลี่ยนแปลงหรือยกเลิก 

ผู้ท าบัญชีต้องยืนยันรายชื่อผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีที่รับท าบัญชีที่รับท าบัญชี และ
สถานภาพการเป็นสมาชิกสภาวิชาชีพบัญชีหรือขึ้นทะเบียนไว้กับสภาวิชาชีพบัญชีทางระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ที่เว๊ปไซต์ พร้อมด้วยส าเนาหลักฐานภายใน 30 วันนับแต่วันสิ้นปีปฏิทินของทุกปีปฏิทิน 

จ านวนชั่วโมงการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพบัญชีตามวรรคหนึ่ง ต้องมีเนื้อหาที่
เกี่ยวกับการบัญชีไม่น้อยกว่า 6 ชั่วโมง ตามท่ีสภาวิชาชีพบัญชีประกาศก าหนด 

แจ้งรายละเอียดการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพบัญชีทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่
เว๊ปไซต์กรมพัฒนาธุรกิจการค้า ได้ทันทีหลังการท ากิจกรรมแต่ไม่เกิน 30 วันนับแต่วันสิ้นปีปฏิทินของ
ทุกปีปฏิทิน และต้องเก็บหลักฐานการเข้าร่วมพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพบัญชีเป็นเวลาไม่น้อย
กว่า 3 ปี นับแต่วันสิ้นสุดขบองการท ากิจกรรมในแต่ละครั้ง 

ผู้ท าบัญชีใดยกเลิกการแจ้งรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับการท าบัญชีแล้ว และขอกลับมา
แจ้งรายละเอียดที่เก่ียวข้องกับการท าบัญชีของผู้ท าบัญชีใหม่ต้องเข้ารับการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทาง
วิชาชีพบัญชีให้ครบจ านวนชั่วโมงตามระยะเวลาที่ขาดหายไปก่อนการยกเลิกการแจ้งรายละเอียดที่
เกี่ยวข้องกับการท าบัญชี แต่เมื่อรวมกันแล้วไม่เกิน 24 ชั่วโมง และแจ้งการขอกลับมาแจ้งรายละเอียด
ที่เก่ียวข้องกับการท าบัญชีใหม่ทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ที่เว๊ปไซต์กรมพัฒนาธุรกิจการค้า  

ผู้ท าบัญชีสามารถรับท าบัญชีของผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีได้ไม่เกิน ๑๐๐ รายต่อปีปฏิทิน
ไม่ว่าจะเป็นการรับท าบัญชีในรอบปีบัญชีใดก็ตาม 



21 
 

 

2.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 ต่อลาภ สุขพันธ์ (2546) ได้ศึกษาคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการ
ในจังหวัดล าปาง  พบว่า ด้านความรู้ความสามารถ คุณสมบัติที่พึงประสงค์คือ นักบัญชีที่จบปริญญา
ตรีโดยมีเกรดเฉลี่ย 3.0 ขึ้นไป และมีความรู้ด้านภาษีอากร  ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศพบว่าคุณสมบัติ
ในการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์และเครื่องใช้ส านักงานเป็นคุณสมบัติที่พึงประสงค์มากที่สุด  ด้าน
ภาษาต่างประเทศนั้นพบว่าการเขียนภาษาอังกฤษเป็นคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์มากที่สุด
ด้านคุณธรรมจริยธรรมนั้นสถานประกอบการพึงประสงค์นักบัญชีที่มีความรับผิดชอบที่สุด  และด้าน
จรรยาบรรณในวิขาชีพนั้นการไม่ละทิ้งงานโดยไม่มี เหตุผลอันสมควรจะเป็นคุณสมบัติที่พึงประสงค์
มากที่สุด 

 นันทวดี วุฒิกรณ์ (2550) ได้ศึกษาคุณลักษณะของนักบัญชีที่ พึงประสงค์ของสถาน
ประกอบการต้องการในจังหวัดพะเยา พบว่า สถานประกอบการมีความต้องการนักบัญชีที่จบ
การศึกษาทางการบัญชีระดับปริญญาตรี มีความรู้ความสามารถทางด้านบัญชีภาษีอากร สามารถใช้
งานอุปกรณ์เครื่องใช้ส านักงานและเครื่องคอมพิวเตอร์  พูดภาษาอังกฤษได้ดี ส าหรับคุณสมบัติด้าน
คุณธรรมจริยธรรมสถานประกอบการต้องการนักบัญชีที่มีความรับผิดชอบมากที่สุด ด้านจรรยาบรรณ
วิชาชีพต้องการนักบัญชีที่ไม่ละทิ้งงานโดยไม่มีเหตผลอ้ันสมควร ปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังและ
รอบคอบตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป  และไม่รับรองในงานที่ตนไม่ได้เป็นผู้ปฏิบัติ  การ
เปรียบเทียบคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบในจังหวัดพะเยาโดยจ าแนกตาม
รูปแบบกิจการของธุรกิจ ทุนจดทะเบียน และยอดขาย สถานประกอบการต้องการนักบัญชีที่มี
คุณสมบัติแตกต่างกันข้อเสนอแนะควรมีการศึกษา วิจัย ให้ขยายผลออกเป็นวงกว้าง เพ่ือจะท าให้
ทราบข้อมูลหลายหลาย และสามารถใช้เป็นแนวทางในการพัฒนานักบัญชีให้ก้าวต่อไป 

กรรณิการ์ ล าลือ (2552) ได้ศึกษาคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการใน
จังหวัดเชียงใหม่ เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอลถามจากผู้ประกอบการชองนิติบุคคลที่จดทะเบียนต่อก
ส านักงานพัฒนาธุรกิจการค้าจังหวัดเชียงใหม่จ านวน 387 ราย จากการศึกษา พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุน้อยกว่า 30 ปี มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี มีต าแหน่ง
เป็นเจ้าของกิจการ/กรรมการบริหารงาน กิจการส่วนใหญ่มีรูปแบบของกิจการเป็นบริษัทจ ากัด 
รองลงมามีรูปแบบของกิจการเป็นห้างหุ้นส่วนจ ากัด ส่วนใหญ่ประกอบธุรกิจบริการ รองลงมา
ประกอบธุรกิจพาณิชยกรรม ส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการด าเนินงานระหว่าง 6 – 10 ปี รองลงมามี
ระยะเวลาในการด าเนินงานต่ ากว่า5 ปี มีนักบัญชีระหว่าง 1 - 5 คน รองลงมาไม่มีนักบัญชี (มีการท า
จัดท าบัญชีแต่ไม่มีการจ้างนักบัญชี ) นักบัญชีที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี รองลงมาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง การศึกษาคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการ ตาม
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ทักษะทางวิชาชีพ 5 ประเภท ได้แก่ ทักษะทางปัญญา ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน 
ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ทักษะทางการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร และ
ทักษะทางการบริหารองค์กร พบว่าคุณสมบัติของนักบัญชีในทักษะทางวิชาชีพที่ผู้ประกอบการพึง
ประสงค์ในระดับมาก ด้านทักษะทางปัญญา ได้แก่ มีความรู้ความเข้าใจที่เกี่ยวข้องกับการท าบัญชีใน
ด้านการค านวณต้นทุน ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน ได้แก่ มีความสามารถวัด/ค านวณ
มูลค่าของสินทรัพย์ หนี้สิน รายได้ ค่าใช้จ่ายได้อย่างถูกต้องทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ได้แก่ 
มีทักษะหรือความช านาญในการจัดการตนเอง เช่น การควบคุมอารมณ์ให้คงที่เมื่อประสบปัญหากับ
งาน เพื่อนร่วมงาน หรือฝ่ายที่เก่ียวข้อง ทักษะทางการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร ได้แก่ 
สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนในกระบวนการปรึกษาหารือเพ่ือแก้ปัญหาความขัดแย้ง และทักษะ
ทางการบริหารองค์กรและการจัดการธุรกิจ ได้แก่ มีความสามารถจัดแบ่งหน้าที่งาน และมีภาวะเป็น
ผู้น าทั้งนี้ ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่าคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์มากที่สุดได้แก่ มี
ความซื่อสัตย์สุจริต และรู้จักรักษาความลับของกิจการ 

วิชชุลดา เวชกูล (2553) ได้ศึกษาความคาดหวังผู้ว่างจ้างที่มีต่อคุณลักษณะของนักบัญชีของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยได้ใช้มาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบัญชี
ระหว่างประเทศ (International Education Standards, IES) ฉบับที่ 2, 3, และ 4 เป็นเกณฑ์
อ้างอิงคุณลักษณะของนักบัญชี เนื่องจากได้ผ่านการวิจัยความต้องการของผู้ว่าจ้าง มหาวิทยาลัย 
รวมถึงผู้มีส่วนได้เสียของประเทศสมาชิกสหพันธ์นักบัญชีสากลทั่วโลกแล้ว ซึ่งการวิจัยเน้นเรื่อง
โปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี (IES 2) ทักษะนักบัญชีมืออาชีพ (IES 3)และค่านิยมทางวิชาชีพ 
จรรยาบรรณและทัศนคติ (IES 4) รวมทั้งเปรียบเทียบความแตกต่างของความคาดหวังของผู้ว่าจ้าง
จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยส่วนธุรกิจ โดยใช้แบบสอบถามเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ว่าจ้าง 
ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 30.40 จากประชากรทั้งหมด 477 บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย และน าข้อมูลมาประมวลผลโดยหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และทดสอบสมมติฐานโดยใช้ t-test, F-test และ LSD ผลการศึกษาพบว่า ผู้ว่าจ้างมีความคาดหวัง
ต่อคุณลักษณะของนักบัญชีในเรื่องค่านิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติมากที่สุด โดย 3
อันดับแรก คือเรื่องความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความตั้งใจที่จะปฏิบัติงานอย่างมีคุณธรรม เที่ยง
ธรรมและซึ่อสัตย์สุจริตมากที่สุด ความรับผิดชอบต่อองค์กรและการรักษาความลับ และความ
รับผิดชอบในงานของตนไม่ละทิ้งงานโดยไม่มีเหตุผลอันสมควร รองลงมาคือทักษะนักบัญชีมืออาชีพ
และโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบัญชี โดยผู้ว่าจ้างคาดหวังอยู่ในระดับมาก และจากการทดสอบ
สมมติฐานพบว่า ผู้ว่าจ้างที่มีปัจจัยส่วนบุคคลเรื่อง เพศ อายุ ประสบการณ์การท างาน ต าแหน่ง
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ปัจจุบัน และปัจจัยส่วนธุรกิจเรื่องขนาดธุรกิจที่แบ่งตามจ านวนพนักงานและประเภทธุรกิจที่แตกต่าง
กันมีความคาดหวังต่อนักบัญชีในแต่ละเรื่องแตกต่างกัน ณ ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 

โสภาพรรณ ไชยพัฒน์ (2555) ได้ศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่พึง
ประสงค์ของผู้ประกอบธุรกิจในจังหวัดภูเก็ต และเปรียบเทียบคุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่พึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบธุรกิจในจังหวัดภูเก็ต ที่มีประเภทธุรกิจ รูปแบบธุรกิจและทุนจดทะเบียนแตกต่างกัน โดยมี
สมมติฐานของการวิจัย คือ ผู้ประกอบการธุรกิจในจังหวัดภูเก็ตมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้
ทาบัญชีที่พึงประสงค์ในระดับมาก และผู้ประกอบการธุรกิจที่มีประเภทธุรกิจ รูปแบบธุรกิจ และทุน
จดทะเบียนแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่พึงประสงค์แตกต่างกัน จาก
การศึกษาข้อมูล พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง ส่วนใหญ่อายุ 36-45 ปี 
ระดับการศึกษาปริญญาตรี ต าแหน่งในสถานประกอบการส่วนใหญ่ต าแหน่งหุ้นส่วนผู้จัดการกรรมการ
ผู้จัดการ และประสบการณ์ท างานส่วนใหญ่ 10 ปีขึ้นไป ข้อมูลเกี่ยวกับกิจการและการปฏิบัติงาน
ทางการบัญชี ส่วนใหญ่เป็นธุรกิจบริการมากกว่าธุรกิจพาณิชยกรรมและธุรกิจอุตสาหกรรม มีรูปแบบ
ของธุรกิจเป็นบริษัทจ ากัดมากกว่าห้างหุ้นส่วนจ ากัด กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีทุนจดทะเบียน 1 – 5 
ล้านบาท รองลงมาคือมากว่า 10 ล้านบาท ส่วนใหญ่ระยะเวลาในการด าเนินงานของกิจการ 5- 10 ปี 
ไม่มีนักบัญชี (ไม่มีการจัดท าบัญชีเอง แต่ใช้บริการส านักงานบัญชี ) นักบัญชีส่วนใหญ่จบการศึกษา
ระดับปริญญาตรีด้านบัญชี ส่วนใหญ่ลักษณะการจัดท าบัญชีของกิจการใช้บริการส านักงานบัญชี 
รองลงมาคือจัดท าเองร่วมกับการใช้บริการส านักงานบัญชี โปรแกรมที่ใช้ในกิจการในการจัดท าบัญชี
ส่วนใหญ่เป็นโปรแกรม Express for Windows ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่พึง
ประสงค์ของผู้ประกอบธุรกิจในจังหวัดภูเก็ต ทุกด้านอยู่ในระดับ มาก โดยเรียงล าดับจากค่าเฉลี่ย คือ 
ทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการธุรกิจทักษะทางการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการ
สื่อสาร ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน และทักษะ
ทางปัญญา ผลการศึกษาในแต่ละด้านโดยเรียงตามค่าเฉลี่ยจากการทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้
ว่า ผู้ประกอบการธุรกิจในจังหวัดภูเก็ตมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้ทาบัญชีที่พึงประสงค์ใน
ระดับมาก ผู้ประกอบการธุรกิจที่มีทุนจดทะเบียน ประเภทธุรกิจ และรูปแบบธุรกิจแตกต่างกัน มี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่พึงประสงค์แตกต่างกัน 

 ปาลวี เชาว์พานิช และ อนุชา พุฒิกูลสาคร  (2555) ได้ศึกษาคุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่พึง
ประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจในเขตอ าเภอเมืองกาฬสินธุ์  พบว่า ความคิดเห็นของผู้ประกอบการ
เกี่ยวกับคุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความ
ช านาญของผู้ท าบัญชี มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ด้านคุณค่าทางวิชาชีพ ส่วนด้านความรู้ของผู้ท า
บัญชี มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ด้านผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่พึง
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ประสงค์โดยรวมและรายด้านทั้ง 4 ด้าน ของผู้ประกอบการธุรกิจในเขตอ าเภอเมืองกาฬสินธุ์ พบว่า มี
ความคิดเห็นแตกต่างกัน โดยสรุป ผู้ประกอบการธุรกิจมีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีคุณลักษณะ
ผู้ท าบัญชี ที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมาก ดังนั้นผู้ท าบัญชีควรให้ความส าคัญในการพัฒนาความรู้
ความสามารถ และประสบการณ์ในวิชาบัญชี เพ่ือให้การจัดท าบัญชีมีความถูกต้อง ตามหลักการทาง
บัญชีที่ยอมรับโดยทั่วไป 

วราภรณ์ ปาละมะ (2556) ได้ศึกษาคุณลักษณะของนักบัญชีตามทัศนะของผู้ประกอบการใน
เขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดล าพูน รวมถึงเปรียบเทียบคุณลักษณะของนักบัญชีที่เป็นจริง
และคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ตามทัศนะของผู้ประกอบการในเขตนิคมอุตสาหกรรม
ภาคเหนือ จังหวัดล าพูน โดยรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารทางด้านบัญชี จานวน 57 ราย คิดเป็นร้อยละ 
86 ของจ านวนประชากร วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติประกอบด้วย ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่า
ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ การทดสอบความแตกต่างแบบจับคู่ (Paired Difference 
Tests) พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุมากกว่า 40 ปีขึ้นไป ส าเร็จการศึกษา
สูงสุดระดับปริญญาตรีในสาขาบัญชี ท างานในต าแหน่งผู้อ านวยการฝ่ายบัญชี/ผู้จัดการฝ่ายบัญชี และ
มีประสบการณ์ท างานในการปฏิบัติงานด้านบัญชีมากกว่า 15 ปี ผลการศึกษาด้านคุณลักษณะของนัก
บัญชีที่ต้องการ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่ต้องการนักบัญชีที่มีคุณลักษณะทักษะทาง
วิชาชีพ และจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในภาพรวมแต่ละด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่
มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรกได้แก่ ด้านจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพ รองลงมา คือ ด้านทักษะ
ทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่ และทักษะทางด้านคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ผลการศึกษาด้าน
คุณลักษณะของนักบัญชีที่เป็นจริง พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจและเห็นว่า
พนักงานบัญชีในกิจการของตนมีทักษะทางวิชาชีพบัญชี และจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี
โดยรวมในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทักษะทางวิชาชีพของนักบัญชีทุกด้านอยู่
ในระดับมาก ยกเว้นด้านทักษะทางวิชาการ เชิงปฏิบัติและหน้าที่อยู่ในระดับปานกลาง โดยผู้ตอบ
แบบสอบถามมีความพึงพอใจในด้านจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีมากที่สุด รองลงมาคือ  
ด้านทักษะทางปัญญา และด้านทักษะทางด้านคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ส าหรับการเปรียบเทียบ
คุณลักษณะของนักบัญชีที่ เป็นจริงและที่พึงประสงค์ตามทัศนะของผู้ประกอบการในเขตนิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดล าพูน ในภาพรวม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความเห็นว่า
พนักงานบัญชีในกิจการของตนมีคุณลักษณะด้านทักษะทางปัญญา ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หน้าที่ ทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร และทักษะทางการบริหารองค์กรและการ
จัดการทางธุรกิจในระดับที่น้อยกว่าที่ผู้ประกอบการต้องการอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ใน
ขณะเดียวกันพบว่า คุณลักษณะทางด้านจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
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ใหญ่เห็นว่า คุณลักษณะของนักบัญชีที่ต้องการและที่เป็นจริงไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 

ชลิดา ลิ้นจี่ (2557) ได้ศึกษาทักษะวิชาชีพของนักบัญชีส านักงานบัญชีคุณภาพในประเทศ
ไทย โดยศึกษาทักษะทางวิชาชีพบัญชีของนักบัญชีตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ ส าหรับผู้
ประกอบวิชาชีพบัญชี ฉบับที่ 3 (International Education Standards for Professional 
Accountants : IES3 Professional Skills) ทักษะของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีประกอบไปด้วยทักษะ 
5 ด้าน คือ 1. ทักษะด้านปัญญา 2. ทักษะทางด้านวิขาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน 3.ทักษางคุณ
ลักษณะเฉพาะบุคคล 4.ทักษะการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนและสื่อสาร และ 5. ทักษะทางองค์กรและการ
จัดการธุรกิจ โดยเก็บข้อมูลจากผู้บริหารส านักงานบัญชีคุณภาพในประเทศไทยจ านวน 91 คน การ
วิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย และ การวิเคราะห์ความ
แปรปรวน ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารส านักงานบัญชีคุณภาพในประเทศไทย เป็นเพศหญิง ร้อยละ 
81.3 อายุอยู่ระหว่างอายุ 30-40 ปี ร้อยละ 40.7 ระดับการศึกษาอยู่ที่ระดับปริญญาตรี ร้อยละ80.2 
มีต าแหน่งผู้จัดการทั่วไป ร้อยละ 35.2 และประสบการณ์ท างานอยู่ในระหว่าง 10-15 ปี ร้อยละ 38.5 
ส่วนส านักงานบัญชีคุณภาพในประเทศไทย ส่วนใหญ่มีรูปแบบธุรกิจเป็นบริษัทจ ากัดร้อยละ 72.5 
ระยะเวลาที่ส านักงานจัดตั้งน้อยกว่า 10 ปี ร้อยละ 51.6 ทุนจดทะเบียนจดอยู่ที่ระหว่าง 1,000,001-
2,000,000 บาท ร้อยละ 37.4 จ านวนพนักงานท าบัญชีในส านักงานมีน้อยกว่า 10 คน ร้อยละ 34.1 
จ านวนลูกค้ามีมากกว่า 50 ราย ร้อยละ 45.1 ส าหรับความคิดเห็นของผู้บริหารส านักงานบัญชี
คุณภาพในประเทศไทย มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับทักษะวิชาชีพโดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงตามลาดับดังนี้คือ ทักษะทางปัญญา ซี่งจะ
ช่วยให้ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีสามารถปฏิบัติงานร่วมกับบุคคลอ่ืนในองค์กรได้ดี รับและส่งสารสนเทศ
ได้ การตัดสินใจอย่างมเหตุผลและมีประสิทธิภาพ ทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร 
ช่วยให้ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีสามารถปฏิบัติงานร่วมกับบุคคลอ่ืนในองค์กรได้ดี รับและส่งผล
สารสนเทศได้การตัดสินใจอย่างมีเหตุผลและมีประสิทธิภาพ ส่วนประกอบของทักษะด้านนี้คือ
ความสามารถในการน าเสนอ การพูดคุย การรายงาน และการปกป้องมุมมองของตนอย่างมี
ประสิทธิภาพ ผ่านการเขียน และพูดทั้งที่เป็นทางการ และไม่เป็นทางการ ความสามารถท า งาน
ร่วมกับผู้อ่ืนในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้น ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่การงาน
ประกอบด้วยความช านาญด้านเทคโนโลยีสารเสนเทศ เช่น การใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางบัญชี หรื อ
การสืบค้นหาข้อมูลผ่านระบบ Internet ความช านาญด้านตัวเลข ความสามารถจัดท าและน าเสนอ
รายงานทางารเงิน ความสามารถจัดท ารายงานและปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ ข้อบังคับ กฎหมายที่
ก าหนดได้อย่างถูกต้อง และความรู้และความเข้าใจในเรื่องมาตรฐานการบัญชี มาตรฐานการสอบบัญชี 
กฎหมายภาษีอากร กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ ทักษะวิชาชีพด้านทักษะการบริหารองค์กรและการ
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จัดการทางธุรกิจ มีความส าคัญต่อผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีซึ่งจะมีการเรียกร้องให้เป็นผู้แสดงบทบาทใน
เชิงรุกในการจัดการองค์กรในแต่ละวัน ในขณะที่ก่อนหน้านี้บทบาทของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีอาจถูก
จ ากัดอยู่เพียงแค่การเก็บและรวบรวมข้อมูลเพ่ือให้หน่วยงานอ่ืนน าไปใช้ แต่ในปัจจุบันผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชีได้เข้าไปมีบทบาทกับหลายหน่วยงานมากขึ้นจึงมี ความจ าเป็นที่ต้องมีความรู้ด้านธุรกิจ
มากขึ้นตระหนักในเรื่องการเมือง และมีมุมมองแบบรอบด้านรวมถึงทักษะทางการบริหารองค์กรและ
การจัดการธุรกิจ ประกอบด้วย ความสามารถด้านความเป็นผู้น าเช่นสามารถจูงใจ จัดแบ่งหน้าที่ และ
เป็นที่ยอมรับของบุคคลอ่ืน ความสามารถพิจารณาและตัดสินใจ ได้อย่างผู้มีวิชาชีพบัญชี และ 
ความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ์การบริหารงาน ทรัพยากร และการตัดสินใจต่าง ๆ ทักษะด้าน
ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล เป็นความสามารถที่จะเข้าร่วมและปรับตัวให้เข้ากับการ
เปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดล้อมการทางาน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และการเรียนรู้ด้วยตนเอง
อย่างสม่ าเสมอ ความสามารถในการระมัดระวังสงสัย เยี่ยงผู้ประกอบการรวิชาชีพบัญชี 
ความสามารถพิจารณาปรับใช้ค่านิยมทางวิชาชีพจรรยาบรรณและทัศนคติ ให้เข้ากับการตัดสินใจใน
การปฏิบัติงานด้านบัญชี ความสามารถในการจัดการบริหารตนเองให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เช่นการควบคุมอารมณ์ และความสามารถที่จะเลือกและเรียงล าดับทรัพยากรที่มีอย่าง
จ ากัด และจัดแจงงานให้เสร็จตามก าหนดเวลา 

ณัฎฐธิดา บุญราช (2558) ได้ศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของนักบัญชีตามความ
ต้องการของผู้ประกอบการในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดเลย และเพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของนักบัญชีตามความต้องการของผู้ประกอบการในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดเลย จ าแนก
ตามเพศ อายุ ระดับการศึกษาและประเภทของธุรกิจ กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาได้แก่ ผู้ประกอบการที่
มีสถานประกอบในอ าเภอเมือง จังหวัดเลย จ านวน 281 คน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาในครั้งนี้เป็น
แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ประกอบการ ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง จ านวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 59.79 และเพศชาย จ านวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 40.21 
อายุของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีอายุ 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 40.21 รองลงมามีอายุระหว่าง 
31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 35.23 และอายุ 51 ปี ขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 18.51 และอายุต่ ากว่า 30 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 6.05 ตามล าดับ ระดับการศึกษาส่วนใหญ่มีการศึกษาปริญญาตรีคิดเป็นร้อยละ 73.67 
รองลงมาคือ อนุปริญญาคิดเป็นร้อยละ 22.78 และสูงกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 3.55 ตามล าดับ 
ประเภทของธุรกิจ ส่วนใหญ่ประกอบกิจการบริการร้อยละ 43.06 รองลงมาคือ กิจการขายส่งร้อยละ 
23.13 กิจการขายปลีกคิดเป็นร้อยละ 13.17 กิจการส่งออกคิดเป็นร้อยละ 7.12 กิจการอ่ืนๆและ
กิจการการผลิต คิดเป็นร้อยละ 6.76 ตามล าดับ ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของนักบัญชีตาม
ความต้องการของผู้ประกอบการในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดเลย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
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พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้าน
จรรยาบรรณทางการบัญชี รองลงมาได้แก่ ด้านการบริหารจัดการในองค์กร และด้านความรู้
ความสามารถทางการบัญชีและทักษะการปฏิบัติงาน ตามล าดับ ส่วนที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้าน
คุณลักษณะเฉพาะตัวของนักบัญชี ผู้ประกอบการที่มีเพศแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของนักบัญชี ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน แต่ผู้ประกอบการที่มีอายุ ระดับการศึกษาและ
ประเภทของธุรกิจแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของนักบัญชี ในภาพรวมแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 

 จากที่ได้กล่าวมาข้างต้น จะเห็นว่านักบัญชีนอกจากจะมีการก าหนดคุณสมบัติขั้นพ้ืนฐานของ
นักบัญชี ทั้งทางด้านระดับการศึกษา ต้องมีความรู้ด้ านพ้ืนฐานด้านบัญชีแล้ว ยังต้องมีคุณสมบัติ
ทางด้านวิชาชีพ ได้แก่ ทักษะด้านปัญญา ทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร 
ทักษะด้านการจัดการบุคคล และทักษะด้านการจัดการองค์กร ตามมาตรฐานการศึกษาระหว่าง
ประเทศส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีฉบับที่ 3 (ปรับปรุง) เพ่ือให้การท างานมีประสิทธิภาพ มีความ
คล่องตัว ลดความขัดแย้ง และบรรลุวัตถุประสงค์ต่าง ๆ ขององค์กร นอกจากนี้ ด้านคุณวุฒิทาง
การศึกษา พันธะทางกฎหมายที่ได้เคยต้องโทษทางการบัญชีมาก่อน ระดับของธุรกิจที่สามารถเข้า
ปฏิบัติงานได้ ตลอดจนการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องของนักบัญชีที่ต้องอบรมความรู้ต่าง ๆ ให้ทันต่อ
สภาพเศรษฐกิจ วิธีการทางบัญชี ภาษี และอ่ืน ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป ด้งนั้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษา 
คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 
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2.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 

ผู้ประกอบธุรกิจแบ่งตามระยะเวลา
ด าเนินงาน 

1. 0 – 5 ปี 
2. 6 – 10 ปี 
3. 11 – 20 ปี 
4. 20 ปีขึ้นไป 

ผู้ประกอบธุรกิจแบ่งตามประเภทธุรกิจ 
1. ธุรกิจบริการ 
2. ธุรกิจพาณิชยกรรม 
3. ธุรกิจอุตสาหกรรม 

ผู้ประกอบธุรกิจแบ่งตามทุนจด
ทะเบียน 

1. ต่ ากว่า 1 ล้านบาท 
2. 1- 5 ล้านบาท 
3. 6 – 10 ล้านบาท 
4. มากกว่า 10 ล้านบาท 

ทักษะทางวิชาชีพ 4 ด้าน 

1. ทักษะด้านปัญญา 
2. ทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและการสื่อสาร 
3. ทักษะด้านการจัดการบุคคล 
4. ทักษะด้านการจัดการองค์กร 
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บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการในอ าเภอบางกรวย 
จังหวัดนนทบุรี เป็นการวิจัยเชิงพรรณนาในรูปแบบของการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) เพ่ือ
ศึกษาข้อมูลของผู้ประกอบการ และคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ โดยก าหนดวิธีด าเนินการ
วิจัยดังนี้ 
 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.2 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
 3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 3.4 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 3.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 3.7 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 3.8 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ 
 
3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

จ านวนประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ บริษัทจ ากัดที่จดทะเบียนนิติบุคคลต่อส านักงานพัฒนา
กิจที่จดทะเบียนกับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า ในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่ยังเปิดด าเนินการอยู่
ในปี พ.ศ. 2559 จ านวน 2,727 ราย (ที่มา: กรมพัฒนาธุรกิจการค้า ระบบคลังข้อมูลธุรกิจ วันที่ 14 
มี.ค.2560 : ออนไลน์) 

 กลุ่มตัวอย่างค านวณหาโดยใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่ (ยุทธ์ ไกรวรรณ์, 2545: 107) ที่ระดับ
ความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ค านวณได้จ านวนตัวอย่าง 271 ตัวอย่าง ค านวณได้ดังนี้ 

 n = 2,727 / (1+2,727 (0.052)) 
  = 348.83  ราย  
  = 349  ราย 
  เลือกตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling) จาก 9 ต าบลของอ าเภอบางกรวย 

โดยแบ่งเป็น ต าบลบางคูเวียง ต าบลมหาสวัสดิ์ ต าบลปลายบาง ต าบลวัดชลอ ต าบลบางขุนกอง 
ต าบลบางสีทอง ต าบลบางกรวย ต าบลศาลากลาง เลือกตัวอย่างต าบล ๆ ละ 38 ตัวอย่าง ส าหรับ
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ต าบลบางขนุน เลือกตัวอย่าง 45 ตัวอย่างเนื่องจากเป็นต าบลที่ตั้งของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์  รวม
เป็น 349 ตัวอย่าง และได้รับแบบสอบถามตอบกลับ 243 ตัวอย่าง ไม่ตอบกลับ 106 ตัวอย่าง แสดง
ไว้ตามภาพท่ี 3.1 ด้านล่าง 
 
ตารางท่ี 3.1 แบบสอบถามที่ส่งออกและได้รับ 

แบบสอบถาม 
ต าบล 

บางคู
เวียง 

มหา
สวัสดิ์ 

ปลาย
บาง 

วัด
ชลอ 

บางขุน
กอง 

บางสี
ทอง 

บาง
กรวย 

ศาลา
กลาง 

บาง
ขนุน รวม 

จัดส่ง 38 38 38 38 38 38 38 38 45 349 

ตอบรับ 22 25 26 22 23 32 29 31 33 243 

ไม่ตอบรับ 16 13 12 16 15 6 9 7 12 106 

 
3.2 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มีตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยดังนี้ 
1. ตัวแปรต้น เกี่ยวกับสถานประกอบการ ได้แก่ 

1.1 ประเภทธุรกิจ ได้แก่ ธุรกิจบริการ ธุรกิจพาณิชยกรรม (ซื้อมาขายไป) ธุรกิจ
อุตสาหกรรมผลิตสินค้า 

1.3 ทุนจดทะเบียน ได้แก่ ทุนจดทะเบียนต่ ากว่า 1 ล้านบาท ทุนจดทะเบียน 1 – 5 ล้าน
บาท ทุนจดทะเบียน 6 – 10 ล้านบาท และทุนจดทะเบียน 10 ล้านบาทข้ึนไป 

1.3 ระยะเวลาด าเนินงานของกิจการ ได้แก่ ต่ ากว่า 5 ปี 6 – 10 ปี 11 – 20 ปี มากกว่า 
20 ปี 

2. ตัวแปรตาม เกี่ยวกับทักษะทางวิชาชีพได้แก่ 
2.1 ทักษะด้านปัญญา 
2.2 ทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร 
2.3 ทักษะด้านการจัดการบุคคล 
2.4 ทักษะด้านการจัดการองค์กร 

 
3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาใช้เครื่องมือในการวิจัยคือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่ง

เนื้อเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งงาน 

อายุงาน 

ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานประกอบการ ได้แก่ ประเภทธุรกิจ ทุนจดทะเบียน ระยะเวลา

ด าเนินงาน 

ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ตามแนวทางที่ก าหนดโดย
มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส าหรับผู้ประกอบการวิชาชีพบัญชี ฉบับที่ 3 (International 
Education Standards for Professional Accountants : IES3 Professional Skills) ด้านทักษะ
วิชาชีพ 4 ด้าน ได้แก่ 1.ทักษะด้านปัญญา 2.ทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร 3. 
ทักษะด้านการจัดการบุคคล 4. ทักษะด้านการจัดการองค์กร 

ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะอ่ืนเกี่ยวกับคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ 

3.4 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามล าดับดังนี้ 
1. ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะของนักบบัญชีที่พึงประสงค์ของ

ผู้ประกอบการธุรกิจ พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 พระราชบัญญัติวิชาชีพการบัญชี พ.ศ. 
2547 มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส าหรับผู้ประกอบการวิชาชีพ ฉบับที่ 1 – 3 และ น าผล
การศึกษามาสร้างแบบสอบถาม โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 ตอน โดยพิจารณาเนื้อหาให้
ครอบคลุมกับความมุ่งหมายและกรอบแนวคิดในการวิจัย 

2. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้อาจารย์ที่ปรึกษาและผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน ได้แก่ 1. 
ผศ. ทิฆัมพร สุวรรณประทีป 2. ผศ.ไพสรณ์ สูงสมบัติ 3. ผศ. ดร. จุไรรัตน์ ศรีสัตตรัตน์ เพ่ือท าการ
ตรวจสอบค่าดัชนีความสอดคล้องกับแบบสอบถามด้วยวิธี IOC (Index of Congruence) เพ่ือ
ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือน ามาปรับปรุงโดยใช้สูตร (ชูศรี  
วงศ์รัตนะ, 2549: 73)  

  IOC = ∑ R 
  N 
 เมื่อ IOC  หมายถึง ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม 
  ∑ R หมายถึง ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
  N หมายถึง จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
 การหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: 

IOC) มีค่าระหว่าง 0.67 – 1.00 ซึ่งตรงตามวัตถุประสงค์ของข้อค าถาม 
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3. การหาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามโดยค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha-
Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) โดยการน าแบบสอบถามทดสอบกับผู้บริหาร/เจ้าของ
กิจการของบริษัทจ ากัด ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน และน าผลการตอบแบบสอบถามมา
วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นได้ค่า 0.89 ถือว่าผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ สามารถน าแบบสอบถามฉบับนี้
ใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้ 

4. น าแบบสอบถามที่ผ่านการทดลองใช้แล้วมาตรวจแก้ไข น าส่งให้กับกลุ่มตัวอย่าง และ
รวบรวมเก็บแบบสอบถาม 

5. น าแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมแล้ว ด าเนินการตรวจสอบให้คะแนนตามเกณฑ์ที่ก าหนด
แล้วน าข้อมูลบันทึกลงรหัส 

6. น าข้อมูลลงรหัสแล้วไปด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูปทางสถิติ 

 
3.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  
การวิจัยครั้งนี้จะท าการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการส่งแบบสอบถามไปยังบริษัทจ ากัดใน

อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่ได้คัดเลือกไว้ โดยให้เวลาในการตอบกลับ 2 อาทิตย์ หากบริษัท 
ห้างหุ้นส่วนใดไม่ตอบกลับภายในระยะเวลา 2 อาทิตย์ จะส่งแบบสอบถามและจดหมายขอความ
ร่วมมือเป็นครั้งที่ 2  

2. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากหนังสือ วารสาร เอกสารทางวิชาการ สิ่งพิมพ์
อิเล็กทรอนิกส์ งานวิจัยและเอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 
3.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถามด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดย
แบ่งได้ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ตรวจสอบข้อมูล (Editing) ผู้วิจัยตรวจความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม และ
แยกแบบสอบถามที่ไม่ถูกต้องออก 

ขั้นที่ 2 ลงรหัส (Coding) น าแบบสอบถามที่ถูกต้องสมบูรณ์มาลงรหัสที่ได้ก าหนดไว้ล่วงหน้า 
ขั้นที่ 3 การประมวลผลข้อมูล (Processing) ข้อมูลที่ได้ลงรหัสแล้วน ามาบันทึกใน

คอมพิวเตอร์เพื่อประมวลผลด้วยโปรแกรม SPSS เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลค่าสถิติดังนี้ 
 1) การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive Statistics) โดยการหาค่าความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
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 2) การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของสถานประกอบการในอ าเภอบางกรวย จังหวัด
นนทบุรี โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยการหาค่าความถี่ (Frequency) และ 
ร้อยละ (Percentage) 

 3) การวิเคราะห์คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจใน
เขตอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  โดยใช้วิธีการประมวลผลทางหลักสถิติ เชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistic) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
โดยน าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางควบคู่กับการบรรยายและสรุปผลการด าเนินการวิจัย โดย
ก าหนดการให้คะแนนค าตอบของแบบสอบถาม ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด. 2545: 99-100) 

 ระดับความต้องการมากที่สุด  ก าหนดให้ 5 คะแนน 
 ระดับความต้องการมาก  ก าหนดให้ 4 คะแนน 
 ระดับความต้องการปานกลาง ก าหนดให้ 3 คะแนน 
 ระดับความต้องการน้อย  ก าหนดให้ 2 คะแนน 
 ระดับความต้องการน้อยที่สุด ก าหนดให้ 1 คะแนน 
 แล้วหาค่าเฉลี่ยของค าตอบแบบสอบถาม โดยใช้เกณฑ์ในการแปลความหมายของ

ค่าเฉลี่ยดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545: 99-100)  
 ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
 ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 
 ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยมาก 
 4) ทดสอบสมมติฐานการวิจัย ผู้ประกอบธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรีที่

มีประเภทธุรกิจ ทุนจดทะเบียน และระยะเวลาด าเนินงานที่แตกต่างกันมีความต้องการนักบัญชีที่มี
คุณลักษณะแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่มี 2 กลุ่ม 
ที่เป็นอิสระต่อกัน (Independent Sample t -Test) การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ย
ระหว่างตัวอย่างที่มีมากกว่า 2 กลุ่ม ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis 
of Variance: One-way ANOVA) 
 
3.7 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถาม แบ่งได้ดังนี้  
ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติเชิงพรรณา 

(Descriptive Statistics) โดยการหาค่าความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
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ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานประกอบการ โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) โดยการหาค่าความถ่ี (Frequency) และ ร้อยละ (Percentage) 

ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์โดยใช้หลักสถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive Statistic) ค่าเฉลี่ย (Mean ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation)  

ตอนที่ 4 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย ผู้ประกอบธุรกิจในจังหวัดนนทบุรีที่มีประเภทธุรกิจ 
รูปแบบธุรกิจ และทุนจดทะเบียนที่แตกต่างกันมีความต้องการนักบัญชีที่มีคุณลักษณะแตกต่างกัน 
โดยใช้การทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่มี 2 กลุ่ม ที่เป็นอิสระต่อกัน 
(Independent Sample t-Test) การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยระหว่างตัวอย่างที่มี
มากกว่า 2 กลุ่ม ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance: 
One-way ANOVA) 
 
3.8 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ 

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา ต าแหน่งในองค์กร อายุ
งาน 

2. ข้อมูลทั่วไปของกิจการ ได้แก่ ประเภทธุรกิจ ทุนจดทะเบียน ระยะเวลาในการด าเนินงาน
ของกิจการ 

3. ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจในอ า เภอ 
บางกรวย จังหวัดนนทบุรี ได้แก่ ทักษะทางปัญญา ทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการ
สื่อสาร ทักษะด้านการจัดการบุคคล ทักษะด้านการจัดการองค์กร 

4. ผลการทดสอบสมมติฐาน 
4.1 ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่มีลักษณะประเภทของ

ธุรกิจแตกต่างกัน มีความต้องการนักบัญชีที่พึงประสงค์แตกต่างกัน 
4.2 ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่มีทุนจดทะเบียนแตกต่าง

กัน มีความต้องการนักบัญชีที่พึงประสงค์แตกต่างกัน 
4.3 ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ทีมีระยะเวลาด าเนินงาน

แตกต่างกัน มีความต้องการนักบัญชีที่พึงประสงค์แตกต่างกัน 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยเรื่อง “คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอ 

บางกรวย จังหวัดนนทบุรี” มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ 1) เพ่ือศึกษาระดับความต้องการลักษณะ
ของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  และ 2) เพ่ือ
เปรียบเทียบระดับความต้องการลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการในอ าเภอบาง
กรวยจังหวัดนนทบุรี ที่มีประเภทธุรกิจ ทุนจดทะเบียน และระยะเวลาด าเนินงานแตกต่างกัน ผู้วิจัยได้
น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปของกิจการ 
ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจใน

อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 
ตอนที่ 4 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติเชิงพรรณา ได้แก่ จ านวน และร้อยละ 

กลุ่มตัวอย่างจ านวน 349 คน ตอบกลับ 243 คน คิดเป็นร้อยละ 69.63 %  
 

ตารางท่ี 4.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 

เพศ   
 ชาย 28 11.50 
 หญิง 215 88.50 

รวม 243 100.00 

อายุ   
 ต่ ากว่า 25 ปี 6 2.50 
 25 - 35 ปี 61 25.10 
 36 - 45 ปี 137 56.40 
 46 - 55 ปี 39 16.00 

รวม 243 100.00 
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ตารางท่ี 4.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (ต่อ) 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
ระดับการศึกษา   
 ปริญญาตรี 186 76.50 
 ปริญญาโท 57 23.50 

รวม 243 100.00 
ต าแหน่งงานในองค์กร   
 กรรมการผู้จัดการ/เจ้าของ 33 13.60 
 กรรมการ/ผู้บริหาร 16 6.60 
 ผู้จัดการ/หัวหน้าแผนก 137 56.40 
 พนักงาน 57 23.50 

รวม 243 100.00 

ประสบการณ์การท างานด้านบัญชี   
 0 - 3 ปี 31 12.80 
 4 - 5 ปี 65 26.70 
 6 - 10 ปี 117 48.10 
 10 ปีขึ้นไป 30 12.30 

รวม 243 100.00 

 
จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 215 คน คิดเป็น

ร้อยละ 88.50 เป็นเพศชาย จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 11.50 อายุระหว่าง 36 - 45 ปี มากที่สุด 
จ านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 56.40 รองลงมาอายุระหว่าง 25 - 35 ปี จ านวน 61 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 25.10 และผู้ตอบแบบสอบถามมีอายุต่ ากว่า 25 ปี น้อยที่สุด จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 
2.50 ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด จ านวน 186 คน คิดเป็นร้อยละ 76.50 ส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 23.50 ผู้ตอบแบบสอบถามมีต าแหน่งใน
องค์กรเป็นผู้จัดการ/หัวหน้าแผนกมากที่สุด จ านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 56.40 เป็นพนักงาน 
57 คน คิดเป็นร้อยละ 23.50 และเป็นกรรมการผู้จัดการ/เจ้าของน้อยที่สุด จ านวน 33 คน คิดเป็น
ร้อยละ 13.60 ประสบการณ์การท างานด้านบัญชี 6 - 10 ปี มากที่สุด จ านวน 117 คน คิดเป็นร้อย
ละ 48.10 ประสบการณ์การท างานด้านบัญชี 4 - 5 ปี จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 26.70 และ
ประสบการณ์การท างานด้านบัญชี 10 ปีขึ้นไป น้อยที่สุด จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 12.30 
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ตอนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปของกิจการ โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ จ านวน และร้อยละ 
 

ตารางท่ี 4.2 ข้อมูลทั่วไปของกิจการ 

ข้อมูลทั่วไปของกิจการ จ านวน ร้อยละ 
ประเภทของธุรกิจ   
 ธุรกิจบริการ 31 12.80 
 ธุรกิจพาณิชยกรรม (ซื้อมาขายไป) 77 31.70 
 ธุรกิจอุตสาหกรรมผลิตสินค้า 135 55.60 

รวม 243 100.00 

ทุนจดทะเบียน   
 ต่ ากว่า 1 ล้านบาท 21 8.60 
 1 –  5  ล้านบาท 68 28.00 
 6 –  10 ล้านบาท 103 42.40 
 มากกว่า 10  ล้านบาท 51 21.00 

รวม 243 100.00 

ระยะเวลาในการด าเนินงานของกิจการ   
 ต่ ากว่า 5 ปี 14 5.80 
 6 – 10 ปี 61 25.10 
 11 – 20 ปี 106 43.60 
 มากกว่า 20 ปี 62 25.50 

รวม 243 100.00 

 
จากตารางที่ 4.2 พบว่า กิจการส่วนใหญ่เป็นธุรกิจอุตสาหกรรมผลิตสินค้า จ านวน 135 แห่ง 

คิดเป็นร้อยละ 55.60 รองลงมาเป็นธุรกิจพาณิชยกรรม (ซื้อมาขายไป) จ านวน 77 แห่ง คิดเป็น 
ร้อยละ 31.70 และธุรกิจบริการน้อยที่สุด จ านวน 31 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 12.80 ทุนจดทะเบียน
กิจการ 6 –  10 ล้านบาท มากที่สุด จ านวน 103 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 42.40 รองลงมาทุนจดทะเบียน 
1 –  5  ล้านบาท จ านวน 68 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 28.00 และทุนจดทะเบียนต่ ากว่า 1 ล้านบาท น้อย
ที่สุด จ านวน 21 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 8.60 ระยะเวลาในการด าเนินงานของกิจการ 11 – 20 ปี มาก
ที่สุด จ านวน 106 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 43.60 รองลงมาเป็นระยะเวลาในการด าเนินงานของกิจการ
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มากกว่า 20 ปี จ านวน 62 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 25.50 ระยะเวลาในการด าเนินงานของกิจการต่ ากว่า 
5 ป ีน้อยที่สุด จ านวน 14 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 5.80 

 
ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจใน

อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ตารางท่ี 4.3 สรุปค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของระดับคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึง

ประสงคข์องผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 
 

 

จากตารางที  4.3 พบว่า ค่าสรุประดับคุณลักษณะของนักบัญชีที่ พึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบการธุรกิจ ได้ค่าเฉลี่ยรวมสูงสุดระดับมาก คือทักษะด้านปัญญาและทักษะด้านการจัดการ
บุคคลมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.38 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.25 และ 0.20 ตามล าดับ ล าดับที่
สองได้แก่ทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสารมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.01 ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.15 ส่วนทักษะด้นการจัดการองค์การมีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ 3.75 ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.40 

 
 
 
 

 
 

คุณลักษณะของนักบัญชีท่ีพึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบการธุรกิจ 

   SD ระดับ 
การแปล

ผล 

ล าดับ 

1. ทักษะทางปัญญา 4.38 0.25 มาก 1 
2. ทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการ
สื่อสาร 

 
4.01 

 
0.15 

 
มาก 

 
 2 

3. ทักษะด้านการจัดการบุคคล 4.38 0.20 มาก 1 
4. ทักษะด้านการจัดการองค์การ 3.75 0.40 มาก 3 

   รวมทั้งสิ้น 4.13 0.16 มาก  
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ตารางที่ 4.4 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของคุณลักษณะรายด้านของนักบัญชีที่พึง

ประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 

คุณลักษณะของนักบัญชีท่ีพึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบการธุรกิจ 

   SD การแปล
ผล 

ล าดับ 

1. ทักษะทางปัญญา     
1. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม
ภายในธุรกิจ เช่น ลักษณะธุรกิจ การจัดการทั่วไป 
พฤติกรรมองค์กร  

4.74 0.44 มากที่สุด 2 

2. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม
ภายนอกธุรกิจ เช่น สังคม เศรษฐกิจ การเมือง 
การต่างประเทศ 

3.65 0.78 มาก 11 

3. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการท าบัญชี
การเงิน การเงินธุรกิจ  

4.63 0.53 มากที่สุด 4 

4. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสอบบัญชี 
การตรวจสอบภายใน 

3.71 0.80 มาก 10 

5. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบัญชีบริหาร 
บัญชีต้นทุน 

4.38 0.57 มาก 7 

6. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภาษีอากร การ
บัญชีภาษีอากร 

4.77 0.43 มากที่สุด 1 

7. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการบัญชี 

4.37 0.69 มาก 8 

8. มีความสามารถในการสืบหา ค้นคว้า ได้มา
ของข้อมูลที่หลากหลายจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ 
เช่น จากบุคคล สิ่งพิมพ์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

4.59 0.49 มากที่สุด 5 

9. มีความสามารถในการสอบถาม วิเคราะห์เชิง
เหตุผล คิดเชิงสร้างสรรค์เพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึน 

4.08 0.50 มาก 9 

10. มีความสามารถในการค าแนะน า แก้ไข
ปัญหาต่าง ๆ ที่ไม่เคยเจอมาก่อน 
 

4.51 0.50 มากที่สุด 6 
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ตารางที่ 4.4 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี (ต่อ) 

 

คุณลักษณะของนักบัญชีท่ีพึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบการธุรกิจ 

   SD การแปล
ผล 

ล าดับ 

11. สามารถจ าแนกได้ว่าเมื่อใดสมควรที่จะ
ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญในการแก้ปัญหาและการหา
ข้อสรุป 

4.72 0.45 มากที่สุด 3 

รวม 4.38 0.25 มาก  

2. ทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการ
สื่อสาร   

  

1. สามารถท างานเป็นทีมและให้ความร่วมมือกับ
ทีมงานในการปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย
องค์การ 

4.95 0.22 มากท่ีสุด 1 

2. สามารถสื่อสาร น าเสนอ และรายงาน ใน
ลักษณะที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ  

4.27 0.45 มาก 3 

3. สามารถแสดงความคิดเห็น อภิปราย และ
น าเสนอรายงาน ทั้งที่เป็นลายลักษณ์อักษรและ
วาจาได้ชัดเจนได้ใจความ 

4.18 0.38 มาก 4 

4. สามารถ ฟัง อ่าน อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึง
ให้ความส าคัญกับวัฒนธรรมและภาษาที่แตกต่าง 

3.50 0.53 ปานกลาง 8 

5. สามารถปฏิสัมพันธ์ ท างานร่วมกับผู้ที่มีความ
คิดเห็นแตกต่างกันได้ 

4.90 0.30 มากที่สุด 2 

6. มีความสามารถในการสัมภาษณ์และการฟังที่
ดีและสามารถประยุกต์การใช้เทคนิคการฟังเชิงรุก
อย่างมีประสิทธิภาพ  

3.82 0.50 มากที่สุด 5 

7. มีทักษะการเจราจาต่อรองเพ่ือหาข้อตกลง
ร่วมกันในการแก้ปัญหา 

3.52 0.56 มาก 7 

8. มีทักษะการให้ค าปรึกษาเพ่ือสร้างโอกาส ลด
ข้อขัดแย้งและแก้ไขปัญหา 

3.55 0.52 มาก 6 
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ตารางที่ 4.4 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี (ต่อ) 

 

คุณลักษณะของนักบัญชีท่ีพึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบการธุรกิจ 

   SD การแปล
ผล 

ล าดับ 

9. มีความสามารถในการน าเสนอความคิดและ
โน้มน้าวจูงใจผู้อ่ืนเพื่อให้เกิดการสนับสนุน และมี
พันธสัญญาร่วมกัน 

3.44 0.50 มาก 9 

รวม 4.01 0.15 มาก  

3. ทักษะด้านการจัดการบุคคล     
1. มีความมุ่งมั่นในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง
อย่างไม่สิ้นสุด 

4.83 0.38 มากที่สุด 2 

2. มีทักษะหรือความช านาญในการจัดการตนเอง 
เช่น การควบคุมอารมณ์ให้คงที่เมื่อประสบปัญหา
กับงาน เพ่ือนร่วมงาน 

4.74 0.44 มากที่สุด 3 

3. มีความสามารถการจัดการเวลา เลือกและจัด
เรียงล าดับชิ้นงาน เพ่ือให้การท างานเสร็จตาม
เวลาที่ก าหนด 

4.91 0.29 มากที่สุด 1 

4. มีความสามารถในการคาดการณ์ปัญหาที่
เกิดข้ึนล่วงหน้า และสามารถวางแผนแก้ปัญหาที่
อาจจะเกิดข้ึนได้อย่างเหมาะสม 

4.64 0.48 มากที่สุด 4 

5. มีความสามารถในการปรับตัวเข้ากับการ
เปลี่ยนแปลง และเปิดใจกว้างรับโอกาสใหม่ ๆ ที่
เข้ามาเสมอ 

4.33 0.57 มาก 5 

6. มีความสามารถในการตั้งค าถาม ประเมิน
ข้อมูลทั้งหมดที่เกิดขึ้น และปฏิบัติงานด้วยความ
ระมัดระวังเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 
 
 

3.77 0.49 มาก 9 
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ตารางที่ 4.4 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี (ต่อ) 

 

คุณลักษณะของนักบัญชีท่ีพึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบการธุรกิจ 

   SD  การแปล
ผล 

 

7. มีความสามารถในการวิเคราะห์ความ
เสี่ยงของการปฏิบัติงานบัญชี และ/หรือ
ปัญหาจากระบบการควบคุมภายใน และ
สามารถจัดการลดความเสี่ยงเหล่านั้นได้ 

3.96 0.54  มาก 7 

8. มีความสามารถในการจัดท าและ
น าเสนอรายงานการเงินส าหรับภายใน
กิจการ ในรูปแบบที่ง่ายต่อความเข้าใจ 
ถูกต้องครบถ้วน และทันต่อเวลาการใช้
งาน 

4.30 0.61  มาก 6 

9. มีความสามารถในการพิจารณาปรับใช้
จรรยาบรรณทางวิชาชีพเพ่ือการตัดสินใจ
แก้ไขปัญหา 

3.95 0.51  มาก 8 

รวม 4.38 0.20  มากที่สุด  

4. ทักษะด้านการจัดการองค์การ     
1. มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ์ การ
บริหารโครงการ การบริหารงานบุคคลและ
ทรัพยากร การตัดสินใจต่าง ๆ ทางธุรกิจ 

3.55 0.50 มาก 7 

2. ความสามารถที่จะจัดแบ่งหน้าที่งาน การ
มอบหมายงานเพ่ือกระตุ้นและพัฒนาบุคลากร 

3.58 0.50 มาก 6 

3. มีภาวะความเป็นผู้น า มีความสามารถในการ
พิจารณาและตัดสินใจแก้ไขปัญหาได้อย่างผู้มี
วิชาชีพ 

3.83 2.71 มาก 4 

4. สามารถปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายตาม
แนวทางและภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

4.33 0.83 มาก 1 
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ตารางที่ 4.4 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี (ต่อ) 

 

คุณลักษณะของนักบัญชีท่ีพึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบการธุรกิจ 

   SD  การแปล
ผล 

 

5. มีการสอบทานงานของตนเองและงานของ
ผู้อื่นเพ่ือประเมินว่าผลงานเป็นไปตามมาตรฐาน
ขององค์กรหรือไม่ 

3.95 0.66 มาก 2 

6. มีทักษะการบริหารคนในการสร้างแรงจูงใจ
และพัฒนาผู้อ่ืน 

3.65 0.48 มาก 5 

7. มีทักษะการกระจายงานเพ่ือมอบหมายงาน
อย่างเสมอภาคและมีประสิทธิภาพ 

3.47 0.52 มาก 9 

8. มีทักษะความเป็นผู้น าเพ่ือโน้มน้าวจูงใจผู้อื่น
ให้ปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ขององค์กร 

3.49 0.50 มาก 8 

9. มีทักษะในการใช้เครื่องมือและเทคโนโลยีที่
เหมาะสมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ และช่วยในการ
ตัดสินใจที่ดีขึ้น 

3.88 0.64 มาก 3 

รวม 3.75 0.40 มาก  

รวมทั้งสิ้น 4.13 0.16 มาก  
 

จากตารางที่ 4.4 พบว่า คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจใน

อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรีโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x   = 4.13, SD = 0.16) โดยคุณลักษณะของ

นักบัญชีที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญาสูงที่สุดโดยอยู่ในระดับมาก (x   = 4.38, SD = 0.25) 

รองลงมาเป็นทักษะด้านการจัดการบุคคล (x   = 4.38, SD = 0.20) ทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและการสื่อสาร (x   = 4.01, SD = 0.15) และทักษะด้านการจัดการองค์การมีค่าต่ าที่สุด 

(x   = 3.75, SD = 0.40) 
คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัด

นนทบุรี ด้านทักษะทางปัญญาอยู่ในระดับมาก (x   = 4.38, SD = 0.25) ในส่วนของมีความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับภาษีอากร การบัญชีภาษีอากรอยู่ในระดับมากที่สุด (x   = 4.77, SD = 0.43) รองลงมา
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เป็นการมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมภายในธุรกิจ เช่น ลักษณะธุรกิจ การจัดการทั่วไป 

พฤติกรรมองค์กร (x   = 4.74, SD = 0.44) และการมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม

ภายนอกธุรกิจ เช่น สังคม เศรษฐกิจ การเมือง การต่างประเทศมีค่าต่ าที่สุด (x   = 3.65, SD = 0.78) 
คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัด

นนทบุรี ทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสารอยู่ในระดับมาก (x  = 4.01, SD = 
0.15) โดยสามารถท างานเป็นทีมและให้ความร่วมมือกับทีมงานในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้บรรลุ

เป้าหมายองค์การอยู่ในระดับมากที่สุด (x   = 4.95, SD = 0.22) รองลงมาเป็นสามารถปฏิสัมพันธ์ 

ท างานร่วมกับผู้ที่มีความคิดเห็นแตกต่างกันได้ (x   = 4.90, SD = 0.30) และมีความสามารถในการ
น าเสนอความคิดและโน้มน้าวจูงใจผู้อ่ืนเพื่อให้เกิดการสนับสนุน และมีพันธสัญญาร่วมกันมีค่าต่ าที่สุด 

(x   = 3.44, SD = 0.50) 
คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัด

นนทบุรี ทักษะด้านการจัดการบุคคลอยู่ในระดับมาก (x  = 4.38, SD = 0.20) โดยมีความสามารถการ
จัดการเวลา เลือกและจัดเรียงล าดับชิ้นงาน เพ่ือให้การท างานเสร็จตามเวลาที่ก าหนดอยู่ในระดับมาก

ที่สุด (x   = 4.91, SD = 0.29) รองลงมาเป็นมีความมุ่งมั่นในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างไม่สิ้นสุด 

(x   = 4.83, SD = 0.38) และมีความสามารถในการตั้งค าถาม ประเมินข้อมูลทั้งหมดที่เกิดขึ้น และ

ปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพมีค่าต่ าที่สุด (x   = 3.77, SD = 0.49) 
คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัด

นนทบุรี ทักษะด้านการจัดการองค์การอยู่ในระดับมาก (x  = 3.75, SD = 0.40) โดยสามารถ

ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายตามแนวทางและภายในระยะเวลาที่ก าหนดอยู่ในระดับมาก (x   = 4.33, 
SD = 0.83) รองลงมาเป็นมีการสอบทานงานของตนเองและงานของผู้อ่ืนเพ่ือประเมินว่าผลงาน

เป็นไปตามมาตรฐานขององค์กรหรือไม่ (x   = 3.95, SD = 0.66) และมีทักษะการกระจายงานเพ่ือ

มอบหมายงานอย่างเสมอภาคและมีประสิทธิภาพมีค่าต่ าที่สุด (x   = 3.47, SD = 0.52) 
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ตอนที่ 4 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

ตารางท่ี 4.5 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามประเภทของธุรกิจ 

คุณลักษณะของนักบัญชีท่ีพึงประสงค์ 

ประเภทของธุรกิจ 
ธุรกิจบริการ ธุรกิจ 

พาณิชยกรรม 
(ซ้ือมาขายไป) 

ธุรกิจ
อุตสาหกรรม
ผลิตสินค้า 

X  SD 
X  SD 

X  SD 
1. ทักษะทางปัญญา 4.40 0.24 4.43 0.27 4.34 0.23 
2. ทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
การสื่อสาร 

4.04 0.18 4.04 0.13 3.99 0.15 

3. ทักษะด้านการจัดการบุคคล 4.33 0.16 4.42 0.22 4.37 0.19 
4. ทักษะด้านการจัดการองค์การ 3.49 0.26 3.75 0.24 3.81 0.47 

รวม 4.06 0.15 4.16 0.15 4.13 0.17 
 
จากตารางที่ 4.5 พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรีที่ท าธุรกิจ

ประเภทพาณิชยกรรม (ซื้อมาขายไป) มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ใน
ภาพรวมสูงที่สุด ( X  = 4.16, SD = 0.15) รองลงมาเป็นผู้ประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมผลิตสินค้า 
( X  = 4.13, SD = 0.17) และผู้ประกอบการธุรกิจบริการมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่
พึงประสงค์ในภาพรวมต่ าที่สุด ( X  = 4.06, SD = 0.15) 
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ตารางท่ี 4.6 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามประเภทของธุรกิจ 

คุณลักษณะของนักบัญชีท่ี
พึงประสงค์ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS 
F-

Ratio 
P-Value 

1. ทักษะทางปัญญา ระหว่างกลุ่ม .437 2 .219 3.656* .027 

 
ภายในกลุ่ม 14.345 240 .060   

 
รวม 14.782 242    

2. ทักษะทางความสัมพันธ์ ระหว่างกลุ่ม .153 2 .076 3.449* .033 
ระหว่างบุคคลและการ ภายในกลุ่ม 5.317 240 .022   
สื่อสาร รวม 5.470 242    
3. ทักษะด้านการจัดการ ระหว่างกลุ่ม .199 2 .099 2.584 .078 
บุคคล ภายในกลุ่ม 9.230 240 .038   

 
รวม 9.429 242    

4. ทักษะด้านการจัดการ ระหว่างกลุ่ม 2.581 2 1.290 8.652* .000 
องค์การ ภายในกลุ่ม 35.796 240 .149   

 
รวม 38.377 242    

รวม ระหว่าง
กลุ่ม 

.204 2 .102 3.922* .021 

 
ภายในกลุ่ม 6.245 240 .026   

 
รวม 6.449 242    

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
จากตารางที่ 4.6 พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่มีประเภท

ของธุรกิจต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ในภาพรวม ทักษะทางปัญญา 
ทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร และทักษะด้านการจัดการองค์กรแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  จึงท าการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้สถิติ Scheffé รายละเอียด
แสดงดังตารางที่ 4.6 – 4.9 
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ตารางท่ี 4.7 เปรียบเทียบคุณลักษณะของนักบัญชีที่ พึงประสงค์ ต่อทักษะทางปัญญาของ
ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามประเภทของธุรกิจ 

คุณลักษณะของ 

นักบัญชีที่พึง

ประสงค์ 

ทักษะทางปัญญา 

 

 
 

X  

ประเภทของธุรกิจ 

ธุรกิจบริการ ธุรกิจ 

พาณิชยกรรม 

(ซ้ือมาขายไป) 

ธุรกิจอุตสาหกรรม

ผลิตสินค้า 

4.40 4.43 4.34 

ธุรกิจบริการ 4.40 - -.03 .06 
ธุรกิจพาณิชยกรรม 
(ซื้อมาขายไป) 

4.43  - .09* 

ธุรกิจอุตสาหกรรม
ผลิตสินค้า 

4.34   - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
จากตารางที่ 4.7 พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรีที่มีธุรกิจ

พาณิชยกรรมมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญาสูงกว่า
ผู้ประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมผลิตสินค้า ( X = 4.43, SD = 0.27) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05  
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ตารางท่ี 4.8 เปรียบเทียบคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ต่อทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและการสื่อสารของผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 
จ าแนกตามประเภทของธุรกิจ 

คุณลักษณะของ 

นักบัญชีที่พึง

ประสงค์ 

ทักษะทางความ 

สัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและการ

สื่อสาร 

 
 
 
 
 
 
 

X  

 

ประเภทของธุรกิจ 
 

 

ธุรกิจบริการ ธุรกิจ 

พาณิชยกรรม 

(ซ้ือมาขายไป) 

ธุรกิจอุตสาหกรรม

ผลิตสินค้า 

4.04 4.04 3.99 

ธุรกิจบริการ 4.04 - -.03 .04 

ธุรกิจพาณิชยกรรม 

(ซื้อมาขายไป) 

4.04  - .05 

ธุรกิจอุตสาหกรรม

ผลิตสินค้า 

3.99   - 

 
จากตารางที่ 4.8 พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่มีประเภท

ธุรกิจต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและการสื่อสารไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
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ตารางท่ี 4.9 เปรียบเทียบคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ต่อทักษะด้านการจัดการองค์การของ
ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามประเภทของธุรกิจ 

คุณลักษณะของ 

นักบัญชีที่พึง

ประสงค์  

ทักษะด้านการ

จัดการองค์กร 

 

 

 

 

X  

ประเภทของธุรกิจ 

ธุรกิจบริการ ธุรกิจ 

พาณิชยกรรม 

(ซ้ือมาขายไป) 

ธุรกิจอุตสาหกรรม

ผลิตสินค้า 

 

3.49 
 

3.75 
 

3.81 

ธุรกิจบริการ 3.49 - -.26* -.32* 

ธุรกิจพาณิชยกรรม 

(ซื้อมาขายไป) 

3.75  - -.06 

ธุรกิจอุตสาหกรรม

ผลิตสินค้า 

3.81   - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
จากตารางที่ 4.9 พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  ที่มีธุรกิจ

อุตสาหกรรมผลิตสินค้าและธุรกิจพาณิชยกรรม (ซื้อมาขายไป) มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนัก
บัญชีที่พึงประสงค์ด้านทักษะด้านการจัดการองค์กรสูงกว่าผู้ประกอบการที่มีธุรกิจบริการอย่าง มี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.10 เปรียบเทียบคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์โดยภาพรวมของผู้ประกอบการ
ธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามประเภทของธุรกิจ 

คุณลักษณะของ 

นักบัญชีที่พึง

ประสงค์ 

โดยภาพรวม 

 

 
 

 

X  

ประเภทของธุรกิจ 

ธุรกิจบริการ ธุรกิจ 

พาณิชยกรรม 

(ซ้ือมาขายไป) 

ธุรกิจอุตสาหกรรม

ผลิตสินค้า 

4.06 4.16 4.13 

ธุรกิจบริการ 4.06 - -.10* -.06 

ธุรกิจพาณิชยกรรม 

(ซื้อมาขายไป) 

4.16  - -.06 

ธุรกิจอุตสาหกรรม

ผลิตสินค้า 

4.13   - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
จากตารางที่ 4.10 พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  ที่มีธุรกิจ

พาณิชยกรรม (ซื้อมาขายไป) มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์โดยภาพรวม 
สูงกว่าผู้ประกอบการที่มีธุรกิจบริการอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามทุนจดทะเบียน 

คุณลักษณะของนักบัญชี 

ที่พงึประสงค์ 

จ าแนกตามทุนจดทะเบียน 

ทุนจดทะเบียน 

ต่ ากว่า 1 ล้าน

บาท 

1 –  5  ล้าน

บาท 

6 –  10 ล้าน

บาท 

มากกว่า 10  

ล้านบาท 

X  SD 
X  SD 

X  SD 
X  SD 

1. ทักษะทางปัญญา 4.30 0.17 4.20 0.16 4.31 0.12 4.77 0.09 

2. ทักษะทางความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร 

4.03 0.17 3.96 0.15 4.00 0.14 4.10 0.13 

3. ทักษะด้านการจัดการบุคคล 4.35 0.09 4.20 0.15 4.53 0.15 4.33 0.12 

4. ทักษะด้านการจัดการองค์การ 3.68 0.24 3.42 0.20 3.88 0.13 3.94 0.66 

รวม 4.09 0.13 3.94 0.08 4.18 0.06 4.29 0.17 

 
จากตารางที่ 4.11 พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรีที่ มีทุนจด

ทะเบียนมากกว่า 10 ล้านบาท มีความคิดเห็นต่อระดับคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ใน
ภาพรวมสูงที่สุด ( X  = 4.29, SD = 0. 17) รองลงมาเป็นผู้ประกอบการที่มีทุนจดทะเบียน 6 – 10 
ล้านบาท ( X  = 4.18, SD = 0.06) และผู้ประกอบการธุรกิจที่มีทุนจดทะเบียน 1 – 5 ล้านบาท มี
ความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ในภาพรวมต่ าท่ีสุด ( X  = 3.94, SD = 0.08) 
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ตารางท่ี 4.12 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามทุนจดทะเบียน 

คุณลักษณะของนักบัญชี

ที่พึงประสงค์ 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F-Ratio 

P-

Value 

1. ทักษะทางปัญญา ระหว่างกลุ่ม 10.562 3 3.521 199.408* .000 

 
ภายในกลุ่ม 4.220 239 .018   

 
รวม 14.782 242    

2. ทักษะทางความสัมพันธ์ ระหว่างกลุ่ม .664 3 .221 11.014* .000 

ระหว่างบุคคลและการ ภายในกลุ่ม 4.805 239 .020   

สื่อสาร รวม 5.470 242    

3. ทักษะด้านการจัดการ ระหว่างกลุ่ม 4.832 3 1.611 83.732* .000 

บุคคล ภายในกลุ่ม 4.597 239 .019   

 
รวม 9.429 242    

4. ทักษะด้านการจัดการ ระหว่างกลุ่ม 11.191 3 3.730 32.794* .000 

องค์การ ภายในกลุ่ม 27.186 239 .114   

 
รวม 38.377 242    

รวม ระหว่าง

กลุ่ม 

3.938 3 1.313 124.911* .000 

 
ภายในกลุ่ม 2.511 239 .011   

 
รวม 6.449 242    

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
จากตารางที่ 4.12 พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  ที่มีทุนจด

ทะเบียนต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ในภาพรวม ทักษะทางปัญญา 
ทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร ทักษะด้านการจัดการบุคคล และทักษะด้าน
การจัดการองค์การแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงท าการทดสอบเป็นรายคู่โดย
ใช้สถิติ Scheffé รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.13 – 4.16 
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ตารางท่ี 4.13 เปรียบเทียบคุณลักษณะของนักบัญชีที่ พึงประสงค์ต่อทักษะทางปัญญาของ
ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามทุนจดทะเบียน 

คุณลักษณะของ 
นักบัญชีที่พึง

ประสงค์ 
ทักษะทางปัญญา 

 
 

 

X  

ทุนจดทะเบียน 
ต่ ากว่า 1 

ล้านบาท 

1 –  5  ล้าน

บาท 

6 –  10 ล้าน

บาท 

มากกว่า 10  

ล้านบาท 

4.30 4.20 4.31 4.77 

ต่ ากว่า 1 ล้านบาท 4.30 - .10* -.01 -.47* 
1 –  5  ล้านบาท 4.20  - -.11* -.57* 
6 –  10 ล้านบาท 4.31   - -.46* 
มากกว่า 10  ล้านบาท 4.77    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.13 พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่มีทุนจด
ทะเบียนมากกว่า 10 ล้านบาท มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ด้านทักษะทาง
ปัญญาสูงกว่าผู้ประกอบการที่มีทุนจดทะเบียนน้อยกว่า 10 ล้านบาท ผู้ประกอบการธุรกิจที่มีทุนจด
ทะเบียน 6 - 10 ล้านบาท มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ด้านทักษะทาง
ปัญญาสูงกว่าผู้ประกอบการที่มีทุนจดทะเบียน 1 – 5 ล้านบาท และผู้ประกอบการธุรกิจที่มีทุนจด
ทะเบียนต่ ากว่า 1 ล้านบาท มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ด้านทักษะทาง
ปัญญาสูงกว่าผู้ประกอบการที่มทีุนจดทะเบียน 1 - 5 ล้านบาท อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.14 เปรียบเทียบคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ต่อทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและการสื่อสารของผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 
จ าแนกตามทุนจดทะเบียน 

คุณลักษณะของ 

นักบัญชีที่พึง

ประสงค์ ทักษะทาง

ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลและ

การสื่อสาร 

 
 

 

 

 
 

X  

 

ทุนจดทะเบียน 

 

ต่ ากว่า 1 

ล้านบาท 

1 –  5  ล้าน

บาท 

6 –  10 ล้าน

บาท 

มากกว่า 10  

ล้านบาท 

4.03 3.96 4.00 4.10 

ต่ ากว่า 1 ล้านบาท 4.03 - .08 .03 -.07 

1 –  5  ล้านบาท 3.96  - -.08 -.05 

6 –  10 ล้านบาท 4.00   - -.10* 

มากกว่า 10  ล้านบาท 4.10    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.14 พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่มีทุนจด
ทะเบียนมากกว่า 10 ล้านบาท มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ด้านทักษะทาง
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสารสูงกว่าผู้ประกอบการที่มีทุนจดทะเบียน 6 - 10 ล้านบาท 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.15 เปรียบเทียบคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ต่อทักษะด้านการจัดการบุคคล
ของผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  จ าแนกตามทุนจด
ทะเบียน 

คุณลักษณะของ 

นักบัญชีที่พึง

ประสงค์ 

ทักษะด้านการ

จัดการบุคคล 

 
 

 

 

X  

ทุนจดทะเบียน 

 

ต่ ากว่า 1 

ล้านบาท 

1 –  5 ล้าน

บาท 

6 –  10 ล้าน

บาท 

มากกว่า 10  

ล้านบาท 

4.35 4.20 4.53 4.33 

ต่ ากว่า 1 ล้านบาท 4.35 - .15* -.18* .02 

1 –  5 ล้านบาท 4.20  - -.34* -.14* 

6 –  10 ล้านบาท 4.53   - .20* 

มากกว่า 10  ล้านบาท 4.33    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.15 พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่มีทุนจด
ทะเบียนต่ ากว่า 1 ล้านบาท มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ด้านทักษะการ
จัดการบุคคลสูงกว่าผู้ประกอบการที่มีทุนจดทะเบียน 1 - 5 ล้านบาท แต่ต่ ากว่าผู้ประกอบการที่มีทุน
จดทะเบียน 6 – 10 ล้านบาท ผู้ประกอบการที่มีทุนจดทะเบียน 1 - 5 ล้านบาท มีความคิดเห็นต่อ
คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ด้านทักษะการจัดการบุคคลต่ ากว่าผู้ประกอบการที่มีทุนจด
ทะเบียน 6 - 10 ล้านบาท และผู้ประกอบการที่มีทุนจดทะเบียนมากกว่า 10 ล้านบาท มีความคิดเห็น
ต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ด้านทักษะการจัดการบุคคลต่ ากว่าผู้ประกอบการที่มีทุนจด
ทะเบียน 6 - 10 ล้านบาท และสูงกว่าผู้ประกอบการที่มีทุนจดทะเบียน 1 – 5 ล้านบาท อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.16 เปรียบเทียบคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ต่อทักษะด้านการจัดการองค์การ
ของผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  จ าแนกตามทุนจด
ทะเบียน 

คุณลักษณะของ 

นักบัญชีที่พึง

ประสงค์ 

ทักษะด้านการ

จัดการองค์กร 

 
 

 

 

 

 

X  

 

ทุนจดทะเบียน 

 

ต่ ากว่า 1 

ล้านบาท 

1 –  5 ล้าน

บาท 

6 –  10 ล้าน

บาท 

มากกว่า 10  

ล้านบาท 

3.68 3.42 3.88 3.94 

ต่ ากว่า 1 ล้านบาท 3.68 - .26* -.20 -.25* 

1 –  5 ล้านบาท 3.42  - -.47* -.52* 

6 –  10 ล้านบาท 3.88   - -.05 

มากกว่า 10  ล้านบาท 3.94    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.16 พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่มีทุนจด
ทะเบียนต่ ากว่า 1 ล้านบาท มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ด้านทักษะด้าน
การจัดการองค์การสูงกว่าผู้ประกอบการที่มีทุนจดทะเบียน 1 - 5 ล้านบาท แต่ต่ ากว่าผู้ประกอบการที่
มีทุนจดทะเบียนมากกว่า 10 ล้านบาท ผู้ประกอบการที่มีทุนจดทะเบียน 6 – 10 ล้านบาท มีความ
คิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่ พึงประสงค์ด้านทักษะด้านการจัดการองค์การสูงกว่า
ผู้ประกอบการที่มีทุนจดทะเบียน 1 – 5 ล้านบาท  และผู้ประกอบการที่มีทุนจดทะเบียนมากกว่า 10 
ล้านบาท มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ด้านทักษะด้านการจัดการองค์กรสูง
กว่าผู้ประกอบการที่มทีุนจดทะเบียน 1 - 5 ล้านบาท อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.17 เปรียบเทียบคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์โดยภาพรวมของผู้ประกอบการ
ธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามทุนจดทะเบียน 

คุณลักษณะของ 

นักบัญชีที่พึง

ประสงค์ 

โดยภาพรวม 

 

 
 

X  

ทุนจดทะเบียน 

ต่ ากว่า 1 

ล้านบาท 

1 –  5 ล้าน

บาท 

6 –  10 ล้าน

บาท 

มากกว่า 10  

ล้านบาท 

4.09 3.94 3.88 4.29 

ต่ ากว่า 1 ล้านบาท 4.09 - .15* -.09* -.20* 

1 –  5 ล้านบาท 3.94  - -.24* -.34* 

6 –  10 ล้านบาท 4.18   - -.10* 

มากกว่า 10  ล้านบาท 4.29    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.17 พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่มีทุนจด
ทะเบียนมากกว่า 10 ล้านบาท มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์โดยภาพรวม
สูงกว่าผู้ประกอบการที่มีทุนจดทะเบียนน้อยกว่า ผู้ประกอบการที่มีทุนจดทะเบียนมากกว่า 6 - 10 
ล้านบาท มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์โดยภาพรวมต่ ากว่าผู้ประกอบการที่
มีทุนจดทะเบียนต่ ากว่า 1 ล้านบาท และ 1 – 5 ล้านบาท อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.18 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  จ าแนกตามระยะเวลา
ด าเนินงานของกิจการ 

คุณลักษณะของนักบัญชีท่ีพึง

ประสงค์ 

ระยะเวลาด าเนินงานของกิจการ 

ต่ ากว่า 5 ปี 6 – 10 ปี 11 – 20 ปี มากกว่า 20 ปี 

X  SD 
X  SD 

X  SD 
X  SD 

1. ทักษะทางปัญญา 4.21 0.17 4.28 0.16 4.35 0.24 4.56 0.25 

2. ทักษะทางความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร 

4.00 0.13 3.98 0.17 3.99 0.14 4.08 0.13 

3. ทักษะด้านการจัดการบุคคล 4.25 0.09 4.32 0.21 4.39 0.19 4.47 0.19 

4. ทักษะด้านการจัดการองค์การ 3.46 0.22 3.56 0.32 3.78 0.18 3.95 0.60 

รวม 3.98 0.10 4.03 0.15 4.13 0.12 4.26 0.16 

 
จากตารางที่ 4.18 พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจในอ า เภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรีที่มี

ระยะเวลาด าเนินงานของกิจการมากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึง
ประสงค์ในภาพรวมสูงที่สุด ( X  = 4.26, SD = 0. 16) รองลงมาเป็นผู้ประกอบการที่มีระยะเวลา
ด าเนินงานของกิจการ 11 – 20 ปี ( X  = 4.13, SD = 0.12) และผู้ประกอบการธุรกิจที่มีระยะเวลา
ด าเนินงานของกิจการต่ ากว่า 5 ปี มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ในภาพรวม
ต่ าที่สุด ( X  = 3.98, SD = 0.10) 
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ตารางท่ี 4.19 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  จ าแนกตามระยะเวลา
ด าเนินงานของกิจการ 

คุณลักษณะของนักบัญชี

ที่พึงประสงค์ 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F-Ratio 

P-

Value 

1. ทักษะทางปัญญา ระหว่างกลุ่ม 3.101 3 1.034 21.151* .000 

 
ภายในกลุ่ม 11.681 239 .049   

 
รวม 14.782 242    

2. ทักษะทางความสัมพันธ์ ระหว่างกลุ่ม .393 3 .131 6.169* .000 

ระหว่างบุคคลและการ ภายในกลุ่ม 5.077 239 .021   

สื่อสาร รวม 5.470 242    

3. ทักษะด้านการจัดการ ระหว่างกลุ่ม .958 3 .319 9.005* .000 

บุคคล ภายในกลุ่ม 8.472 239 .035   

 
รวม 9.429 242    

4. ทักษะด้านการจัดการ ระหว่างกลุ่ม 5.943 3 1.981 14.598* .000 

องค์การ ภายในกลุ่ม 32.434 239 .136   

 
รวม 38.377 242    

รวม ระหว่าง

กลุ่ม 

1.988 3 .663 35.493* .000 

 
ภายในกลุ่ม 4.461 239 .019   

 
รวม 6.449 242    

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
จากตารางที่ 4.19 พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  ที่มี

ระยะเวลาด าเนินงานของกิจการต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ใน
ภาพรวม ทักษะทางปัญญา ทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร ทักษะด้านการ
จัดการบุคคล และทักษะด้านการจัดการองค์การแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึง
ท าการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้สถิติ Scheffé รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.19 – 4.23 
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ตารางท่ี 4.20 เปรียบเทียบคุณลักษณะของนักบัญชีที่ พึงประสงค์ต่อ ทักษะทางปัญญาของ
ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  จ าแนกตามระยะเวลา
ด าเนินงานของกิจการ 

คุณลักษณะของ 

นักบัญชีที่พึง

ประสงค์ 

ทักษะทางปัญญา 

 
 

X  

ระยะเวลาด าเนินงานของกิจการ 

ต่ ากว่า 5 ปี 6 – 10 ปี 11 – 20 ปี มากกว่า 20 

ปี 

4.21 4.28 4.35 4.56 

ต่ ากว่า 5 ปี 4.21 - -.07 -.14 -.35* 

6 – 10 ปี 4.28  - -.07 -.28* 

11 – 20 ปี 4.35   - -.21* 

มากกว่า 20 ปี 4.56    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.20 พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  ที่มี
ระยะเวลาด าเนินงานของกิจการมากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึง
ประสงค์ด้านทักษะทางปัญญาสูงกว่าผู้ประกอบการที่มีระยะเวลาด าเนินงานของกิจการน้อยกว่าอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.21 เปรียบเทียบคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ต่อทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและการสื่อสารของผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 
จ าแนกตามระยะเวลาด าเนินงานของกิจการ 

คุณลักษณะของ 

นักบัญชีที่พึง

ประสงค์ 

ทักษะทาง

ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลและ

การสื่อสาร 

 
 

 

 

 

 

 

X  

 

ระยะเวลาด าเนินงานของกิจการ 

 

 

ต่ ากว่า 5 ปี 6 – 10 ปี 11 – 20 ปี มากกว่า  

20 ปี 

4.00 3.98 3.99 4.08 

ต่ ากว่า 5 ปี 4.00 - .02 .01 -.08 

6 – 10 ปี 3.98  - -.01 -.10* 

11 – 20 ปี 3.99   - -.09* 

มากกว่า 20 ปี 4.08    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.21 พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  ที่มี
ระยะเวลาด าเนินงานของกิจการมากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึง
ประสงค์ด้านทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสารสูงกว่าผู้ประกอบการที่มีระยะเวลา
ด าเนินงานของกิจการ 11 – 20 ปี และ 6 – 10 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.22 เปรียบเทียบคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ต่อทักษะด้านการจัดการบุคคล
ของผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  จ าแนกตามระยะเวลา
ด าเนินงานของกิจการ 

คุณลักษณะของ 

นักบัญชีที่พึง

ประสงค์ 

ทักษะด้านการ

จัดการบุคคล 

 
 

 

 

 

X  

ระยะเวลาด าเนินงานของกิจการ 

 

ต่ ากว่า 5 ปี 6 – 10 ปี 11 – 20 ปี มากกว่า 20 

ปี 

4.25 4.32 4.39 4.47 

ต่ ากว่า 5 ปี 4.25 - -.07 -.14 -.22* 

6 – 10 ปี 4.32  - -.07 -.15* 

11 – 20 ปี 4.39   - -.08 

มากกว่า 20 ปี 4.47    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.22 พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  ที่มี
ระยะเวลาด าเนินงานของกิจการมากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึง
ประสงค์ด้านทักษะด้านการจัดการบุคคลสูงกว่าผู้ประกอบการที่มีระยะเวลาด าเนินงานของกิจการ 6 
– 10 ปี และต่ ากว่า 5 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.23 เปรียบเทียบคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ต่อทักษะด้านการจัดการองค์การ
ของผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี จ าแนกตามระยะเวลา
ด าเนินงานของกิจการ 

คุณลักษณะของ 

นักบัญชีที่พึง

ประสงค์ 

ทักษะด้านการ

จัดการองค์กร 

 
 

 

 
 

X  

ระยะเวลาด าเนินงานของกิจการ 

 

ต่ ากว่า 5 ปี 6 – 10 ปี 11 – 20 ปี มากกว่า 20 

ปี 

3.46 3.56 3.78 3.95 

ต่ ากว่า 5 ปี 3.46 - -.10 -.3* -.49* 

6 – 10 ปี 3.56  - -.22* -.39* 

11 – 20 ปี 3.78   - -.17* 

มากกว่า 20 ปี 3.95    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.23 พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  ที่มี
ระยะเวลาด าเนินงานของกิจการมากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึง
ประสงค์ด้านการจัดการองค์การสูงกว่าผู้ประกอบการที่มีระยะเวลาด าเนินงานของกิจการน้อยกว่า 
และผู้ประกอบการธุรกิจที่มีระยะเวลาด าเนินงานของกิจการ 11 – 20 ปี มีความคิดเห็นต่อ
คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ด้านการจัดการองค์การสูงกว่าผู้ประกอบการที่มีระยะเวลา
ด าเนินงานของกิจการ 6 – 10 ปี และต่ ากว่า 5 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.24 เปรียบเทียบคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์โดยภาพรวมของผู้ประกอบการ
ธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  จ าแนกตามระยะเวลาด าเนินงานของ
กิจการ 

คุณลักษณะของ 

นักบัญชีที่พึง

ประสงค์ 

โดยภาพรวม 

 
 

X  

ระยะเวลาด าเนินงานของกิจการ 

ต่ ากว่า 5 ปี 6 – 10 ปี 11 – 20 ปี มากกว่า 20 

ปี 

3.98 4.03 4.13 4.26 

ต่ ากว่า 5 ปี 3.98 - -.06 -.15* -.2* 

6 – 10 ปี 4.03  - -.10* -.23* 

11 – 20 ปี 4.13   - -.14* 

มากกว่า 20 ปี 4.26    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4.24 พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี  ที่มี
ระยะเวลาด าเนินงานของกิจการมากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึง
ประสงค์ โดยภาพรวมสูงกว่าผู้ประกอบการที่มีระยะเวลาด าเนินงานของกิจการน้อยกว่า 
ผู้ประกอบการธุรกิจที่มีระยะเวลาด าเนินงานของกิจการ 11 – 20 ปี มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะ
ของนักบัญชีที่พึงประสงค์โดยภาพรวมสูงกว่าผู้ประกอบการที่มีระยะเวลาด าเนินงานของกิจการ 6 – 
10 ปี และต่ ากว่า 5 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 4.25 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

คุณลักษณะของนักบัญชีท่ีพึงประสงค์ 

   
ประเภท
ของธุรกิจ 

ทุนจด
ทะเบียน 

ระยะเวลา
ในการ

ด าเนินงาน
ของกิจการ 

1. ทักษะทางปัญญา    

2. ทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการ

สื่อสาร 

   

3. ทักษะด้านการจัดการบุคคล    

4. ทักษะด้านการจัดการองค์การ    

รวม    

= ยอมรับสมมติฐาน (แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05) 
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บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่อง “คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจใน อ าเภอบาง
กรวย จังหวัดนนทบุรี” มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือศึกษาระดับความต้องการคุณลักษณะของนักบัญชี
ที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี และ 2) เพ่ือเปรียบเทียบระดับ
ความต้องการคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการในอ าเภอบางกรวยจังหวัด
นนทบุรี ที่มีประเภทธุรกิจ ทุนจดทะเบียน และระยะเวลาด าเนินงานแตกต่างกัน  ผู้วิจัยสรุป
ผลการวิจัยดังนี้ 

 
5.1 สรุปผลการวิจัย 

5.1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 215 คน คิดเป็นร้อยละ 88.50 อายุระหว่าง 36 - 45 ปี มากที่สุด จ านวน 
137 คน คิดเป็นร้อยละ 56.40 ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด จ านวน 186 คน คิดเป็น
ร้อยละ 76.50 ผู้ตอบแบบสอบถามมีต าแหน่งในองค์กรเป็นผู้จัดการ/หัวหน้าแผนกมากที่สุด จ านวน 
137 คน คิดเป็นร้อยละ 56.40 มีประสบการณ์การท างานด้านบัญชี 6 - 10 ปี มากที่สุด จ านวน 
117 คน คิดเป็นร้อยละ 48.10  

5.1.2 ลักษณะทั่วไปของกิจการ ผลการวิจัยพบว่า กิจการส่วนใหญ่เป็นธุรกิจอุตสาหกรรม
ผลิตสินค้า จ านวน 135 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 55.60 ทุนจดทะเบียนกิจการ 6 –  10 ล้านบาท มาก
ที่สุด จ านวน 103 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 42.40 และระยะเวลาในการด าเนินงานของกิจการ 11 – 20 ปี 
มากที่สุด จ านวน 106 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 43.60  

5.1.3 คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย 
จังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจใน
อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรีโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x  = 4.13, SD = 0.16) โดยคุณลักษณะของ
นักบัญชีที่พึงประสงค์ด้านทักษะทางปัญญาสูงที่สุดโดยอยู่ในระดับมาก (x  = 4.38, SD = 0.25) 
รองลงมาเป็นทักษะด้านการจัดการบุคคล (x  = 4.38, SD = 0.20) ทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและการสื่อสาร (x  = 4.01, SD = 0.15) และทักษะด้านการจัดการองค์การมีค่าต่ าที่สุด 
(x  = 3.75, SD = 0.40) 
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5.1.4 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า 
 5.1.4.1 ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่มีประเภทของ

ธุรกิจต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ในภาพรวม ทักษะทางปัญญา 
ทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร และทักษะด้านการจัดการองค์การแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 5.1.4.2 ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่มีทุนจดทะเบียน
ต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ในภาพรวม ทักษะทางปัญญา ทักษะ
ทางความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร ทักษะด้านการจัดการบุคคล และทักษะด้านการ
จัดการองค์การแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 5.1.4.3 ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่มีระยะเวลา
ด าเนินงานของกิจการต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ในภาพรวม 
ทักษะทางปัญญา ทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร ทักษะด้านการจัดการบุคคล 
และทักษะด้านการจัดการองค์การแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาเรื่อง คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอ
บางกรวย จังหวัดนนทบุรี   ผู้วิจัยมีประเด็นในการอภิปรายผลการศึกษาได้ดังนี้ 
 ความคิดเห็นของคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบาง
กรวย จังหวัดนนทบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากในทุกด้าน ประกอบด้วย ทักษะด้านปัญญา ทักษะ
ทางความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร  ทักษะด้านการจัดการบุคคล ทักษะด้านการจัดการ
องค์กร มาก สอดคล้องกับ กรรณิการ์ ล าลือ (2553) ได้ท าการวิจัยเรื่อง คุณสมบัตินักบัญชีที่พึง
ประสงค์ของผู้ประกอบการในจังหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณสมบัติ
ของนักบัญชีที่พึงประสงค์อยู่ในภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน ประกอบด้วยทักษะด้านปัญญาทักษะ
ทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน ทักษะคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ทักษะทางการปฏิสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร และทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการธุรกิจ  ทั้งนี้เนื่องจาก
บริษัท ห้างร้านในปัจจุบันมีความต้องการนักบัญชีที่นอกจากความรู้ทางด้านบัญชี ด้านภาษี ด้าน
เทคโนโลยีทางการบัญชีแล้ว ยังต้องการความรู้ความสามารถในการสื่อสาร การบริหารจัดการอ่ืน ๆ 
เช่นการท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างราบรื่น การสามารถแยกแยะความส าคัญของงานว่าสมควรจะ
ท างานชิ้นใดก่อนหลัง การมีมนุษย์สัมพันธ์เพ่ือการติดต่อประสานงานและโน้มน้าวให้บุคคลท างานให้
อย่างเต็มที่ เพราะสิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ถือเป็นกลไกส าคัญที่จะท าให้การท างานภายในองค์กรเป็นไปได้
อย่างราบรื่นมีประสิทธิภาพและลดข้อขัดแย้งที่อาจเกิดข้ึนภายในองค์กร 
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 ล าดับความต้องการคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอ
บางกรวย จังหวัดนนทบุรี มีความต้องการดังนี้  ทักษะทางปัญญามีความต้องการสูงที่สุดโดยเฉพาะใน
ส่วนของการมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภาษีอากรการบัญชีภาษีอากรอยู่ในระดับมากที่สุด  ล าดับ
รองลงมาคือทักษะด้านการจัดการบุคคลโดยเฉพาะในส่วนของการมีความสามารถการจัดการเวลา
เลือกและจัดเรียงล าดับชิ้นงานเพ่ือให้การท างานเสร็จตามเวลาที่ก าหนดอยู่ในระดับมากที่สุด ล าดับที่
สามคือทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร ในส่วนของความสามารถในการท างาน
เป็นทีมและให้ความร่วมมือกับทีมงานในการปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายองค์การอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ล าดับสุดท้ายคือ ทักษะด้านการจัดการองค์กร ในส่วนของมีความสามารถในการปฏิบัติงานที่
ได้รับมอบหมายตามแนวทางและภายในระยะเวลาที่ก าหนดในระดับมาก แตกต่างจาก ต่อลาภ สุข
พันธ์ (2546) ได้ท าวิจัยเรื่องคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการในจังหวัด
ล าปาง  พบว่า ความต้องการคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์มีความต้องการด้านทักษะทางการ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสารมีความต้องการสูงสุด ล าดับรองลงมาคือทักษะการบริหาร
องค์กรและการจัดการทางธุรกิจ  ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่การงาน ทักษะทาง
คุณลักษณะเฉพาะบุคคลตามล าดับ และทักษะทางปัญญามีความต้องการต่ าที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากที่ตั้ง
ของสถานประกอบการตั้งอยู่ พ้ืนที่ซึ่งแต่ละพ้ืนที่มีความเป็นเอกลักษณ์ไม่เหมือนกัน บางพ้ืนที่ถูก
ก าหนดให้เป็นเขตอุตสาหกรรมการผลิตเป็นหลัก ในขณะบางพ้ืนที่ถูกก าหนดเป็นเขตอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยวเป็นหลัก  หรือบางพ้ืนที่เป็นเขตปริมณฑลรองรับการขยายตัวของเมืองหลัก ท าให้ความ
ต้องการคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ในแต่ละเขตเศรษฐกิจมีความแตกต่างกัน บางเขตพ้ืนที่
มีความต้องการนักบัญชีทีมีทักษะด้านปัญญาเพื่อท างานด้านบริหารหรือท างานแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่มี
ไม่มีรูปแบบแน่นอนหรือต้องการนักบัญชีที่มีความสามารถในหลายด้านที่สามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
ได้ในคราวเดียว แต่ในบางเขตพ้ืนที่ความต้องการของนักบัญชีอาจต้องการเพียงนักบัญชีที่ท างานตาม
ขั้นตอนหรือระบบที่ได้ถูกก าหนดไว้แล้วจากผู้ดูแลหรือส านักงานใหญ่ ซึ่งลักษณะของธุรกิจต่าง ๆ 
เหล่านี้มีส่วนในการก าหนดความต้องการคุณลักษณะของนักบัญชีที่ต้องการ 
 การทดสอบสมมติฐาน ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่มีประเภท
ธุรกิจ ทุนจดทะเบียน และระยะเวลาในการด าเนินงานของกิจการที่แตกต่างกัน มีความต้องการนัก
บัญชีที่พึงประสงค์แตกต่างกัน ได้ท าการทดสอบแยกเป็น 3 ด้าน ดังนี้ 
 ประเภทธุรกิจของผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่ มีประเภทของ
ธุรกิจแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ในด้านทักษะทางปัญญา 
ทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร และทักษะด้านการจัดการองค์กรแตกต่างกัน
โดยเฉพาะธุรกิจอุตสาหกรรมผลิตสินค้ามีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ด้าน
ทักษะทางปัญญาต่ ากว่าผู้ประกอบการที่มีธุรกิจพาณิชยกรรม (ซื้อมาขายไป) และธุรกิจอุตสาหกรรม
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ผลิตสินค้าและธุรกิจพาณิชยกรรม (ซื้อมาขายไป) มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึง
ประสงค์ด้านทักษะด้านการจัดการองค์กรสูงกว่าผู้ประกอบการที่มีธุรกิจบริการ และผู้ประกอบการ
ธุรกิจพาณิชยกรรม (ซื้อมาขายไป) มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์โดย
ภาพรวมสูงกว่าผู้ประกอบการธุรกิจบริการ สอดคล้องกับ ปาลวี เชาว์พานิช และ อนุชา พุฒิกูลสาคร 
(2554) ได้ท าวิจัยเรื่อง คุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจในเขตอ าเภอเมือง
กาฬสินธุ์  พบว่า สถานประกอบการที่มีประเภทธุรกิจแตกต่างกันมีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับ
คุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่พึงประสงค์ด้านความรู้ของผู้ท าบัญชีแตกต่างกัน และสถานประกอบการ
ประเภทกลุ่มธุรกิจพาณิชย์ กลุ่มธุรกิจการก่อสร้าง กลุ่มธุรกิจการให้บริการ กลุ่มธุรกิจอุตสาหกรรม 
กลุ่มธุรกิจเกษตร มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่พึงประสงค์ ด้านความรู้ของผู้ท า
บัญชีมากกว่ากลุ่มธุรกิจอ่ืน 
 ในส่วนของทุนจดทะเบียน ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่มีทุนจด
ทะเบียนแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์โดยรวมและรายด้าน
แตกต่างกัน สอดคล้องกับ วาสนา ศรีมะเรือง (2550) ได้ท าวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
คุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี พบว่า 
ผู้ประกอบการธุรกิจที่มีทุนจดทะเบียนแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีคุณลักษณะผู้ท า
บัญชีที่พึงประสงค์โดยรวมและเป็นรายด้านแตกต่างกัน  อาจกล่าวได้ว่า ทุนจดทะเบียนเป็น
ตัวก าหนดขนาดและธุรกรรมของกิจการ ผู้ประกอบการที่มีทุนจดทะเบียนมากย่อมต้องมีการลงทุน
มาก  จึงให้ความส าคัญของการจัดท าบัญชี การเก็บข้อมูลทางการบัญชี การน าเสนอข้อมูลทางบัญชี 
การน าเสนอข้อมูลที่ถูกต้อง ทันเวลาและตรงประเด็นในเรื่องที่ใช้ในการตัดสินใจเป็นเครื่องมือช่วยให้
การวางแผนและตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้การติดต่อสื่อสารและการปฏิสัมพันธ์จะ
ช่วยให้การท างานด าเนินไปได้อย่างไม่ติดขัด 
 ในส่วนของระยะเวลาด าเนินงาน  ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ที่
มีระยะเวลาด าเนินงานของกิจการแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์
โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน สอดคล้องกับ กับ ปาลวี เชาว์พานิช และ อนุชา พุฒิกูลสาคร 
(2554) ได้ท าวิจัยเรื่อง คุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจในเขตอ าเภอเมือง
กาฬสินธุ์ พบว่า สถานประกอบการที่มีระยะเวลาด าเนินงานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับ
คุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่ พึงประสงค์  ด้านความสามารถของผู้ท าบัญชีแตกต่างกัน เนื่องจาก
ผู้ประกอบการของสถานประกอบการที่มีระยะเวลาด าเนินงานเป็นเวลานานย่อมต้องมีประสบการณ์  
ในการท างาน  มีโอกาสทั้งที่ประสบความส าเร็จหรือความล้มเหลว ย่อมเป็นเหตุผลในการเลือกผู้ท า
บัญชีที่มีคุณสมบัติและความสามารถเหมาะสมกับการด าเนินงานและวัฒนธรรมขององค์กร เพ่ือให้
ข้อมูลในงบการเงินมีความถูกต้อง เชื่อถือได้ และน าพาองค์กรบรรลุผลตามเป้าหมาย 
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5.3 ข้อเสนอแนะ 

5.3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
5.3.1.1 ผลการวิจัยสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนให้ตรงต่อความ

ต้องการของผู้ประกอบการ โดยพัฒนาทักษะทางด้านปัญญาให้มีทักษะเพ่ิมให้มีความรู้ด้านบัญชี  และ
พัฒนาทักษะด้านการจัดการบุคคลให้มีความสามารถจัดการงานในรับผิดชอบให้ลุล่วง ตลอดจน
พัฒนาทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสารเพ่ือการประสานงานและติดต่องาน
ระหว่างบุคคลให้ราบรื่น 

5.3.1.2 ผลการวิจัยสามารถน าไปเป็นแนวทางในการก าหนดคุณลักษณะของนัก
บัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการซึ่งสามารถก าหนดเป็นคุณสมบัติหลักทักษะด้านปัญญา และ
คุณสมบัติรองทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร และคุณสมบัติอ่ืนทักษะด้านการ
จัดการองค์กร ทั้งนี้ผู้ประกอบการควรพิจารณาลักษณะเฉพาะของงานที่ท าผสมผสานรวมกันไปด้วย 

5.3.1.3 ผลการวิจัยสามารถน าไปเป็นข้อมูลส าหรับหน่วยงานหรือบุคคลอ่ืนที่สนใจ
ในการศึกษาพัฒนาคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์  และเป็นข้อมูลในการพัฒนาหรืออ้างอิง
ส าหรับงานวิจัยอื่นต่อไป 

5.3.2 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
5.3.2.1 ท าการเพิ่มปัจจัยด้านอื่น ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับความต้องการคุณลักษณะ

ของนักบัญชีที่พึงประสงค ์
5.3.1.2 เพ่ิมขอบเขตด้านพ้ืนที่การท าวิจัยเพ่ิมขึ้นเป็นอ าเภอใกล้เคียง หรือพ้ืนที่

เขตเศรษฐกิจที่อยู่ใกล้เคียงทีมีความต้องการพนักงานบัญชีเข้าท างาน 
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แบบสอบถาม 
การวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจ 

ในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 

 
ค าชี้แจง 
 แบบสอบถามชุดนี้เป็นแบบสอบถามเพ่ือการวิจัยเรื่อง “คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึง
ประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจ ในอ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี” ของคณะบัญชี มหาวิทยาลัย
ราชพฤกษ์ ทั้งนี้ผู้ วิจัยใคร่ขอความร่วมมือให้ผู้ตอบแบบสอบถามให้ข้อเท็จจริงในการตอบ
แบบสอบถามชุดนี้ 
 รายละเอียดแบบสอบถามประกอบด้วยค าถาม 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 5 ข้อ 
 ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะทั่วไปของกิจการ จ านวน 3 ข้อ 
 ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ จ านวน 38 ข้อ 
 ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะอ่ืนเกี่ยวกับคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ จ านวน 1 ข้อ 
 ค าตอบของท่านจะถูกเก็บรักษาไว้เป็นความลับ และจะไม่มีการใช้ข้อมูลใด ๆ ที่เปิดเผย
เกี่ยวกับบริษัท หรือหน่วยงานของท่านในการรายงานข้อมูล รวมทั้งจะไม่มีการใช้ข้อมูลร่วมดังกล่าว
กับบุคคลภายนอกอ่ืนใด โดยไม่ได้รับอนุญาตจากท่าน 
 ผู้วิจัยขอขอบคุณท่านที่กรุณาสละเวลาในการให้ข้อมูลตอบแบบสอบถาม และขอความกรุณา
ส่งแบบสอบถามกลับภาย ใน 15 วัน 
 
 
  นายสกลพร  พิบูลย์วงศ์ 
  อาจารย์ประจ า 
  คณะบัญชี มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ 
 
โทร. 02-432-6101-5 ต่อ 1319 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม   
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย (  ) เพียงหนึ่งข้อเท่านั้นหน้าค าตอบที่ผู้ตอบแบบสอบถามเลือก
ค าตอบ 
 1.1. เพศ 
 (  ) 1. ชาย (  ) 2. หญิง 
 1.2 อายุ  
 (  ) 1. ต่ ากว่า 25 ปี (  ) 2. 25 – 35 ปี 
 (  ) 3. 36 – 45 ปี (  ) 4. 46 – 55 ปี 
 (  ) 5. 56 ปีขึ้นไป 
 1.3 การศึกษา 
 (  ) 1. ต่ ากว่าปริญญาตรี (  ) 2. ปริญญาตรี 
 (  ) 3. ปริญญาโท (  ) 4. สูงกว่าปริญญาโท  
 1.4. ต าแหน่งงานในองค์กร 
 (  ) 1. กรรมการผู้จัดการ/เจ้าของ (  ) 2. กรรมการ/ผู้บริหาร 
 (  ) 3. ผู้จัดการ/หัวหน้าแผนก (  ) 4. พนักงาน 
 (  ) 5. อ่ืน ๆ .................................... 
 1.5 ประสบการณ์การท างานด้านบัญชี 
 (  ) 1. 0 – 3 ปี (  ) 2. 4 – 5 ปี 
 (  ) 3. 6 – 10 ปี (  ) 4. 10 ปีขึ้นไป  

 
ตอนที่ 2 ลักษณะทั่วไปของกิจการ 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย (  ) เพียงหนึ่งข้อเท่านั้นหน้าค าตอบที่ตรงกับความจริงของท่านมาก
ที่สุด 

 2.1 ประเภทของธุรกิจ 
 (  ) 1. ธุรกิจบริการ (  ) 2. ธุรกิจพาณิชยกรรม (ซื้อมาขายไป) 

 (  ) 3. ธุรกิจอุตสาหกรรมผลิตสินค้า 

 2.2 ทุนจดทะเบียน 
 (  ) 1. ต่ ากว่า 1 ล้านบาท (  ) 2. 1 –  5  ล้านบาท 
 (  ) 3.  6 –  10 ล้านบาท (  ) 4.  มากกว่า 10  ล้านบาท 
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 2.3 ระยะเวลาในการด าเนินงานของกิจการ 
 (  ) 1. ต่ ากว่า 5 ปี (  ) 2. 6 – 10 ปี 
 (  ) 3. 11 – 20 ปี (  ) 4. มากกว่า 20 ปี 

 

ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ 
ค าชี้แจง ให้ท่านท าเครื่องหมาย (  ) ในช่องระดับความต้องการคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึง
ประสงค์ท่ีท่านต้องการ โดย 5 = มากที่สุด,  4 = มาก,  3 = ปานกลาง,  2 = น้อย,  1 = น้อยที่สุด 

คุณลักษณะของนักบัญชีท่ีพึงประสงค์ด้าน 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

3.1 ทักษะทางปัญญา 

1. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมภายในธุรกิจ เช่น 
ลักษณะธุรกิจ การจัดการทั่วไป พฤติกรรมองค์กร  

     

2. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมภายนอกธุรกิจ เช่น 
สังคม เศรษฐกิจ การเมือง การต่างประเทศ 

     

3. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการท าบัญชีการเงิน การเงินธุรกิจ       

4. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสอบบัญชี การตรวจสอบ
ภายใน 

     

5. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบัญชีบริหาร บัญชีต้นทุน      

6. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภาษีอากร การบัญชีภาษีอากร      

7. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศทางการบัญชี      

8. มีความสามารถในการสืบหา ค้นคว้า ได้มาของข้อมูลที่
หลากหลายจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เช่น จากบุคคล สิ่งพิมพ์ สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ 

     

9. มีความสามารถในการสอบถาม วิเคราะห์เชิงเหตุผล คิดเชิง
สร้างสรรค์เพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึน 
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คุณลักษณะของนักบัญชีท่ีพึงประสงค์ด้าน 
ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 

10. มีความสามารถในการค าแนะน า แก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่ไม่เคย
เจอมาก่อน 

     

11. สามารถจ าแนกได้ว่าเมื่อใดสมควรที่จะปรึกษาผู้เชี่ยวชาญใน
การแก้ปัญหาและการหาข้อสรุป 

     

3.2 ทักษะทางความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร 

1. สามารถท างานเป็นทีมและให้ความร่วมมือกับทีมงานในการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายองค์การ 

     

2. สามารถสื่อสาร น าเสนอ และรายงาน ในลักษณะที่เป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ  

     

3. สามารถแสดงความคิดเห็น อภิปราย  และน าเสนอรายงาน  ทั้ง
ที่เป็นลายลักษณ์อักษรและวาจาได้ชัดเจนได้ใจความ 

     

4. สามารถ ฟัง อ่าน อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงให้ความส าคัญ
กับวัฒนธรรมและภาษาที่แตกต่าง 

     

5. สามารถปฏิสัมพันธ์ ท างานร่วมกับผู้ที่มีความคิดเห็นแตกต่าง
กันได้ 

     

6. มีความสามารถในการสัมภาษณ์และการฟังที่ดี    และสามารถ
ประยุกต์การใช้เทคนิคการฟังเชิงรุกอย่างมีประสิทธิภาพ (การฟัง
เชิงรุก หมายถึง การฟังอย่างตั้งใจ ฟังโดยไม่แสดงความคิดเห็น
เพ่ิมเติมหรือฟังโดยไม่ใช้ประสบการณ์ของผู้ฟังมาตัดสินผู้พูด) 

     

7. มีทักษะการเจราจาต่อรองเพ่ือหาข้อตกลงร่วมกันในการ
แก้ปัญหา 

     

8. มีทักษะการให้ค าปรึกษาเพ่ือสร้างโอกาส ลดข้อขัดแย้งและ
แก้ไขปัญหา 

     

9. มีความสามารถในการน าเสนอความคิดและโน้มน้าวจูงใจผู้อื่น
เพ่ือให้เกิดการสนับสนุน และมีพันธสัญญาร่วมกัน 
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3.3 ทักษะด้านการจัดการบุคคล 

1. มีความมุ่งมั่นในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างไม่สิ้นสุด      

2. มีทักษะหรือความช านาญในการจัดการตนเอง เช่น การควบคุม
อารมณ์ให้คงที่เมื่อประสบปัญหากับงาน เพื่อนร่วมงาน 

     

3. มีความสามารถการจัดการเวลา เลือกและจัดเรียงล าดับชิ้นงาน 
เพ่ือให้การท างานเสร็จตามเวลาที่ก าหนด 

     

4. มีความสามารถในการคาดการณ์ปัญหาที่เกิดข้ึนล่วงหน้า และ
สามารถวางแผนแก้ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม 

     

5. มีความสามารถในการปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลง และเปิด
ใจกว้างรับโอกาสใหม่ ๆ ที่เข้ามาเสมอ 

     

6. มีความสามารถในการตั้งค าถาม  ประเมินข้อมูลทั้งหมดที่
เกิดข้ึน และปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 

     

7. มีความสามารถในการวิเคราะห์ความเสี่ยงของการปฏิบัติงาน
บัญชี และ/หรือปัญหาจากระบบการควบคุมภายใน และสามารถ
จัดการลดความเสี่ยงเหล่านั้นได้ 

     

8. มีความสามารถในการจัดท าและน าเสนอรายงานการเงิน
ส าหรับภายในกิจการ ในรูปแบบที่ง่ายต่อความเข้าใจ ถูกต้อง
ครบถ้วน และทันต่อเวลาการใช้งาน 

     

9. มีความสามารถในการพิจารณาปรับใช้จรรยาบรรณทางวิชาชีพ
เพ่ือการตัดสินใจแก้ไขปัญหา 
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3.4 ทักษะด้านการจัดการองค์การ 

1. มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ์ การบริหารโครงการ 
การบริหารงานบุคคลและทรัพยากร การตัดสินใจต่าง ๆ ทางธุรกิจ 

     

2. ความสามารถที่จะจัดแบ่งหน้าที่งาน การมอบหมายงานเพ่ือ
กระตุ้นและพัฒนาบุคลากร 

     

3. มีภาวะความเป็นผู้น า มีความสามารถในการพิจารณาและ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาได้อย่างผู้มีวิชาชีพ 

     

4. สามารถปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายตามแนวทางและภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด 

     

5. มีการสอบทานงานของตนเองและงานของผู้อ่ืนเพื่อประเมินว่า
ผลงานเป็นไปตามมาตรฐานขององค์กรหรือไม่ 

     

6. มีทักษะการบริหารคนในการสร้างแรงจูงใจและพัฒนาผู้อ่ืน      

7. มีทักษะการกระจายงานเพ่ือมอบหมายงานอย่างเสมอภาคและ
มีประสิทธิภาพ 

     

8. มีทักษะความเป็นผู้น าเพื่อโน้มน้าวจูงใจผู้อื่นให้ปฏิบัติงานให้
บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร 

     

9. มีทักษะในการใช้เครื่องมือและเทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพ และช่วยในการตัดสินใจที่ดีขึ้น 

     

ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะอ่ืนเกี่ยวกับคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ 

............................................................. ...................................................................................................

............................................................................................................................. ...................................

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................ .................................................................... 
ขอขอบคุณในความร่วมมือ 
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