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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยเรื่อง “การศึกษาสภาพปัญหาของระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัด
ภูเก็ต” เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิ
ในจังหวัดภูเก็ต 2) เพ่ือศึกษาปัญหาที่เกี่ยวข้องกับระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต 
ประชากรที่น ามาใช้ในการวิจัย คือ มูลนิธิที่จดทะเบียนในจังหวัดภูเก็ต จ านวน 115 มูลนิธิ เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม และสถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงแบน
มาตรฐาน  

ผลการศึกษาพบว่า ระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ตส่วนใหญ่อยู่ในระดับ
เพียงพอแต่ยังมีข้อบกพร่องอยู่บ้าง และเม่ือแยกพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบทั้ง 5 ด้านตามหลักการ
ของ COSO พบว่าองค์ประกอบที่มีระบบการควบคุมเรียงตามล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อย 
ได้แก่ องค์ประกอบที่ 3 ด้านกิจกรรมควบคุม องค์ประกอบที่ 5 ด้านกิจกรรมติดตามผล องค์ประกอบ
ที่ 1 ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม องค์ประกอบที่ 4 ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร และ
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการประเมินความเสี่ยง ส่วนปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับระบบการควบคุม
ภายในที่เกิดขึ้นของมูลนิธิ พบว่ามูลนิธิส่วนใหญ่มีระดับปัญหาและอุปสรรคในระดับน้อย ซึ่งน่าพอใจ
เพราะหมายถึงมูลนิธิส่วนใหญ่ในจังหวัดภูเก็ตมีระบบการควบคุมภายในการบริหารงาน อย่างไรก็ตาม
ถ้าพิจารณาตามระดับของปัญหาและอุปสรรคแล้วยังคงมีปัญหาและอุปสรรคอยู่บ้าง เช่น ปัญหา
ผู้บริหารของมูลนิธิไม่ให้ความส าคัญกับการควบคุมภายในหรือให้ความส าคัญน้อยมาก ปัญหามูลนิธิไม่
มีผู้รับผิดชอบด้านการควบคุมภายในโดยเฉพาะ ปัญหาเอกสารทางบัญชีการเงินของมูลนิธิไม่มีความ
ถูกต้องครบถ้วนและไม่สามารถตรวจสอบได้ เป็นต้น 
 
ค าส าคัญ: ระบบการควบคุมภายใน มูลนิธิ  
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Abstract 
 

The objectives of this survey research were 1) to study the internal control 
systems of foundations in Phuket, and 2) to study the problems about the internal 
control systems of foundations in Phuket. The population of this research was 118 
foundations which registered in Phuket. The tool used for this research was 
questionnaire and the statistics used for data analysis was frequency, percentage, 
mean and standard deviation. 

The results were the internal control system of most foundations in Phuket is 
sufficient but there are still some flaws, and if considering each component in all 5 
aspects according to the principles of COSO, it is found that the components are 
ranked in order of average scores from highest to lowest, namely the Element 3 
Control activities, Element 5 Monitoring activities, Element 1 Control environment, 
Element 4 Information and Communication, and Element 2 Risk assessment. The 
problems and obstacles of most foundations were that the low level which is 
satisfactory because it means that most foundations don’t have many problems and 
obstacles related to internal control systems. However, if considering the level of 
problems there are still some problem, such as the executives of the foundation do 
not give importance to internal control system or very little importance, the 
foundation has no specific responsibility person for internal control, and the 
foundation’s accounting and financial documents are inaccurate, complete and cannot 
be inspected. 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ในปัจจุบันประเทศไทยมีมูลนิธิต่าง ๆ เกิดขึ้นมากมาย มูลนิธิที่ก่อตั้งขึ้นล้วนมีวัตถุประสงค์
เพ่ือการกุศลในด้านต่าง ๆ โดยมิได้มุ่งหาประโยชน์มาแบ่งปันกัน เงินบริจาคที่ได้รับจากแหล่งต่าง ๆ 
และรายจ่ายที่เกิดขึ้นในการด าเนิน ต้องมีการระบบการควบคุมภายในที่ดี เพ่ือให้การด าเนินงาน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและโปร่งใส โดยมูลนิธิจะต้องจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลตาม
พระราชบัญญัติให้ใช้บทบัญญัติบรรพ 1 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ที่ได้ตรวจช าระใหม่ 
พ.ศ. 2535 และปฏิบัติตามกฎกระทรวงว่าด้วยการจดทะเบียนมูลนิธิ การด าเนินกิจการ และการ
ทะเบียนมูลนิธิ พ.ศ.2545 มูลนิธิจึงต้องมีระบบการควบคุมภายในที่ดี อันเป็นเครื่องชี้วัดว่ามูลนิธิมีการ
ด าเนินกิจการอย่างบริสุทธิ์โปร่งใสมากน้อยเพียงใด และมีความน่าเชื่อถือหรือไม่เพียงใดเช่นเดียวกัน 

ในประเทศไทยระบบการควบคุมภายในไม่ใช่เรื่องใหม่ แต่ส าหรับองค์กรที่ไม่แสวงหาก าไร
หรือมูลนิธินั้นยังไม่ให้ความส าคัญมากนักหรือมองข้ามความจ าเป็นของการควบคุมภายใน จากปัญหา
ตรงนี้ท าให้มีการตั้งค าถามว่าองค์กรที่ไม่แสวงหาก าไรหรือมูลนิธิเหล่านั้นมีการควบคุมภายในที่ดี
เพ่ือให้การใช้จ่ายเงินบริจาคที่ได้มาตรงตามวัตถุประสงค์หรือไม่ เพราะทุกองค์กรที่ระบบการควบคุม
ภายในไม่ดีอาจเป็นช่องทางในการทุจริตได้ เช่น กรณีนางก่ิงฟ้า สุวรรณแสน ชาว ต.หัวฝาย อ.แคนดง 
จ.บุรีรัมย์ อดีตผู้ประสานโครงการของมูลนิธิ H.O.A.T น าหลักฐานเข้าร้องเรียนศูนย์ด ารงธรรมจังหวัด
บุรีรัมย์ ให้ตรวจสอบและเอาผิดนายรูบิน ฟันเบลค ชาวเนเธอร์แลนด์ โดยกล่าวหาว่า เปิดมูลนิธิ 
H.O.A.T. ที่ประเทศเนเธอร์แลนด์บังหน้า เพ่ือรับเงินบริจาคแล้วอ้างจะน าเงินที่ได้รับบริจาคดังกล่าว 
ไปท ากิจกรรมช่วยเหลือโรงเรียนและเกษตรกรที่ยากไร้ใน จ.บุรีรัมย์ แต่กลับพบว่าเครื่องกรองน้ าที่
ได้รับไม่มีคุณภาพ รวมถึงเกษตรไม่รับสุกรตามที่ตกลง โดยให้นางกิ่งฟ้า เป็นอาสาสมัครในมูลนิธิช่วย
หารายชื่อโรงเรียนและเกษตรกรให้ แต่นายรูบินกลับไม่ได้น าเงินที่มีการบริจาคเข้ามูลนิธิไปช่วยเหลือ
นักเรียน และเกษตรกรจริงโดยเฉพาะกรณีโครงการเลี้ยงสุกรครอบครัวละ 1 ตัว มีการส ารวจ
เกษตรกรที่จะได้รับการช่วยเหลือกว่า 80 คน แต่มีเกษตรกรที่ได้รับสุกรเพียง 50 คนเท่านั้น แต่กลับ
น าเงินไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว (เมษายน 2560, news.thaipbs.or.th) 

มูลนิธิเป็นองค์กรที่ไม่แสวงหาก าไร จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือการกุศลสาธารณะ การ
ศาสนา ศิลปะ วิทยาศาสตร์ วรรณคดี การศึกษา หรือเพ่ือสาธารณประโยชน์อย่างอ่ืน โดยมิได้มุ่งหา
ประโยชน์มาแบ่งปันกัน มูลนิธิที่จดทะเบียนในประเทศไทยปัจจุบันมีจ านวนทั้งสิ้น 12,963 มูลนิธิ โดย
แบ่งเป็นพ้ืนที่กรุงเทพมหานครจ านวน 6,965 มูลนิธิ และพ้ืนที่จังหวัดอ่ืนจ านวน 5,998 มูลนิธิ 
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(เมษายน 2560, กรมการปกครอง) มูลนิธิที่เป็นองค์การสาธารณกุศลที่ได้รับอนุมัติจากสรรพากร 
จ านวน 836 มูลนิธิ (เมษายน 2560, www.rd.go.th) และเป็นมูลนิธิที่จดทะเบียนในจังหวัดภูเก็ต
จ านวน 153 มูลนิธิ (เมษายน 2560, ส่วนการปกครองจังหวัดภูเก็ต) 

มูลนิธิส่วนใหญ่ระบุว่ามีการจัดท าบัญชีเป็นไปตามหลักบัญชีคู่ และมีการตรวจความถูกต้อง
ในการท าบัญชี มีการควบคุมภายในการรับและการจ่ายเงิน หรือการใช้ทรัพย์สินของมูลนิธิโดยการ
บันทึกทุกครั้ง แต่ทั้งนี้ก็ยังเกิดปัญหาในการจัดท าบัญชีและระบบการควบคุมภายใน เนื่องจากผู้จัดท า
บัญชีของมูลนิธิไม่ได้จบการศึกษาทางด้านบัญชีโดยตรง ท าให้ไม่เข้าใจระบบที่ถูกต้องเท่าที่ควร 
รวมทั้งกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องจ าเป็น ซึ่งอาจจะท าให้เกิดช่องว่างในการทุจริตได้ เช่น มูลนิธิส่วนใหญ่
ทรัพย์สินกว่าครึ่งไม่ได้มีการท าทะเบียนทรัพย์สิน เป็นต้น ถึงแม่ในการใช้ทรัพย์สินจะมีการลงบันทึกก็
อาจจะมีการผิดพลาดได้ ดังนั้นในส่วนของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจะมีการให้ความรู้เกี่ยวกับการ
จัดท าบัญชีมูลนิธิแก่มูลนิธิต่าง ๆ ให้มากขึ้นรวมทั้งควรจะมีการตรวจสอบบัญชีมูลนิธิอย่างจริงจังด้วย 
เนื่องจากบางมูลนิธิมีทรัพย์สินที่รับมาจากการบริจาคเป็นจ านวนมาก หากการจัดท าบัญชีและระบบ
การควบคุมภายในไม่ดีพอก็อาจจะเกิดปัญหาตามมาได้ รวมทั้งอาจจะเป็นช่องทางให้เกิดการทุจริต 
(ไพสรณ์ สูงสมบัติ และสวัสดิ์ พุ่มภักดี, 2555) 

จากเหตุผลดังกล่าว มูลนิธิจะต้องมีระบบการควบคุมภายในที่ดี เพ่ือความมีประสิทธิภาพและ
ความโปร่งใสในการบริหารเงินบริจาคให้เกิดประโยชน์สูงสุด ผู้วิจัยจึงสนใจจะศึกษาเก่ียวกับระบบการ
ควบคุมภายในและสภาพปัญหาของระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต 

 
1.2 ค าถามการวิจัย 

1.2.1 ระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ตเป็นอย่างไร 
1.2.2 ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ตเป็นอย่างไร 

 
1.3 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.3.1 เพ่ือศึกษาระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต 
1.3.2 เพ่ือศึกษาปัญหาที่เกี่ยวข้องกับระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต 

 
1.4 ขอบเขตการวิจัย 

1.4.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 ผู้วิจัยศึกษาระบบการควบคุมภายใน ตามแนว COSO ซ่ึงมีองค์ประกอบคือ 

  1. ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment)    
2. ด้านการประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
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3. ด้านกิจกรรมควบคุม (Control Activities) 
4. ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication) 
5. ด้านกิจกรรมติดตามผล (Monitoring Activities) 

1.4.2 ขอบเขตด้านประชากร 
        ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ มูลนิธิที่จดทะเบียนในจังหวัดภูเก็ตสุทธิ จ านวน 

115 มูลนิธิ (ที่ศึกษาได้จ านวน 29 ชุด โดยวิธีการได้กลับคืนด้วยการติดตามเพ่ิมเติม) รายละเอียด
แสดงดังภาคผนวก ค ซึ่งมีจ านวนมูลนิธิที่จดทะเบียนในจังหวัดภูเก็ตท้ังหมด 118 มูลนิธิและได้ยกเลิก
หรือย้ายออกไปแล้ว จ านวน 3 มูลนิธิ (ข้อมูลจากส่วนการปกครองจังหวัดภูเก็ต วันที่ 3 พฤษภาคม 
2560)  

1.4.3 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
 ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัยระหว่าง เดือนพฤษภาคม 2560 – เมษายน 2561 
1.4.4 ขอบเขตด้านพื้นที่ 
 มูลนิธิที่ใช้ในการศึกษาวิจัย เป็นมูลนิธิที่มีท่ีอยู่ในเขตพ้ืนที่จังหวัดภูเก็ตท้ัง 3 อ าเภอ 

คือ อ าเภอเมืองภูเก็ต อ าเภอถลาง และอ าเภอกะทู้ 
 
1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ 

1.5.1 ระบบการควบคุมภายใน ตามแนวคิดของ COSO (The Committee of Sponsoring 
Organizations of the Treadway Commission) หมายถึง กระบวนการซึ่งร่วมกันท าให้บังเกิดผล
โดยคณะกรรมการ ผู้บริหาร และบุคคลอ่ืน ๆ ขององค์กร ถูกออกแบบขึ้นมาเพ่ือให้ความเชื่อม่ันอย่าง
สมเหตุสมผลเกี่ยวกับการบรรลุวัตถุประสงค์ตามความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งมี 3 ประการ 
ดังต่อไปนี้ 

1. ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการด าเนินงาน (Effectiveness and 
Efficiency of Operations) 

2. ความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน (Reliability of Financial Reporting) 
3. การปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบ (Compliance with Applicable Laws 

and Regulations) 
COSO ย่ อม าจ าก  The Committee of Sponsoring Organizations of the 

Treadway Commission เป็นคณะท างานที่ก่อตั้งขึ้นโดยคณะกรรมาธิการของประเทศสหรัฐอเมริกา
ในปีค.ศ. 1985 โดยจัดตั้งขึ้นเพ่ือศึกษาและพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยง รูปแบบการควบคุม
ภายในที่มีประสิทธิผล และป้องกันการทุจริตของรายงานทางการเงิน 
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ตามแนวคิดของ COSO การควบคุมภายใน ประกอบด้วย องค์ประกอบที่ส าคัญ 
5 ประการ ที่มีความเกี่ยวเนื่องสัมพันธ์กัน องค์ประกอบเหล่านี้ได้มาจากแนวทางที่ผู้บริหารด าเนิน
ธุรกิจและมีการเชื่อมโยงเข้ากับกระบวนการทางการบริหาร ดังนี้ 

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) หมายถึง ปัจจัยต่าง ๆ 
นโยบาย วิธีการ และวิธีปฏิบัติที่แสดงให้เห็นถึงทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อระบบการควบคุมภายใน
ขององค์กร สภาพแวดล้อมของการควบคุมที่ดีจึงเป็นเรื่องเกี่ยวกับการสร้างความตระหนักให้บุคลากร
เกิดจิตส านึกที่ดีในการปฏิบัติตามความรับผิดชอบและการสร้างบรรยากาศของการควบคุมโดผู้บริหาร
ระดับสูง 

2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง เหตุการณ์ที่ ไม่พึง
ประสงค์หรือการกระท าใด ๆ อันจะก่อให้เกิดผลลัพธ์ในด้านลบหรือเป็นผลลัพธ์ที่ไม่ต้องการ ท าให้
การท างานไม่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด ความเสี่ยงอาจเกิดจากลักษณะงานหรือ
กิจกรรมของหน่วยงาน การที่หน่วยงานตรวจไม่พบข้อผิดพลาด หรือเกิดจากการเปลี่ยนแปลงภายใน
ภายนอกองค์กรซึ่งสามารถเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา ดังนั้นองค์กรจึงจ าเป็นต้องมีการประเมินความเสี่ยง
อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ เพ่ือให้เกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าความผิดพลาดหรือความ
เสียหายจะไม่เกิดขึ้น หรือหากเกิดขึ้นก็จะอยู่ในระดับที่ไม่เป็นอันตรายหรือไม่เป็นอุปสรรคต่อ
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กร 

3. กิจกรรมควบคุม (Control Activities) หมายถึง นโยบายและวิธีการต่าง ๆ ที่
จะสนับสนุนมาตรการที่จะป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นประเภทของการควบคุม  กิจกรรมการ
ควบคุมอาจแยกตามความจ าเป็นและลักษณะของการควบคุม ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมในการ
ด าเนินงานขององค์กร 

4. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication) หมายถึง 
ข้อมูลข่าวสารที่ใช้ในการบริหารซึ่งเป็นข้อมูลเกี่ยวกับการเงินและไม่ใช่การเงินรวมทั้งข้อมูลข่าวสาร
อ่ืน ๆ ทั้งจากแหล่งภายในและภายนอกองค์กร การรับและส่งข่าวสารระหว่างกันเพ่ือให้เกิดความ
เข้าใจอันดีระหว่างบุคคลที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบในงานที่สัมพันธ์กัน การสื่อสารจะเกิดได้ทั้งภายใน
และภายนอกหน่วยงาน ระบบการสื่อสารที่ดีและมีประสิทธิภาพ ควรเป็นการสื่อสารแบบสองทาง 
และติดต่อระหว่างหน่วยงานอย่างท่ัวถึงครบถ้วน 

5. การติดตามผล (Monitoring & Evaluation) หมายถึง การสอดส่องดูแล
กิจกรรมที่อยู่ระหว่างการด าเนินงาน เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่า การด าเนินงานเป็นไปตามระบบการ
ควบคุมภายในที่ก าหนด การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับระบบการควบคุมภายในที่ก าหนดไว้ว่า
มีความสอดคล้องหรือไม่เพียงใด และประเมินระบบการควบคุมภายในที่มีอยู่ว่ายังมีความเหมาะสม
กับสภาพแวดล้อมในปัจจุบันหรือไม่ รวมทั้งการวิเคราะห์ การหาสาเหตุของความแตกต่างระหว่าง
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แผนงานกับผลการด าเนินงาน สรุปผลและเสนอ ข้อแนะน า เพ่ือให้การด าเนินงานมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ 

1.5.2 มูลนิธิ หมายถึง องค์กรที่จัดสรรทรัพย์สินไว้โดยเฉพาะส าหรับวัตถุประสงค์เพ่ือการ
กุศลสาธารณะ การศาสนา ศิลปะ วิทยาศาสตร์ วรรณคดี การศึกษา หรือเพ่ือสาธารณประโยชน์อย่าง
อ่ืน โดยมิได้มุ่งหาประโยชน์มาแบ่งปันกัน และได้จดทะเบียนตามบทบัญญัติแห่งประมวลกฎหมาย
แพ่งและพาณิชย์ มาตรา 110 ที่ตั้งอยู่ในจังหวัดภูเก็ต 

1.5.3 การควบคุมภายในที่เหมาะสมของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต หมายถึง กระบวนการการ
บริหารและการปฏิบัติงานของมูลนิธิ ซึ่งผู้บริหารของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ตจัดให้มีขึ้นเพ่ือให้มูลนิธิมี
ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผล เกี่ยวกับการบรรลุวัตถุประสงค์ในด้านความมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพของการด าเนินงาน ความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน และการปฏิบัติตามกฎหมาย
และกฎระเบียบ 

 
1.6 ประโยชน์ของงานวิจัย 

1.6.1 ทราบระบบการควบคุมภายในรวมถึงปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมภายในของ
มูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต 

1.6.2 ทราบแนวทางของระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิที่ดีมีประสิทธิภาพและสามารถ
น าเสนอแนะต่อมูลนิธิที่สนใจในการแก้ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมภายใน 

1.6.3 น าผลการวิจัยไปใช้วางแผนการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้ได้บัณฑิตที่คุณภาพ 
1.6.4 น าผลการวิจัยไปใช้วางแผนการจัดการจัดอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้ในวิชาชีพบัญชี 
1.6.6 ได้ข้อเสนอแนะการควบคุมภายในที่เหมาะสมกับมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต 
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บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวจัิยที่เกี่ยวข้อง 
 

จาก “การศึกษาสภาพปัญหาของระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต” ผู้วิจัย
ได้ท าการศึกษาค้นคว้าเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นกรอบใน
การศึกษา ดังนี้ 

2.1 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายใน 
2.2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบเกี่ยวกับมูลนิธิ 
2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
2.1 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายใน 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายใน จากการศึกษาเอกสารและข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
ได้มีองค์กร นักวิชาการ กล่าวถึงการควบคุมภายในไว้ซึ่งผู้วิจัยสรุปได้ดังนี้ 

2.1.1 แนวคิดระบบการควบคุมภายในตามแนว COSO 
2.1.1.1 ที่มาและความหมายของการควบคุมภายในตามแนว COSO 

จันทนา สาขากรและคณะ (2557: หน้า 2-5) ในปี พ.ศ.2535 (ค.ศ. 1992) 
คณะกรรมการชุ ดหนึ่ ง ซึ่ ง เ รี ย กว่ า  The Committee of Sponsoring Organizations of the 
Treadway Commission: COSO (โคโซ่) ซึ่งเป็นคณะกรรมการร่วมของสถาบันวิชาชีพ 5 สถาบันใน
ประเทศสหรัฐอเมริกา ได้แก่  

1) สถาบันผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งสหรัฐอเมริกา (American Institute 
of Certified Public Accounts หรือ AICPA)  

2) สถาบันผู้ตรวจสอบภายในสากล (Institute of Internal Auditors 
หรือ IIA)  

3) สถาบันผู้บริหารการเงิน (Financial Executives Institute หรือ FEI)  
4) สมาคมนักบัญชีแห่งสหรัฐอเมริกา (American Accounting 

Association หรือ AAA)  
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5) สถาบั นนั กบั ญชี เ พ่ื อ ก า รบ ริ ห า ร  (Institute of Management 
Accountants หรือ IMA)    

ได้ร่วมกันศึกษาวิจัยและพัฒนาแนวคิดของการควบคุมภายใน ตามกรอบ
งานการควบคุมภายในที่เรียกว่า COSO Internal Control-integrated Framework ได้ก าหนด
ความหมายและกรอบโครงสร้างของการควบคุมภายใน รวมทั้งเสนอให้ผู้บริหารรายงานเกี่ยวกับการ
ควบคุมภายใน (Management Reporting on Internal Control) การควบคุมภายในตามแนวคิด
ของ COSO เป็นอีกหนึ่งแนวคิดที่ได้รับการยอมรับและมีการน าไปประยุกต์ในระดับสากล และรวมถึง
ประเทศไทยด้วย COSO ได้ให้ความหมายและวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน ดังนี้ การควบคุม
ภายในที่ส าคัญ คือ กระบวนการปฏิบัติงานที่ถูกก าหนดร่วมกันโดยคณะกรรมการ ผู้บริหาร ตลอดจน
พนักงานขององค์กรทุกระดับชั้น เพ่ือให้ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า วิธีการหรือการปฏิบัติงาน
ตามท่ีก าหนดไว้จะท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุม ซึ่งม ี3 ประการ ดังต่อไปนี้ 

1) ความมีประสิ ทธิ ผลและประสิทธิภาพของการด า เนิ น งาน
(Effectiveness and Efficiency of Operations: O) เป็นวัตถุประสงค์ที่มุ่งเน้นให้มีการใช้ทรัพยากร
อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ขององค์กร การด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล หมายถึง มีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า มีการดูแลรักษาทรัพย์สินให้อยู่ในสภาพที่พร้อม
จะใช้งานได้เสมอ มีการป้องกันมิให้เกิดการสูญเสียหรือสูญหาย ดังนั้นเมื่อการด าเนินงานมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลจึงส่งผลให้เกิดการป้องกันดูแลรักษาทรัพย์สินขององค์กรไปพร้อมกัน 

2) ความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน (Reliability of Financial 
Reporting: F) เป็นสิ่งส าคัญยิ่งต่อผู้ใช้ไม่ว่าจะเป็นบุคคลภายในหรือบุคคลภายนอกองค์กรก็ตาม ผู้ใช้
ควรได้ข้อมูลหรือสารสนเทศที่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้เพ่ือใช้ในการตัดสินใจและการวางแผนใน
อนาคต ผู้ลงทุน เจ้าหนี้ ลูกค้า นักวิเคราะห์ และหน่วยราชการ ซึ่งเป็นบุคคลภายนอกองค์กรจะใช้
ข้อมูลจากงบการเงิน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของรายงานทางการเงินขององค์กร ดังนั้นผู้บริห ารจึงมีหน้าที่
และความรับผิดชอบเพ่ือให้เกิดความมั่นใจได้ว่างบการเงินนั้นให้ข้อมูลที่มีคุณภาพ และเป็นไปตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

3) การปฏิ บั ติ ต ามกฎหมายและข้ อบั ง คั บ  (Compliance with 
Applicable Laws and Regulations: C) เพ่ือป้องกันมิให้เกิดความเสียหายใด ๆ จากการละเว้นไม่
ปฏิบัติ หรือปฏิบัติผิดกฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับองค์กร ตลอดจนกฎระเบียบและข้อก าหนด
ขององค์กรเอง 

2.1.1.2 องค์ประกอบของการควบคุมภายในตามแนว COSO 
ใน พ.ศ.2535 COSO ได้มีการก าหนดองค์ประกอบของการควบคุมภายใน

ที่ รู้ จั กกัน ในชื่ อ  กรอบการควบคุมภายใน (Internal Control – Integrated Framework) มี
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วัตถุประสงค์เพ่ือให้องค์กรปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ รายงานทางการเงินเชื่อถือ
ได้ และปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง ต่อมาในปีพ.ศ. 2556 COSO ได้ปรับปรุง
แนวคิดของการควบคุมภายในครั้งส าคัญ ตามแนวคิดของ COSO มีองค์ประกอบที่ส าคัญ 5 ด้าน โดย
แบ่งเป็นหลักการย่อยได้ทั้งหมด 17 หลักการที่มีความเกี่ยวเนื่องสัมพันธ์กัน องค์ประกอบเหล่านี้ได้มา
จากแนวทางที่ผู้บริหารด าเนินธุรกิจและมีการเชื่อมโยงเข้ากับกระบวนการทางการบริหาร  แสดงดัง
ภาพที่ 2.1 ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่  
2.1  

 
 

ภาพที่ 2.1 องค์ประกอบของการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO 
ที่มา : https://slideplayer.com/slide/7262211/ 

 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment)  
เป็นองค์ประกอบแรกท่ีถือว่ามีความส าคัญมากที่สุด เป็นแกนหลักขององค์ประกอบอ่ืนเพราะ

เป็นเสมือนรากฐานให้องค์ประกอบอ่ืนเกิดขึ้นหรือด ารงอยู่ได้อย่างมั่นคงและมีประสิทธิผล   เน้นที่
จิตส านึกและคุณภาพของบุคลากรหรือคน ซึ่งเป็นหัวใจของแต่ละกิจกรรม สภาพแวดล้อมของการ
ควบคุม หมายรวมถึง ปัจจัยต่าง ๆ เช่น นโยบาย วิธีการและวิธีปฏิบัติที่แสดงให้เห็นถึงทัศนคติของ

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
 

 

 

 

 

 

 

 

2. การ
ประเมิน

ความเสี่ยง 

3. กิจกรรม
ควบคุม 

4. สาร 
สนเทศและ
การสื่อสาร 

5. กิจกรรม
ติดตามผล 

https://slideplayer.com/slide/7262211/
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บุคลากรที่มีต่อการควบคุมภายในของกิจการ สภาพแวดล้อมของการควบคุมที่ดีจึงเป็นเรื่องเกี่ยวกับ
การสร้างความตระหนักให้บุคลากรเกิดจิตส านึกที่ดีในการปฏิบัติตามความรับผิดชอบ และการสร้าง
บรรยากาศของการควบคุมโดยผู้บริหารระดับสูง สภาพแวดล้อมการควบคุมมีปัจจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้ 

(1) ความซื่อสัตย์และจริยธรรม (Integrity and Ethical Values) เป็นเรื่องของ
จิตส านึกและคุณภาพของคนที่เป็นนามธรรมและมองเห็นได้ยาก แต่ก็สามารถน ามาแสดงให้เห็นได้
โดยผู้บริหารควรท าตนเป็นตัวอย่าง โดยก าหนดนโยบาย ข้อบังคับ และการปฏิบัติตนอย่างสม่ าเสมอ
และชัดเจน รวมถึงมีข้อห้ามพนักงานมิให้ปฏิบัติอันจะถือว่าอยู่ในสถานะที่ขาดความซื่อสัตย์และ
จริยธรรม พร้อมทั้งมีการแจ้งให้พนักงานทุกคนรับทราบและเข้าใจในหลักการที่ก าหนดไว้ 

(2) ความรู้ ทักษะและความสามารถ (Commitment to Competence) ความรู้ 
ทักษะและความสามารถของบุคลากรเป็นสิ่งจ าเป็นต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร 
องค์กรควรต้องก าหนดระดับความรู้ ทักษะที่จ าเป็น และความสามารถที่เหมาะสมส าหรับแต่ละงาน
และประสบการณ์ที่ต้องการอย่างไว้ชัดเจน เพ่ือใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาบรรจุ แต่งตั้งให้เหมาะสม
กับหน้าที่ ความรับผิดชอบ โดยการจัดท าค าบรรยายลักษณะงาน หรือข้อก าหนดคุณลักษณะงาน 
(Job Description) ทุกต าแหน่งไว้อย่างชัดเจน 

(3) การมีส่วนร่วมของกรรมการบริหาร และกรรมการตรวจสอบ (Board of 
Director and Audit Committee Participation) กรรมการตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพจะต้องเป็น
อิสระจากผู้บริหาร เป็นผู้ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้บริหาร ซึ่งเป็นผู้มีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรงใน
การจัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่ดีในองค์กร ดังนั้นกรรมการบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบ
จึงเป็นสิ่งส าคัญต่อบรรยากาศของการควบคุม โดยเฉพาะการส่งเสริมให้การตรวจสอบภายในและการ
สอบบัญชีเป็นไปอย่างมีอิสระและปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานของวิชาชีพ 

(4) ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร (Management Philosophy and 
Operation Style) ย่อมมีผลกระทบที่ส าคัญต่อระบบการควบคุมภายในขององค์กร เพราะผู้บริหารมี
หน้าที่โดยตรงในการก าหนดนโยบาย จัดให้มีมาตรการและวิธีการควบคุม ความแตกต่างในทัศนคติ
และวิธีการท างานของผู้บริหารจะเป็นตัวก าหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ในองค์กร อันน าไปสู่
รูปแบบของการควบคุมภายในที่จัดให้มีข้ึน ดังนั้นมาตรการและวิธีปฏิบัติจึงแตกต่างกันไปตามแนวคิด
และรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 

(5) โครงสร้างการจัดองค์กร (Organizational Structure) การจัดโครงสร้างองค์กร
ที่เหมาะสมกับขนาดและการด าเนินงานขององค์กร เป็นพ้ืนฐานส าคัญที่เอ้ืออ านวยให้ผู้บริหาร
สามารถวางแผน สั่งการ และควบคุมการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล โดยต้อง
มีการก าหนดไว้อย่างชัดเจน ไม่ซ้ าซ้อน 
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(6) การมอบหมายอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ (Assignment of Authority 
and Responsibility) บุคลากรทุกคนที่ปฏิบัติหน้าที่ต่าง ๆ จะต้องเข้าใจอย่างชัดเจนถึงกรอบและ
ขอบเขตอ านาจและความรับผิดชอบของตน รวมทั้งต้องทราบด้วยว่างานของตนมีส่วนสัมพันธ์กับงาน
ของผู้อ่ืนอย่างไร เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความซ้ าซ้อนในการปฏิบัติงานหรือมีการละเว้นการปฏิบัติงาน
ใดงานหนึ่ง ฝ่ายบริหารอาจใช้วิธีจัดท าค าบรรยายลักษณะงานของพนักงานแต่ละระดับไว้อย่างชัดเจน 
เพ่ือให้พนักงานใช้เป็นแนวทางอ้างอิงในการปฏิบัติงาน ส าหรับงานที่มีความซับซ้อน หรือต้องใช้
เทคโนโลยีสูง หรือลงทุนด้วยเงินจ านวนมากอาจต้องมีการจัดท าคู่มือระบบงาน (System 
Documentation) ไว้ด้วย ส่วนการมอบอ านาจจะต้องให้เหมาะสมกับหน้าที่และความรับผิดชอบใน
แต่ละต าแหน่ง 

(7) นโยบายและวิธีการบริหารงานด้านทรัพยากรมนุษย์ (Human Resources 
Policies and Practices) การก าหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในส่วนที่ เกี่ยวกับการบริหารงาน ตั้งแต่
การสรรหา การคัดเลือกเข้าท างาน การพัฒนาความรู้และทักษะ การฝึกอบรม การประเมินผลงาน
ค่าตอบแทน สวัสดิการ และผลประโยชน์อ่ืนของบุคลากรในองค์กรอย่างเหมาะสมเพราะคนเป็นปัจจัย
ที่ส าคัญยิ่งต่อความส าเร็จ หรือล้มเหลวขององค์กร 
 หลักการส าคัญ (Principles) ที่เก่ียวข้องกับองค์ประกอบที่ 1 ตามแนวคิดของ COSO มีดังนี ้
  หลักการที่ 1 องค์กรแสดงถึงความยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อตรงและจริยธรรม 
  หลักการที่ 2 คณะกรรมการมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และท าหน้าที่ก ากับ
ดูแลและพัฒนาการด าเนินการด้านการควบคุมภายใน 
  หลักการที่ 3 ฝ่ายบริหารได้จัดให้มีโครงสร้างสายการรายงาน การก าหนดอ านาจใน
การสั่งการและความรับผิดชอบที่เหมาะสม เพ่ือให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ ภายใต้การก ากับดูแล
ของคณะกรรมการ 
  หลักการที่ 4 องค์กรแสดงถึงความมั่งมั่นในการจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มี
ความรู้ความสามารถ 
  หลักการที่ 5 องค์กรก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบในการควบคุม
ภายใน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

COSO ถือว่าจิตส านึกและคุณภาพของบุคลากรในองค์กรเป็นส่วนส าคัญที่สุดในการก่อให้เกิด
บรรยากาศหรือสภาพแวดล้อมของการควบคุมที่ดี 

 
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์หรือการกระท าใด ๆ อันจะก่อให้เกิดผลลัพธ์

ในด้านลบหรือเป็นผลลัพธ์ที่ไม่ต้องการ ท าให้การท างานไม่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด 



11 
 

 

ความเสี่ยงอาจเกิดจากลักษณะงานหรือกิจกรรมของหน่วยงาน  การที่หน่วยงานตรวจไม่พบ
ข้อผิดพลาด หรือเกิดจากการเปลี่ยนแปลงภายในภายนอกองค์กรซึ่งสามารถเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา 
ดังนั้นองค์กรจึงจ าเป็นต้องมีการประเมินความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ เพ่ือให้เกิดความมั่นใจ
อย่างสมเหตุสมผลว่าความผิดพลาดหรือความเสียหายจะไม่เกิดขึ้น หรือหากเกิดขึ้นก็จะอยู่ในระดับที่
ไม่เป็นอันตรายหรือไม่เป็นอุปสรรคต่อความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กร ขั้นตอนในการ
ประเมินความเสี่ยง ประกอบด้วย 

(1) การระบุปัจจัยเสี่ยง (Risk Identification) การระบุปัจจัยเสี่ยงของหน่วยงาน
สามารถเกิดขึ้นได้ทั้งจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกหน่วยงาน ซึ่งปัจจัยเหล่านี้จะส่งผลกระทบ
ถึงวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และผลการด าเนินงานในหน่วยงาน ยกตัวอย่างเช่น การเปลี่ยนตัวผู้บริหาร
หรือผู้จัดการ หรือผู้ปฏิบัติงานในต าแหน่งที่ส าคัญ ๆ บ่อยครั้ง การเปลี่ยนแปลงกฎหมายใหม่ ๆ ของ
รัฐบาลที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของหน่วยงาน เป็นต้น 

(2) การวิเคราะห์ความเสี่ยง (Risk Analysis) ควรวิเคราะห์ถึงผลกระทบของปัจจัย
เสี่ยงที่มีต่อหน่วยงาน ซึ่งโดยปกติปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยมีผลกระทบต่อหน่วยงานมากน้อยไม่เท่ากัน 
การวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงมีหลายวิธีแตกต่างกัน ผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญ 
และมีโอกาสเกิดขึ้นบ่อย ๆ จึงควรพิจารณาเลือกใช้วิธีการหรือเทคนิคที่ใช้วิเคราะห์ ให้เหมาะสมกับ
ขนาด ลักษณะการด าเนินงาน เพ่ือให้สามารถประเมินระดับความส าคัญของความเสี่ยงได้ทั้งในเชิง
ปริมาณและคุณภาพ รวมทั้งผลเสียหายที่อาจเกิดจากความเสี่ยงนั้น 

(3) การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) เป็นการก าหนดแนวทางที่จะ
จัดการกับความเสี่ยงที่มีสาระส าคัญ ซึ่งมีโอกาสเกิดสูงอย่างเหมาะสม โดยทั่วไปกรณีท่ีเป็นความเสี่ยง
จากปัจจัยภายในจะใช้วิธีบริหารด้วยการจัดระบบการควบคุมภายใน และถ้าเป็นความเสี่ยงที่จะเกิด
จากปัจจัยภายนอกจะใช้วิธีบริหารความเสี่ยง 
 หลักการส าคัญ (Principles) ที่เก่ียวข้องกับองค์ประกอบที่ 2 ตามแนวคิดของ COSO มีดังนี ้
  หลักการที่ 6 มีการก าหนดวัตถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจนเพียงพอ เพ่ือให้สามารถระบุ
และประเมินความเสี่ยงต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 
  หลักการที่ 7 องค์กรระบุปัจจัยและวิเคราะห์ความเสี่ยงทุกประเภทที่อาจกระทบต่อ
การบรรลุวัตถุประสงค์ไว้อย่างครอบคลุมทั่วทั้งองค์กร 
  หลักการที่ 8 องค์กรได้พิจารณาถึงความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตที่อาจมีผลกระทบ
ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 
  หลักการที่ 9 องค์กรสามารถระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบ
ต่อระบบการควบคุมภายใน 
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องค์ประกอบที่ 3 ด้านกิจกรรมควบคุม (Control Activities) 
กิจกรรมการควบคุม หมายถึง นโยบายและวิธีการต่าง ๆ ที่จะสนับสนุนมาตรการที่จะป้องกัน

ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นประเภทของการควบคุม กิจกรรมการควบคุมอาจแยกตามความจ าเป็นและ
ลักษณะของการควบคุม ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับความเหมาะสมในการด าเนินงานของหน่วยงานนั้น ๆ เช่น 

(1) การควบคุมแบบป้องกัน (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้น
เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรกเช่น การอนุมัติ การแบ่งแยกหน้าที่การใช้
และการควบคุมเอกสารที่ดี การควบคุมการเข้าถึงเอกสาร ถือว่าเป็นการควบคุมด้านคุณภาพและเสีย
ค่าใช้จ่ายน้อย 

(2) การควบคุมแบบค้นพบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้น
เพ่ือค้นพบข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นแล้ว เช่น การสอบทาน การวิเคราะห์ การยืนยันยอด การตรวจนับ
การรายงานข้อบกพร่อง การตรวจสอบ 

(3) การควบคุมแบบแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้น
เพ่ือแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นให้ถูกต้อง หรือเพ่ือหาวิธีแก้ไขไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ้ าอีกในอนาคต 

(4) การควบคุมแบบส่งเสริม (Directive Control) เป็นวิธีการส่งเสริมหรือกระตุ้นให้
เกิดความส าเร็จโดยตรงกับวัตถุประสงค์ที่หน่วยงานต้องการ เป็นวิธีการควบคุมที่ดีและทันสมัยเพราะ
มีผลกระทบทางด้านบวกต่อขวัญและก าลังใจของผู้ปฏิบัติงาน เช่น การให้รางวัลแก่ผู้ที่มีผลงานดีการ
ฝึกอบรมการสื่อสารให้ผู้ปฏิบัติเกิดความเข้าใจ 
 กิจกรรมควบคุมที่ฝ่ายบริหารน ามาใช้ เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่ามาตรการต่าง ๆ ที่ก าหนดขึ้น
สามารถลดหรือควบคุมความเสี่ยงและได้รับการตอบสนองและการปฏิบัติตาม กิจกรรมควบคุมมี
องค์ประกอบดังนี้ 

(1) การก าหนดนโยบายและแผนงาน (Policies and Plans) 
(2) การสอบทานโดยผู้บริหาร (Management Review) 
(3) การประมวลผลข้อมูล (Information Processing) 
(4) การควบคุมทางกายภาพ (Physical Control) 
(5) การแบ่งแยกหน้าที่ (Segregation of Duties) 
(6) ดัชนีวัดผลการปฏิบัติงาน (Performance Indicators) 
(7) การจัดท าเอกสารหลักฐาน (Documentation) 
(8) การตรวจสอบการปฏิบั ติ ง านอย่ า ง อิสระ  (Independent Checks on 

Performance) 
หลักการส าคัญ (Principles) ที่เก่ียวข้องกับองค์ประกอบที่ 3 ตามแนวคิดของ COSO มีดังนี ้
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 หลักการที่  10 องค์กรมีมาตรการควบคุมที่ช่วยลดความเสี่ยงที่จะไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กรให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

 หลักการที่ 11 องค์กรก าหนดและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปด้วยระบบ
เทคโนโลยี เพื่อช่วยสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ 

 หลักการที่ 12 องค์กรจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมผ่านทางนโยบาย ซึ่งได้ก าหนดสิ่งที่
คาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติ เพ่ือให้นโยบายที่ก าหนดไว้นั้นสามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้ 

 
อุษณา ภัทรมนตรี (2560: หน้า 6-16) จุดหรือลักษณะส าคัญ ของหลักการที่เกี่ยวข้องกับ

กิจกรรมควบคุม จุดหรือลักษณะส าคัญ (Points of focus) ของหลักการควบคุม (Principles) ที่
เกี่ยวข้องกับกิจกรรมควบคุม 3 หลักการ คือ 

(1) การเลือกและพัฒนากิจกรรมควบคุม (Selects and develops control 
activities) องค์การต้องเลือกและพัฒนากิจกรรมควบคุมที่จะลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
มีจุดหรือลักษณะส าคัญ ดังนี้ 

- การบูรณาการกิจกรรมควบคุมไปพร้อมกับการประเมินความเสี่ยง 
กิจกรรมควบคุมควรสร้างความมั่นใจว่ามีการด าเนินการตามวิธีการตอบสนองความเสี่ยงที่เลือกไว้ 

- การพิจารณาปัจจัยเฉพาะกิจการรวมถึงสภาพแวดล้อม ความซับซ้อน 
ลักษณะ ขอบเขตการด าเนินงาน และลักษณะพิเศษอ่ืน ๆ ที่มีผลกระทบกับการเลือกและพัฒนา
กิจกรรมควบคุม 

- การพิจารณากระบวนการธุรกิจที่เก่ียวข้องและต้องการควบคุม 
- การพิจารณาการควบคุมประเภทต่าง ๆ ควรประกอบด้วยการควบคุมใน

การลดความเสี่ยงแบบต่าง ๆ ทั้งแบบป้องกันและแบบค้นพบ การควบคุมด้วยคนและการควบคุม
อัตโนมัติเพ่ือให้เกิดความสมดุล 

- การพิจารณาการควบคุมในระดับต่าง ๆ ที่เหมาะสมในองค์การ 
- การก าหนดการแบ่งแยกหน้าที่ และหากไม่สามารถแบ่งแยกหน้าที่ได้ต้อง

พิจารณาการควบคุมอ่ืนที่จะมาชดเชยหรือทดแทน 
(2) การเลือกและพัฒนากิจกรรมควบคุมทั่วไปด้านเทคโนโลยี (Selects and 

develops general controls over technology) องค์การเลือกและพัฒนากิจกรรมควบคุมทั่วไป
ด้านเทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ มีจุดหรือลักษณะส าคัญ ดังนี้ 

- ประเมินความพ่ึงพาการใช้เทคโนโลยีในกระบวนการธุรกิจและการ
ควบคุมทั่วไปด้านเทคโนโลยี ฝ่ายบริหารควรท าความเข้าใจและประเมินความพ่ึงพาการใช้เทคโนโลยี
ในกระบวนการธุรกิจ  
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- การเลือกและพัฒนากิจกรรมควบคุมด้านโครงสร้างทางเทคโนโลยี ฝ่าย
บริหารควรเลือกและพัฒนากิจกรรมควบคุมด้านโครงสร้างทางเทคโนโลยี เพ่ือสร้างความมั่นใจใน
ความครบถ้วน ถูกต้อง และความพร้อมในการประมวลผล 

- การเลือกและพัฒนากิจกรรมควบคุมด้านความปลอดภัย ฝ่ายบริหารควร
เลือกและพัฒนากิจกรรมควบคุมด้านความปลอดภัย เพ่ือจ ากัดสิทธิการเข้าถึงตามความรับผิดชอบ
ของผู้ใช้งาน และการป้องกันสินทรัพย์ขององค์การจากความเสี่ยงของบุคคลภายนอก 

- การเลือกและพัฒนากิจกรรมควบคุมด้านการจัดหา การพัฒนา การ
บ ารุงรักษากระบวนการควบคุม ฝ่ายบริหารควรเลือกและพัฒนากิจกรรมควบคุมด้านการจัดหา การ
พัฒนา การบ ารุงรักษาเทคโนโลยีและโครงสร้างพ้ืนฐาน เพ่ือความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 

(3) การก าหนดนโยบายและวิธีการควบคุม (Deploys through policies and 
procedures) การก าหนดกิจกรรมควบคุมต้องก าหนดเป็นนโยบายและวิธีการควบคุม ซึ่งต้องน าไปใช้
อย่างจริงจัง การควบคุมเป็นสิ่งที่ควรแฝงอยู่ในแต่ละกระบวนการของธุรกิจ กิจกรรมควบคุมต้อง
ก าหนดเป็นนโยบายหรือวิธีปฏิบัติงาน นโยบาย หมายถึง สิ่งที่ฝ่ายบริหารระดับสูงและคณะกรรมการ
ก าหนดเกี่ยวกับการควบคุมมักเป็นข้อความที่เป็นแนวทางการควบคุมกว้าง ๆ ในขณะที่วิธีปฏิบัติงาน
เป็นสิ่งที่ผู้บริหารระดับรองก าหนดวิธีการท างานในรายละเอียดให้สอดคล้องกับนโยบายที่ฝ่ายบริหาร
ก าหนด มีจุดหรือลักษณะส าคัญ ดังนี้ 

- การก าหนดนโยบายและวิธีการควบคุมเพ่ือสนับสนุนการสั่งการของฝ่าย
บริหาร ฝ่ายบริหารควรสร้างกิจกรรมควบคุม โดยก าหนดเป็นนโยบายเกี่ยวกับสิ่งที่คาดหวัง และ
ก าหนดวิธีปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องที่พนักงานต้องกระท าในกระบวนการปฏิบัติงานและในกิจรรม
ประจ าวัน 

- การก าหนดความรับผิดชอบและการรายงานในการปฏิบัติตามนโยบาย
และวิธีปฏิบัติงาน ฝ่ายบริหารควรก าหนดความรับผิดชอบและการรายงานในการปฏิบัติตามกิจกรรม
ควบคุมต่อฝ่ายบริหาร หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

- การกระท าอย่างทันกาล ผู้รับผิดชอบควรปฏิบัติงานด้านกิจกรรมควบคุม
อย่างทันกาลตามที่ระบุในนโยบายและวิธีปฏิบัติงาน 

- การสั่งการแก้ไข ผู้รับผิดชอบควรสืบสวนและด าเนินการแก้ไขตามผลของ
กิจกรรมควบคุม 

- การใช้พนักงานที่มีความสามารถ พนักงานที่มีความสามารถควรมีอ านาจ
หน้าที่ที่เพียงพอและปฏิบัติงานด้านการควบคุมภายในด้วยความขยันขันแข็งและต่อเนื่อง 

- การประเมินนโยบายและวิธีการควบคุม ฝ่ายบริหารควรทบทวนและ
ปรับปรุงกิจกรรมควบคุมตามงวดเวลาและความจ าเป็น 
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อุษณา ภัทรมนตรี (2560: หน้า 6-24) การควบคุมระดับองค์การ ระดับกระบวนการและ

ระดับรายการ สามารถจัดประเภทการควบคุมตามระดับต่าง ๆ ได้ดังนี้ 
การควบคุมในระดับองค์การ (Entity-level Controls) เป็นการควบคุมในระดับสูง

เกี่ยวข้องกับการสร้างบรรยากาศหรือสภาพแวดล้อมของการควบคุม เพ่ือจัดการความเสี่ยงที่เกิดใน
ระดับองค์การที่เกิดจากปัจจัยทั้งภายนอกและภายในองค์การ การควบคุมในระดับองค์การมี
ผลกระทบต่อความส าเร็จของวัตถุประสงค์ขององค์การในระดับกว้างหรือหลายวัตถุประสงค์ รวมทั้ง
อาจสามารถลดความเสี่ยงที่เกิดในระดับกระบวนการและระดับรายการในทางอ้อมได้ด้วย 

การควบคุมในระดับองค์การอาจแบ่งได้เป็น 2 ประเภทย่อย คือการควบคุมเกี่ยวกับ
การก ากับดูแล (Governance Controls) และการควบคุมเก่ียวกับการก ากับตรวจตราของฝ่ายบริหาร 
(management-oversight Controls) ซึ่งการควบคุมที่ เกี่ยวกับการก ากับดูแล จะก าหนดจาก
คณะกรรมการองค์การและฝ่ายบริหารระดับสูง เพ่ือสร้างวัฒนธรรมด้านการควบคุมขององค์การและ
การก าหนดแนวทางที่สนับสนุนวัตถุประสงค์ด้านกลยุทธ์ ส่วนการควบคุมที่ เกี่ยวกับการก ากับตรวจ
ตราของฝ่ายบริหาร จะก าหนดจากฝ่ายบริหารของหน่วยธุรกิจต่าง ๆ เพ่ือลดความเสี่ยงและเพ่ิม
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของหน่วยธุรกิจต่าง ๆ 

ตัวอย่างของการควบคุมในระดับองค์การ เช่น 
1) การควบคุมเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของการควบคุม 
2) การควบคุมการก้าวก่ายแทรกแซงจากฝ่ายบริหาร 
3) กระบวนการประเมินความเสี่ยง 
4) การควบคุมการประมวลผลระบบสารสนเทศแบบรวมที่ศูนย์กลางและ

การใช้บริการร่วมกัน 
5) การควบคุมเพ่ือการติดตามผลการปฏิบัติงาน 
6) การควบคุมเพ่ือการติดตามผลการควบคุมอ่ืน รวมทั้งกิจกรรม

ตรวจสอบภายใน คณะกรรมการตรวจสอบ และการประเมินผลตนเอง 
7) การควบคุมเก่ียวกับการจัดท างบการเงินตอนสิ้นปี 
8) นโยบายเกี่ยวกับการควบคุมและการระบุความเสี่ยงทางธุรกิจที่ส าคัญ 

การควบคุมในระดับกระบวนการ (Process-level Control) เป็นการควบคุมที่ลึก
และละเอียดกว่าการควบคุมระดับองค์การ ซึ่งก าหนดโดยผู้บริหาร ที่เป็นเจ้าของกระบวนการ และ
อาจจะแตกต่างกันในแต่ละกระบวนการ 

ตัวอย่างของการควบคุมในระดับกระบวนการ เช่น 
1) การกระทบยอดของบัญชีส าคัญ 
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2) การตรวจนับและสังเกตสภาพทางกายภาพของสินทรัพย์ เช่น การ
ตรวจนับสินค้าคงเหลือ 

3) กระบวนการในการควบคุมการท างานและการประเมินผลงานของ
พนักงาน 

4) การประเมินความเสี่ยงในระดับกระบวนการ 
5) การติดตามและการก ากับตรวจตรารายการพิเศษ 

การควบคุมในระดับรายการ  (Transaction-level Control) เป็นการควบคุมที่
ละเอียดกว่าการควบคุมระดับกระบวนการและเพ่ือลดความเสี่ยงในระดับงาน หรือในรายการค้าเพ่ือ
สร้างความม่ันใจในความถูกต้องของการประมวลผลงานหรือในรายการค้าอย่างทันกาล 

ตัวอย่างของการควบคุมในระดับรายการ เช่น 
1) การอนุมัติ 
2) การมีเอกสารประกอบรายการ 
3) การแบ่งแยกหน้าที่งาน 
4) การควบคุมการน าเข้า การประมวลผล และผลลัพธ์ในแต่ละระบบงาน 

จากแนวคิดดังกล่าว ผู้วิจัยจึงได้สร้างค าถามเกี่ยวกับการควบคุมภายในของระบบงานของ
มูลนิธิเพ่ิมเติม เพ่ือให้ค าถามเข้าถึงกระบวนการปฏิบัติงานอย่างลึกและละเอียดมากขึ้นโดยการเพ่ิม
หัวข้อค าถามย่อยในองค์ประกอบที่ 3 ด้านกิจกรรมควบคุม (Control Activities) ในประเด็นที่
เกี่ยวกับ การควบคุมภายในเกี่ยวกับการรับเงิน การจ่ายเงิน และสินทรัพย์ของมูลนิธิ 

 
องค์ประกอบที่ 4 ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication) 
สารสนเทศ หมายถึง ข้อมูลข่าวสารที่ใช้ในการบริหาร ซึ่งเป็นข้อมูลเกี่ยวกับการเงินและไม่ใช่

การเงินรวมทั้งข้อมูลข่าวสารอ่ืน ๆ ทั้งจากแหล่งภายในและภายนอก  การสื่อสาร หมายถึง การรับ
และส่งข่าวสารระหว่างกัน เพ่ือให้เกิดความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบในงาน
ที่สัมพันธ์กัน การสื่อสารจะเกิดได้ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน ระบบการสื่อสารที่ดีและมี
ประสิทธิภาพ ควรเป็นการสื่อสารแบบสองทาง และติดต่อระหว่างหน่วยงานอย่างท่ัวถึงครบถ้วน 

หลักการส าคัญ (Principles) ที่เก่ียวข้องกับองค์ประกอบที่ 4 ตามแนวคิดของ COSO มีดังนี ้
 หลักการที่ 13 องค์กรมีสารสนเทศที่เกี่ยวข้องและมีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุนให้การ

ควบคุมภายในสามารถด าเนินไปได้ตามที่ก าหนดไว้ 
 หลักการที่ 14 องค์กรมีการสื่อสารภายในองค์กร ซึ่งรวมถึงวัตถุประสงค์และความ

รับผิดชอบต่อการควบคุมภายในที่จ าเป็นต่อการสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด าเนินไปได้
ตามท่ีวางไว้ 
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 หลักการที่ 15 องค์กรได้สื่อสารกับหน่วยงานภายนอกเกี่ยวกับประเด็นที่อาจมี
ผลกระทบต่อการควบคุมภายใน 

 
องค์ประกอบที่ 5 ด้านกิจกรรมติดตามผล (Monitoring Activities) 
การติดตามผล หมายถึง การสอดส่องดูแลกิจกรรมที่อยู่ระหว่างการด าเนินงาน เพ่ือให้เกิด

ความมั่นใจว่า การด าเนินงานเป็นไปตามระบบการควบคุมภายในที่ก าหนด การประเมินผล หมายถึง 
การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับระบบการควบคุมภายในที่ก าหนดไว้ว่ามีความสอดคล้องหรือไม่
เพียงใด และประเมินระบบการควบคุมภายในที่มีอยู่ว่ายังมีความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมใน
ปัจจุบันหรือไม่ รวมทั้งการวิเคราะห์ การหาสาเหตุของความแตกต่างระหว่างแผนงานกับผลการ
ด าเนินงาน สรุปผลและเสนอ ข้อแนะน า เพ่ือให้การด าเนินงานมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

นอกจากนี้ COSO ได้ก าหนดให้ต้องมีการจัดท ารายงานการติดตามและประเมินผลเสนอ
ผู้บริหารที่รับผิดชอบ โดยชี้แจงหรืออธิบายให้ทราบว่ามีความแตกต่างระหว่างการปฏิบัติจริงกับ
ประมาณการหรือแผนงานอย่างไร มีสาเหตุจากอะไร และใครเป็นผู้รับผิดชอบ เพ่ือให้เกิดการสั่งการ
แก้ไข ซึ่งถือเป็นหัวใจส าคัญของการควบคุมด้านการบริหาร  

หลักการส าคัญ (Principles) ที่เก่ียวข้องกับองค์ประกอบที่ 5 ตามแนวคิดของ COSO มีดังนี ้
 หลักการที่ 16 องค์กรติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพ่ือให้มั่นใจว่าการ

ควบคุมภายในยังด าเนินไปอย่างครบถ้วนเหมาะสม 
 หลักการที่ 17 องค์กรประเมินและสื่อสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในอย่าง

ทันเวลาต่อบุคคลที่รับผิดชอบ ซึ่งรวมถึงผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม 
 

2.1.1.3 ประโยชน์ที่หน่วยงานจะได้รับจากการมีระบบการควบคุมภายในที่ดี 
1) การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2) การใช้ทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประหยัด และคุ้มค่า 
3) มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่ถูกต้อง ครบถ้วนและเชื่อถือได้ 

สามารถน าไปใช้ในการตัดสินใจในการบริหารงานได้ 
4) การปฏิบัติงานในหน่วยงานเป็นไปอย่างมีระบบและอยู่ในกรอบของ

กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับที่วางไว้ 
 5) เป็นเครื่องมือช่วยผู้บริหารในการก ากับดูแลการปฏิบัติงาน 
 

2.1.1.4 ข้อจ ากัดเก่ียวกับการควบคุมภายใน 
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1) การตัดสินใจโดยใช้ดุลยพินิจของฝ่ายบริหารแทนระบบ ในบางครั้ง
แม้ว่ามีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม แต่หากฝ่ายบริหารตัดสินใจโดยใช้ดุลยพินิจที่ไม่ถูกต้อง 
อันเนื่องจากระบบข้อมูลที่มีอยู่ในขณะนั้น หรือเหตุจ าเป็นที่ไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ ระบบการควบคุม
ภายในก็ไม่สามารถเป็นเครื่องมือที่จะช่วยได้ในสถานการณ์เช่นนั้น 

2) การละเว้นการปฏิบัติตามวิธีการควบคุมภายใน เนื่องจากสภาพการได้
เปลี่ยนไป และมีขั้นตอนที่ก าหนดไว้ไม่เหมาะสม หรือความไม่เข้าใจ ความประมาท 

3) การควบคุมส่วนใหญ่มีไว้ส าหรับรายการที่คาดไว้ว่าจะเกิดขึ้นตามปกติ  
ระบบการควบคุมภายในที่มีอยู่ อาจไม่สามารถรองรับเหตุการณ์ที่อยู่นอกเหนือการควบคุม โดยผลสืบ
เนื่องมาจากปัจจัยภายนอกหรือบางกรณีเกิดเหตุการณ์พิเศษที่มิได้คาดคิดมาก่อน 

4) ผู้ทุจริตอาจร่วมมือกับบุคคลภายนอกหรือภายในหลีกเลี่ยงการควบคุม
ที่มีอยู่ในบางกรณีบุคลากรในหน่วยงานร่วมมือทุจริตเพ่ือหาประโยชน์ร่วมกันซึ่งจะเป็นการท าลาย
ระบบการควบคุมที่ก าหนดไว้ได้ 

5) ค่าใช้จ่ายในการควบคุมต้องไม่สูงกว่าค่าเสียหายที่อาจเกิดขึ้นหรือ
ประโยชน์ที่จะได้รับบางครั้งผู้บริหารต้องยอมรับในอัตราความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเมื่อพิจารณาเห็นว่า
ต้นทุนค่าใช้จ่ายที่เสียไปในการป้องกันความเสี่ยงมากกว่าผลตอบแทนที่จะได้รับ 
     
     2.1.1.5 ความเสี่ยงและการควบคุม 

อุษณา ภัทรมนตรี (2560: หน้า 6-26) ความเสี่ยงที่ส าคัญของกิจการ ควรมี
การจัดการความเสี่ยงและการควบคุมที่เพียงพอและมีประสิทธิผล การพิจารณาเรื่องดังกล่าวต้องใช้
ความระมัดระวังรอบคอบ เพราะความเสี่ยงอาจมาจากปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายในองค์การ 
ความเสี่ยงจากปัจจัยภายนอกเป็นความเสี่ยงที่ผู้บริหารควบคุมไม่ได้ (Uncontrollable Risk) หรือ
บางทีเรียกว่าความเสี่ยงทั้งหมด (Inherent Risk) ซึ่งอาจต้องใช้วิธีการตอบสนองความเสี่ยงอ่ืนที่ไม่ใช่
การควบคุมภายใน เช่น วิธีการกระจายความเสี่ยง การประกันภัย เป็นต้น 
   กิจกรรมควบคุมและวิธีการจัดการความเสี่ยงมีความสัมพันธ์กันสูงมาก 
ดังนั้นผู้บริหารควรพิจารณาองค์ประกอบทั้งสองไปพร้อมกัน เพ่ือความมั่นใจว่าวิธีการจัดการ
ตอบสนองความเสี่ยงและกิจกรรมควบคุมที่เลือกตรงกับวัตถุประสงค์ และได้น าไปปฏิบัติตามจริง
อย่างเหมาะสมทันกาล โดยกิจกรรมควบคุมประกอบด้วยส่วนประกอบสองส่วนที่ส าคัญ คือ การ
ก าหนดนโยบายจากผู้บริหารระดับสูงว่าควรท าอะไร และการก าหนดวิธีปฏิบัติจากผู้บริหารระดับรอง 
เพ่ือให้พนักงานปฏิบัติตามนโยบาย การจัดท านโยบายและวิธีปฏิบัติงานเป็นลายลักษณ์อักษรจะเพ่ิม
ประสิทธิผลของกิจกรรมควบคุม เพราะท าให้สื่อสารได้เข้าใจตรงกัน สามารถสอบทานความเหมาะสม 
และติดตามผลได้ว่าได้ผลตามที่นโยบายก าหนดไว้หรือไม่ กิจกรรมควบคุมที่นิยมใช้กันทั่วไป เช่น การ
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ขออนุมัติ (Authorization) การได้รับความเห็นชอบ (Approvals) การพิสูจน์หลักฐาน (Verification) 
การตรวจกับกฎเกณฑ์ (Validation) การยืนยันยอด การกระทบยอด (Reconciliation) เป็นต้น 
    COSO กล่าวว่า กิจกรรมควบคุมไม่ควรเป็นกิจกรรมที่สร้างมาพิเศษ แต่
ควรเป็นกิจกรรมที่แทรกหรือบูรณาการในกระบวนการปฏิบัติงานปกติ ตัวอย่างเช่น 

1) การสอบทานงานโดยผู้ บริหารระดับสู ง  (Top Management 
Review) การสอบทานโดยผู้บริหารสูงสุดในภาพรวม เช่น การประเมินผลงานเทียบกับประมาณการ 
งบประมาณ การเปรียบเทียบกับคู่แข่ง เพ่ือการก าหนดกลยุทธ์ ทิศทาง และการเตรียมรับสถานการณ์
ในอนาคต 

2) การสอบทานงานโดยผู้บริหารระดับกลาง (Direct Functional or 
Activity Management) หมายถึง การสอบทานโดยตรงของผู้บริหารตามสายการบังคับบัญชี เช่น 
การสอบทานผลงานจริงกับแผนงานหรือเป้าหมายตัววัดที่ตนรับผิดชอบ, การสอบทานวิธีการ
ปฏิบัติงานจริงกับระเบียบที่ก าหนด, การสอบทานกับสถิติผลการปฏิบัติงานในอดีต การสอบทาน
ยืนยันยอด เป็นต้น 

3) การควบคุมทางกายภาพของทรัพย์สิน (Physical Controls) หมายถึง 
การตรวจนับและการเก็บรักษาทรัพย์สินให้ปลอดภัย โดยเฉพาะทรัพย์สินส าคัญที่ง่ายต่อการสูญหาย 
เช่น เงินสด หลักทรัพย์ เอกสารสิทธิ์ และเอกสารส าคัญอ่ืน สินค้าคงเหลือ เครื่องมือเครื่องใช้ โดยเก็บ
ในที่มั่นคงปลอดภัย การควบคุมทางเข้าออก การจัดเวรยามรักษาการณ์ การประกันภัย รวมถึงการ
ตรวจนับและการเปรียบเทียบจ านวนที่มีจริงกับทะเบียนหรือหลักฐานทางบัญชี เป็นต้น 

4) การแบ่ งแยกหน้าที่  (Segregation of Duties) โดยหลักการคือ 
จัดแบ่งหน้าที่ที่มีความส าคัญควรแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบในงาน 3 หน้าที่ออกจากกัน คือ (1) 
การอนุมัติหรือให้ความเห็นชอบ (2) การรายงานหรือการจดบันทึกข้อมูล และ (3) การดูแลรักษา
ทรัพย์สินขององค์การ โดยจะต้องไม่ให้หน่วยงานเดียวหรือคนเพียงคนเดียวท าหน้าที่ทั้งหมดตั้งแต่ต้น
จนจบ เพราะจะท าให้ขาดระบบการสอบยันความถูกต้องระหว่างกัน และถือเป็นจุดอ่อนอย่างหนึ่ง
ของระบบการควบคุมภายใน 

5) การใช้ตัววัดผลการด าเนินงานหลัก (Key Performance Indicators: 
KPIs) หมายถึง ตัววัดผลหรืออัตราส่วนต่าง ๆ ที่ใช้ในการวัดผลส าเร็จที่หน่วยงานก าหนด เพ่ือแสดง
ระดับความส าเร็จและความคลาดเคลื่อนจากระดับที่ยอมรับได้ หากผิดปกติจะเป็นสิ่งบ่งชี้ให้ต้อง
ติดตามหรือให้ความสนใจเพื่อตัดสินใจสั่งการแก้ไขปัญหาอย่างทันกาล 

6) การควบคุมการประมวลผลสารสนเทศ (Processing) กิจกรรม
ควบคุมให้เกิดความครบถ้วนถูกต้องและการได้รับอนุมัติ ในกรณีที่กิจการใช้คอมพิวเตอร์ในการ
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ประมวลผล ควรมีกิจกรรมการควบคุมแบบอัตโนมัติ (Automated Control) เพราะน่าเชื่อถือและมี
ประสิทธิผลมากกว่าการควบคุมด้วยคน (Manual Control) 

การควบคุมที่สูงหรือต่ ากว่าความเสี่ยงย่อมเกิดผลเสีย เช่น หากมีการ
ควบคุมน้อยกว่าความเสี่ยง (Under Control) จะเกิดผลเสียงเกี่ยวกับ (1) สินทรัพย์สูญเสียหรือสูญ
หายสูง (2) การเสียโอกาสหรือการตัดสินใจที่ไม่ถูกต้อง (3) การละเมิดกฎหมายหรือระเบียบที่ส าคัญ 
(4) การทุจริต ในขณะที่หากมีการควบคุมมากกว่าความเสี่ยง (Over Control) จะท าให้เกิดผลเสีย
เกี่ยวกับ (1) การอึดอาดล่าช้าและมีขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ไม่จ าเป็น (2) การเสียต้นทุนค่าใช้จ่ายสูง
เกินจ าเป็น (3) การเพ่ิมเวลาในวงจรการผลิต (4) เป็นกิจกรรมที่ไม่เกิดมูลค่าเพ่ิม  

การพิจารณาการควบคุมกับความเสี่ยงเพ่ือให้มั่นใจว่าความเสี่ยงได้รับการ
ควบคุมอย่างเหมาะสมและเป็นเรื่องที่ต้องพิจารณาอย่างรอบคอบจากผู้บริหาร คณะกรรมการ
ผู้เชี่ยวชาญ หลายฝ่ายที่เก่ียวข้อง ซึ่งต้องพิจารณาจากลักษณะความเสี่ยง ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ และ
ความคุ้มค่าของต้นทุนและประโยชน์  

 
2.1.1.6 เงื่อนไขของการควบคุมภายในที่มีประสิทธิผล 

อุษณา ภัทรมนตรี (2560: หน้า 7-4) กรอบงาน COSO 2013 ก าหนดว่า
การควบคุมภายในที่มีประสิทธิผลจะสร้างความเชื่อมั่นในระดับสมเหตุสมผลในการบรรลุวัตถุประสงค์
ขององค์กรธุรกิจ หรือหากไม่บรรลุวัตถุประสงค์ก็ต้องสามารถลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
โดยเงื่อนไขของการควบคุมภายในที่มีประสิทธิผล คือ 

1) องค์ประกอบแต่ละองค์ประกอบและหลักการแต่ละหลักการต้องมี
อยู่จริง (Present: P) และท าหน้าที่ (Functioning: F) ได้จริง 

2) องค์ประกอบทั้งหมดต้องท างานแบบบูรณาการร่วมกัน ท าให้ไม่มี
ข้อบกพร่องในการควบคุมตามหลักการใดหรือองค์ประกอบข้อใด หรือหลาย ๆ ข้อ เมื่อรวมกันแล้วมี
ผลกระทบสะสมร้ายแรง หรือไม่สามารถลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ 

COSO ให้ความเห็นว่าองค์ประกอบการควบคุมทั้ง 5 องค์ประกอบ และ
หลักการควบคุมทั้ง 17 หลักการ เหมาะสมกับองค์กรธุรกิจทุกประเภท ทุกขนาด แต่ละหลักการเป็น
แนวคิดพ้ืนฐานที่เก่ียวข้องกับองค์ประกอบการควบคุมในเรื่องนั้น ๆ ดังนั้นองค์ประกอบการควบคุมจะ
มีอยู่จริงและท าหน้าที่ได้จริงเมื่อแต่ละหลักการขององค์ประกอบนั้นมีอยู่จริงและท าหน้าที่ได้จริง หรือ
กล่าวได้ว่าหากหลักการใดในองค์ประกอบใดไม่มีอยู่จริงและท าหน้าที่ไม่ได้จริง แสดงว่าองค์ประกอบ
นั้นไม่มีอยู่จริงและท าหน้าที่ไม่ได้จริง 

ในการประเมินว่าองค์ประกอบและหลักการมีอยู่จริงและท าหน้าที่ได้จริง
นั้น COSO ให้ฝ่ายบริหารระดับสูงและคณะกรรมการใช้ดุลยพินิจในการประเมิน แต่ไม่ได้หมายความ
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ว่าจะต้องใช้วิธีการปฏิบัติงานที่ดีที่สุดในแต่ละหลักการ แต่ต้องใช้ดุลยพินิจในการเลือกวิธีการควบคุม
ที่เหมาะสมโดยเปรียบเทียบต้นทุนและผลประโยชน์ที่จะได้รับจากวิธีการควบคุมนั้น 

COSO ได้ก าหนดว่าองค์ประกอบทุกองค์ประกอบต้องท างานแบบบูรณา
การร่วมกัน (operating together in an integrated manner) เนื่องจาก องค์ประกอบทั้งหมดมี
ความสัมพันธ์และเชื่อมโยงระหว่างกัน การพิจารณาว่าองค์ประกอบต่าง ๆ มีอยู่จริงและท างานได้จริง 
ต้องพิจารณาถึงความสัมพันธ์และการท างานที่สอดคล้องเชื่อมโยงระหว่างองค์ประกอบและลดความ
เสี่ยงร่วมกัน ไม่เกิดข้อบกพร่องร้ายแรง ตัวอย่างการท างานแบบบูรณาการร่วมกัน เช่น 

1) การแสดงถึงความมั่งมั่นใจคุณค่าของความซื่อตรงและจริยธรรม ต้อง
มีการท างานร่วมกันขององค์ประกอบที่ 1 สภาพแวดล้อมการควบคุม โดยฝ่ายทรัพยากรบุคคลให้
บุคลากรในองค์กรลงนามยืนยันว่าตนเข้าใจและปฏิบัติตาม ในขณะที่ผู้บริหารมีช่องทางหรือได้รับ
สารสนเทศเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนตามองค์ประกอบที่ 4 สารสนเทศและการสื่อสาร และฝ่าย
ตรวจสอบภายในมีการประเมินผลเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมการควบคุมและช่องทานในการแจ้งเบาะแส
ตามองค์ประกอบที่ 5 การติดตามผล 

2) การลดพฤติกรรมด้านการทุจริต ต้องมีการท างานร่วมกันของ
องค์ประกอบที่ 1 โดยก าหนดมาตรฐานของความประพฤติ รวมทั้งการก าหนดตัววัดผลและให้
แรงจูงใจ ในขณะที่องค์ประกอบที่ 2 จะต้องมีการประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต และน าผล
ประเมินนั้นไปปรับปรุงกิจกรรมควบคุมในองค์ประกอบที่ 3 และมีการสื่อสารเกี่ยวกับการลด
พฤติกรรมด้านการทุจริตอย่างทันกาลตามองค์ประกอบที่ 4 เป็นต้น 

3) การเลือกและพัฒนากิจกรรมควบคุมตามองค์ประกอบที่ 3 ต้อง
สอดคล้องกับผลการประเมินความเสี่ยงตามองค์ประกอบที่ 2 และต้องมีการติดตามผลที่ดีตาม
องค์ประกอบที่ 5 และการติดตามผลต้องมีสารสนเทศและการสื่อสารตามองค์ประกอบที่ 4 เป็นต้น 

4) การสื่อสารข้อบกพร่องในระบบการควบคุมต่อผู้มีอ านาจสั่งการแก้ไข 
ตามองค์ประกอบที่ 5 จะต้องท างานสอดคล้องเชื่อมโยงกับการจัดโครงสร้างและสายการรายงานตาม
องค์ประกอบที่ 1 รวมทั้งมีการสื่อสารตามองค์ประกอบที่ 4 เป็นต้น 

    
2.1.2 แนวคิดการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน 

มาตรฐานการควบคุมภายใน คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน (2544) มาตรฐาน
การควบคุมภายในที่ก าหนดโดยคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินนี้ได้จัดท าจากผลการตรวจสอบและ
ประสบการณ์การตรวจสอบของส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน รวมทั้งได้อนุวัติตามมาตรฐานสากล 
คือ รายงานของคณะกรรมการร่วมของสถาบันวิชาชีพ 5 แห่ง และ 10 แนวทางปฏิบัติ เกี่ยวกับ
มาตรฐานการควบคุมภายในของสถาบันการตรวจเงินแผ่นดินระหว่างประเทศ  (International 
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Organization of Supreme Audit Institutions-INTOSAI) มาปรับ ใช้ตามความ เหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อมของไทย  

2.1.2.1 แนวคิดการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน มีดังนี้ 
1) การควบคุมภายในเป็นส่วนประกอบที่แทรกอยู่ในการปฏิบัติงาน

ตามปกติ การควบคุมภายในเป็นสิ่งที่ต้องกระท าอย่างเป็นขั้นตอน มิใช่เป็นผลสุดท้ายของการกระท า 
แต่เป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องและแทรกอยู่ในการปฏิบัติงานตามปกติของหน่วยรับตรวจ ฝ่ายบริหาร
จึงควรน าการควบคุมภายในมาใช้โดยรวมเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารงาน  ซึ่งได้แก่ การ
วางแผน การด าเนินการและการติดตามผล 

2) การควบคุมภายในเกิดขึ้นได้โดยบุคลากรของหน่วยรับตรวจ บุคลากร
ทุกระดับของหน่วยรับตรวจเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการท าให้มีการควบคุมภายในเกิดขึ้นในหน่วยรับ
ตรวจฝ่ายบริหารเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดให้มีระบบการควบคุมที่ดี โดยการก าหนดวัตถุประสงค์การ
วางกลไกการควบคุมและการก าหนดกิจกรรมต่าง ๆ รวมทั้ง การติดตามผลการควบคุมภายในส่วน
บุคลากรอ่ืนของหน่วยรับตรวจรับผิดชอบต่อการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในที่ก าหนดขึ้น 

3) การควบคุมภายในให้ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าจะบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ที่ก าหนด แม้ว่าการควบคุมภายในจะออกแบบไว้ดีเพียงใดก็ตามก็ไม่สามารถให้เกิดความ
มั่นใจว่าจะท าให้การด าเนินงาน บรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างสมบูรณ์ เพราะการควบคุมภายในยังมี
ข้อจ ากัดจากปัจจัยอ่ืนซึ่งมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยรับตรวจ  เช่น การใช้ดุลย
พินิจผิดพลาดการสมรู้ร่วมคิดกัน การปฏิบัติผิดกฎหมาย ระเบียบและกฎเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ นอกจากนี้
การวางระบบการควบคุมภายในจะต้องค านึงถึงต้นทุนและผลประโยชน์ที่เกี่ยวข้องกันว่าผลประโยชน์
ที่ได้รับจากการควบคุมภายในจะคุ้มค่ากับต้นทุนที่เกิดข้ึน 

 
2.1.2.2 วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 

ฝ่ายบริหารและบุคลากรของหน่วยรับตรวจต้องให้ความส าคัญต่อ
วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในตามมาตรฐานนี้ ซึ่งมีวัตถุประสงค์ทีส่ าคัญ 3 ประการ คือ 

1) เ พ่ือให้ เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการด า เนินงาน 
(Operation Objectives) ได้แก่ การปฏิบัติงานและการใช้ทรัพยากรของหน่วยรับตรวจให้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งรวมถึงการดูแลทรัพย์สิน การป้องกันหรือลดความผิดพลาด 
ความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือการทุจริตในหน่วยรับตรวจ 

2) เพ่ือให้เกิดความน่าเชื่อถือของการรายงานทางการเงิน  (Financial 
Reporting Objectives) ได้แก่ การจัดท ารายงานทางการเงินที่ใช้ภายในและภายนอกหน่วยรับตรวจ
ให้เป็นไปอย่างถูกต้อง เชื่อถือได้และทันเวลา 
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3) เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง 
(Compliance Objectives) ได้แก่ การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรีที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของหน่วยรับตรวจ รวมทั้งการปฏิบัติตามนโยบาย และวิธีการปฏิบัติงานที่
หน่วยรับตรวจได้ก าหนดขึ้น  

จากเนื้อความดังกล่าวสรุปได้ว่า หน่วยงานควรจัดให้มีระบบการควบคุมภายในเพ่ือการ
บริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพของหน่วยงาน ซึ่งวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในของแต่ละ
หน่วยงานจะแตกต่างกันไปขึ้นอยู่กับฝ่ายบริหารให้ความส าคัญกับวัตถุประสงค์ใดมากกว่ากัน 
กล่าวคือ บางหน่วยงานอาจเน้นเรื่องระวังป้องกัน การทุจริต การรั่วไหล บางหน่วยงานเน้นการบรรลุ
วัตถุประสงค์ทางการบริหาร บางหน่วยงานเน้นเรื่องการใช้ประโยชน์สูงสุดจากทรัพยากร บาง
หน่วยงานอาจเน้นเรื่องการรายงานถูกต้อง หรือทุกเรื่องผสมผสานกัน การจัดวางระบบการควบคุม
ภายในจึงควรให้ความส าคัญกับการก าหนดวัตถุประสงค์ของการควบคุมที่ก าหนด และปรับปรุงการ
ควบคุมให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยู่เสมอ 

 
2.2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบเกี่ยวกับมูลนิธิ 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบเกี่ยวกับมูลนิธิ จากการศึกษาเอกสารและข้อมูล
ที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยขอสรุปดังนี้ 
      2.2.1 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์  พ.ศ.2535 (ส านักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา พระราชบัญญัติให้ใช้บทบัญญัติบรรพ 1 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ที่ได้ตรวจ
ช าระใหม่ พ.ศ.2535 ส่วนที่ 3 มูลนิธิ) 
     2.2.1.1 ความหมายและลักษณะของมูลนิธิ 

ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ พ.ศ.2535 มาตรา 110 บัญญัติไว้
ว่า “มูลนิธิได้แก่ทรัพย์สินที่จัดสรรไว้โดยเฉพาะส าหรับวัตถุประสงค์เพ่ือการกุศล  สาธารณะ การ
ศาสนา ศิลปะ วิทยาศาสตร์ วรรณคดี การศึกษา หรือเพ่ือสาธารณประโยชน์อย่างอ่ืน โดยมิได้มุ่งหา
ผลประโยชน์มาแบ่งปันกัน และได้จดทะเบียนตามบทบัญญัติแห่งประมวลกฎหมายนี้ การจัดการ
ทรัพย์สินของมูลนิธิ ต้องมิใช่เป็นการหาผลประโยชน์เพ่ือบุคคลใดนอกจากเพ่ือด าเนินการตาม
วัตถุประสงค์ของมูลนิธินั้นเอง” ดังนั้น การก่อตั้งมูลนิธิจะต้องมีลักษณะที่ส าคัญคือ 

1) มีทรัพย์สินที่จัดสรรไว้เป็นกองทุนไม่ต่ ากว่าที่กระทรวงมหาดไทย
ก าหนดไว้ 

2) มีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนเพ่ือการกุศลสาธารณะ การศาสนา ศิลปะ 
วิทยาศาสตร์ วรรณคดี การศึกษา หรือเพ่ือสาธารณประโยชน์อย่างอ่ืน โดยมิได้มุ่งหาผลประโยชน์มา
แบ่งปันกัน 
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3) ข้อบังคับเป็นแนวทางปฏิบัติและต้องไม่ขัดกับกฎหมาย 
4) ต้องมีการจดทะเบียนตามที่กฎหมายก าหนด จึงจะมีผลสมบูรณ์ตาม

กฎหมาย 
5) การจัดการทรัพย์สินของมูลนิธิ ให้จ่ายได้เพียงดอกผลอันเกิดจาก

ทรัพย์สินที่เป็นเงินหรือทรัพย์สินที่ผู้บริจาคมิได้แสดงเจตนาให้เป็นเงินสมทบทุนโดยเฉพาะ และรายได้
อันเกิดจากการจัดกิจกรรมของมูลนิธิ การด าเนินการดังกล่าวต้องมิใช่เป็นการหาประโยชน์เพ่ือบุคคล
ใดนอกจากเพ่ือด าเนินการตามวัตถุประสงค์ของมูลนิธิที่ก าหนดไว้ 

2.2.1.2 สาระส าคัญของประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ พ.ศ.2535 

มาตรา 110 มูลนิธิ ได้แก่ทรัพย์สินที่จัดสรรไว้โดยเฉพาะส าหรับวัตถุประสงค์เพ่ือการกุศล 
สาธารณะ การศาสนา ศิลปะ วิทยาศาสตร์ วรรณคดี การศึกษา หรือเพ่ือสาธารณประโยชน์อย่างอ่ืน 
โดยมิได้มุ่งหาผลประโยชน์มาแบ่งปันกัน และได้จดทะเบียนตามบทบัญญัติแห่งประมวลกฎหมายนี้ 
การจัดการทรัพย์สินของมูลนิธิ ต้องมิใช่เป็นการหาผลประโยชน์เพ่ือบุคคลใดนอกจากเพ่ือด าเนินการ
ตามวัตถุประสงค์ของมูลนิธินั้นเอง 

มาตรา 111 มูลนิธิ ต้องมีข้อบังคับและต้องมีคณะกรรมการของมูลนิธิประกอบด้วยบุคคล
อย่างน้อยสามคน เป็นผู้ด าเนินกิจการของมูลนิธิตามกฎหมายและข้อบังคับของมูลนิธิ 

มาตรา 112 ข้อบังคับของมูลนิธิอย่างน้อยต้องมีรายการดังต่อไปนี้ 
(1) ชื่อมูลนิธิ 
(2) วัตถุประสงค์ของมูลนิธิ 
(3) ที่ตั้งส านักงานใหญ่และที่ตั้งส านักงานสาขาทั้งปวง 
(4) ทรัพย์สินของมูลนิธิขณะจัดตั้ง 
(5) ข้อก าหนดเกี่ยวกับคณะกรรมการของมูลนิธิ  ได้แก่ จ านวนกรรมการ การตั้ง

กรรมการ วาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการ การพ้นจากต าแหน่งของกรรมการ และการประชุม
ของคณะกรรมการ 

(6) ข้อก าหนดเกี่ยวกับการจัดการมูลนิธิ การจัดการทรัพย์สินและบัญชีของมูลนิธิ 
มาตรา 113 มูลนิธิต้องใช้ชื่อซึ่งมีค าว่า “มูลนิธิ” ประกอบกับชื่อของมูลนิธิ 
มาตรา 114 การขอจดทะเบียนมูลนิธินั้น ให้ผู้ขอจัดตั้งมูลนิธิยื่นค าขอเป็นหนังสือต่อนาย

ทะเบียนแห่งท้องที่ที่ส านักงานใหญ่ของมูลนิธิจะตั้งขึ้น ในค าขออย่างน้อยต้องระบุเจ้าของทรัพย์สิน
และรายการทรัพย์สินที่จะจัดสรรส าหรับมูลนิธิ  รายชื่อ ที่อยู่และอาชีพของผู้จะเป็นกรรมการของ
มูลนิธิทุกคน พร้อมกับแนบข้อบังคับของมูลนิธิมากับค าขอด้วย 
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มาตรา 115 เมื่อนายทะเบียนได้รับค าขอแล้วเห็นว่า ค าขอนั้นถูกต้องตามมาตรา 114 และ
ข้อบังคับถูกต้องตามมาตรา 112 และวัตถุประสงค์เป็นไปตามมาตรา 110 และไม่ขัดต่อกฎหมายหรือ
ศีลธรรมอันดีของประชาชน หรือไม่เป็นภยันตรายต่อความสงบสุขของประชาชนหรือความมั่นคงของ
รัฐ และรายการซึ่งจดแจ้งในค าขอหรือข้อบังคับสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของมูลนิธิ  และผู้จะเป็น
กรรมการของมูลนิธินั้นมีฐานะและความประพฤติเหมาะสมในการด าเนินการตามวัตถุประสงค์ของ
มูลนิธิ ให้นายทะเบียนรับจดทะเบียนและออกใบส าคัญแสดงการจดทะเบียนให้แก่มูลนิธินั้น  และ
ประกาศการจัดตั้งมูลนิธิในราชกิจจานุเบกษา ถ้านายทะเบียนเห็นว่าค าขอหรือข้อบังคับไม่ถูกต้องตาม
มาตรา 114 หรือมาตรา 112 หรือรายการซึ่งจดแจ้งในค าขอหรือข้อบังคับไม่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของมูลนิธิ หรือผู้จะเป็นกรรมการของมูลนิธิมีฐานะหรือวามประพฤติไม่เหมาะสมในการ
ด าเนินการตามวัตถุประสงค์ของมูลนิธิ ให้มีค าสั่งให้ผู้ขอจดทะเบียนแก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงให้ถูกต้อง 
เมื่อแก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงถูกต้องแล้ว ให้รับจดทะเบียนและออกใบส าคัญแสดงการจดทะเบียนให้แก่
มูลนิธินั้น ถ้านายทะเบียนเห็นว่าไม่อาจรับจดทะเบียนได้เนื่องจากวัตถุประสงค์ของมูลนิธิไม่เป็นไป
ตามมาตรา 110 หรือขัดต่อกฎหมายหรือศีลธรรมอันดีของประชาชนหรืออาจเป็นภยันตรายต่อความ
สงบสุขของประชาชนหรือความมั่นคงของรัฐ หรือผู้ขอจดทะเบียนไม่แก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงให้ถูกต้อง
ภายในสามสิบวันนับแต่วันที่ทราบค าสั่งของนายทะเบียน ให้นายทะเบียนมีค าสั่งไม่รับจดทะเบียน 
และแจ้งค าสั่งพร้อมด้วยเหตุผลที่ไม่รับจดทะเบียนให้ผู้ขอจดทะเบียนทราบโดยมิชักช้าผู้ขอจด
ทะเบียนมีสิทธิอุทธรณ์ค าสั่งไม่รับจดทะเบียนนั้นต่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย โดยท าเป็น
หนังสือยื่นต่อนายทะเบียนภายในสามสิบวันนับแต่วันที่ ได้รับแจ้งค าสั่งไม่รับจดทะเบียนให้
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยวินิจฉัยอุทธรณ์และแจ้งค าวินิจฉัยให้ผู้อุทธรณ์ทราบภายในเก้าสิบ
วันนับแต่วันที่นายทะเบียนได้รับหนังสืออุทธรณ์ ค าวินิจฉัยของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยให้
เป็นที่สุด 

มาตรา 116 ก่อนที่นายทะเบียนรับจดทะเบียนมูลนิธิ ผู้ขอจัดตั้งมูลนิธิมีสิทธิขอถอนการ
จัดตั้งมูลนิธิได้โดยท าเป็นหนังสือยื่นต่อนายทะเบียน สิทธิที่จะขอถอนการจัดตั้งมูลนิธินี้ไม่ตกทอดไป
ยังทายาทในกรณีที่มีผู้ขอจัดตั้งมูลนิธิหลายคน ถ้าผู้ขอจัดตั้งมูลนิธิคนหนึ่งคนใดใช้สิทธิถอนการจัดตั้ง
มูลนิธิ ให้ค าขอจัดตั้งมูลนิธินั้นเป็นอันระงับไป 

มาตรา 117 ในกรณีที่ผู้ขอจัดตั้งมูลนิธิถึงแก่ความตายก่อนนายทะเบียนรับจดทะเบียนมูลนิธิ 
ถ้าผู้ตายมิได้ท าพินัยกรรมยกเลิกการจัดตั้งมูลนิธิที่ขอจัดตั้งไว้  ให้ค าขอจัดตั้งมูลนิธิที่ผู้ตายได้ยื่นไว้ต่อ
นายทะเบียนยังคงใช้ได้ต่อไป และให้ทายาทหรือผู้จัดการมรดกหรือผู้ซึ่งผู้ตายมอบหมาย ด าเนินการ
ในฐานะเป็นผู้ขอจัดตั้งมูลนิธิต่อไป ถ้าบุคคลดังกล่าวไม่ด าเนินการภายในหนึ่งร้อยยี่สิบวันนับแต่วันที่ผู้
ขอจัดตั้งมูลนิธิถึงแก่ความตาย บุคคลผู้มีส่วนได้เสียหรือพนักงานอัยการจะด าเนินการในฐานะเป็นผู้
ขอจัดตั้งมูลนิธินั้นต่อไปก็ได้ในกรณีที่ไม่สามารถจัดตั้งมูลนิธิขึ้นได้ตามวัตถุประสงค์ที่ผู้ตายก าหนดไว้  
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ถ้าหากไม่มีพินัยกรรมของผู้ตายสั่งการในเรื่องนี้ไว้เป็นอย่างอ่ืน ให้น าความในมาตรา 1679 วรรคสอง 
มาใช้บังคับโดยอนุโลม ถ้าไม่สามารถด าเนินการตามมาตรา 1679 วรรคสอง หรือมูลนิธิจัดตั้งขึ้นไม่ได้
ตามมาตรา 115 ให้ทรัพย์สินที่จัดสรรไว้ตกเป็นมรดกของผู้ตาย 

มาตรา 118 ในกรณีที่มีข้อก าหนดพินัยกรรมให้ก่อตั้งมูลนิธิตามมาตรา 1676 ให้บุคคลซึ่งมี
หน้าที่ที่จะต้องจัดตั้งมูลนิธิตามมาตรา 1677 วรรคหนึ่ง ด าเนินการตามมาตรา 114 และตาม
บทบัญญัติแห่งมาตรานี้ ถ้าบุคคลซึ่งมีหน้าที่ที่จะต้องจัดตั้งมูลนิธิตามวรรคหนึ่ง มิได้ขอจดทะเบียน
ก่อตั้งมูลนิธิ ภายในหนึ่งร้อยยี่สิบวัน นับแต่วันที่บุคคลดังกล่าวได้รู้หรือควรรู้ข้อก าหนดพินัยกรรมให้
ก่อตั้งมูลนิธิ บุคคลผู้มีส่วนได้เสียคนหนึ่งคนใดหรือพนักงานอัยการจะเป็นผู้ขอจดทะเบียนมูลนิธิก็ได้ 
ถ้าผู้ยื่นค าขอจดทะเบียนมูลนิธิ ไม่ด าเนินการแก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงให้ถูกต้อง ตามค าสั่งของนาย
ทะเบียนตามมาตรา 115 จนเป็นเหตุให้นายทะเบียนไม่รับจดทะเบียนมูลนิธิเพราะเหตุดังกล่าว บุคคล
ผู้มีส่วนได้เสียคนหนึ่งคนใด หรือพนักงานอัยการจะเป็นผู้ขอจดทะเบียนมูลนิธินั้นอีกก็ได้ ผู้ยื่นค าขอ
จดทะเบียนก่อตั้งมูลนิธิตามมาตรานี้ จะขอถอนการก่อตั้งมูลนิธิตามมาตรา 116 ไม่ได้ ในกรณีที่มีผู้
คัดค้านต่อนายทะเบียนว่าพินัยกรรมนั้นมิได้ก าหนดให้ก่อตั้งเป็นมูลนิธิ  ให้นายทะเบียนแจ้งให้ผู้
คัดค้าน ไปร้องต่อศาลภายในหกสิบวันนับแต่วันที่ได้รับแจ้งจากนายทะเบียน และให้นายทะเบียนรอ
การพิจารณาการจดทะเบียนไว้ก่อน เพ่ือด าเนินการตามค าพิพากษาหรือค าสั่งของศาล ถ้าผู้คัดค้านไม่
ยื่นค าร้องต่อศาลภายในเวลาที่ก าหนด ให้นายทะเบียนพิจารณาการจดทะเบียนมูลนิธินั้นต่อไป 

มาตรา 119 ในกรณีที่มีข้อก าหนดพินัยกรรมให้จัดตั้งมูลนิธิ  ถ้าพินัยกรรมที่ท าไว้มิได้มี
ข้อก าหนดเกี่ยวกับรายการตามมาตรา 116 (1) (3) (5) หรือ (6) ให้ผู้ยื่นค าขอตามมาตรา 118 ก าหนด
รายการดังกล่าวได้ ถ้าผู้มีส่วนได้เสียคนหนึ่งคนใดคัดค้าน ให้นายทะเบียนมีค าสั่งตามที่เห็นสมควร 
แล้วแจ้งให้ผู้ยื่นค าขอและผู้คัดค้านทราบพร้อมทั้งแจ้งด้วยว่า หากผู้ยื่นค าขอหรือผู้คัดค้านไม่พอใจใน
ค าสั่งดังกล่าว ก็ให้ไปร้องคัดค้านต่อศาลภายในหกสิบวัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้งจากนายทะเบียน และ
ให้นายทะเบียนรอการพิจารณาจดทะเบียนไว้ก่อน เพ่ือด าเนินการตามค าพิพากษาหรือค าสั่งของศาล 
แต่ถ้าไม่มีการร้องคัดค้านต่อศาลภายในเวลาที่ก าหนด ให้นายทะเบียนพิจารณาจดทะเบียนมูลนิธิ
ตามท่ีได้มีค าสั่งไว้นั้นต่อไป 

มาตรา 120 ในกรณีที่มีบุคคลหลายรายยื่นค าขอจดทะเบียนมูลนิธิตามพินัยกรรมของเจ้า
มรดกรายเดียวกัน ถ้าค าขอนั้นมีข้อขัดแย้งกัน ให้นายทะเบียนเรียกผู้ยื่นค าขอมาตกลงกัน และถ้าผู้ยื่น
ค าขอไม่มาตกลงกัน หรือตกลงกันไม่ได้ภายในระยะเวลาที่นายทะเบียนก าหนด ให้นายทะเบียนมี
ค าสั่งตามท่ีเห็นสมควร และให้น าความในมาตรา 119 มาใช้บังคับโดยอนุโลม 

มาตรา 121 เมื่อได้จดทะเบียนมูลนิธิแล้ว ถ้าผู้ขอจัดตั้งมูลนิธิมีชีวิตอยู่ ให้ทรัพย์สินที่จัดสรร
ไว้เพ่ือการนั้นตกเป็นของมูลนิธิ  ตั้งแต่วันที่นายทะเบียนรับจดทะเบียนมูลนิธิเป็นต้นไป ในกรณีที่ผู้ขอ
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จัดตั้งมูลนิธิถึงแก่ความตายก่อนนายทะเบียนรับจดทะเบียนมูลนิธิ เมื่อได้จดทะเบียนมูลนิธิแล้ว  ให้
ทรัพย์สินที่จัดสรรไว้เพื่อการนั้นตกเป็นของมูลนิธิ ตั้งแต่เวลาที่ผู้ขอจัดตั้งมูลนิธินั้นถึงแก่ความตาย 

มาตรา 122 มูลนิธิที่ได้จดทะเบียนแล้วเป็นนิติบุคคล 
มาตรา 123 คณะกรรมการของมูลนิธิ เป็นผู้แทนของมูลนิธิในกิจการอันเกี่ยวกับบุคคล 

ภายนอก 
มาตรา 124 บรรดากิจการที่คณะกรรมการของมูลนิธิได้กระท าไป แม้จะปรากฏในภายหลัง

ว่ามีข้อบกพร่องเกี่ยวกับการแต่งตั้งหรือคุณสมบัติของกรรมการของมูลนิธิ กิจการนั้นย่อมมีผลสมบูรณ์ 
มาตรา 125 การแต่งตั้งกรรมการของมูลนิธิขึ้นใหม่ทั้งชุดหรือการเปลี่ยนแปลงกรรมการของ

มูลนิธิ ให้กระท าตามข้อบังคับของมูลนิธิ และมูลนิธิต้องน าไปจดทะเบียนภายในสามสิบวันนับแต่วันที่
มีการแต่งตั้งหรือเปลี่ยนแปลงกรรมการของมูลนิธิถ้านายทะเบียนเห็นว่ากรรมกาของมูลนิธิตามวรรค
หนึ่งผู้ใด มีฐานะหรือความประพฤติไม่เหมาะสมในการด าเนินการตามวัตถุประสงค์ของมูลนิธิ  นาย
ทะเบียนจะไม่รับจดทะเบียนกรรมการของมูลนิธิผู้นั้นก็ได้  ในกรณีที่นายทะเบียนไม่รับจดทะเบียน
กรรมการของมูลนิธิ นายทะเบียนต้องแจ้งเหตุผลที่ไม่รับจดทะเบียนให้มูลนิธิทราบภายในหกสิบวัน
นับแต่วันที่ยื่นค าขอจดทะเบียน และให้น าความในมาตรา 115 วรรคสี่และวรรคห้ามาใช้บังคับโดย
อนุโลมในกรณีที่กรรมการของมูลนิธิพ้นจากต าแหน่งและไม่มีกรรมการของมูลนิธิเหลืออยู่  หรือ
กรรมการของมูลนิธิที่ เหลืออยู่ไม่สามารถด าเนินการตามหน้าที่ได้  ถ้าข้อบังคับของมูลนิธิมิได้
ก าหนดการปฏิบัติหน้าที่ไว้เป็นอย่างอ่ืน ให้กรรมการของมูลนิธิที่พ้นจากต าแหน่งปฏิบัติหน้าที่
กรรมการของมูลนิธิต่อไปจนกว่านายทะเบียนจะได้แจ้งการรับจดทะเบียนกรรมการของมูลนิธิที่ตั้ง
ใหม่กรรมการของมูลนิธิที่พ้นจากต าแหน่งเพราะถูกถอดถอนโดยค าสั่งศาลตามมาตรา 129 จะปฏิบัติ
หน้าที่ตามวรรคสามไม่ได้ 

มาตรา 126 ภายใต้บังคับมาตรา 127 ให้คณะกรรมการของมูลนิธิเป็นผู้มีอ านาจแก้ไข
เพ่ิมเติมข้อบังคับของมูลนิธิ แต่ถ้าข้อบังคับของมูลนิธิได้ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการแก้ไขเพ่ิมเติมไว้ 
การแก้ไขเพ่ิมเติมต้องเป็นไปตามที่ข้อบังคับก าหนด และให้มูลนิธิน าข้อบังคับที่แก้ไขเพ่ิมเติมนั้นไปจด
ทะเบียนต่อนายทะเบียนภายในสามสิบวันนับแต่วันที่คณะกรรมการของมูลนิธิได้แก้ไขเพ่ิมเติม
ข้อบังคับของมูลนิธิและให้น าความในมาตรา 115 มาใช้บังคับโดยอนุโลม 

มาตรา 127 การแก้ไขเพ่ิมเติมรายการในข้อบังคับของมูลนิธิตามมาตรา 112(2) จะกระท าได้
แต่เฉพาะในกรณีดังต่อไปนี้ 

(1) เพ่ือให้สามารถด าเนินการตามวัตถุประสงค์ของมูลนิธิ หรือ 
(2) พฤติการณ์เปลี่ยนแปลงไปเป็นเหตุให้วัตถุประสงค์ของมูลนิธินั้นมีประโยชน์น้อย 

หรือไม่อาจด าเนินการให้สมประโยชน์ตามวัตถุประสงค์ของมูลนิธินั้นได้ และวัตถุประสงค์ของมูลนิธิที่
แก้ไขเพ่ิมเติมนั้นใกล้ชิดกับวัตถุประสงค์เดิมของมูลนิธิ 
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มาตรา 128 ให้นายทะเบียนมีอ านาจตรวจตราและควบคุมดูแลการด าเนินกิจการของมูลนิธิ
ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อบังคับของมูลนิธิ เพ่ือการนี้ให้นายทะเบียนหรือพนักงานเจ้าหน้าที่ซึ่ง
นายทะเบียนมอบหมายเป็นหนังสือ มีอ านาจ 

(1) มีค าสั่งเป็นหนังสือให้กรรมการ พนักงาน ลูกจ้างหรือตัวแทนของมูลนิธิชี้แจง
แสดงข้อเท็จจริงเกี่ยวกับกิจการของมูลนิธิ หรือเรียกบุคคลดังกล่าวมาสอบถาม หรือให้ส่งหรือแสดง
สมุดบัญชีและเอกสารต่าง ๆ ของมูลนิธิเพ่ือตรวจสอบ 

(2) เข้าไปในส านักงานของมูลนิธิในเวลาระหว่างพระอาทิตย์ขึ้น และพระอาทิตย์ตก
เพ่ือตรวจสอบกิจการของมูลนิธิในการปฏิบัติการตามวรรคหนึ่ง  ถ้าเป็นนายทะเบียนให้แสดงบัตร
ประจ าตัวและถ้าเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ซึ่งได้รับมอบหมาย ให้แสดงบัตรประจ าตัวและหนังสือ
มอบหมายของนายทะเบียนต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง 

มาตรา 129 ในกรณีที่กรรมการของมูลนิธิผู้ใดด าเนินกิจการของมูลนิธิผิดพลาดเสื่อมเสียต่อ
มูลนิธิ หรือด าเนินกิจการฝ่าฝืนกฎหมายหรือข้อบังคับของมูลนิธิ  หรือกลายเป็นผู้มีฐานะหรือความ
ประพฤติไม่เหมาะสมในการด าเนินการตามวัตถุประสงค์ของมูลนิธินายทะเบียน พนักงานอัยการ หรือ
ผู้มีส่วนได้เสียคนหนึ่งคนใดอาจร้องขอต่อศาลให้มีค าสั่งถอดถอนกรรมการของมูลนิธิผู้นั้นได้ในกรณีที่
การกระท าตามวรรคหนึ่งเป็นการกระท าของคณะกรรมการของมูลนิธิหรือปรากฏว่าคณะกรรมการ
ของมูลนิธิไม่ด าเนินการตามวัตถุประสงค์ของมูลนิธิโดยไม่มีเหตุอันสมควร นายทะเบียน พนักงาน
อัยการ หรือผู้มีส่วนได้เสียคนหนึ่งคนใดอาจร้องขอต่อศาลให้มีค าสั่งถอดถอนกรรมการของมูลนิธิทั้ง
คณะได้ ในกรณีที่ศาลมีค าสั่งถอดถอนกรรมการของมูลนิธิหรือคณะกรรมการของมูลนิธิตามวรรคหนึ่ง
หรือวรรคสอง ศาลจะแต่งตั้งบุคคลอ่ืนเป็นกรรมการของมูลนิธิ หรือคณะกรรมการของมูลนิธิแทน
กรรมการของมูลนิธิ หรือคณะกรรมการของมูลนิธิที่ศาลถอดถอนก็ได้ เมื่อศาลมีค าสั่งแต่งตั้งบุคคลใด
เป็นกรรมการของมูลนิธิแล้ว ให้นายทะเบียนด าเนินการจดทะเบียนไปตามนั้น 

มาตรา 130 มูลนิธิย่อมเลิกด้วยเหตุหนึ่งเหตุใด ดังต่อไปนี้ 
(1) เมื่อมีเหตุตามท่ีก าหนดในข้อบังคับ 
(2) ถ้ามูลนิธิตั้งขึ้นไว้เฉพาะระยะเวลาใด เมื่อสิ้นระยะเวลานั้น 
(3) ถ้ามูลนิธิตั้งขึ้นเพ่ือวัตถุประสงค์อย่างใด และได้ด า เนินการตามวัตถุประสงค์

ส าเร็จบริบูรณ์แล้ว หรือวัตถุประสงค์นั้นกลายเป็นพ้นวิสัย 
(4) เมื่อมูลนิธินั้นล้มละลาย 
(5) เมื่อศาลมีค าสั่งให้เลิกมูลนิธิตามมาตรา 131 

มาตรา 131 นายทะเบียน พนักงานอัยการ หรือผู้มีส่วนได้เสียคนหนึ่งคนใดอาจร้องขอต่อ
ศาลให้มีค าสั่งให้เลิกมูลนิธิได้ในกรณีหนึ่งกรณีใด ดังต่อไปนี้ 

(1) เมื่อปรากฏว่าวัตถุประสงค์ของมูลนิธิขัดต่อกฎหมาย 
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(2) เมื่อปรากฏว่ามูลนิธิกระท าการขัดต่อกฎหมายหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน 
หรืออาจเป็นภยันตรายต่อความสงบสุขของประชาชนหรือความมั่นคงของรัฐ 

(3) เมื่อปรากฏว่ามูลนิธิไม่สามารถด าเนินกิจการต่อไปได้ไม่ว่าเพราะเหตุใดๆหรือ
หยุดด าเนินกิจการตั้งแต่สองปีขึ้นไป 

มาตรา 132 เมื่อมูลนิธิมีเหตุต้องเลิกตามมาตรา 130 (1) (2) หรือ (3) แล้ว ให้คณะกรรมการ
ของมูลนิธิที่อยู่ในต าแหน่งขณะมีการเลิกมูลนิธิแจ้งการเลิกมูลนิธิต่อนายทะเบียนภายในสิบสี่วันนับแต่
วันที่มีการเลิกมูลนิธิ ในกรณีที่ศาลมีค าพิพากษาหรือค าสั่งถึงที่สุดให้มูลนิธิล้มละลายตามมาตรา 
130(4) หรือมีค าสั่งถึงที่สุดให้เลิกมูลนิธิตามมาตรา 131 ให้ศาลแจ้งค าพิพากษาหรือค าสั่งดังกล่าวให้
นายทะเบียนทราบด้วย ให้นายทะเบียนประกาศการเลิกมูลนิธิในราชกิจจานุเบกษา 

มาตรา 133 ในกรณีที่มีการเลิกมูลนิธิ ให้มีการช าระบัญชีมูลนิธิและให้น าบทบัญญัติในบรรพ 
3 ลักษณะ 22 ว่าด้วยการช าระบัญชีห้างหุ้นส่วนจดทะเบียน ห้างหุ้นส่วนจ ากัด และบริษัทจ ากัด มาใช้
บังคับแก่การช าระบัญชีมูลนิธิโดยอนุโลม ทั้งนี้ ให้ผู้ช าระบัญชีเสนอรายงานการช าระบัญชีต่อนาย
ทะเบียน และให้นายทะเบียนเป็นผู้อนุมัติรายงานนั้น 

มาตรา 134 เมื่อได้ช าระบัญชีแล้ว ให้โอนทรัพย์สินของมูลนิธิให้แก่มูลนิธิหรือนิติบุคคลที่มี
วัตถุประสงค์ตามมาตรา 110 ซึ่งได้ระบุชื่อไว้ในข้อบังคับของมูลนิธิ ถ้าข้อบังคับของมูลนิธิมิได้ระบุชื่อ
มูลนิธิหรือนิติบุคคลดังกล่าวไว้ พนักงานอัยการ ผู้ช าระบัญชี หรือผู้มีส่วนได้เสียคนหนึ่งคนใด อาจร้อง
ขอต่อศาลให้จัดสรรทรัพย์สินนั้นแก่มูลนิธิหรือนิติบุคคลอ่ืนที่ปรากฏว่ามีวัตถุประสงค์ใกล้ชิดที่สุดกับ
วัตถุประสงค์ของมูลนิธินั้นได้ ถ้ามูลนิธินั้นถูกศาลสั่งให้เลิกตามมาตรา 131 (1) หรือ (2) หรือการ
จัดสรรทรัพย์สินตามวรรคหนึ่งไม่อาจกระท าได้ ให้ทรัพย์สินของมูลนิธิตกเป็นของแผ่นดิน 

มาตรา 135 ผู้ใดประสงค์จะขอตรวจเอกสารเกี่ยวกับมูลนิธิที่นายทะเบียนเก็บรักษาไว้  หรือ
จะขอให้นายทะเบียนคัดส าเนาเอกสารดังกล่าวพร้อมด้วยค ารับรองว่าถูกต้อง  ให้ยื่นค าขอต่อนาย
ทะเบียน และเม่ือได้เสียค่าธรรมเนียมตามที่ก าหนดในกฎกระทรวงแล้ว ให้นายทะเบียนปฏิบัติตามค า
ขอนั้น 

มาตรา 136 ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยรักษาการตามบทบัญญัติในส่วนนี้  และให้
มีอ านาจแต่งตั้งนายทะเบียนกับออกกฎกระทรวงเก่ียวกับ 

(1) การยื่นค าขอจดทะเบียนและการรับจดทะเบียน 
(2) ค่าธรรมเนียมการจดทะเบียน การขอตรวจเอกสาร การคัดส าเนาเอกสารและ

ค่าธรรมเนียมการขอให้นายทะเบียนด าเนินการใด ๆ เกี่ยวกับมูลนิธิรวมทั้งการยกเว้นค่าธรรมเนียม
ดังกล่าว 

(3) แบบบัตรประจ าตัวของนายทะเบียนและพนักงานเจ้าหน้าที่ 
(4) การด าเนินกิจการของมูลนิธิและการทะเบียนมูลนิธิ 
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(5) การอ่ืนใดเพ่ือปฏิบัติให้เป็นไปตามบทบัญญัติในส่วนนี้  
กฎกระทรวงนั้น เมื่อประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้วให้ใช้บังคับได้ 
 

2.2.2 กฎกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจดทะเบียนมูลนิธิ การด าเนินกิจการ และการ
ทะเบียนมูลนิธิ พ.ศ.2545 (ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา กฎกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจด
ทะเบียนมูลนิธิ การด าเนินกิจการ และการทะเบียนมูลนิธิ พ.ศ.2545) 

สาระส าคัญของกฎกระทรวงว่าด้วยการจดทะเบียนมูลนิธิ การด าเนินกิจการ และการ
ทะเบียนมูลนิธิ พ.ศ.2545 

หมวด 3 การด าเนินการของมูลนิธิ 
ข้อ 13 ภายในเดือนมีนาคมของทุกปี ให้มูลนิธิรายงานผลการด าเนินการต่อนายทะเบียน

พร้อมทั้งหลักฐาน ดังต่อไปนี้ 
(1) รายงานการด าเนินกิจการของมูลนิธิในปีที่ผ่านมา 
(2) บัญชีรายได้รายจ่ายและส าเนางบดุลของมูลนิธิในรอบปีที่ผ่านมาซึ่งผู้สอบบัญชี

รับอนุญาตได้รับรองความถูกต้องแล้ว 
(3) ส าเนารายงานการประชุมของคณะกรรมการของมูลนิธิทุกครั้งในปีที่ผ่านมา 

ข้อ 14 ในกรณีมีเหตุเกี่ยวกับการด าเนินการของมูลนิธิตามมาตรา ๑๒๙ ที่นายทะเบียนอาจ
ร้องขอต่อศาลให้มีค าสั่งถอดถอนกรรมการของมูลนิธิผู้ใดหรือถอดถอนคณะกรรมการของมูลนิธิทั้ง
คณะ นายทะเบียนอาจร้องขอให้พนักงานอัยการเป็นผู้ด าเนินการตามอ านาจหน้าที่ของพนักงาน
อัยการแทนนายทะเบียนได้ ในกรณีที่นายทะเบียนร้องขอให้พนักงานอัยการด าเนินการตามวรรคหนึ่ง 
ให้นายทะเบียนช่วยเหลือพนักงานอัยการในการรวบรวมพยานหลักฐานที่เกี่ยวข้อง 

 
2.2.3 กฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวข้องในการด าเนินงานของมูลนิธิ ได้แก่ 

1) ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ พ.ศ.2535 มาตรา 110-136 
2) พระราชบัญญัติก าหนดความผิดเกี่ยวกับห้างหุ้นส่วนจดทะเบียน ห้างหุ้นส่วน

จ ากัด บริษัทจ ากัด สมาคมและมูลนิธิ พ.ศ.2499 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2535 
3) พระราชบัญญัติวัฒนธรรมแห่งชาติ พ.ศ.2485 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.

2486 
4) ประมวลรัษฎากรในส่วนที่เกี่ยวข้องกับมูลนิธิ 
5) กฎกระทรวงมหาดไทย ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับมูลนิธิ ได้แก่ 

5.1) กฎกระทรวง ว่าด้วยการจดทะเบียนมูลนิธิ การด าเนินกิจการและการ
ทะเบียนมูลนิธิ พ.ศ.2545 
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5.2) กฎกระทรวง ว่าด้วยค่าธรรมเนียมและการยกเว้นค่าธรรมเนียม
เกี่ยวกับมูลนิธิ พ.ศ. 2545 

5.3) กฎหมายว่าด้วยแบบบัตรประจ าตัวนายทะเบียนและพนักงาน
เจ้าหน้าที่เก่ียวกับมูลนิธิ พ.ศ.2545 

5.4) ประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่องแต่งตั้งนายทะเบียน ลงวันที่ 10 
มิถุนายน พ.ศ.2535 

 
2.2.4 บริบทภาพของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต  
        สภาพเศรษฐกิจของจังหวัดภูเก็ตเม่ือได้มีการเลิกท าเหมืองแร่ดีบุก ตั้งแต่ช่วงต้นปี พ.ศ. 

2523 ที่ผ่านมา รายได้หลักของจังหวัดภูเก็ตมาจากธุรกิจการท่องเที่ยว ซึ่งขยายตัวเพ่ิมข้ึนทุกปี ในช่วง
ที่ผ่านมาจังหวัดภูเก็ตมีจ านวนนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและต่างประเทศ ปีละประมาณ 4 - 5 ล้านคน 
และมีจ านวนผู้คนจากต่างถิ่นเข้ามาอยู่อาศัยมากขึ้น จ านวนสถานประกอบการหลาย ๆ ธุรกิจ และ
จ านวนมูลนิธิก็มีการจดทะเบียนเพ่ิมขึ้นด้วยเช่นกัน โดยมูลนิธิเป็นองค์กรไม่แสวงหาก าไรเพ่ือให้การ
ช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ โดยอยู่ภายใต้การก ากับของส่วนการปกครองจังหวัดภูเก็ต ซึ่งประกอบไปด้วย 
3 อ าเภอคือ อ าเภอถลาง อ าเภอกะทู้ และอ าเภอเมืองฯ โดยมีมูลนิธิที่จดทะเบียนในจังหวัดภูเก็ตสุทธิ 
จ านวน 115 มูลนิธิ ซึ่งมีรายชื่อจ านวนมูลนิธิที่จดทะเบียนในจังหวัดภูเก็ตทั้งหมด 118 มูลนิธิและได้
ยกเลิกหรือย้ายออกไปแล้ว จ านวน 3 มูลนิธิ (ข้อมูลจากส่วนการปกครองจังหวัดภูเก็ต วันที่  3 
พฤษภาคม 2560) 

 

 จากแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบเกี่ยวกับมูลนิธิสรุปได้ว่า มูลนิธิซึ่งต้องจด
ทะเบียนเป็นนิติบุคคลตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ และต้องรายงานผลการด าเนินงานทุกปี
ตามกฎกระทรวงมหาดไทย และเนื่องจากมูลนิธิต้องมีการบริหารจัดการดูแลเงินบริจาคและทรัพย์สิน
ของมูลนิธิ ดังนั้นมูลนิธิที่ดีจึงต้องมีระบบการควบคุมภายในที่ดีเพ่ือสร้างความม่ันใจให้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ซึ่งแนวคิดเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในที่เป็นที่ยอมรับในระดับสากลเป็นแนวคิดตามกรอบของ 
COSO ซึ่งมีองค์ประกอบการควบคุมภายในทั้งหมด 5 ด้านดังที่กล่าวข้างต้น 
 
2.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

การศึกษาวิจัย “การศึกษาสภาพปัญหาของระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัด
ภูเก็ต” ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  
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สุวินชา การพัดชี (2555) ศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการควบคุมภายในของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร จากการวิจัยพบว่า (1) 
ปัจจัยประชากรศาสตร์ ด้านอายุ ประสบการณ์การท างาน มีผลต่อประสิทธิภาพการควบคุมภายใน
ตามแนวคิดของ COSO ในด้านการประเมินความเสี่ยง ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร การติดตาม
และการประเมินผล (2) ปัจจัยประชากรศาสตร์ ด้านอายุ ประสบการณ์การท างานและระดับ
การศึกษา มีผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงาน โดยอายุและประสบการณ์การท างานมีผลต่อคุณภาพ
ของงาน ปริมาณของงาน เวลา วิธีการและค่าใช้จ่าย ส่วนระดับการศึกษา มีผลต่อคุณภาพของงาน
และปริมาณของงาน (3) ปัจจัยการบริหาร ด้านความพร้อมของบุคลากรและการฝึกอบรมมี
ความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน กับประสิทธิภาพการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO ในด้าน
การประเมินความเสี่ยงในภาพรวมที่ระดับปานกลาง (4) ปัจจัยการบริหาร ด้านความพร้อมของ
บุคลากรและการฝึกอบรมมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับประสิทธิภาพการด าเนินงาน ด้าน
คุณภาพของงานและปริมาณของงานในภาพรวมที่ระดับต่ า (5) ประสิทธิภาพการควบคุมภายในตาม
แนวคิดของ COSO ด้านการประเมินความเสี่ยง มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับประสิทธิภาพ
การด าเนินงานด้านคุณภาพของงาน และปริมาณของงาน ในภาพรวมที่ระดับปานกลาง 

ปิยพร บรรดาศักดิ์ (2555) ศึกษาเรื่อง ระบบการควบคุมภายในตามแนว COSO ด้านรายรับ 
– รายจ่าย กรณีศึกษากองทุนสุขภาพ จากการวิจัยพบว่า ระบบการควบคุมภายใน ตามองค์ประกอบ 
5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม ระดับการควบคุมอยู่ในเกณฑ์เพียงพอแต่ยังมี
ข้อบกพร่องอยู่บ้าง ประเด็นการควบคุมที่ยังไม่มีความเหมาะสม คือ ควรด าเนินการจัดท าข้อก าหนด
ด้านจริยธรรม (Code of Ethics) ส าหรับผู้บริหารและพนักงาน และจัดให้มีข้อก าหนดห้ามปฏิบัติตน
ในลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ รวมทั้งบทลงโทษเป็นลายลักษณ์อักษร ด้าน
การประเมินความเสี่ยง ระดับการควบคุมอยู่ในเกณฑ์ที่ควรปรับปรุง ประเด็นการควบคุมที่ยังไม่มี
ความเหมาะสม คือ ควรจัดท าแผนการประเมินความเสี่ยงส าหรับระบบงานต่าง ๆ ที่ส าคัญ เช่น ระบบ
แผนงานและงบประมาณ ระบบการเงิน ระบบพัสดุ เป็นต้น ด้านกิจกรรมการควบคุม ระดับการ
ควบคุมอยู่ในเกณฑ์เพียงพอแต่ยังมีข้อบกพร่องอยู่บ้าง ประเด็นการควบคุมที่ยังไม่มีความเหมาะสมคือ 
ควรพัฒนาการแบ่งแยกหน้าที่งานเพ่ือการควบคุมภายในอย่างเหมาะสมและข้อก าหนดเกี่ยวกับความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ พร้อมบทลงโทษเป็นลายลักษณ์อักษร ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร ระดับ
การควบคุมอยู่ในเกณฑ์เพียงพอแต่ยังมีข้อบกพร่องอยู่บ้าง ประเด็นการควบคุมที่ยังไม่มีความ
เหมาะสมคือ การสื่อสารทั้งภายในและภายนอกอย่างเป็นระบบ เกี่ยวกับการก าหนดหลักเกณฑ์การ
ควบคุมเพ่ือให้พนักงานทุกระดับได้รับรู้ถึงข้อมูลข่าวสารที่เกิดขึ้นรวมถึงยังไม่มีการจัดท าแผนฟ้ืนฟู
ระบบ (Disaster Recovery Plan) และแผนฉุกเฉิน (Contingency Plan) ส าหรับระบบข้อมูล
สารสนเทศเพ่ือป้องกันข้อมูลสูญหาย ส่วนด้านการติดตามและประเมินผล ระดับการควบคุมอยู่ใน
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เกณฑ์เพียงพอแต่ยังมีข้อบกพร่องอยู่บ้าง ประเด็นการควบคุมที่ยังไม่มีความเหมาะสมคือ ควรจัดท า
รายงานผลการด าเนินงานที่แสดงข้อมูลเปรียบเทียบระหว่างแผนงานที่ตั้งไว้กับการด าเนินงานที่
เกิดขึ้นจริง และก าหนดให้มีการประเมินผลการควบคุมภายในด้านการเงินอย่างเพียงพอและเป็นลาย
ลักษณ์อักษร 

นัฐวุฒิ บรรเลง (2553) ได้ศึกษาเรื่อง ระบบการควบคุมภายในด้านบัญชี และด้าน
ภาษีมูลค่าเพ่ิม ภาษีหัก ณ ที่จ่าย กรณีศึกษาธุรกิจรับเหมาก่อสร้าง ปริญญาวิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต 
สาขาการตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย โดยมีวัตถุประสงค์ของการศึกษาเพ่ือศึกษา
ระบบการควบคุมภายในด้านบัญชี และด้านภาษีมูลค่าเพ่ิม ภาษีหัก ณ ที่จ่ายของบริษัท วิเคราะห์
ปัญหาและอุปสรรคด้านระบบบัญชี และด้านระบบภาษีมูลค่าเพ่ิม ภาษีหัก ณ ที่จ่ายของบริษัท และ
เพ่ือเสนอแนะระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมและวิธีการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างมีประสิทธิผล 
โดยใช้แบบสัมภาษณ์การประเมินระบบการควบคุมภายในเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
การสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องจ านวนทั้งสิ้น 40 คน จากการสังเกตวิธีการด าเนินงาน และจาก
เอกสารที่เกี่ยวข้องและน ามาวิเคราะห์ผลโดยใช้วิธีสถิติเชิงพรรณนา ซึ่งผลการศึกษาพบว่า ระบบการ
ควบคุมตามแนวคิดการควบคุมภายในของ COSO ของบริษัทยังไม่มีความชัดเจน และไม่ได้ค านึงถึง
ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เป็นแนวทางการประหยัดภาษี หรือแนวทางการเสียภาษีอากรอย่างถูกต้อง 
และระบบการส่งเอกสาระส าคัญทางภาษีของหน่วยงานแต่ละหน่วยงาน เข้าสู่ส านักงานใหญ่ล่าช้า
และเกิดการสูญหายระหว่างทางท าให้บริษัทต้องเสียสิทธิประโยชน์ทางภาษี 

ไพสรณ์ สูงสมบัติ และ สวัสดิ์ พุ่มภักดี (2553) ศึกษาเรื่อง การจัดท าบัญชีและระบบการ
ควบคุมภายในของมูลนิธิในกรุงเทพมหานคร จ านวน 608 มูลนิธิ การศึกษาท าการสุ่มตัวอย่างด้วยวิธี 
Taro Yamane เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา คือ แบบสอบถาม และสถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบว่า การรับเงินของมูลนิธิมีการออกเอกสาร
ประกอบการบันทึกบัญชี ทั้งการรับบริจาคโดยตรง จากการรับบริจาคเป็นเงินสด และการรับบริจาค
เป็นทรัพย์สินอื่น การรับบริจาคท่ัวไปมีการบันทึกบัญชีในสมุดบัญชีทุกครั้ง เมื่อมีการจ่ายเงินมีเอกสาร
ประกอบการจ่ายเงิน และในกรณีที่ไม่มีเอกสารประกอบการจ่ายเงิน จะมีการจัดท าใบส าคัญจ่ายให้
ผู้รับเงินลงลายมือชื่อในใบส าคัญจ่าย และวิธีปฏิบัติในการจ่ายเงิน ต้องมีการบันทึกบัญชีทุกครั้งเมื่อมี
การจ่ายเงิน ต้องมีเอกสารการจ่ายเงินครบถ้วน ผู้มีหน้าที่รับผิดชอบดูแลทรัพย์สินของมูลนิ ธิ คือ 
ประธานกรรมการมูลนิธิ และกรรมการเลขานุการมูลนิธิ จะเป็นผู้ดูแลทรัพย์สินของมูลนิธิ โดยมูลนิธิ 
เช่น ทะเบียน สัญญาเช่า และเก็บรักษาไว้กับมูลนิธิ การควบคุมภายในการรับเงินของมูลนิธิที่มีการ
ปฏิบัติมากที่สุด คือ มีการก าหนดระเบียบว่าด้วยการรับเงินและเก็บรักษาเงิน เรื่องการควบคุมภายใน
เกี่ยวกับการจ่ายเงินของมูลนิธิ ที่มีการปฏิบัติมากที่สุด คือ ก่อนการสั่งจ่ายเงินทุกครั้งต้องผ่านการ
อนุมัติจากผู้มีอ านาจ ปัญหาและอุปสรรคในการจัดท าบัญชีของมูลนิธิ พบว่า ผู้ท าบัญชีของมูลนิธิไม่ได้
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จบการศึกษาทางด้านบัญชีโดยตรงมีปัญหาในระดับมากที่สุด ปัญหาการจัดหาคู่มือปฏิบัติงานทางด้าน
บัญชีส าหรับมูลนิธิมีปัญหาในระดับน้อย ปัญหาระบบการจัดเก็บรักษาเอกสารทางการเงินอย่างรัดกุม
มีปัญหาในระดับน้อยที่สุด ปัญหาความถูกต้องครบถ้วนและการตรวจสอบได้มีปัญหาในระดับน้อย
ที่สุด ปัญหาค่าตอบแทนส าหรับผู้จัดท าบัญชีมีปัญหาในระดับปานกลาง 

กมลวรรณ พุฒชาด (2553) ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการควบคุมภายในโดยประเมิน
ตนเอง (Control Self-Assessment: CSA) ของส านักงานทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์ ผลการวิจัย
พบว่า (1) ลักษณะประชากรศาสตร์ส่วนใหญ่เป็นผู้หญิง มีอายุระหว่าง 20-30 ปี สถานภาพโสด 
การศึกษาระดับปริญญาตรี ต าแหน่งบริหารระดับ 1-2 ระยะเวลาการปฏิบัติงานระหว่าง 1-5 ปี (2) 
ความคิดเห็นของพนักงานที่มีต่อการควบคุมภายในตามแนวทางของ COSO ในภาพรวมมีความ
คิดเห็นในระดับมาก ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุมมากที่สุด รองลงมาคือด้านกิจกรรมควบคุม  ด้าน
สารสนเทศและการสื่อสาร และเห็นด้วยปานกลางในด้านการติดตามและประเมินผล ด้านการ
ประเมินความเสี่ยง ผลการทดสอบสมมุติฐานพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุแตกต่างกัน มีความคิดเห็น
ต่อการควบคุมภายในตามแนวทางของ COSO ในด้านการประเมินความเสี่ยงแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ศิริพร ชูกลิ่น (2551) ได้ศึกษาเรื่อง การประเมินประสิทธิภาพระบบการควบคุมภายใน 
กรณีศึกษากองคลัง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขา
บัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินประสิทธิ ภาพระบบการ
ควบคุมภายในของกองคลังตามแนวคิดของ COSO และประเมินการควบคุมภายในของกองคลังตาม
ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ.2544 ประชากรที่ใช้
ในการศึกษาคือ บุคลากรของกองคลังทั้งสิ้น 53 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 
แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมประมวลผลโดยค านวณหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน 
ซึ่งผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหารกองคลังประเมินประสิทธิภาพระบบการควบคุมภายในของกองคลัง 
ตามแนวคิดของ COSO มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ประเมิน
ประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก 4 ด้าน คือ ด้านสภาพแวดล้อมของการควบคุม ด้านการประเมินความ
เสี่ยง ด้านการประเมินประสิทธิภาพการควบคุม และด้านการติดตามและประเมินผล ส่วนด้านข้อมูล
สารสนเทศและการสื่อสารอยู่ในระดับปานกลาง 

จงกลณีย์ สุริยะวงค ์(2551) ศึกษาเรื่อง แนวทางการควบคุมภายในทางด้านการเงินและบัญชี
ของเทศบาลต าบล ในอ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษาสรุปได้ว่า การด าเนินการควบคุม
ภายในของเทศบาลต าบล ในอ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ส่วนใหญ่มีแนวปฏิบัติเป็นไปตามแนว
ทางการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน แต่มีบางส่วนไม่ได้มีการปฏิบัติให้เป็นไป
ตามแนวทางการควบคุมภายใน ในบางประการ เช่น ในด้านการจัดให้มีวิธีป้องกันทรัพย์สินให้
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ปลอดภัย และในด้านการมอบอ านาจการบังคับบัญชา ด้านการจัดให้มีการอนุมัติด้านการควบคุม
ทางการบัญชี ด้านการควบคุมโดยงบประมาณ ด้านการจัดให้มีอนุกรรมการการตรวจสอบ และใน
เรื่องทั่ว ๆ ไป เช่นการจัดให้มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูล ซึ่งในด้านการมอบอ านาจการบังคับบัญชา และ
ด้านการจัดให้มีการอนุมัต ิมีคะแนนต่ าสุด มีความเสี่ยงสูงสุดที่จะเกิดการทุจริตได้ง่าย 

ศุภชัย ลีลิตธรรม (2550) ศึกษาความเป็นไปได้ในการน าระบบการควบคุมภายในตาม
แนวทาง COSO มาใช้กับการบริหารการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 1 (ภาคใต้) จังหวัดเพชรบุรี  
ผลการวิจัยพบว่า (1) ความเป็นไปได้ในการน าระบบการควบคุมภายในตามแนวทาง COSO มาใช้กับ
การบริหารงานของการไฟฟ้า ส่วนภูมิภาค เขต 1 (ภาคใต้) จังหวัดเพชรบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง (2) ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในตามแนวทาง COSO ของพนักงาน
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 1 (ภาคใต้) จังหวัดเพชรบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย (3) ความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในตามแนวทาง COSO ของพนักงานกับความเป็นไปได้ในการน า
ระบบควบคุมภายในมาใช้กับการบริหารงานของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 1 (ภาคใต้) จังหวัด
เพชรบุรี มีความสัมพันธ์เชิงบวกระดับต่ ามาก (4) ปัจจัยด้านการบริหารกับความเป็นไปได้ในการน า
ระบบการควบคุมภายในตามแนวทาง COSO มาใช้กับการบริหารของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 1 
(ภาคใต้) จังหวัดเพชรบุรี มีความสัมพันธ์เชิงบวกระดับสูงมาก 

เนตรดาว ทองประกอบ (2550) ศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของมาตรการควบคุมภายใน
เทศบาลขนาดใหญ่ และขนาดเล็ก กรณีศึกษาเทศบาลนครราชสีมา ผลการวิจัยพบว่า (1) ผู้บริหาร
ระดับสูงของเทศบาลนครราชสีมา และกลุ่มผู้ปฏิบัติงานของเทศบาลนครราชสีมา ยังไม่ให้ความส าคัญ
ในระบบการควบคุมภายใน เนื่องจากขาดความรู้และความเข้าใจในระเบียบ (2) ผู้ปฏิบัติงานไม่มี
ความรู้ เนื่องจากไม่เคยได้รับการฝึกอบรม และไม่มีคู่มือการปฏิบัติงาน (3) กฎหมายมาตรการควบคุม
ภายในตามระเบียบคณะกรรมการฯ มีขั้นตอนยุ่งยากและยากที่จะท าความเข้าใจ (4) ผู้ปฏิบัติงานมี
จ านวนมากและมีกิจกรรมวันส าคัญต่าง ๆ อยู่เสมอ จึงท าให้เจ้าหน้าที่ไม่มีเวลาในการศึกษาระเบียบฯ 

ราช บาฮาเดอร์ ชาร์มา และ นาบิล อาเหม็ด เอ็ม เซนัน (2019) ศึกษาเรื่อง การศึกษา
ประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในในธนาคารที่เลือกในซาอุดิอาระเบีย ผลการศึกษาพบว่า 
ประสิทธิภาพของการควบคุมภายในขึ้นอยู่กับความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ 
สภาพแวดล้อมการควบคุม การประเมินความเสี่ยง ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร กิจกรรมการ
ควบคุม และการติดตามผล องค์ประกอบเหล่านี้ได้มาจากการการจัดการและบูรณาการกับกระบวน
การจัดการ แม้ว่าองค์ประกอบจะใช้ได้กับธนาคารทุกแห่ง แต่ธนาคารขนาดเล็กและขนาดกลางก็
สามารถน าไปประยุกต์ใช้แยกกันได้ กิจกรรมการควบคุมสามารถเป็นทางการน้อยลงและมีโครงสร้าง
น้อยลงโดยธนาคารขนาดเล็กสามารถควบคุมการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพได้ การศึกษายัง
พบว่าธนาคารในซาอุดิอาระเบียมีระบบการควบคุมภายในที่น่าพอใจ ธนาคารอัลราชฮีมีระบบการ
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ควบคุมภายในที่ดีที่สุดในธนาคารที่เลือก มีข้อแนะน าว่ายังจ าเป็นต้องปรับปรุงสภาพแวดล้อมการ
ควบคุม การประเมินความเสี่ยง และระบบการสื่อสารในธนาคาร การศึกษาพิสูจน์ว่ามีความแตกต่าง
อย่างมีนัยส าคัญในประสิทธิภาพของการควบคุมภายในของธนาคารที่เลือกในซาอุดิอาระเบีย 

โอลก้า บูบิเหล็ก (2017) ศึกษาเรื่อง กรณีศึกษาความส าคัญของการตรวจสอบภายในและ
การควบคุมภายในองค์กร ผลการศึกษาพบว่า การตรวจสอบภายในและการควบคุมภายในมี
ความส าคัญต่อองค์กร กฎและบทบาทของทั้งสองแนวคิดท าให้องค์กรบรรลุเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ผ่านการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพมากขึ้นรวมถึงการบริหารความเสี่ยงและการ
ตัดสินใจ 

โจเซฟิน อีเวอร์บริง เฟรดดิก คิงวอล (2016) ศึกษาเรื่อง การบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร
และการใช้กรอบการท างานของ COSO ตามกรอบแนวคิดของบริษัทที่เปิดเผยในประเทศสวีเดน ผล
การศึกษาพบว่า บริษัทใช้กรอบงานของ COSO แตกต่างกันโดยขึ้นอยู่กับบริบททางธุรกิจและ
สถานการณ์ของบริษัท การหาแนวทางการบริหารความเสี่ยงแบบใหม่มาใช้ในบริษัทและเพ่ือให้แน่ใจ
ว่าพนักงานมีความพร้อมในการท างานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

เกวียงเฉิง และ เบง วี โก และ แจ บี คิม (2014) ศึกษาเรื่อง การควบคุมภายในและ
ประสิทธิภาพการด าเนินงาน ผลการศึกษาพบว่า ประสิทธิภาพการด าเนินงานที่ได้จากการวิเคราะห์
ข้อมูลพบว่าลดลงอย่างมีสาระส าคัญในบริษัทที่มีจุดอ่อนเกี่ยวกับการควบคุมภายในเมื่อเปรียบเทียบ
กับบริษัทที่ไม่มีจุดอ่อนดังกล่าว ผู้วิจัยได้จัดท าเอกสารหลักฐานบางอย่างซึ่งบ่งชี้ว่าการควบคุมภายใน
ที่มีประสิทธิภาพจะน าไปสู่ประสิทธิภาพการด าเนินงานที่ดีขึ้นโดยการลดโอกาสในการยักยอก
ทรัพยากรขององค์กรและผ่านการปรับปรุงคุณภาพของรายงานภายในเพ่ือการตัดสินใจ นอกจากนี้ยัง
พบว่ากิจการที่มีขนาดเล็กกว่าจะได้รับประโยชน์มากขึ้นจากการที่มีระบบการควบคุมภายในที่ดีจะท า
ให้มีการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ 

ฮูดีนี่ ฟูรี และ คริสโต อาคเคอร์เมน (2012) ศึกษาเรื่อง ผลกระทบขององค์ประกอบการ
ควบคุมตามแนว COSO กับประสิทธิผลของการควบคุมภายใน ในมุมมองของผู้ตรวจสอบภายใน ผล
การศึกษาพบว่า ผู้ตรวจสอบภายในมีความเห็นว่าลักษณะขององค์ประกอบการควบคุมตามที่ระบุไว้
ในกรอบแนวคิดของ COSO ส าหรับองค์ประกอบของการควบคุมภายในด้านด้านการบริหารความ
เสี่ยง สารสนเทศและการสื่อสาร กิจกรรมการควบคุม และการติดตามผล มีส่วนช่วยให้ระบบการ
ควบคุมภายในมีประสิทธิภาพ 
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2.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี สาระส าคัญของแนวคิดเรื่องระบบการควบคุมภายในตาม

แนว COSO และการทบทวนผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิใน
จังหวัดภูเก็ต ผู้วิจัยได้วางกรอบแนวคิดการวิจัยครั้งนี้ตามที่ปรากฏในภาพที่ 2.2 ดังนี้  

 
 

             ตัวแปรอิสระ                     ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพที่ 2.2 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
 
 
 

ข้อมูลทั่วไปของมูลนิธิ 
(1) ประเภทของมูลนิธิ 
(2) จ านวนสมาชิกในมูลนิธิ 
(3) ระยะเวลาในการก่อตั้ง

มูลนิธิ 
(4) ระดับความมีชื่อเสียงของ

มูลนิธิ 
(5) ผู้จัดการผลประโยชน์

ของมูลนิธิ 

ระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิใน
จังหวัดภูเก็ต 

1. ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม  
2. ด้านการประเมินความเสี่ยง 
3. ด้านกิจกรรมควบคุม 

 3.1 การควบคุมในภาพรวม 
 3.2 การควบคุมการรับเงิน 
 3.3 การควบคุมการจ่ายเงิน 
 3.4 การควบคุมสินทรัพย์ 

4. ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร 
5. ด้านกิจกรรมติดตามผล 
6. ปัญหาและอุปสรรคฯ 
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บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 

การวิจัยเรื่อง “การศึกษาสภาพปัญหาของระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัด
ภูเก็ต” เป็นการวิจัยเชิงพรรณนาในรูปแบบของการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) เพ่ือศึกษา
ระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต ผู้วิจัยน าเสนอวิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี้  

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.3 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.6 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
3.1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ มูลนิธิที่จดทะเบียนในจังหวัดภูเก็ตสุทธิ จ านวน 

115 มูลนิธิ รายละเอียดแสดงดังภาคผนวก ค ซึ่งมีจ านวนมูลนิธิที่จดทะเบียนในจังหวัดภูเก็ตทั้งหมด 
118 มูลนิธิและได้ยกเลิกหรือย้ายออกไปแล้ว จ านวน 3 มูลนิธิ (ข้อมูล: ส่วนการปกครองจังหวัดภูเก็ต)  

3.1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้จากจ านวนประชากรทั้งหมด และวิธีการสุ่ม
ตัวอย่างใช้วิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างตามหลักความน่าจะเป็น ก าหนดขนาดตัวอย่างที่จะท าการเก็บ
ข้อมูล 

จ านวนข้อมูลที่ยอมรับเท่ากับ 29 มูลนิธิ  เนื่องจากในการเก็บข้อมูลโดยวิธีการส่ง
แบบสอบถามทางไปรษณีย์ ซึ่งมีอัตราการตอบกลับที่ประมาณร้อยละ 25 เพ่ือให้ได้แบบสอบถามครบ
ตามจ านวนที่ต้องการ 29 ชุด ผู้วิจัยจึงต้องส่งแบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 115 ชุด  

นิศาชล รัตนมณี และ ประสพชัย พสุนนท์ (2561: 186) อัตราการตอบกลับของแบบสอบถาม
ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยเชิงปริมาณนั้นในภาพรวมนักวิชาการก าหนดอัตราส่วนการตอบ
กลับที่ยอมรับได้อยู่ที่ไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ขึ้นไป  
 
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

การวิจัยครั้ งนี้ เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ เครื่องมือที่ ใช้ ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 
แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเอง ซึ่งค าถามในทุกส่วนของแบบสอบถามมีลักษณะ
เป็นปลายปิด โดยแบบสอบถามประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ 
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ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของมูลนิธิ เป็นค าถามแบบเลือกตอบ (Check List) มี 5 
ข้อ 

ส่วนที่ 2 เป็นการสอบถามระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิ เป็นข้อค าถามแบบปลายปิด 
ให้ผู้ตอบเลือกค าตอบที่เป็นจริงมากที่สุด โดยแบ่งเป็นองค์ประกอบตามแนวของ COSO ดังนี้ 

 องค์ประกอบที่ 1 ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม มี 15 ข้อ 
 องค์ประกอบที่ 2 ด้านการประเมินความเสี่ยง มี 8 ข้อ 
 องค์ประกอบที่ 3 ด้านกิจกรรมควบคุม  
    3.1 การควบคุมภายใน ในภาพรวม มี 15 ข้อ 
    3.2 การควบคุมภายในเกี่ยวกับการรับเงินของมูลนิธิ มี 10 ข้อ 
    3.3 การควบคุมภายในเกี่ยวกับการจ่ายเงินของมูลนิธิ มี 10 ข้อ 
    3.4 การควบคุมภายในเกี่ยวกับสินทรัพย์ของมูลนิธิ มี 10 ข้อ 
 องค์ประกอบที่ 4 ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร มี 10 ข้อ 
 องค์ประกอบที่ 5 ด้านการติดตามและประเมินผล มี 6 ข้อ 
ส่วนที่ 3 เป็นการสอบถามปัญหา ค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 

ของลิเคิร์ท (Likert) ประเมินค่า 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด มี 10 ข้อ  
และค าถามแบบปลายเปิด ให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
 
3.3 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามตามแนวคิด ทฤษฎีและประเด็นที่เกี่ยวข้องกับระบบการควบคุม
ภายในตามแนวของ COSO ซึ่งครอบคลุมถึงองค์ประกอบการควบคุมภายในทั้ง 5 ด้าน และผู้วิจัยได้
ท าการทดสอบคุณภาพของแบบสอบถามใน 2 ด้าน คือ ความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content 
Validity) และความน่าเชื่อถือ (Reliability) ของแบบสอบถามโดยด าเนินการดังนี้ 
  3.3.1 การหาค่าความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) ได้น าแบบสอบถอม
ที่สร้างขึ้นไปขอความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์ และมีความช านาญ 
จ านวน 3 ท่าน เพ่ือพิจารณาเนื้อหาสาระโครงสร้างของค าถามและปรับปรุงส านวนภาษาที่ใช้ให้มี
ความชัดเจนเข้าใจง่ายและเหมาะสม ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการวิเคราะห์ค่า
ดัชนีความสอดคล้อง (Index of item-Objective Congruence: IOC) ระหว่างข้อค าถามและ
วัตถุประสงค์ ได้เท่ากับ 0.84 และเลือกข้อค าถามท่ีมีค่า IOC ที่มีค่ามากกว่า 0.5 มาใช้เป็นข้อค าถาม 
  3.3.2 การหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยน าแบบสอบถามจ านวน 30 ชุด ไป
ท าการทดสอบ (Try-out) ก่อนที่จะน าไปใช้จริง โดยใช้วิธีของ Cronbach’s Alpha เพ่ือหาค่าสัมประ
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สิทธิแอลฟา (Alpha Coefficient) จากการทดสอบแบบสอบถามค่าความเชื่อมั่นที่ได้คือ 0.83 ซึ่งถือ
ได้ว่าอยู่ในระดับดี หมายถึงแบบสอบถามมีความน่าเชื่อถือสามารถน าไปศึกษากับกลุ่มตัวอย่างจริงได้ 
  
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิจัยครั้งนี้จะท าการเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิโดยการส่งแบบสอบถาม (Questionnaire) 
ทางไปรษณีย์และไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ไปให้ผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างที่ได้รับเลือก ให้
กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามและส่งแบบสอบถามกลับมาภายใน 15 วัน โดยมีก าหนดการดังนี้ 

(1) ส่งแบบสอบถามทั้งหมด 115 ชุด ให้กับกลุ่มตัวอย่างในวันที่ 1 มิถุนายน 2562 
(2) รอการตอบกลับถึงวันที่ 16 มิถุนายน 2562 
(3) ตรวจสอบแบบสอบถามที่ส่งกลับมา โดยน าไปตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วน

ของข้อมูล หากแบบสอบถามครบตามจ านวนที่ต้องการแล้ว จึงน าไปบันทึกข้อมูลเพื่อวิเคราะห์ต่อไป 
(4) หากแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบแล้วไม่ครบจ านวนตามที่ต้องการ (อย่าง

น้อยร้อยละ 25 หรือจ านวน 29 ชุด) จะท าการติดตามโดยการโทรศัพท์ ส่งอีเมล์ และรอการตอบกลับ
อีกประมาณ 7 วัน 

หากติดตามแล้วแบบสอบถามที่สมบูรณ์ยังได้ไม่ครบตามที่ต้องการ ก็จะเดินทางไปติดตาม
แบบสอบถามด้วยตนเอง เพ่ือให้ครบตามจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ก าหนด 
 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ผลการศึกษาค้นคว้าแบบอิสระนี้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) และค่าเฉลี่ย (Mean) เป็นการค านวณหา
จากจ านวนค าตอบในแบบสอบถามแต่ละด้านที่ก าหนดไว้  

การวิเคราะห์แบบสอบถามส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของมูลนิธิและข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วยเพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการท างาน และต าแหน่งงาน
ในปัจจุบัน โดย วิเคราะห์หาค่าร้อยละ (Percentage) 

การวิเคราะห์แบบสอบถามส่วนที่ 2 ระบบการควบคุมภายใน ตามข้ันตอนต่อไปนี้ 
(1) ท าการประเมินระบบการควบคุมภายในที่ก าหนดโดยผู้ศึกษา ซึ่งก าหนดระดับ

และคะแนนการประเมิน ดังนี้ 
ระดับ   คะแนน 

    ค าตอบที่เลือก “มี”     1 
    ค าตอบที่เลือก “ไม่มี”     0 
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(2) น าคะแนนที่ได้ในข้อ 2 มาหาค่าร้อยละของแต่ละข้อ แล้วน าค าตอบในทุกข้อมา
หาคะแนนรวมร้อยละ เพ่ือสรุปผลการประเมินในแต่ละด้านทั้ง 5 ด้าน 

(3) การค านวณคะแนนรวมระบบการควบคุมภายในจะค านวณโดยน าคะแนนในแต่
ละประเด็นตามแบบสอบถามมารวมกัน และเทียบค่ากลับไปหาคะแนนของแต่ละด้านเพ่ือน ามา
ประมวลผลรวม และจัดแบ่งเกรด ดังนี้ 

คะแนนร้อยละ  ระดับการควบคุม 
80-100   ดีเพียงพอ 
60-79   เพียงพอแต่ยังมีข้อบกพร่องอยู่บ้าง 
ไม่เกิน 60  ควรปรับปรุง 

 การวิเคราะห์แบบสอบถามส่วนที่ 3 ปัญหาและอุปสรรคที่เกี่ยวข้องกับระบบการควบคุม
ภายในของมูลนิธิ ลักษณะแบบสอบถามส่วนแรกเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยใช้
วิธีการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และใช้เกณฑ์
การแปลความหมายคะแนนเฉลี่ยของ อภินันท์ จันตะนี (2547: 5) ดังนี้ 
    4.50-5.00 หมายถึง      มากที่สุด 
    3.50-4.49 หมายถึง      มาก 
    2.50-3.49 หมายถึง      ปานกลาง 
    1.50-2.49 หมายถึง      น้อย 
    1.00-1.49 หมายถึง      น้อยที่สุด 

 
3.6 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เมื่อได้รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามแล้ว ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้ว
น าข้อมูลไปวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปจากสถิติ โดยสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 

3.6.1 ข้อมูลทั่วไปของมูลนิธิ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การแจกแจงความถี่ (Frequency) และ
ร้อยละ (Percentage)  

3.6.2 ข้อมูลเกี่ยวกับองค์ประกอบของการควบคุมภายในทั้ง 5 ด้าน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
การแจกแจงความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 

3.6.3 ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรคระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิ  
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการค านวณหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงแบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation)  
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยเรื่อง “การศึกษาสภาพปัญหาของระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัด

ภูเก็ต” เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจากประชากรในการศึกษาครั้งนี้คือ มูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต 
น าเสนอ เพ่ือศึกษาระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต ผลการวิเคราะห์โดยแบ่ง
ออกเป็น 3 ตอน ดังนี้                                   

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของมูลนิธิ 
ตอนที่ 2 ระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิ 
  องค์ประกอบที่ 1 ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม 
  องค์ประกอบที่ 2 ด้านการประเมินความเสี่ยง 
  องค์ประกอบที่ 3 ด้านกิจกรรมควบคุม 
     3.1 การควบคุมภายใน ในภาพรวม 
     3.2 การควบคุมภายในเกี่ยวกับการรับเงินของมูลนิธิ 
     3.3 การควบคุมภายในเกี่ยวกับการจ่ายเงินของมูลนิธิ 
     3.4 การควบคุมภายในเกี่ยวกับทรัพย์สินของมูลนิธิ 
  องค์ประกอบที่ 4 ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร 
  องค์ประกอบที่ 5 ด้านกิจกรรมติดตามผล 
ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรคระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิ และ

ข้อเสนอแนะ 
 
สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 n แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

 𝑥  แทน ค่าเฉลี่ย (Mane) 
 SD แทน ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 t แทน ค่าสถิติท่ีใช้พิจารณาใน t – Distribution 
 P แทน ความน่าจะเป็นส าหรับบอกค่านัยส าคัญทางสถิติ 
 * แทน ความมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของมูลนิธิ 
ข้อมูลทั่วไปของมูลนิธิ ได้แก่ ประเภทของมูลนิธิ จ านวนสมาชิกในมูลนิธิ ระยะเวลาในการ

ก่อตั้งมูลนิธิ ระดับความมีชื่อเสียงที่เป็นที่รู้จักของมูลนิธิ และผู้ที่ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นผู้จัดการ
ผลประโยชน์ของมูลนิธิ ปรากฏดังตารางต่อไปนี้  

 
ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามประเภทของมูลนิธิ 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

1. ประเภทของมูลนิธิ 
  

 องค์กรของรัฐ 5 17.24 
    องค์กรของวัด 
    องค์กรของเอกชน 
    องค์กรของตระกูล 

1 
21 
2 

 3.45 
72.41 
 6.90 

รวม 29 100.00 

 
จากตารางที่ 4.1 พบว่า มูลนิธิส่วนใหญ่เป็นองค์กรของเอกชน คิดเป็นร้อยละ 72.41 

รองลงมาเป็นองค์กรของรัฐ คิดเป็นร้อยละ 17.24 และเป็นองค์กรของวัดน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
3.45 
 
ตารางท่ี 4.2 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามจ านวนสมาชิกในมูลนิธิ 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

2. จ านวนสมาชิกในมูลนิธิ 
  

 น้อยกว่า 10 คน  7 24.14 
    ระหว่าง 10 – 50 คน 
    ระหว่าง 50 – 100 คน 
    มากกว่า 100 คน 

17 
1 
4 

58.62 
 3.45 
13.79 

รวม 29 100.00 

 
จากตารางที่ 4.2 พบว่า มูลนิธิส่วนใหญ่มีจ านวนสมาชิกในมูลนิธิระหว่าง 10-50 คน คิดเป็น

ร้อยละ 58.62 รองลงมามีจ านวนสมาชิกในมูลนิธิน้อยกว่า 10 คน คิดเป็นร้อยละ 24.14 และมูลนิธิที่
มีจ านวนสมาชิกในมูลนิธิระหว่าง 50-100 คน มีน้อยท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 3.45  
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ตารางท่ี 4.3 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามระยะเวลาในการก่อตั้งมูลนิธิ 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

3. มูลนิธิก่อตั้งมาแล้วเป็นเวลา 
  

 น้อยกว่า 5 ปี  4 13.79 
    ระหว่าง 5 – 10 ปี 
    ระหว่าง 10 – 20 ปี 
    มากกว่า 20 ปี 

4 
14 
7 

13.79 
48.28 
24.14 

รวม 29 100.00 

 
จากตารางที่ 4.3 พบว่า มูลนิธิส่วนใหญ่ก่อตั้งมาแล้วระหว่าง 10-20 ปี คิดเป็นร้อยละ 48.28 

รองลงมาก่อตั้งมานานมากกว่า 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 24.14 ส่วนมูลนิธิที่ก่อตั้งมาแล้วน้อยกว่า 5 ปี 
และก่อตั้งมาแล้วเป็นเวลาระหว่าง 5-10 ปี มีเท่ากัน ซึ่งมีน้อยที่สุดคิดเป็นร้อยละ 13.79 
 
ตารางท่ี 4.4 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามชื่อเสียงของมูลนิธิ 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

4. มูลนิธิมีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักในระดับใด 
  

 น้อย  8 27.58 
    ปานกลาง 
    มาก 
    มีชื่อเสียงมากและเป็นที่รู้จักระดับโลก 

13 
1 
7 

44.83 
3.45 
24.14 

รวม 29 100.00 

 
จากตารางที่ 4.4 พบว่า มูลนิธิส่วนใหญ่มีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 

44.83 รองลงมามีชื่อเสียงน้อย คิดเป็นร้อยละ 27.58 และมูลนิธิที่มีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักมาก มีน้อยที่สุด 
คิดเป็นร้อยละ 3.45 
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ตารางท่ี 4.5 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามผู้จัดการผลประโยชน์ของมูลนิธิ 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

5. ผู้ที่ได้รับการแต่งตั้งให้เป็น
ผู้จัดการผลประโยชน์ของมูลนิธิ 

  

 ประธานกรรมการ  21 72.41 
    กรรมการเลขานุการ 
    กรรมการเหรัญญิก 
    อ่ืน ๆ 

1 
1 
6 

3.45 
3.45 
20.69 

รวม 29 100.00 

 
จากตารางที่ 4.5 พบว่า มูลนิธิส่วนใหญ่มีการแต่งตั้งประธานกรรมการให้เป็นผู้จัดการ

ผลประโยชน์ของมูลนิธิ คิดเป็นร้อยละ 72.41 รองลงมาแต่งตั้งผู้อ่ืนให้เป็นผู้จัดการผลประโยชน์ของ
มูลนิธิ คิดเป็นร้อยละ 20.69 ส่วนมูลนิธิที่มีการแต่งตั้งกรรมการเลขานุการ และแต่งตั้งกรรมการ
เหรัญญิก ให้เป็นผู้จัดการผลประโยชน์ของมูลนิธิ มีจ านวนเท่ากัน ซึ่งมีน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 3.45 
 
ตอนที่ 2 ระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิ 

ระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิ  มีองค์ประกอบทั้งหมด 5 ด้าน ได้แก่  1) ด้าน
สภาพแวดล้อมการควบคุม 2) ด้านการประเมินความเสี่ยง 3) ด้านกิจกรรมควบคุม 4) ด้านสารสนเทศ
และการสื่อสาร และ 5) ด้านกิจกรรมติดตามผล ปรากฏดังตารางต่อไปนี้  

  
ตารางท่ี 4.6 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามองค์ประกอบการควบคุมภายใน 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 

การควบคุมภายใน 
จ านวน (ร้อยละ) 

มี ไม่มี ไม่ตอบ 
1. มีการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย แผนงานระยะยาวและประจ าปีที่

เน้นความซื่อสตัย์และจริยธรรม รวมถึงงบประมาณเป็นลายลักษณ์อกัษร 
23  

(79.31) 
6  

(20.69) 
- 
- 

2. มีการก าหนดข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ และแนวทางปฏิบัติที่เน้นความ
ซื่อสัตย์และจริยธรรม เป็นลายลักษณ์อักษร 

27 
(93.10) 

2 
(6.90) 

- 
- 

3. มีการก าหนดโครงสร้างองค์กร (Organization Chart) เป็นลายลักษณ์
อักษรอย่างชัดเจน โดยเป็นโครงสร้างที่มีการจดัหน่วยงานที่ชัดเจน 

20 
(68.97) 

9 
(31.03) 

- 
- 
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ตารางท่ี 4.6 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามองค์ประกอบการควบคุมภายใน 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) (ต่อ) 

การควบคุมภายใน 
จ านวน (ร้อยละ) 

มี ไม่มี ไม่ตอบ 
4. มีการก าหนดหน้าที่ และความรับผิดชอบของหน่วยงาน (Functional 

Description) เป็นลายลักษณ์อักษร 
21 

(72.41) 
7 

(24.14) 
1 

(3.45) 
5. มีการก าหนดลักษณะงาน เฉพาะต าแหน่ง (Job Description) ของ

บุคลากรทุกต าแหน่งหน้าท่ีเป็นลายลักษณ์อักษร 
19 

(65.52) 
10 

(34.48) 
- 
- 

6. มีการก าหนดระดับความรู้ ความสามารถ และทักษะที่จ าเป็นต้องใช้ในแต่
ละต าแหน่งเป็นลายลักษณ์อักษร 

15 
(51.72) 

14 
(48.28) 

- 
- 

7. มีการก าหนดระบบงานทีส่ าคัญ เชน่ ระบบการวางแผนและงบประมาณ 
ระบบการเงิน ระบบการบัญชี และระบบการบริหารสินทรัพย์ และระบบ
การให้ทุนเป็นลายลักษณ์อักษร 

23 
(79.31) 

6 
(20.69) 

- 
- 

8. มีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน (Operation Manual) เป็นลายลักษณ์
อักษร 

15 
(51.72) 

14 
(48.28) 

- 
- 

9. มีการก าหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติงานด้านการบริหารบุคคล 
ตลอดจนการประเมินผลการปฏบิตัิงาน 

17 
(58.62) 

12 
(41.38) 

- 
- 

10.  มีการก าหนดใหต้ิดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงานอย่างเป็นระบบและ
สม่ าเสมอ 

15 
(51.72) 

14 
(48.28) 

- 
- 

11.  มีการจัดท าข้อก าหนดจริยธรรม (Code of Ethic) ส าหรับผู้บรหิารและ
พนักงานเป็นลายลักษณ์อักษร 

15 
(51.72) 

14 
(48.28) 

- 
- 

12.  มีการสื่อสารโดยแจ้งให้พนักงานทุกคนได้รับทราบ รวมทั้งมีการ
ประชาสมัพันธ์ให้เข้าใจจริยธรรมดังกล่าว 

20 
(68.97) 

9 
(31.03) 

- 
- 

13.  มีข้อก าหนดห้ามปฏิบัติตนในลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ รวมทั้งบทลงโทษเปน็ลายลักษณ์อักษร 

19 
(65.52) 

10 
(34.48) 

- 
- 

14.  มีการสื่อสารให้ทุกคนท่ีเกี่ยวข้องทราบและถือปฏิบัติ เกี่ยวกับข้อก าหนดใน
การปฏิบัตตินในลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

24 
(82.76) 

5 
(17.24) 

- 
- 

15.  มูลนิธิจัดให้มีการอบรมเพื่อพัฒนาความสามารถของพนักงานอย่าง
สม่ าเสมอ 

11 
(37.93) 

13 
(44.83) 

5 
(17.24) 

รวมเฉลี่ย 
18.93 

(65.29) 
9.67 

(33.33) 
0.40 

(1.38) 
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จากตารางที่  4.6 พบว่า  องค์ประกอบการควบคุมภายในองค์ประกอบที่  1 ด้ าน

สภาพแวดล้อมการควบคุม ที่มีการปฏิบัติมากที่สุดคือ มีการก าหนดข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ และ
แนวทางปฏิบัติที่เน้นความซื่อสัตย์และจริยธรรมเป็นลายลักษณ์อักษร จ านวน 27 มูลนิธิ คิดเป็นร้อย
ละ 93.10 รองลงมาคือ มีการสื่อสารให้ทุกคนที่เกี่ยวข้องทราบและถือปฏิบัติ เกี่ยวกับข้อก าหนดใน
การปฏิบัติตนในลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ จ านวน 24 มูลนิธิ คิดเป็นร้อย
ละ 82.76 มีการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย แผนงานระยะยาวและประจ าปีที่เน้นความ
ซื่อสัตย์และจริยธรรม รวมถึงงบประมาณเป็นลายลักษณ์อักษร และ มีการก าหนดระบบงานที่ส าคัญ 
เช่น ระบบการวางแผนและงบประมาณ ระบบการเงิน ระบบการบัญชี และระบบการบริหารสินทรัพย์
เป็นลายลักษณ์อักษร จ านวนเท่ากันคือ 23 มูลนิธิ คิดเป็นร้อยละ 73.91 

 
ตารางท่ี 4.7 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามองค์ประกอบการควบคุมภายใน

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

การควบคุมภายใน 
จ านวน (ร้อยละ) 

มี ไม่มี ไม่ตอบ 
1. มีการประเมินความเสี่ยงส าหรับระบบงานต่างๆ ท่ีส าคญั เช่น ระบบ

สนับสนุนทุน ระบบบัญชี และระบบการเงิน เป็นต้น 
18 

(62.07) 
11 

(37.93) 
- 
- 

2. ผู้บริหารทุกระดับมสี่วนร่วมในการประเมินความเสีย่งส าหรับระบบงาน
ต่างๆ 

16 
(55.17) 

13 
(44.83) 

- 
- 

3. ในแต่ละแผนงานในข้อ 1 มีการระบุปัจจัยเสี่ยงประเภทต่างๆ โดยแยกเป็น
ปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน 

11 
(37.93) 

18 
(62.07) 

- 
- 

4. ในแต่ละแผนงานในข้อ 1 มีการวิเคราะห์ความเสี่ยงของแต่ละปจัจัยเสี่ยง 
โดยระบุโอกาสและความถี่ที่ปัจจัยเสี่ยงจะเกิดขึ้น และผลกระทบของ
ความเสีย่ง 

10 
(34.48) 

19 
(65.52) 

- 
- 

5. ในแต่ละแผนงานในข้อ 1 มีการจัดท าตารางวิเคราะห์ความเสี่ยง (Risk 
Assessment Maters – RAM) 

6 
(20.69) 

23 
(79.31) 

- 
- 

6. ในแต่ละแผนงานในข้อ 1 มีการจัดล าดบัความเสี่ยงโดยดูข้อมลูจาก (Risk 
Assessment Maters – RAM) 

8 
(27.59) 

21 
(72.41) 

- 
- 

7. มีการจัดการความเสีย่งท่ีระบุได้จากตารางวิเคราะห์ความเสี่ยง โดยการ
เลือกวิธีการจดัการและกิจกรรมควบคุมท่ีเหมาะสม 

9 
(31.03) 

20 
(68.97) 

- 
- 
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ตารางท่ี 4.7 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามองค์ประกอบการควบคุมภายใน
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) (ต่อ) 

การควบคุมภายใน 
จ านวน (ร้อยละ) 

มี ไม่มี ไม่ตอบ 

8. มีการประเมินความเสี่ยงใหม่ เมื่อมีเหตุการณ์หรือสถานการณ์เปล่ียนแปลงไป 
เช่น การเปลี่ยนผู้บริหารใหม่ การเปลี่ยนระบบการปฏิบัติงานใหม่ เป็นต้น 

17 
(58.62) 

12 
(41.38) 

- 
- 

รวมเฉลี่ย 
11.88 

(40.95) 
17.12 

(59.05) 
- 
- 

 
จากตารางที่ 4.7 พบว่า องค์ประกอบการควบคุมภายในองค์ประกอบที่ 2 ด้านการประเมิน

ความเสี่ยง ที่มีการปฏิบัติมากที่สุดคือ มีการประเมินความเสี่ยงส าหรับระบบงานต่างๆ ที่ส าคัญ เช่น 
ระบบสนับสนุนทุน ระบบบัญชี และระบบการเงิน เป็นต้น จ านวน 18 มูลนิธิ คิดเป็นร้อยละ 62.07 
รองลงมาคือ มีการประเมินความเสี่ยงใหม่ เมื่อมีเหตุการณ์หรือสถานการณ์เปลี่ยนแปลงไป เช่น การ
เปลี่ยนผู้บริหารใหม่ การเปลี่ยนระบบการปฏิบัติงานใหม่ เป็นต้น จ านวน 17 มูลนิธิ คิดเป็นร้อยละ 
58.62 และล าดับต่อมา ผู้บริหารทุกระดับมีส่วนร่วมในการประเมินความเสี่ยงส าหรับระบบงานต่างๆ 
จ านวน 16 มูลนิธิ คิดเป็นร้อยละ 55.17 
 
ตารางท่ี 4.8 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามองค์ประกอบการควบคุมภายใน

องค์ประกอบที่ 3 ด้านกิจกรรมควบคุม (Control Activities) 3.1 การควบคุมภายใน 
ในภาพรวม 

การควบคุมภายใน 
จ านวน (ร้อยละ) 

มี ไม่มี ไม่ตอบ 
1. มีการก าหนดนโยบายและแผนปฏบิัติการ แผนงบประมาณ ข้อบังคับ 

ระเบียบ และแนวทางปฏิบตัิส าหรบัระบบการเงิน 
24 

(82.76) 
5 

(17.24) 
- 
- 

2. มีการก าหนดแผนภาพแสดงกระบวนการท างาน (Flow Chart) ของ
ระบบงานต่างๆ เช่น ระบบบัญชี การเงิน ระบบสินทรัพย์ เป็นต้น 

20 
(68.97) 

9 
(31.03) 

- 
- 

3. มีการก าหนดคุณสมบตัิ (ความรู้ ความสามารถ และทักษะ) ของ
ผู้ปฏิบัติงานในทุกต าแหน่งของหน่วยงานอย่างละเอียด ชัดเจน และเป็น
ลายลักษณ์อักษร 

18 
(62.07) 

11 
(37.93) 

- 
- 
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ตารางท่ี 4.8 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามองค์ประกอบการควบคุมภายใน
องค์ประกอบที่ 3 ด้านกิจกรรมควบคุม (Control Activities) 3.1 การควบคุมภายใน 
ในภาพรวม (ต่อ) 

การควบคุมภายใน 
จ านวน (ร้อยละ) 

มี ไม่มี ไม่ตอบ 
4. มีการแบ่งแยกหน้าท่ีงานเพื่อการควบคุมอย่างเหมาะสม 21 

(72.41) 
8 

(27.59) 
- 
- 

5. มีผู้ปฏิบตัิงานตามหน้าท่ีที่ก าหนด โดยไม่ให้ผู้ปฏิบัติคนเดียวท าหลาย
หน้าท่ีจนผิดหลักการควบคุมภายใน 

21 
(72.41) 

8 
(27.59) 

- 
- 

6. มีมาตรการป้องกันและดูแลทรัพยส์ินอย่างรัดกมุและเพียงพอ เช่น เอกสาร
หลักฐานท่ีส าคญั  ข้อมูลและสารสนเทศท่ีส าคญั และอื่นๆ 

25 
(86.21) 

4 
(13.79) 

- 
- 

7. มีการก าหนดขอบเขตอ านาจ ในการอนุมัติเป็นลายลักษณ์อักษร 25 
(86.21) 

4 
(13.79) 

- 
- 

8. มีการพิจารณาและอนุมตัิให้ปฏิบตัิงานตามขั้นตอนท่ีก าหนดไว้โดยมี
ลายเซ็นอนุมัติปรากฏเป็นลายลักษณ์อักษร 

26 
(89.66) 

3 
(10.34) 

- 
- 

9. มีการก าหนดให้ผู้ที่รับผิดชอบการบันทึกรายการและจดัท ารายงาน 
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้องและทันเวลา 

24 
(82.76) 

5 
(17.24) 

- 
- 

10.  มีการก าหนดใหม้ีการกระทบยอดรายการที่บันทึกเป็นลายลักษณ์อกัษร 
และมีการปฏิบตัิตามที่ก าหนด 

22 
(75.86) 

7 
(24.14) 

- 
- 

11.  มีการก าหนดใหม้ีการสอบทานความถูกต้องของงานเป็นลายลักษณอ์ักษร 
และมีการปฏิบตัิตามที่ก าหนด 

19 
(65.52) 

10 
(34.48) 

- 
- 

12.  ระบบสารสนเทศโดยคอมพิวเตอร์ ได้มีการก าหนดให้มีการควบคุมทั่วไป 
และการควบคุมเฉพาะระบบงาน 

17 
(58.62) 

12 
(41.38) 

- 
- 

13.  มีการก าหนดให้การด าเนินงานทุกข้ันตอนมีการจดัท าเอกสารหลักฐาน 
เป็นลายลักษณ์อักษร และจดัเก็บอย่างเป็นระบบ 

25 
(86.21) 

4 
(13.79) 

- 
- 

14.  มีข้อก าหนดเกี่ยวกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เป็นลายลักษณอ์ักษร 
และบทลงโทษกรณฝี่าฝืน 

17 
(58.62) 

12 
(41.38) 

- 
- 

15.  มีมาตรการตดิตามและตรวจสอบให้การด าเนินงานขององค์กรเป็นไปตาม
กฎ ข้อบังคับ ฯ 

26 
(89.66) 

3 
(10.34) 

- 
- 

รวมเฉลี่ย 
22 

(75.86) 
7 

(24.14) 
- 
- 
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จากตารางที่ 4.8 พบว่า องค์ประกอบการควบคุมภายในองค์ประกอบที่ 3 ด้านกิจกรรม
ควบคุม หัวข้อ 3.1 การควบคุมภายในในภาพรวม ที่มีการปฏิบัติมากที่สุดคือ มีการพิจารณาและ
อนุมัติให้ปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้โดยมีลายเซ็นอนุมัติปรากฏเป็นลายลักษณ์อักษร และ มี
มาตรการติดตามและตรวจสอบให้การด าเนินงานขององค์กรเป็นไปตามกฎ ข้อบังคับ ฯ จ านวนเท่ากัน
คือ 26 มูลนิธิ คิดเป็นร้อยละ 89.66 รองลงมาคือ มีมาตรการป้องกันและดูแลทรัพย์สินอย่างรัดกุม
และเพียงพอ เช่น เอกสารหลักฐานที่ส าคัญ  ข้อมูลและสารสนเทศที่ส าคัญ และมีการก าหนดขอบเขต
อ านาจ ในการอนุมัติเป็นลายลักษณ์อักษร และมีการก าหนดให้การด าเนินงานทุกขั้นตอนมีการจัดท า
เอกสารหลักฐาน เป็นลายลักษณ์อักษร และจัดเก็บอย่างเป็นระบบ  จ านวนเท่ากันคือ 25 มูลนิธิ คิด
เป็นร้อยละ 86.21  และล าดับต่อมา มีการก าหนดนโยบายและแผนปฏิบัติการ แผนงบประมาณ 
ข้อบังคับ ระเบียบ และแนวทางปฏิบัติส าหรับระบบการเงิน และมีการก าหนดให้ผู้ที่รับผิดชอบการ
บันทึกรายการและจัดท ารายงาน ปฏิบัติงานอย่างถูกต้องและทันเวลา จ านวนเท่ากันคือ 24 มูลนิธิ คิด
เป็นร้อยละ 82.76 
 
ตารางท่ี 4.9 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามองค์ประกอบการควบคุมภายใน

องค์ประกอบที่ 3 ด้านกิจกรรมควบคุม (Control Activities) 3.2 การควบคุมภายใน
เกี่ยวกับการรับเงินของมูลนิธิ 

การควบคุมภายใน 
จ านวน (ร้อยละ) 

มี ไม่มี ไม่ตอบ 
1. มีการก าหนดระเบียบว่าด้วยการรบัเงินและการเก็บรักษาเงิน 27 

(93.10) 
2 

(6.90) 
- 
- 

2. มีผู้รับผิดชอบในการรับเงินและการเก็บรักษาเงินโดยเฉพาะ 28 
(96.55) 

1 
(3.45) 

- 
- 

3. เมื่อออกใบเสร็จรับเงินแล้ว ให้ลงบัญชีรายรับและอ้างเลขท่ีใบเสร็จรับเงิน
ไว้ด้วย 

27 
(93.10) 

2 
(6.90) 

- 
- 

4. พิมพ์หมายเลขใบเสร็จรับเงินทุกฉบับเรียงล าดับล่วงหน้า 25 
(86.21) 

4 
(13.79) 

- 
- 

5. เงินสดและเช็คที่ได้รับในแตล่ะวันมีการน าฝากธนาคารทันทีเมื่อสิ้นวนัหรือ
เช้าวันรุ่งข้ึน โดยไม่น าไปใช้จ่ายใดๆ ทั้งสิ้น 

27 
(93.10) 

2 
(6.90) 

- 
- 

6. มีการจัดท ารายงานเงินคงเหลือประจ าวัน 21 
(72.41) 

8 
(27.59) 

- 
- 
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ตารางท่ี 4.9 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามองค์ประกอบการควบคุมภายใน
องค์ประกอบที่ 3 ด้านกิจกรรมควบคุม (Control Activities) 3.2 การควบคุมภายใน
เกี่ยวกับการรับเงินของมูลนิธิ (ต่อ) 

การควบคุมภายใน 
จ านวน (ร้อยละ) 

มี ไม่มี ไม่ตอบ 

7. มีการตรวจสอบยอดเงินคงเหลือในมือกับยอดเงินตามที่บันทึกบัญชีทุกวัน 21 
(72.41) 

8 
(27.59) 

- 
- 

8. มีการตรวจสอบว่าได้น าเอกสารการรับเงินมาบันทึกบญัชีทุกฉบับ 28 
(96.55) 

1 
(3.450 

- 
- 

9. มีการควบคุมเอกสารเกี่ยวกับการรับเงินท่ีใช้แล้วและยังไม่ได้ใช้ 26 
(89.66) 

3 
(10.34) 

- 
- 
 

10. มีผู้ตรวจทานการจดัท าเอกสารรบัเงินทุกครั้ง 27 
(93.10) 

2 
(6.90) 

- 
- 

รวมเฉลี่ย 
25.70 

(88.62) 
3.30 

(11.38) 
- 
- 

 
จากตารางที่ 4.9 พบว่า องค์ประกอบการควบคุมภายในองค์ประกอบที่ 3 ด้านกิจกรรม

ควบคุม หัวข้อ 3.2 การควบคุมภายในเกี่ยวกับการรับเงินของมูลนิธิ ที่มีการปฏิบัติมากที่สุดคือ มี
ผู้รับผิดชอบในการรับเงินและการเก็บรักษาเงินโดยเฉพาะ และ มีการตรวจสอบว่าได้น าเอกสารการ
รับเงินมาบันทึกบัญชีทุกฉบับ จ านวนเท่ากันคือ 28 มูลนิธิ คิดเป็นร้อยละ 96.55 รองลงมาคือ มีการ
ก าหนดระเบียบว่าด้วยการรับเงินและการเก็บรักษาเงิน, เมื่อออกใบเสร็จรับเงินแล้ว ให้ลงบัญชีรายรับ
และอ้างเลขที่ใบเสร็จรับเงินไว้ด้วย, เงินสดและเช็คที่ได้รับในแต่ละวันมีการน าฝากธนาคารทันทีเมื่อ
สิ้นวันหรือเช้าวันรุ่งขึ้น โดยไม่น าไปใช้จ่ายใดๆ ทั้งสิ้น และมีผู้ตรวจทานการจัดท าเอกสารรับเงินทุก
ครั้ง จ านวนเท่ากันคือ 27 มูลนิธิ คิดเป็นร้อยละ 93.10 และล าดับต่อมา มีการควบคุมเอกสารเกี่ยวกับ
การรับเงินที่ใช้แล้วและยังไม่ได้ใช้ จ านวน 26 มูลนิธิ คิดเป็นร้อยละ 89.66 
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ตารางท่ี 4.10 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามองค์ประกอบการควบคุมภายใน
องค์ประกอบที่ 3 ด้านกิจกรรมควบคุม (Control Activities) 3.3 การควบคุมภายใน
เกี่ยวกับการจ่ายเงินของมูลนิธิ 

การควบคุมภายใน 
จ านวน (ร้อยละ) 

มี ไม่มี ไม่ตอบ 
1. มีการก าหนดระเบียบว่าด้วยการจา่ยเงิน 26 

(89.66) 
3 

(10.34) 
- 
- 

2. ก่อนการสั่งจ่ายเงินทุกครั้งต้องผ่านการอนุมัติจากผู้มีอ านาจ 27 
(93.10) 

2 
(6.90) 

- 
- 

3. การสั่งจ่ายเงินทุกครั้งต้องมีเอกสารประกอบการจ่ายเงินครบถ้วน 27 
(93.10) 

2 
(6.90) 

- 
- 

4. มีการตรวจสอบเอกสารการจ่ายเงินก่อนการจ่ายทุกครั้ง 28 
(96.55) 

1 
(3.450 

- 
- 

5. การจ่ายเงินทุกครั้งต้องจ่ายเป็นเช็ค ยกเว้นค่าใช้จ่ายที่มีจ านวนไม่มาก ซึ่ง
ได้ก าหนดวงเงินไว้ในนโยบายการจ่ายเงินสดย่อย 

22 
(75.86) 

7 
(24.14) 

- 
- 

6. มีการพิมพ์เลขท่ีเอกสารการจา่ยเงินทุกฉบับไว้ล่วงหน้า 12 
(41.38) 

17 
(58.62) 

- 
- 

7. เอกสารการจ่ายเงินทุกฉบับ ควรเก็บเข้าแฟ้มและประทับตรา “จ่ายแล้ว” 
ทุกฉบับเพื่อป้องกันการเบิกเงินซ้ า 

22 
(75.86) 

7 
(24.14) 

- 
- 

8. มีการระบุวงเงินของผู้มีอ านาจท่ีลงนามจ่ายเงินด้วยเช็ค 23 
(79.31) 

6 
(20.69) 

- 
- 

9. ผู้มีอ านาจลงนามในเช็คท่ีสั่งจ่าย ต้องมีอย่างน้อย 2 คน 25 
(86.21) 

4 
(13.79) 

- 
- 

10. มีผู้ตรวจทานการจดัท าเอกสารจ่ายเงินทุกครั้ง 26 
(89.66) 

3 
(10.34) 

- 
- 

รวมเฉลี่ย 
23.80 

(82.07) 
5.20 

(17.93) 
- 
- 

 
จากตารางที่ 4.10 พบว่า องค์ประกอบการควบคุมภายในองค์ประกอบที่ 3 ด้านกิจกรรม

ควบคุม หัวข้อ 3.3 การควบคุมภายในเกี่ยวกับการจ่ายเงินของมูลนิธิ ที่มีการปฏิบัติมากที่สุดคือ มีการ
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ตรวจสอบเอกสารการจ่ายเงินก่อนการจ่ายทุกครั้ง จ านวน 28 มูลนิธิ คิดเป็นร้อยละ 96.55 รองลงมา
คือ ก่อนการสั่งจ่ายเงินทุกครั้งต้องผ่านการอนุมัติจากผู้มีอ านาจ และการสั่งจ่ายเงินทุกครั้งต้องมี
เอกสารประกอบการจ่ายเงินครบถ้วน จ านวนเท่ากันคือ 27 มูลนิธิ คิดเป็นร้อยละ 93.10 และล าดับ
ต่อมา มีการก าหนดระเบียบว่าด้วยการจ่ายเงิน และมีผู้ตรวจทานการจัดท าเอกสารจ่ายเงินทุกครั้ง 
จ านวนเท่ากันคือ 26 มูลนิธิ คิดเป็นร้อยละ 89.66 
 
ตารางท่ี 4.11 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามองค์ประกอบการควบคุมภายใน

องค์ประกอบที่ 3 ด้านกิจกรรมควบคุม (Control Activities) 3.4 การควบคุมภายใน
เกี่ยวกับทรัพย์สินของมูลนิธิ 

การควบคุมภายใน 
จ านวน (ร้อยละ) 

มี ไม่มี ไม่ตอบ 
1. การบันทึกทะเบียนทรัพย์สินท่ีได้มาเป็นสินทรัพย์ของมลูนิธิ ในทะเบยีน

ทรัพย์สินไวเ้ป็นหลักฐานทุกครั้ง 
25 

(86.21) 
4 

(13.79) 
- 
- 

2. มีการระบุสาเหตุของการจ าหน่ายทรัพย์สินไวด้้วยทุกครั้งท่ีมีการจ าหน่าย
ทรัพย์สินออกจากทะเบยีน 

22 
(75.86) 

7 
(24.14) 

- 
- 

3. มีการแยกทะเบียนทรัพยส์ินประเภทอสังหาริมทรัพย์ และทะเบียน
ทรัพย์สินประเภทสังหารมิทรัพย ์

21 
(72.41) 

8 
(27.59) 

- 
- 

4. มีการจัดประเภทและให้รหสัทรัพย์สินเพื่อความสะดวกต่อการตรวจสอบ 18 
(62.07) 

11 
(37.93) 

- 
- 

5. มีการตดิหรือระบุรหัสทรัพยส์ินท่ีสงัหาริมทรัพย์ของมูลนิธิทุกรายการ 18 
(62.07) 

11 
(37.93) 

- 
- 

6. มีการก าหนดระเบียบในการน าทรพัย์สินของมูลนิธิไปใช้ 20 
(68.97) 

9 
(31.03) 

- 
- 

7. มีการก าหนดผู้รบัผิดชอบดูแลทรพัย์สินของมูลนิธิโดยเฉพาะ 23 
(79.31) 

6 
(20.69) 

- 
- 

8. มีการส ารวจทรัพยส์ินของมูลนิธิอยู่เสมอ ว่ามีอยู่จริง และครบถ้วน 23 
(79.31) 

6 
(20.69) 

- 
- 

9. มีการเก็บรักษาทรัพยส์ินของมูลนธิิไว้ในสถานท่ีเก็บที่ปลอดภัย 26 
(89.66) 

3 
(10.34) 

- 
- 

10. มีการเปรียบเทียบยอดการตรวจนบัทรัพย์สินกับทะเบียนทรัพยส์ิน 17 
(58.62) 

12 
(41.38) 

- 
- 

รวมเฉลี่ย 
21.30 

(73.45) 
7.70 

(26.55) 
- 
- 
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จากตารางที่ 4.11 พบว่า องค์ประกอบการควบคุมภายในองค์ประกอบที่ 3 ด้านกิจกรรม

ควบคุม หัวข้อ 3.4 การควบคุมภายในเกี่ยวกับทรัพย์สินของมูลนิธิ ที่มีการปฏิบัติมากที่สุดคือ มีการ
เก็บรักษาทรัพย์สินของมูลนิธิไว้ในสถานที่เก็บที่ปลอดภัย จ านวน 26 มูลนิธิ คิดเป็นร้อยละ 89.66 
รองลงมาคือ มีการบันทึกทะเบียนทรัพย์สินที่ได้มาเป็นสินทรัพย์ของมูลนิธิ ในทะเบียนทรัพย์สินไว้เป็น
หลักฐานทุกครั้ง จ านวน 25 มูลนิธิ คิดเป็นร้อยละ 86.21 และล าดับต่อมา มีการก าหนดผู้รับผิดชอบ
ดูแลทรัพย์สินของมูลนิธิโดยเฉพาะ และมีการส ารวจทรัพย์สินของมูลนิธิอยู่เสมอ ว่ามีอยู่จริง และ
ครบถ้วน จ านวนเท่ากันคือ 23 มูลนิธิ คิดเป็นร้อยละ 79.31 

 
ตารางท่ี 4.12 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามองค์ประกอบการควบคุมภายใน

อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ที่  4 ด้ า น ส า ร ส น เ ท ศ แ ล ะ ก า ร สื่ อ ส า ร  (Information & 
Communication) 

การควบคุมภายใน 
จ านวน (ร้อยละ) 

มี ไม่มี ไม่ตอบ 
1. มีการจัดวางระบบสารสนเทศท่ีครอบคลุมกิจกรรมด าเนินงาน และมกีาร

ควบคุมที่เพียงพอ 
17 

(58.62) 
12 

(41.38) 
- 
- 

2. มีระบบสารสนเทศท่ีจดัท าด้วยมือ (Manual) หรือคอมพิวเตอร์ 
(Computer) 

20 
(68.97) 

9 
(31.03) 

- 
- 

3. มีการรวบรวมข้อมลูเกี่ยวกับการด าเนินงาน และการปฏิบัตติามกฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับไว้อย่างถูกต้องครบถ้วน ตลอดจนมีการจัดเก็บเอกสาร
ประกอบการบันทึกไว้ครบถ้วนและเป็นหมวดหมู ่

22 
(75.86) 

7 
(24.14) 

- 
- 

4. มีระบบในการรักษาความปลอดภยัของข้อมูลในระบบสารสนเทศ เพื่อ
ป้องกันไม่ให้ข้อมูลรั่วไหลไปสู่บุคคลอื่นที่ไม่มหีน้าท่ีเกี่ยวข้อง 

19 
(65.52) 

10 
(34.48) 

- 
- 

5. มีแผนการเตรียมแผนฟ้ืนฟูระบบ (Disaster Recovery Plan) และแผน
ฉุกเฉิน (Contingency Plan) ส าหรับระบบข้อมูลสารสนเทศ เพื่อป้องกัน
ข้อมูลสญูหาย 

16 
(55.17) 

13 
(44.83) 

- 
- 

6. มีสารสนเทศท่ีเกีย่วข้องและเพียงพอเพื่อช่วยสนับสนุนการตัดสินใจของ
ผู้ใช้งานสารสนเทศ  

18 
(62.07) 

11 
(37.93) 

- 
- 

7. มีสารสนเทศท่ีเชื่อถือได้ ทันต่อเวลา และสม่ าเสมอ มีนัยส าคัญและสามารถ
เปรียบเทยีบกันได้  

17 
(58.62) 

12 
(41.38) 

- 
- 
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ตารางท่ี 4.12 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามองค์ประกอบการควบคุมภายใน
อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ที่  4 ด้ า น ส า ร ส น เ ท ศ แ ล ะ ก า ร สื่ อ ส า ร  (Information & 
Communication) (ต่อ) 

การควบคุมภายใน 
จ านวน (ร้อยละ) 

มี ไม่มี ไม่ตอบ 
8.  มีการสื่อสารสารสนเทศท้ังภายในและภายนอกอย่างเป็นระบบ เพือ่ให้

บุคลากรทุกระดับไดร้ับรู้ถึงข้อมูลข่าวสารที่เกดิขึ้น 
18 

(62.07) 
11 

(37.93) 
- 
- 

9.  มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบและเข้าใจบทบาทและ
หน้าท่ีของตนเกี่ยวกับการควบคมุภายใน 

20 
(68.97) 

9 
(31.03) 

- 
- 

10.  มีกลไกหรือช่องทางให้พนักงานสามารถเสนอข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุงการด าเนินงานขององค์กร ตลอดจนก าหนดให้มีการรับฟังและพิจารณา
ข้อร้องเรียนจากภายนอก อาทิ รัฐสภา ประชาชน สื่อมวลชน เป็นต้น 

16 
(55.17) 

13 
(44.83) 

- 
- 

รวมเฉลี่ย 
18.30 

(63.10) 
10.70 

(36.90) 
- 

 

 
จากตารางที่ 4.12 พบว่า องค์ประกอบการควบคุมภายในองค์ประกอบที่ 4 ด้านสารสนเทศ

และการสื่อสาร ที่มีการปฏิบัติมากที่สุดคือ มีการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงาน และการ
ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับไว้อย่างถูกต้องครบถ้วน ตลอดจนมีการจัดเก็บเอกสารประกอบการ
บันทึกไว้ครบถ้วนและเป็นหมวดหมู่ จ านวน 22 มูลนิธิ คิดเป็นร้อยละ 75.86 รองลงมาคือ มีระบบ
สารสนเทศที่จัดท าด้วยมือ (Manual) หรือคอมพิวเตอร์ (Computer) และมีการสื่อสารอย่างชัดเจน
ให้พนักงานทุกคนทราบและเข้าใจบทบาทและหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน  จ านวน
เท่ากันคือ 20 มูลนิธิ คิดเป็นร้อยละ 68.97 และล าดับต่อมา มีระบบในการรักษาความปลอดภัยของ
ข้อมูลในระบบสารสนเทศ เพ่ือป้องกันไม่ให้ข้อมูลรั่วไหลไปสู่บุคคลอ่ืนที่ไม่มีหน้าที่เกี่ยวข้อง  จ านวน 
19 มูลนิธิ คิดเป็นร้อยละ 65.52 
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ตารางท่ี 4.13 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามองค์ประกอบการควบคุมภายใน
องค์ประกอบที่ 5 ด้านกิจกรรมตดิตามผล (Monitoring Activities) 

การควบคุมภายใน 
จ านวน (ร้อยละ) 

มี ไม่มี ไม่ตอบ 
1. มีการจัดท ารายงานเปรียบเทยีบผลงานท่ีเกิดขึ้นจริงกับแผนงานท่ีตั้งไว้ 

และรายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างต่อเนื่องและ
สม่ าเสมอ 

21 
(72.41) 

8 
(27.59) 

- 
- 

2. กรณผีลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน มีการด าเนินการแกไ้ขอย่างทัน
กาล 

21 
(72.41) 

8 
(27.59) 

- 
- 

3. มีการก าหนดให้มีการตรวจสอบภายใน โดยบุคลากรที่มคีวามรู้ 
ความสามารถ เพื่อตดิตามตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบตัิงานว่า
เป็นไปตามระบบการควบคุมภายในท่ีก าหนด ข้อบังคับ ระเบียบ ในปัจจุบัน 

16 
(55.17) 

13 
(44.83) 

- 
- 

4. มีการก าหนดให้มีการประเมินผลเป็นรายครั้ง (Separate Evaluation) 
ทั้งชนิดการประเมินการควบคมุภายในด้วยตนเอง (Control Self 
Assessment) และการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอสิระ ตามความ
เหมาะสมอย่างต่อเนื่องและอย่างสม่ าเสมอ และมีการปฏิบตัิงานตามที่
ก าหนดตลอดจนมีการรายงานผลการประเมินต่อผู้ก ากับดูแล และ
คณะกรรมการตรวจสอบ 

16 
(55.17) 

13 
(44.83) 

- 
- 

5. จุดบกพร่องที่ตรวจพบได้มีการวิเคราะห์หาแนวทางแกไ้ข และได้มีการ
ปรับปรุงแก้ไขในทางปฏิบตัิในเวลาต่อมา รวมทั้งได้มีการติดตามและ
รายงานผล 

22 
(75.86) 

7 
(24.14) 

- 
- 

6. มีการก าหนดให้ผู้บริหารต้องรายงานต่อผู้ก ากับดูแล ในกรณีที่มีการทุจริต
หรือสงสัยวา่มีการทุจริต ไมปฏิบตัติามกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ และ
การกระท าอื่นที่อาจมผีลกระทบตอ่องค์กรอย่างมีนัยส าคญั 

20 
(68.97) 

9 
(31.03) 

- 
- 

รวมเฉลี่ย 
19.33 

(66.67) 
9.67 

(33.33) 
- 
- 

 
จากตารางที่ 4.13 พบว่า องค์ประกอบการควบคุมภายในองค์ประกอบที่ 5 ด้านกิจกรรม

ติดตามผล ที่มีการปฏิบัติมากที่สุดคือ จุดบกพร่องที่ตรวจพบได้มีการวิเคราะห์หาแนวทางแก้ไข และ
ได้มีการปรับปรุงแก้ไขในทางปฏิบัติในเวลาต่อมา รวมทั้งได้มีการติดตามและรายงานผล จ านวน 22 
มูลนิธิ คิดเป็นร้อยละ 75.86 รองลงมาคือ มีการจัดท ารายงานเปรียบเทียบผลงานที่เกิดขึ้นจริงกับ
แผนงานที่ตั้งไว้ และรายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
และกรณีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน มีการด าเนินการแก้ไขอย่างทันกาล จ านวนเท่ากันคือ 
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21 มูลนิธิ คิดเป็นร้อยละ 72.41 และล าดับต่อมา มีการก าหนดให้ผู้บริหารต้องรายงานต่อผู้ก ากับดูแล 
ในกรณีที่มีการทุจริตหรือสงสัยว่ามีการทุจริต ไมปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ และการ
กระท าอ่ืนที่อาจมีผลกระทบต่อองค์กรอย่างมีนัยส าคัญ จ านวน 20 มูลนิธิ คิดเป็นร้อยละ 68.97 
  
ตอนที่  3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรคระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิ  และ
ข้อเสนอแนะ 

ปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในที่เกิดขึ้นของมูลนิธิ ปรากฏดังตาราง
ต่อไปนี้  
 
ตารางท่ี 4.14 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับของปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับระบบการ

ควบคุมภายในที่เกิดข้ึนของมูลนิธิ 
(n=29) 

ระดับของปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับระบบการ
ควบคุมภายในที่เกิดขึ้นของมูลนิธิ 

𝒙⃛ SD แปลความหมาย ล าดับ 

1. ผู้บริหารของมูลนิธไิม่ให้ความส าคัญกับการ
ควบคุมภายใน หรือให้ความส าคัญน้อยมาก 

2.76 1.48 ปานกลาง 1 

2. มูลนิธิไมไ่ด้จัดให้มีระบบการควบคุมภายใน 2.03 1.15 น้อย 7 

3. มูลนิธิไม่มีการท าคู่มือปฏบิัติงานของทุกฝ่าย 2.10 1.11 น้อย 6 

4. มูลนิธิไม่มผีู้รับผดิชอบดา้นการควบคุมภายใน
โดยเฉพาะ 

2.55 1.18 ปานกลาง 3 

5. ผู้ปฏิบัตงิานในมูลนิธิมีวุฒิการศึกษา และความรู้
ความสามารถไม่ตรงตามต าแหน่งที่รับผิดชอบ 

2.52 1.09 ปานกลาง 2 

6. มูลนิธิไม่มีระบบการจัดเก็บรักษาเอกสารทางการ
เงินอย่างรัดกุม 

2.00 1.10 น้อย 8 

7. เอกสารทางบัญชีการเงินของมูลนิธิ ไม่มีความ
ถูกต้องครบถ้วนและไม่สามารถตรวจสอบได้ 

1.69 1.07 น้อย 10 

8. การก าหนดค่าตอบแทนให้แก่ผู้ท าบัญชี ผู้
ตรวจสอบบัญชี และผู้ปฏบิัติงานทุกต าแหน่งไม่
เหมาะสม 

1.93 1.13 น้อย 9 
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ตารางท่ี 4.14 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับของปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับระบบการ
ควบคุมภายในที่เกิดข้ึนของมูลนิธิ (ต่อ) 

(n=29) 

ระดับของปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับระบบการ
ควบคุมภายในที่เกิดขึ้นของมูลนิธิ 

𝒙⃛ SD แปลความหมาย ล าดับ 

9. มูลนิธิมีข้อจ ากัดในเร่ืองของเงินทุนสนับสนุน 2.21 1.21 น้อย 5 

10. การรายงาน ติดตาม และประเมินผลการ
ปฏิบัติงานไม่ได้กระท าอย่างสม่ าเสมอ 

2.45 1.15 น้อย 4 

โดยรวม 2.22 1.17 น้อย  

 
จากตารางที่ 4.14 ปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในที่เกิดขึ้นของมูลนิธิ  

พบว่า โดยรวมมีระดับของปัญหาและอุปสรรคอยู่ในระดับน้อย (𝑋 = 2.22, SD = 1.17) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อย สามอันดับแรก ได้แก่ ผู้ บริหารของมูลนิธิ

ไม่ให้ความส าคัญกับการควบคุมภายในหรือให้ความส าคัญน้อยมาก (𝑋 = 2.76, SD = 1.48)

ผู้ปฏิบัติงานในมูลนิธิมีวุฒิการศึกษาและความรู้ความสามารถไม่ตรงตามต าแหน่งที่รับผิดชอบ (𝑋 = 

2.52, SD = 1.09) มูลนิธิไม่มีผู้รับผิดชอบด้านการควบคุมภายในโดยเฉพาะ (𝑋 = 2.55, SD = 1.18) 
ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ เอกสารทางบัญชีการเงินของมูลนิธิไม่มีความถูกต้องครบถ้วนและไม่

สามารถตรวจสอบได้  (𝑋 = 1.69, SD = 1.07)  
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่อง “การศึกษาสภาพปัญหาของระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัด

ภูเก็ต” (The Study of Problems of Internal Control Systems of Foundations in Phuket)” 
เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัด
ภูเก็ต 2) เพ่ือศึกษาปัญหาที่เกี่ยวข้องกับระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต ประชากร
ที่น ามาใช้ในการวิจัย คือ มูลนิธิที่จดทะเบียนในจังหวัดภูเก็ต จ านวน 115 มูลนิธิ เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย คือ แบบสอบถาม และสถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงแบนมาตรฐาน  
ผู้วิจัยสรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอการวิจัย ดังนี้ 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ มีมูลนิธิที่ตอบแบบสอบถามจ านวน 29 มูลนิธิ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นมูลนิธิที่เป็น
องค์กรของเอกชน จ านวน 21 มูลนิธิ ร้อยละ 72.41  มีจ านวนสมาชิกในมูลนิธิระหว่าง 10 - 15 คน 
จ านวน 17 มูลนิธิ ร้อยละ 58.62  มีระยะเวลาในการก่อตั้งมาแล้วระหว่าง 10 – 20 ปี จ านวน 14 
มูลนิธิ ร้อยละ 48.28  มีชื่อเสียงในระดับปานกลาง จ านวน 13 มูลนิธิ ร้อยละ 44.83  และส่วนใหญ่ผู้
ที่ได้รับแต่งตั้งให้เป็นผู้จัดการผลประโยชน์ของมูลนิธิ คือ ประธานกรรมการ จ านวน 21 มูลนิธิ ร้อยละ 
72.41 สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ได้ดังต่อไปนี้ 

 
5.1.1 ระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต 
 ในภาพรวมของระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต พบว่า อยู่ใน

ระดับเพียงพอแต่ยังมีข้อบกพร่องอยู่บ้าง (คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 69.50) และเมื่อแยกพิจารณาเป็นราย
องค์ประกอบทั้ง 5 ด้านตามหลักการของ COSO พบว่าองค์ประกอบที่มีระบบการควบคุมเรียง
ตามล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ องค์ประกอบที่ 3 ด้านกิจกรรมควบคุม องค์ประกอบที่ 
5 ด้านกิจกรรมติดตามผล องค์ประกอบที่ 1 ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม องค์ประกอบที่ 4 ด้าน
สารสนเทศและการสื่อสาร และองค์ประกอบที่ 2 ด้านการประเมินความเสี่ยง เมื่อพิจารณาเป็นราย
องค์ประกอบ สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังต่อไปนี้ 
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  องค์ประกอบที่ 1 ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 
ระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม โดยรวมพบว่า อยู่
ในระดับเพียงพอแต่ยังมีข้อบกพร่องอยู่บ้าง  (คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 65.29) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อยสามล าดับแรก ได้แก่ มีการก าหนดข้อบังคับ ระเบียบ 
ประกาศ และแนวทางปฏิบัติที่เน้นความซื่อสัตย์และจริยธรรมเป็นลายลักษณ์อักษร มีการสื่อสารให้
ทุกคนที่เกี่ยวข้องทราบและถือปฏิบัติเกี่ยวกับข้อก าหนดในการปฏิบัติตนในลักษณะที่อาจก่อให้เกิด
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และมีการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย แผนงานระยะยาวและ
ประจ าปีที่เน้นความซื่อสัตย์และจริยธรรม รวมถึงงบประมาณเป็นลายลักษณ์อักษร และมีการก าหนด
ระบบงานที่ส าคัญ เช่น ระบบการวางแผนและงบประมาณ ระบบการเงิน ระบบการบัญชี และระบบ
การบริหารสินทรัพย์ เป็นลายลักษณ์อักษร ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ มูลนิธิจัดให้มีการอบรม
เพ่ือพัฒนาความสามารถของพนักงานอย่างสม่ าเสมอ   

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) ระบบการ
ควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต ด้านการประเมินความเสี่ยง โดยรวมพบว่า อยู่ในระดับควร
ปรับปรุง  (คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 40.95) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมาก
ไปน้อยสามล าดับแรก ได้แก่ มีการประเมินความเสี่ยงส าหรับระบบงานต่างๆ ที่ส าคัญ เช่น ระบบ
สนับสนุนทุน ระบบบัญชี และระบบการเงิน เป็นต้น มีการประเมินความเสี่ยงใหม่เมื่อมีเหตุการณ์หรือ
สถานการณ์เปลี่ยนแปลงไป เช่น การเปลี่ยนผู้บริหารใหม่ การเปลี่ยนระบบการปฏิบัติงานใหม่ เป็น
ต้น และผู้บริหารทุกระดับมีส่วนร่วมในการประเมินความเสี่ยงส าหรับระบบงานต่าง ๆ ส่วนข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ในแต่ละแผนงานที่ส าคัญ มีการจัดท าตารางวิเคราะห์ความเสี่ยง (Risk 
Assessment Maters – RAM) 
  องค์ประกอบที่ 3 ด้านกิจกรรมควบคุม (Control Activities)  

3.1 การควบคุมภายใน ในภาพรวม  ระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัด
ภูเก็ต ด้านกิจกรรมควบคุม เกี่ยวกับการควบคุมภายในในภาพรวม โดยรวมพบว่า อยู่ในระดับเพียงพอ
แต่ยังมีข้อบกพร่องอยู่บ้าง  (คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 75.86) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับ
คะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อยสามล าดับแรก ได้แก่ มีการพิจารณาและอนุมัติให้ปฏิบัติงานตามข้ันตอน
ที่ก าหนดไว้โดยมีลายเซ็นอนุมัติปรากฏเป็นลายลักษณ์อักษร มีมาตรการติดตามและตรวจสอบให้การ
ด าเนินงานขององค์กรเป็นไปตามกฎ ข้อบังคับฯ มีมาตรการป้องกันและดูแลทรัพย์สินอย่างรัดกุมและ
เพียงพอ เช่น เอกสารหลักฐานที่ส าคัญ ข้อมูลและสารสนเทศที่ส าคัญ มีการก าหนดขอบเขตอ านาจใน
การอนุมัติเป็นลายลักษณ์อักษร มีการก าหนดให้การด าเนินงานทุกขั้นตอนมีการจัดท าเอกสาร
หลักฐานเป็นลายลักษณ์อักษรและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ มีการก าหนดนโยบายและแผนปฏิบัติการ 
แผนงบประมาณ ข้อบังคับ ระเบียบ และแนวทางปฏิบัติส าหรับระบบการเงิน และมีการก าหนดให้ผู้ที่
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รับผิดชอบการบันทึกรายการและจัดท ารายงาน ปฏิบัติงานอย่างถูกต้องและทันเวลา  ส่วนข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ระบบสารสนเทศโดยคอมพิวเตอร์ได้มีการก าหนดให้มีการควบคุมทั่วไปและการ
ควบคุมเฉพาะระบบงาน และมีข้อก าหนดเกี่ยวกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์เป็นลายลักษณ์อักษร 
และบทลงโทษกรณีฝ่าฝืน 

3.2 การควบคุมภายในเกี่ยวกับการรับเงินของมูลนิธิ  ระบบการควบคุมภายใน
ของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต ด้านกิจกรรมควบคุม เกี่ยวกับการรับเงินของมูลนิธิ โดยรวมพบว่า อยู่ใน
ระดับดีเพียงพอ (คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 88.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ย
จากมากไปน้อยสามล าดับแรก ได้แก่ มีผู้รับผิดชอบในการรับเงินและการเก็บรักษาเงินโดยเฉพาะ  มี
การตรวจสอบว่าได้น าเอกสารการรับเงินมาบันทึกบัญชีทุกฉบับ  มีการก าหนดระเบียบว่าด้วยการรับ
เงินและการเก็บรักษาเงิน, เมือ่ออกใบเสร็จรับเงินแล้วให้ลงบัญชีรายรับและอ้างเลขท่ีใบเสร็จรับเงินไว้
ด้วย, เงินสดและเช็คที่ได้รับในแต่ละวันมีการน าฝากธนาคารทันทีเมื่อสิ้นวันหรือเช้าวันรุ่งขึ้นโดยไม่
น าไปใช้จ่ายใด ๆ ทั้งสิ้น  มีผู้ตรวจทานการจัดท าเอกสารรับเงินทุกครั้ง  มีการควบคุมเอกสารเกี่ยวกับ
การรับเงินที่ใช้แล้วและยังไม่ได้ใช้  ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ มีการจัดท ารายงานเงินคงเหลือ
ประจ าวัน และมีการตรวจสอบยอดเงินคงเหลือในมือกับยอดเงินตามท่ีบันทึกบัญชีทุกวัน 

3.3 การควบคุมภายในเกี่ยวกับการจ่ายเงินของมูลนิธิ  ระบบการควบคุมภายใน
ของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต ด้านกิจกรรมควบคุม เกี่ยวกับการจ่ายเงินของมูลนิธิ โดยรวมพบว่า อยู่ใน
ระดับดีเพียงพอ (คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 82.07) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ย
จากมากไปน้อยสามล าดับแรก ได้แก่ มีการตรวจสอบเอกสารการจ่ายเงินก่อนการจ่ายทุกครั้ง  ก่อน
การสั่งจ่ายเงินทุกครั้งต้องผ่านการอนุมัติจากผู้มีอ านาจ การสั่งจ่ายเงินทุกครั้งต้องมีเอกสาร
ประกอบการจ่ายเงินครบถ้วน  มีการก าหนดระเบียบว่าด้วยการจ่ายเงิน และมีผู้ตรวจทานการจัดท า
เอกสารจ่ายเงินทุกครั้ง  ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ มีการพิมพ์เลขที่เอกสารการจ่ายเงินทุกฉบับ
ไว้ล่วงหน้า 

3.4 การควบคุมภายในเกี่ยวกับทรัพย์สินของมูลนิธิ ระบบการควบคุมภายในของ
มูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต ด้านกิจกรรมควบคุม เกี่ยวกับทรัพย์สินของมูลนิธิ โดยรวมพบว่า อยู่ในระดับ
เพียงพอแต่ยังมีข้อบกพร่องอยู่บ้าง (คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 73.45) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดย
เรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อยสามล าดับแรก ได้แก่ มีการเก็บรักษาทรัพย์สินของมูลนิธิไว้ใน
สถานที่เก็บที่ปลอดภัย มีการบันทึกทะเบียนทรัพย์สินที่ได้มาเป็นสินทรัพย์ของมูลนิธิในทะเบียน
ทรัพย์สินไว้เป็นหลักฐานทุกครั้ง มีการก าหนดผู้รับผิดชอบดูแลทรัพย์สินของมูลนิธิโดยเฉพาะ และมี
การส ารวจทรัพย์สินของมูลนิธิอยู่เสมอว่ามีอยู่จริงและครบถ้วน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ มีการ
เปรียบเทียบยอดการตรวจนับทรัพย์สินกับทะเบียนทรัพย์สิน 
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องค์ ป ร ะกอบที่  4 ด้ า นสา รสน เทศและกา รสื่ อ ส า ร  (Information & 
Communication) ระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต ด้านสารสนเทศและการ
สื่อสาร โดยรวมพบว่า อยู่ในระดับเพียงพอแต่ยังมีข้อบกพร่องอยู่บ้าง (คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 63.10) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อยสามล าดับแรก ได้แก่  มีการ
รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงานและการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับไว้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วน ตลอดจนมีการจัดเก็บเอกสารประกอบการบันทึกไว้ครบถ้วนและเป็นหมวดหมู่   มีระบบ
สารสนเทศที่จัดท าด้วยมือ (Manual) หรือคอมพิวเตอร์ (Computer)  มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้
พนักงานทุกคนทราบและเข้าใจบทบาทและหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน  มีระบบในการ
รักษาความปลอดภัยของข้อมูลในระบบสารสนเทศ เพ่ือป้องกันไม่ให้ข้อมูลรั่วไหลไปสู่บุคคลอ่ืนที่ไม่มี
หน้าที่เกี่ยวข้อง ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ มีแผนการเตรียมแผนฟ้ืนฟูระบบ (Disaster 
Recovery Plan) และแผนฉุกเฉิน (Contingency Plan) ส าหรับระบบข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือป้องกัน
ข้อมูลสูญหาย และมีกลไกหรือช่องทางให้พนักงานสามารถเสนอข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุงการด าเนินงานขององค์กร ตลอดจนก าหนดให้มีการรับฟังและพิจารณาข้อร้องเรียนจาก
ภายนอก อาทิ รัฐสภา ประชาชน สื่อมวลชน เป็นต้น  

องค์ประกอบที่ 5 ด้านกิจกรรมติดตามผล (Monitoring Activities) ระบบการ
ควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต ด้านกิจกรรมติดตามผล โดยรวมพบว่า อยู่ในระดับเพียงพอ
แต่ยังมีข้อบกพร่องอยู่บ้าง (คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 66.67) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับ
คะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อยสามล าดับแรก ได้แก่ จุดบกพร่องที่ตรวจพบได้มีการวิเคราะห์หาแนว
ทางแก้ไข และได้มีการปรับปรุงแก้ไขในทางปฏิบัติในเวลาต่อมา รวมทั้งได้มีการติดตามและรายงาน
ผล  มีการจัดท ารายงานเปรียบเทียบผลงานที่เกิดข้ึนจริงกับแผนงานที่ตั้งไว้และรายงานให้ผู้ก ากับดูแล
ทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ  กรณีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผนมี
การด าเนินการแก้ไขอย่างทันกาล  มีการก าหนดให้ผู้บริหารต้องรายงานต่อผู้ก ากับดูแล ในกรณีที่มี
การทุจริตหรือสงสัยว่ามีการทุจริต ไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ และการกระท าอ่ืนที่อาจ
มีผลกระทบต่อองค์กรอย่างมีนัยส าคัญ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ มีการก าหนดให้มีการ
ตรวจสอบภายใน โดยบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ เพ่ือติดตามตรวจสอบ และประเมินผลการ
ปฏิบัติงานว่าเป็นไปตามระบบการควบคุมภายในที่ก าหนด ข้อบังคับ ระเบียบ ในปัจจุบัน และมีการ
ก าหนดให้มีการประเมินผลเป็นรายครั้ง (Separate Evaluation) ทั้งชนิดการประเมินการควบคุม
ภายในด้วยตนเอง (Control Self-Assessment) และการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ ตาม
ความเหมาะสมอย่างต่อเนื่องและอย่างสม่ าเสมอ และมีการปฏิบัติงานตามที่ก าหนดตลอดจนมีการ
รายงานผลการประเมินต่อผู้ก ากับดูแล และคณะกรรมการตรวจสอบ 
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5.1.2 ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต 
 ในภาพรวมของปัญหาและอุปสรรคที่เกี่ยวข้องกับระบบการควบคุมภายในที่เกิดขึ้น

ของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต พบว่า โดยรวมมีระดับของปัญหาและอุปสรรคอยู่ในระดับน้อย เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปน้อย สามอันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารของ
มูลนิธิไม่ให้ความส าคัญกับการควบคุมภายในหรือให้ความส าคัญน้อยมาก ผู้ปฏิบัติงานในมูลนิธิมีวุฒิ
การศึกษาและความรู้ความสามารถไม่ตรงตามต าแหน่งที่รับผิดชอบ มูลนิธิไม่มีผู้รับผิดชอบด้านการ
ควบคุมภายในโดยเฉพาะ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ เอกสารทางบัญชีการเงินของมูลนิธิ ไม่มี
ความถูกต้องครบถ้วนและไม่สามารถตรวจสอบได้  
 
5.2 อภิปรายผล 

จากผลของการวิจัยเรื่อง “ระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิ ในจังหวัดภูเก็ต (Internal 
Control Systems of Foundations in Phuket)” ผู้วิจัยน าผลที่ได้จากการวิจัยมาอภิปรายผลตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ดังต่อไปนี้  

 
5.2.1 ระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต 
 ในภาพรวมของระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต พบว่ามูลนิธิส่วน

ใหญ่มีระบบการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม องค์ประกอบที่ 2 ด้านการประเมินความเสี่ยง 
องค์ประกอบที่ 3 ด้านกิจกรรมควบคุม องค์ประกอบที่ 4 ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร และ
องค์ประกอบที่ 5 ด้านกิจกรรมติดตามผล โดยรวมเฉลี่ยทุกองค์ประกอบมีคะแนนของระบบการ
ควบคุมภายในอยู่ในระดับที่เพียงพอแต่ยังมีข้อบกพร่องอยู่บ้าง แต่เมื่อพิจารณาแยกเป็นราย
องค์ประกอบของระบบการควบคุมภายในแล้ว สามารถสรุปตามระดับการควบคุมทั้ง 3 ระดับได้ดังนี ้

ระดับที่ดีเพียงพอ (ระหว่าง 80 – 100 คะแนน) ได้แก่ องค์ประกอบที่ 3 ด้าน
กิจกรรมควบคุม (Control Activities) หัวข้อที่ 3.2 การควบคุมภายในเกี่ยวกับการรับเงินของมูลนิธิ 
และหัวข้อที่ 3.3 การควบคุมภายในเกี่ยวกับการจ่ายเงินของมูลนิธิ เป็นองค์ประกอบที่มีระบบการ
ควบคุมมากที่สุด เช่น มีผู้รับผิดชอบในการรับเงินและการเก็บรักษาเงินโดยเฉพาะ มีการตรวจสอบ
เอกสารการจ่ายเงินก่อนการจ่ายทุกครั้ง จึงท าให้มั่นใจได้ว่ามูลนิธิส่วนใหญ่ในจังหวัดภูเก็ตมีระบบการ
ควบคุมภายในเกี่ยวกับการรับเงินและจ่ายเงินเป็นอย่างดี    

ระดับที่เพียงพอแต่ยังมีข้อบกพร่องอยู่บ้าง (ระหว่าง 60 – 79 คะแนน) ได้แก่ 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม องค์ประกอบที่ 3 ด้านกิจกรรมควบคุม หัวข้อที่ 3.1 
การควบคุมในภาพรวม หัวข้อที่ 3.4 การควบคุมเกี่ยวกับทรัพย์สินของมูลนิธิ องค์ประกอบที่ 4 ด้าน
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สารสนเทศและการสื่อสาร และองค์ประกอบที่ 5 ด้านกิจกรรมติดตามผล เช่น มีการก าหนดข้อบังคับ 
ระเบียบ ประกาศ และแนวทางปฏิบัติที่เน้นความซื่อสัตย์และจริยธรรม เป็นลายลักษณ์อักษร มีการ
พิจารณาและอนุมัติให้ปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้โดยมีลายเซ็นอนุมัติปรากฏเป็นลายลักษณ์
อักษร มีการเก็บรักษาทรัพย์สินของมูลนิธิไว้ในสถานที่เก็บที่ปลอดภัย มีการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ
การด าเนินงาน และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับไว้อย่างถูกต้องครบถ้วน ตลอดจนมีการ
จัดเก็บเอกสารประกอบการบันทึกไว้ครบถ้วนและเป็นหมวดหมู่  จุดบกพร่องที่ตรวจพบได้มีการ
วิเคราะห์หาแนวทางแก้ไข และได้มีการปรับปรุงแก้ไขในทางปฏิบัติในเวลาต่อมา รวมทั้งได้มีการ
ติดตามและรายงานผล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ไพสรณ์ สูงสมบัติ และสวัสดิ์ พุ่มภักดี (2553) ที่
ได้วิจัยเรื่อง การจัดท าบัญชีและระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในกรุงเทพมหานคร และพบว่า
มูลนิธิส่วนใหญ่ระบุว่ามีการจัดท าบัญชีเป็นไปตามหลักบัญชีคู่ และมีการตรวจความถูกต้องในการท า
บัญชี มีการควบคุมภายในการรับและการจ่ายเงิน หรือการใช้ทรัพย์สินของมูลนิธิ 

ระดับท่ีควรปรับปรุง (ต่ ากว่า 60 คะแนน) ได้แก่ องค์ประกอบที่ 2 ด้านการประเมิน
ความเสี่ยง เพราะมูลนิธิส่วนใหญ่ไม่มีการระบุความเสี่ยง ไม่มีการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง และไม่ได้จัดท า
ตารางวิเคราะห์ความเสี่ยงส าหรับระบบงานที่ส าคัญ ซึ่งสอดคล้องกับ ปิยพร บรรดาศักดิ์ (2555) 
ศึกษาเรื่อง ระบบการควบคุมภายในตามแนว COSO ด้านรายรับ – รายจ่าย กรณีศึกษากองทุน
สุขภาพ จากการวิจัยพบว่า ระบบการควบคุมภายในด้านการประเมินความเสี่ยง ระดับการควบคุมอยู่
ในเกณฑ์ที่ควรปรับปรุง ประเด็นการควบคุมที่ยังไม่มีความเหมาะสม คือ ควรจัดท าแผนการประเมิน
ความเสี่ยงส าหรับระบบงานต่าง ๆ ที่ส าคัญ เช่น ระบบแผนงานและงบประมาณ ระบบการเงิน ระบบ
พัสดุ เป็นต้น อย่างไรก็ตามมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ตที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีขนาดเล็กจึงอาจเป็น
เหตุผลที่ไม่ได้มีการประเมินความเสี่ยงของมูลนิธิ ซึ่งนี่เป็นสาเหตุหนึ่งทีท าให้ไม่สามารถป้องกันการ
เกิดการทุจริตขึ้นในมูลนิธิ 

 
5.2.2 ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต 

  ในภาพรวมของปัญหาที่เกี่ยวข้องกับระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัด
ภูเก็ต พบว่ามูลนิธิส่วนใหญ่มีระดับปัญหาและอุปสรรคในระดับน้อย ซึ่งน่าพอใจเพราะหมายถึงมูลนิธิ
ส่วนใหญ่ในจังหวัดภูเก็ตมีระบบการควบคุมภายในการบริหารงาน อย่างไรก็ตามถ้าพิจารณาตาม
ระดับของปัญหาและอุปสรรคแล้วยังคงมีปัญหาและอุปสรรคอยู่บ้าง เช่น ปัญหาผู้บริหารของมูลนิธิ
ไม่ให้ความส าคัญกับการควบคุมภายในหรือให้ความส าคัญน้อยมาก ปัญหามูลนิธิไม่มีผู้รับผิดชอบด้าน
การควบคุมภายในโดยเฉพาะ ปัญหาเอกสารทางบัญชีการเงินของมูลนิธิไม่มีความถูกต้องครบถ้วนและ
ไม่สามารถตรวจสอบได้ เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ไพสรณ์ สูงสมบัติ และสวัสดิ์ พุ่มภักดี 
(2553: 51) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาการจัดท าบัญชีและระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิใน
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กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า ปัญหาและอุปสรรคในการจัดหาผู้มีความรู้ความสามารถมาท า
บัญชีและควบคุมดูแลทรัพย์สินของมูลนิธิ ส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด ปัญหา
ความถูกต้องครบถ้วนและการตรวจสอบได้ ส่วนใหญ่มีปัญหาในระดับน้อยที่สุด  และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ปิยพร บรรดาศักดิ์ (2555: 96) ที่ได้ศึกษาเรื่อง ระบบการควบคุมภายในตามแนว COSO 
ด้านรายรับ-รายจ่าย กรณีศึกษากองทุนสุขภาพ ผลการศึกษาพบว่า จากการประเมินองค์ประกอบ
ด้านกิจกรรมการควบคุม ระดับการควบคุมอยู่ในเกณฑ์เพียงพอแต่ยังมีข้อบกพร่องอยู่บ้าง เมื่อ
พิจารณาในแต่ละประเด็นพบว่าประเด็นที่ยังไม่มีการควบคุมที่เหมาะสมสูงสุด 3 อันดับ คือ 1) ยังไม่มี
การแบ่งแยกหน้าที่งานเพ่ือการควบคุมภายในอย่างเหมาะสม 2) ผู้ปฏิบัติงานคนเดียวท าหลายหน้าที่
ผิดหลักการควบคุมภายในเรื่องการแบ่งแยกหน้าที่งาน และ 3) ไม่มีข้อก าหนดเกี่ยวกับความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ เป็นลายลักษณ์อักษร และบทลงโทษกรณีฝ่าฝืน 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

5.3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
   จากผลการวิจัยพบว่า มูลนิธิในจังหวัดภูเก็ตส่วนใหญ่มีระบบการควบคุมภายในอยู่
ในเกณฑ์ที่เพียงพอแต่ยังมีข้อบกพร่องอยู่บ้าง และมีระดับของปัญหาอุปสรรคที่เกี่ยวกับการควบคุม
ภายในน้อย ซึ่งเป็นเกณฑ์รวมที่น่าพอใจ แต่ก็ยังคงมีบางมูลนิธิที่มีระบบการควบคุมภายในน้อยและ
พบปัญหาอุปสรรคอยู่บ้าง อีกทั้งผู้วิจัยได้พบข้อจ ากัดในการไม่มีตัวตนจริงของมูลนิธิ ดังนั้นเมื่อ
พิจารณาจากวัตถุประสงค์ของมูลนิธิที่ต้องการให้บริการหรือตอบแทนสังคมโดยไม่แสวงหาประโยชน์
หรือผลก าไร ท าให้ไม่สามารถมองข้ามการมีระบบการควบคุมภายในที่ดีไปได้ เพราะรายรับจากมูลนิธิ
ส่วนใหญ่มาจากเงินหรือทรัพย์สินของประชาชนของประเทศ ผ่านการบริจาคจากประชาชนทั่วไปหรือ
การอุดหนุนจากภาครัฐบาลและภาคเอกชน ฉะนั้นเพ่ือให้ระบบการควบคุมภายในสามารถสร้างความ
เชื่อถือที่มีต่อมูลนิธิได้ ผู้วิจัยจึงขอเสนอเพ่ือพิจารณาไปยังรัฐบาล ผ่านกระทรวงมหาดไทย, กรมการ
ปกครอง, ส่วนการปกครองจังหวัดภูเก็ต ควรก าหนดเป็นนโยบายที่เกี่ยวข้องกับระบบการควบคุม
ภายในของมูลนิธิ เช่น 
   5.3.1.1 ข้อเสนอแนะระดับปฏิบัติการ 
    จัดให้มีการอบรมหัวข้อย่อยเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายใน (Internal 
Control System) เพ่ิมเติมหรือสอดแทรกไปกับการอบรมตามหัวข้อหลักหรือหลักสูตรหลักที่จัดอยู่
เป็นประจ าตามงบประมาณ อย่างน้อย 2-3 ชั่วโมงต่อปี แก่กรรมการบริหาร ผู้จัดการ หรือตัวแทน
ระดับผู้บริหารของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต 
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   5.3.1.2 ข้อเสนอแนะระดับองค์กร 
    ให้มูลนิธิจัดท ารายงานการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report: 
SAR) เกี่ยวกับระบบการควบควบคุมภายในอย่างย่อ อย่างน้อย 2-3 ปีต่อหนึ่งครั้ง เพ่ือให้เกิดความ
มั่นใจเบื้องต้นในระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต 
   5.3.1.3 ข้อเสนอแนะระดับนโยบาย 
    กระทรวงมหาดไทย กรมการปกครอง ในฐานะผู้ก ากับดูแลมูลนิธิตาม
กฎกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจดทะเบียนมูลนิธิ การด าเนินกิจการ และการทะเบียนมูลนิธิ พ.ศ.
2545 ควรขอความร่วมมือจากหน่วยงานที่มีความเชี่ยวชาญด้านการตรวจสอบภายในและการควบคุม
ภายใน เช่น สมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย (สตท.) องค์กรด้านการสอบบัญชีที่มีชื่อเสียง
ระดับสากลในประเทศไทย, Big 4 หรือ มหาวิทยาลัยชั้นน าต่าง ๆ เป็นต้น เพ่ือพัฒนาหลักสูตรการ
อบรมสัมมนาเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิโดยเฉพาะ และจัดท าคู่มือเกี่ยวกับการ
ควบคุมภายในของมูลนิธิ เพ่ือเผยแพร่ให้มูลนิธิต่าง ๆ ไดใ้ช้ประโยชน์ 

5.3.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
   5.3.2.1 การวิจัยเรื่อง “ระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต” เป็น
การวิจัยเชิงพรรณนาในรูปแบบของการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) เพ่ือศึกษาระบบการ
ควบคุมภายในและปัญหาอุปสรรคที่เกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ตเท่านั้น 
ในการวิจัยครั้งต่อไปเพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึก ควรมีการศึกษาวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method 
Research) โดยควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เ พ่ิมด้วย เช่น การ
สัมภาษณ์ประธานกรรมการ, กรรมการบริหาร, ผู้จัดการมูลนิธิในมุมมองด้านต่าง ๆ ส่วนราชการที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของมูลนิธิ เพ่ือให้ได้ข้อมูลวิจัยที่ครอบคลุม โดยเฉพาะข้อมูลด้านปัญหา
และอุปสรรคเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิที่พบจากการวิจัยครั้งนี้  เพ่ือน าไปวางแผนใน
การลดปัญหานั้นๆ จึงจะท าให้เกิดการพัฒนาระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ตต่อไป 
   5.3.2.2 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาเฉพาะพ้ืนที่จังหวัดภูเก็ต ควรมีการขยายการ
ศึกษาวิจัยในพ้ืนที่อ่ืน ๆ ทั่วทั้งประเทศ เพ่ือน าผลการวิจัยที่ได้มาเปรียบเทียบและก าหนดเป็นแนว
ทางการพัฒนาระบบการควบคุมภายในและจัดท าคู่มือการควบคุมภายในของมูลนิธิต่อไป 
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แบบสอบถาม 
การวิจัยเร่ือง ระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต 

 

วัตถุประสงค์ 
 แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต ซึ่งทางผู้วิจัยจะ
น าข้อมูลทั่วไปและความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามไปท าการวิเคราะห์และเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา
ระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิไทยในจังหวัดภูเก็ต 
 

ส่วนที ่1 ข้อมูลทั่วไปของมูลนิธิและผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค ำช้ีแจง โปรดท ำเครื่องหมำย   ลงใน  หรือเติมข้อควำมลงในช่องว่ำงตรงตำมควำมเป็นจริง 
  

ข้อมูลทั่วไปของมูลนิธิ 
1.  ประเภทของมูลนิธิ 

    1. องค์กรของรัฐ  
    2. องค์กรของวัด 
    3. องค์กรของเอกชน  
    4. องค์กรของตระกูล 

2.  จ านวนสมาชิกในมูลนิธิ 
    1. น้อยกว่า 10 คน  
    2. ระหว่าง 10 - 50 คน 
    3. ระหว่าง 50 – 100 คน 
    4. มากกว่า 100 คน 

3.  มูลนิธิก่อตั้งมาแล้วเป็นเวลา 
    1. น้อยกว่า 5 ปี  
    2. ระหว่าง 5 – 10 ปี 
    3. ระหว่าง 10 - 20 ปี 
    4. มากกว่า 20 ปี 

4. มูลนิธิมีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักในระดับใด 
    1. น้อย 
    2. ปานกลาง 
    3. มาก 
    4. มีชื่อเสียงมากและเป็นที่รู้จักระดับโลก 
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5.  ผู้ที่ได้รับการแต่งตั้งให้เป็นผู้จัดการผลประโยชน์ของมูลนิธิ 
    1. ประธานกรรมการ  
    2. กรรมการเลขานุการ 
    3. กรรมการเหรัญญิก  

       4. อื่น ๆ โปรดระบ…ุ………………………………   
 

ส่วนที่ 2  ระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิ 
ค ำช้ีแจง  มูลนิธิได้จดัให้มีระบบกำรควบคุมภำยใน ในเรื่องต่ำงๆ หรือไม่ 

 โปรดท ำเครื่องหมำย   ลงในช่องที่ตรงตำมควำมเป็นจริงมำกทีส่ดุ 
 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 
การควบคุมภายใน มี ไม่มี 

1. มีการก าหนดวสิัยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย แผนงานระยะยาวและประจ าปีที่เน้นความซื่อสตัย์และ
จริยธรรม รวมถึงงบประมาณเป็นลายลักษณ์อักษร 

  

2. มีการก าหนดข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ และแนวทางปฏิบัติที่เนน้ความซื่อสัตย์และจรยิธรรม เป็น
ลายลักษณ์อักษร 

  

3. มีการก าหนดโครงสร้างองค์กร (Organization Chart) เป็นลายลกัษณ์อักษรอย่างชัดเจน โดยเป็น
โครงสร้างที่มีการจดัหน่วยงานที่ชัดเจน 

  

4. มีการก าหนดหน้าท่ี และความรับผิดชอบของหน่วยงาน (Functional Description) เป็นลายลักษณ์อักษร   
5. มีการก าหนดลักษณะงาน เฉพาะต าแหน่ง (Job Description) ของบุคลากรทุกต าแหน่งหน้าท่ีเป็น
ลายลักษณ์อักษร 

  

6. มีการก าหนดระดับความรู้ ความสามารถ และทักษะที่จ าเป็นต้องใช้ในแต่ละต าแหน่งเป็นลายลักษณ์อักษร   
7. มีการก าหนดระบบงานท่ีส าคัญ เช่น ระบบการวางแผนและงบประมาณ ระบบการเงิน ระบบการบญัชี 
และระบบการบริหารสินทรัพย์ และระบบการให้ทุนเป็นลายลักษณอ์ักษร 

  

8. มีการจัดท าคูม่ือการปฏิบตัิงาน (Operation Manual) เป็นลายลกัษณ์อักษร   
9. มีการก าหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติงานด้านการบริหารบุคคล ตลอดจนการประเมินผลการปฏิบัติงาน   

10. มีการก าหนดให้ตดิตามและประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบและสม่ าเสมอ   
11. มีการจัดท าข้อก าหนดจริยธรรม (Code of Ethic) ส าหรับผู้บริหารและพนักงานเป็นลายลักษณ์อักษร   
12. มีการสื่อสารโดยแจ้งให้พนักงานทุกคนได้รับทราบ รวมท้ังมีการประชาสัมพันธ์ให้เข้าใจจริยธรรมดังกล่าว   
13. มีข้อก าหนดห้ามปฏิบตัิตนในลักษณะที่อาจก่อให้เกดิความขดัแย้งทางผลประโยชน์ รวมทั้งบทลงโทษ
เป็นลายลักษณ์อักษร 

  

14. มีการสื่อสารให้ทุกคนท่ีเกี่ยวขอ้งทราบและถือปฏิบตัิ เกี่ยวกับข้อก าหนดในการปฏิบตัิตนในลักษณะที่
อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน ์

  

15. มูลนิธิจดัให้มีการอบรมเพื่อพัฒนาความสามารถของพนักงานอย่างสม่ าเสมอ   
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องค์ประกอบที่ 2 ด้านการประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

การควบคุมภายใน มี ไม่มี 
1.มีการประเมินความเสี่ยงส าหรับระบบงานต่างๆ ท่ีส าคัญ เช่น ระบบสนับสนุนทุน ระบบบัญชี และ
ระบบการเงิน เป็นต้น 

  

2.ผู้บริหารทุกระดับมสี่วนร่วมในการประเมินความเสีย่งส าหรับระบบงานต่างๆ   
3.ในแต่ละแผนงานในข้อ 1 มีการระบุปัจจยัเสีย่งประเภทต่างๆ โดยแยกเป็นปัจจัยภายนอกและ
ปัจจัยภายใน 

  

4. ในแต่ละแผนงานในข้อ 1 มีการวิเคราะหค์วามเสี่ยงของแต่ละปัจจัยเสีย่ง โดยระบุโอกาสและ
ความถี่ท่ีปัจจัยเสี่ยงจะเกิดขึ้น และผลกระทบของความเสี่ยง 

  

5.ในแต่ละแผนงานในข้อ 1 มีการจัดท าตารางวิเคราะห์ความเสี่ยง (Risk Assessment Maters – 
RAM) 

  

6.ในแต่ละแผนงานในข้อ 1 มีการจัดล าดับความเสี่ยงโดยดูข้อมลูจาก (Risk Assessment Maters 
– RAM) 

  

7.มีการจัดการความเสี่ยงท่ีระบุไดจ้ากตารางวิเคราะห์ความเสี่ยง โดยการเลือกวิธีการจัดการและ
กิจกรรมควบคุมที่เหมาะสม 

  

8.มีการประเมินความเสี่ยงใหม่ เมือ่มีเหตุการณ์หรือสถานการณเ์ปลีย่นแปลงไป เช่น การเปลี่ยน
ผู้บริหารใหม่ การเปลีย่นระบบการปฏิบัติงานใหม่ เป็นต้น 

  

 
องค์ประกอบที่ 3 ด้านกิจกรรมควบคุม (Control Activities) 

3.1 การควบคุมภายใน ในภาพรวม 

การควบคุมภายใน มี ไม่มี 
1.มีการก าหนดนโยบายและแผนปฏิบัติการ แผนงบประมาณ ข้อบังคับ ระเบียบ และแนวทางปฏิบตัิ
ส าหรับระบบการเงิน 

  

2.มีการก าหนดแผนภาพแสดงกระบวนการท างาน (Flow Chart) ของระบบงานต่างๆ เช่น ระบบ
บัญชี การเงิน ระบบสินทรัพย์ เปน็ต้น 

  

3.มีการก าหนดคุณสมบัติ (ความรู ้ความสามารถ และทักษะ) ของผู้ปฏิบัติงานในทุกต าแหน่งของ
หน่วยงานอย่างละเอียด ชัดเจน และเป็นลายลักษณ์อักษร 

  

4.มีการแบ่งแยกหน้าท่ีงานเพื่อการควบคุมอย่างเหมาะสม   
5.มีผู้ปฏิบตัิงานตามหน้าท่ีที่ก าหนด โดยไม่ใหผู้้ปฏิบัตคินเดยีวท าหลายหน้าที่จนผดิหลักการควบคุม
ภายใน 

  

6.มีมาตรการป้องกันและดูแลทรัพย์สินอย่างรดักุมและเพียงพอ เช่น เอกสารหลักฐานที่ส าคัญ  
ข้อมูลและสารสนเทศท่ีส าคญั และอื่นๆ 
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การควบคุมภายใน มี ไม่มี 
7.มีการก าหนดขอบเขตอ านาจ ในการอนุมัติเป็นลายลักษณ์อักษร   
8.มีการพิจารณาและอนุมตัิให้ปฏบิัติงานตามขั้นตอนที่ก าหนดไวโ้ดยมีลายเซ็นอนุมตัิปรากฏเป็นลาย
ลักษณ์อักษร 

  

9.มีการก าหนดใหผู้้ที่รับผิดชอบการบันทึกรายการและจัดท ารายงาน ปฏิบัติงานอย่างถูกต้องและ
ทันเวลา 

  

10.มีการก าหนดให้มีการกระทบยอดรายการที่บันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร และมีการปฏิบัตติามที่
ก าหนด 

  

11.มีการก าหนดให้มีการสอบทานความถูกต้องของงานเป็นลายลักษณ์อักษร และมีการปฏิบัตติามที่
ก าหนด 

  

12.ระบบสารสนเทศโดยคอมพิวเตอร์ ไดม้ีการก าหนดให้มีการควบคุมทั่วไป และการควบคมุเฉพาะ
ระบบงาน 

  

13.มีการก าหนดให้การด าเนินงานทุกขั้นตอนมีการจัดท าเอกสารหลกัฐาน เป็นลายลักษณ์อักษร 
และจัดเก็บอย่างเป็นระบบ 

  

14.มีข้อก าหนดเกี่ยวกับความขดัแย้งทางผลประโยชน์ เป็นลายลักษณ์อักษร และบทลงโทษกรณีฝ่า
ฝืน 

  

15.มีมาตรการตดิตามและตรวจสอบให้การด าเนินงานขององค์กรเปน็ไปตามกฎ ข้อบังคับ ฯ   
 

3.2 การควบคุมภายในเกี่ยวกับการรับเงินของมูลนิธิ 
การควบคุมภายใน มี ไม่มี 

1.มีการก าหนดระเบียบว่าด้วยการรับเงินและการเก็บรักษาเงิน   
2.มีผู้รับผิดชอบในการรบัเงินและการเก็บรักษาเงินโดยเฉพาะ   
3.เมื่อออกใบเสร็จรับเงินแล้ว ใหล้งบัญชีรายรับและอ้างเลขท่ีใบเสรจ็รับเงินไวด้้วย   
4.พิมพ์หมายเลขใบเสร็จรับเงินทุกฉบับเรียงล าดับล่วงหน้า   
5.เงินสดและเช็คที่ได้รับในแตล่ะวนัมีการน าฝากธนาคารทันทีเมื่อสิน้วันหรือเช้าวันรุ่งขึ้น โดยไม่
น าไปใช้จ่ายใดๆ ท้ังสิ้น 

  

6.มีการจัดท ารายงานเงินคงเหลือประจ าวัน   
7.มีการตรวจสอบยอดเงินคงเหลือในมือกับยอดเงินตามที่บันทึกบัญชีทุกวัน   
8.มีการตรวจสอบว่าได้น าเอกสารการรับเงินมาบันทึกบัญชีทุกฉบับ   
9.มีการควบคุมเอกสารเกี่ยวกับการรับเงินที่ใช้แล้วและยังไมไ่ด้ใช้   
10.มีผู้ตรวจทานการจัดท าเอกสารรับเงินทุกครั้ง   
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3.3 การควบคุมภายในเกี่ยวกับการจ่ายเงินของมูลนิธิ 

การควบคุมภายใน มี ไม่มี 
1.มีการก าหนดระเบียบว่าด้วยการจ่ายเงิน   
2.ก่อนการสั่งจ่ายเงินทุกครั้งต้องผา่นการอนุมัติจากผู้มีอ านาจ   
3.การสั่งจ่ายเงินทุกครั้งต้องมีเอกสารประกอบการจ่ายเงินครบถ้วน   
4.มีการตรวจสอบเอกสารการจ่ายเงินก่อนการจ่ายทุกครั้ง   
5.การจ่ายเงินทุกครั้งต้องจ่ายเป็นเช็ค ยกเว้นค่าใช้จ่ายที่มีจ านวนไมม่าก ซึ่งได้ก าหนดวงเงินไว้ใน
นโยบายการจ่ายเงินสดย่อย 

  

6.มีการพิมพ์เลขท่ีเอกสารการจ่ายเงินทุกฉบับไว้ล่วงหน้า   
7.เอกสารการจ่ายเงินทุกฉบับ ควรเก็บเข้าแฟ้มและประทับตรา “จา่ยแล้ว” ทุกฉบับเพื่อป้องกันการ
เบิกเงินซ้ า 

  

8.มีการระบุวงเงินของผู้มีอ านาจท่ีลงนามจ่ายเงินด้วยเช็ค   
9.ผู้มีอ านาจลงนามในเช็คท่ีสั่งจ่าย ต้องมีอย่างน้อย 2 คน   
10.มีผู้ตรวจทานการจัดท าเอกสารจ่ายเงินทุกครั้ง   

 
 

3.4 การควบคุมภายในเกี่ยวกับทรัพย์สินของมูลนิธิ 
การควบคุมภายใน มี ไม่มี 

1.การบันทึกทะเบียนทรัพยส์ินท่ีได้มาเป็นสินทรัพย์ของมูลนิธิ ในทะเบียนทรัพยส์ินไวเ้ป็นหลักฐานทุก
ครั้ง 

  

2.มีการระบุสาเหตุของการจ าหน่ายทรัพย์สินไว้ด้วยทุกครั้งท่ีมีการจ าหน่ายทรัพยส์ินออกจากทะเบียน   
3.มีการแยกทะเบียนทรัพยส์ินประเภทอสังหาริมทรัพย์ และทะเบียนทรัพย์สินประเภทสังหารมิทรัพย์   
4.มีการจัดประเภทและให้รหสัทรพัย์สินเพื่อความสะดวกต่อการตรวจสอบ   
5.มีการติดหรือระบุรหสัทรัพยส์ินที่สังหาริมทรัพย์ของมูลนิธิทุกรายการ   
6.มีการก าหนดระเบียบในการน าทรัพย์สินของมูลนิธไิปใช้   
7.มีการก าหนดผู้รับผิดชอบดูแลทรัพย์สินของมูลนิธโิดยเฉพาะ   
8.มีการส ารวจทรัพยส์ินของมูลนิธอิยู่เสมอ ว่ามีอยู่จริง และครบถ้วน   
9.มีการเก็บรักษาทรัพย์สินของมลูนิธิไว้ในสถานท่ีเก็บที่ปลอดภัย   
10.มีการเปรยีบเทียบยอดการตรวจนับทรัพย์สินกับทะเบียนทรัพยส์นิ   

 
 



79 
 

 

องค์ประกอบที่ 4 ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication) 

การควบคุมภายใน มี ไม่มี 
1.มีการจัดวางระบบสารสนเทศท่ีครอบคลมุกิจกรรมด าเนินงาน และมีการควบคมุที่เพียงพอ   
2,มีระบบสารสนเทศท่ีจัดท าด้วยมอื (Manual) หรือคอมพิวเตอร์ (Computer)   
3.มีการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงาน และการปฏิบัตติามกฎ ระเบยีบ ข้อบังคับไว้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วน ตลอดจนมีการจัดเก็บเอกสารประกอบการบันทึกไว้ครบถว้นและเป็นหมวดหมู่ 

  

4.มีระบบในการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลในระบบสารสนเทศ เพื่อป้องกันไม่ให้ข้อมูลรั่วไหลไปสู่
บุคคลอื่นที่ไมม่ีหน้าที่เกี่ยวข้อง 

  

5.มีแผนการเตรยีมแผนฟ้ืนฟูระบบ (Disaster Recovery Plan) และแผนฉุกเฉิน (Contingency Plan) 
ส าหรับระบบข้อมลูสารสนเทศ เพือ่ป้องกันข้อมูลสูญหาย 

  

6.มีสารสนเทศท่ีเกีย่วข้องและเพียงพอเพื่อช่วยสนับสนุนการตดัสินใจของผู้ใช้งานสารสนเทศ    
7.มีสารสนเทศท่ีเชื่อถือได้ ทันต่อเวลา และสม่ าเสมอ มีนัยส าคัญและสามารถเปรียบเทียบกันได้    
8.มีการสื่อสารสารสนเทศท้ังภายในและภายนอกอย่างเป็นระบบ เพือ่ให้บุคลากรทุกระดับได้รบัรู้ถึง
ข้อมูลข่าวสารที่เกิดขึ้น 

  

9.มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบและเข้าใจบทบาทและหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน   
10.มีกลไกหรือช่องทางให้พนักงานสามารถเสนอข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการด าเนินงานของ
องค์กร ตลอดจนก าหนดให้มีการรับฟังและพิจารณาข้อร้องเรียนจากภายนอก อาทิ รัฐสภา ประชาชน 
สื่อมวลชน เป็นต้น 

  

 

องค์ประกอบที่ 5 ด้านกิจกรรมติดตามผล (Monitoring Activities) 

การควบคุมภายใน มี ไม่มี 
1.มีการจัดท ารายงานเปรียบเทียบผลงานท่ีเกิดขึ้นจริงกับแผนงานท่ีตั้งไว้ และรายงานให้ผู้ก ากับดูแล
ทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างตอ่เนื่องและสม่ าเสมอ 

  

2.กรณีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน มีการด าเนินการแกไ้ขอย่างทันกาล   
3.มีการก าหนดให้มีการตรวจสอบภายใน โดยบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ เพื่อติดตามตรวจสอบ และ
ประเมินผลการปฏิบัติงานว่าเป็นไปตามระบบการควบคุมภายในท่ีก าหนด ข้อบังคับ ระเบียบ ในปัจจุบัน 

  

4.มีการก าหนดใหม้ีการประเมินผลเป็นรายครั้ง (Separate Evaluation) ทั้งชนิดการประเมินการ
ควบคุมภายในด้วยตนเอง (Control Self Assessment) และการประเมินการควบคมุอย่างเป็นอิสระ 
ตามความเหมาะสมอย่างต่อเนื่องและอย่างสม่ าเสมอ และมีการปฏบิัติงานตามที่ก าหนดตลอดจนมี
การรายงานผลการประเมินต่อผู้ก ากับดูแล และคณะกรรมการตรวจสอบ 

  

5.จุดบกพร่องที่ตรวจพบได้มีการวเิคราะห์หาแนวทางแก้ไข และไดม้กีารปรับปรุงแก้ไขในทางปฏิบัติ
ในเวลาต่อมา รวมทั้งไดม้ีการติดตามและรายงานผล 

  

6.มีการก าหนดให้ผู้บริหารต้องรายงานต่อผู้ก ากับดูแล ในกรณีท่ีมีการทุจริตหรือสงสัยว่ามีการทุจริต ไมปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ และการกระท าอื่นท่ีอาจมีผลกระทบต่อองค์กรอย่างมีนัยส าคัญ 
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ส่วนที่ 3   ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาอุปสรรคระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิ และข้อเสนอแนะ 
ค ำช้ีแจง   ท่ำนคิดว่ำปัญหำและอปุสรรคเกี่ยวกับระบบกำรควบคุมภำยในที่เกิดขึ้นต่อไปนี้อยู่ในระดบัใด 

 โปรดท ำเครื่องหมำย   ลงในช่องระดับกำรให้ควำมส ำคัญ ที่ตรงตำมควำมเป็นจริง   
 

1) ปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในที่เกิดขึ้นของมูลนิธิ 
 

ปัญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในของ
มูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต 

ระดับปัญหาและอุปสรรค 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

1.ผู้บริหารของมูลนธิิไม่ให้ความส าคัญกับการควบคุมภายใน หรือให้
ความส าคัญน้อยมาก 

     

2.มูลนิธไิม่ได้จัดให้มีระบบการควบคุมภายใน      
3.มูลนิธไิม่มีการท าคู่มือปฏิบัติงานของทุกฝ่าย      
4.มูลนิธไิม่มีผู้รบัผิดชอบด้านการควบคุมภายในโดยเฉพาะ      
5.ผู้ปฏบิัติงานในมลูนิธิมีวฒุิการศึกษา และความรู้ความสามารถไม่
ตรงตามต าแหนง่ที่รับผดิชอบ 

     

6.มูลนิธไิม่มีระบบการจัดเก็บรักษาเอกสารทางการเงินอย่างรัดกุม      
7.เอกสารทางบัญชีการเงนิของมูลนิธิ ไม่มีความถูกต้องครบถ้วนและ
ไม่สามารถตรวจสอบได ้

     

8.การก าหนดค่าตอบแทนให้แก่ผู้ท าบัญชี ผู้ตรวจสอบบัญชี และ
ผู้ปฏิบัตงิานทุกต าแหน่งไม่เหมาะสม 

     

9.มูลนิธิมีข้อจ ากัดในเร่ืองของเงินทุนสนบัสนนุ      
10.การรายงาน ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานไม่ได้กระท า
อย่างสม่ าเสมอ 

     

 

2) ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือเป็นประโยชน์ในการควบคุมภายในของมูลนิธิ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอขอบพระคุณอย่างสูงที่สละเวลาตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ค  
รายชื่อมูลนิธิที่จดทะเบียนในจังหวัดภูเก็ต 
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รายชื่อมูลนิธิที่จดทะเบียนในจังหวัดภูเก็ต 

จ านวน 115 มูลนิธิ (ข้อมูลจาก ส่วนการปกครองจังหวัดภูเก็ต วันที่ 3 พฤษภาคม 2560) 
1) มูลนิธิกุศลสงเคราะห์จังหวัดภูเก็ต 
2) มูลนิธิเทพราศี 
3) มูลนิธิภูเก็ตตันดายูดาปานี 
4) มูลนิธิภูเก็ตช่วยการศึกษาและสาธารณภัย 
5) มูลนิธิมุสลิมวิทยาภูเก็ต 
6) มูลนิธิกุศลธรรมภูเก็ต 
7) มูลนิธิกิตติคุณสันติพิทักษ์ 
8) มูลนิธิอุปถัมภ์สงฆ์ 
9) มูลนิธิส่งเสริมการกีฬาจังหวัดภูเก็ต 
10) มูลนิธิสงเคราะห์การศึกษาภูเก็ต 
11) มูลนิธิโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 29 (กะทู้) 
12) มูลนิธิคริสเตียนแอ๊ดเวนตีสท์ 
13) มูลนิธิเทคนิคภูเก็ตสงเคราะห์ 
14) มูลนิธินางสวนเจี้ยม ติกขปัญญกุล 
15) มูลนิธินายเอกวานิช 
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16) มูลนิธิสงเคราะห์กิจการวิทยาลัยอาชีวศึกษาภูเก็ต 
17) มูลนิธิการศึกษาภูเก็ตวิทยาลัย 
18) มูลนิธิช่วยเหลือนักเรียนขาดแคลน ร.ร.สตรีภูเก็ต 
19) มูลนิธิการศึกษาประชาบาลอ าเภอเมืองภูเก็ต 
20) มูลนิธิเชิงทะเล 
21) มูลนิธิไทย-เดนมาร์ค ส าหรับสถาบันวิจัยฯ 
22) มูลนิธิพรหมมณีศรี 
23) มูลนิธิเพ่ือการศึกษาของศิษย์เก่าภูเก็ตวิทยาลัย 
24) มูลนิธิกรมหลวงราชบุรีดิเรกฤทธิ์ 
25) มูลนิธิไทยซาร์โก้เพ่ือการศึกษาและพัฒนาท้องถิ่น 
26) มูลนิธิเอกวานิชโรงเรียนสตรีภูเก็ต 
27) มูลนิธิเฉลิม-ลักษมี พรหมเลิศ 
28) มูลนิธิ “น้อมเกล้า” โรงพยาบาลวชิระภูเก็ต 
29) มูลนิธิกะทู้ร่วมใจสงเคราะห์ 
30) มูลนิธิเอกวานิช ภูเก็ตวิทยาลัย 
31) มูลนิธิป่าตองสามัคคีสงเคราะห์ 
32) มูลนิธิป้องกันและปราบปรามยาเสพติดจังหวัดภูเก็ต 
33) มูลนิธิ 100 ปี การฝึกหัดครูไทย หลวงพ่อวัดปากน้ า สถาบันราชภัฏภูเก็ต 
34) มูลนิธิท้าวเทพกระษัตรีท้าวศรีสุนทร 
35) มูลนิธิคุณหญิงกาญจนา ณ ระนอง 
36) มูลนิธิส่งเสริมงานอนุรักษ์และกู้ภัยทางทะเล 
37) มูลนิธิหนังสือพิมพ์เสียงใต้ 
38) มูลนิธิวิทยาลัยครูภูเก็ต 
39) มูลนิธิภูเก็ตพัฒนายั่งยืน 
40) มูลนิธิหลวงพ่อวัดฉลอง 
41) มูลนิธิภูเก็ตร่วมใจกู้ภัย 
42) มูลนิธิการศึกษาโรงเรียนเมืองถลาง 
43) มูลนิธิบุญรอด-เอกพจน์ วานิช 
44) มูลนิธิการศึกษาคณะสงฆ์จังหวัดภูเก็ต 
45) มูลนิธิสงเคราะห์เด็กและเยาวชนของศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดภูเก็ต 
46) มูลนิธิทวีศักดิ์ เกิดวงศ์บัณฑิต 
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47) มูลนิธิเพ่ือการพัฒนากีฬาจังหวัดภูเก็ต 
48) มูลนิธิหงอฮ่ันก๋วน 
49) มูลนิธิโรงพยาบาลป่าตอง 
50) มูลนิธิลากูน่าภูเก็ต เพ่ือการศึกษา 
51) มูลนิธิทุนการศึกษานานาชาติ ภูเก็ต 
52) มูลนิธิเอเชีย เซ็นเตอร์ (ภูเก็ต) 
53) มูลนิธิช่วยช้าง 
54) มูลนิธิเมืองเก่าภูเก็ต 
55) มูลนิธิวัดเจริญสมณกิจ 
56) มูลนิธิจุ้ยตุ่ยเต้าโบ้เก้ง 
57) มูลนิธิเหล่ากาชาดโรงเรียนศึกษาพิเศษภูเก็ต 
58) มูลนิธิพระพุทธมิ่งมงคลศรัทธา 45 
59) มูลนิธิบ้านเพื่อชีวิต 
60) มูลนิธิสงเคราะห์เด็กและเยาวชนสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนจังหวัด

ภูเก็ต 
61) มูลนิธิเพ่ือนเด็ก 
62) มูลนิธิสงเคราะห์คนชราภูเก็ต 
63) มูลนิธิเด็กไทย-สวีเดน 
64) มูลนิธิรักเพ่ือนบ้าน 
65) มูลนิธิเด็กเพ่ืออนาคต (ยกเลิก) 
66) มูลนิธิหมู่บ้านเด็กตะวันฉาย 
67) มูลนิธิตันเคก๋ิว 
68) มูลนิธิเพ่ือสุนัขในซอย 
69) มูลนิธิคุณธรรมสถานภูเก็ต 
70) มูลนิธิช่วยสัตวภ์ูเก็ต 
71) มูลนิธินิวไลฟ์ 
72) มูลนิธิชิลเดร้นส์ เวิลด์ อแคเดมี ฟาวเดชั่น (ย้ายออก) 
73) มูลนิธิภูเก็ตมอบสิ่งดีๆ แก่เรา 
74) มูลนิธิบ้านฟุตบอลเยาวชน (ภูเก็ต) 
75) มูลนิธิสิบศิริเพ่ือการศึกษาและพุทธศาสนา 
76) มูลนิธิดูไบภูเก็ตมุสลิม 
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77) มูลนิธิชุมชนภูเก็ต 
78) มูลนิธิหลุยส์วิลกราสส ์
79) มูลนิธิรักท้องถิ่น 
80) มูลนิธิไคร์รอส อินเตอร์เนชั่นแนล 
81) มูลนิธิชิดแฉเหนียว 
82) มูลนิธิโคโค่โลเปซ แชริเทเบิ้ลทรัสต์ 
83) มูลนิธิคาร์ล บูลมานน์ 
84) มูลนิธิลากูน่า ภูเก็ต 
85) มูลนิธิพัฒนาทรัพยากรบุคคลท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต 
86) มูลนิธิโรงพยาบาลถลาง 
87) มูลนิธิฟ้ืนฟูชุมชนเขาหลัก 
88) มูลนิธิมรรคาวาณิช 
89) มูลนิธิโรงพยาบาลวชิระภูเก็ต 
90) มูลนิธิศรีภคะวัดธรรม สนาตน มันทีร์ 
91) มูลนิธิบ้านเด็กและครอบครัวภูเก็ต 
92) มูลนิธิหล่ายถู่ต่าวโบ๊เก๊ง 
93) มูลนิธิแสงแห่งความหวัง 
94) มูลนิธิอนุสรณ์วีระชนถลางชนะศึก 
95) มูลนิธิพระมหาโพธิสัตว์กวนอิมปุดจ้อป่าตอง 
96) มูลนิธิปันพระพร 
97) มูลนิธิช ี
98) มูลนิธิแสงธรรมภูเก็ต 
99) มูลนิธิเพ่ือสิ่งแวดล้อมภูเก็ต 
100) มูลนิธินูรุ้ลอิสลามียะห์ เพ่ือการศึกษาและการพัฒนา 
101) มูลนิธิเฟรซโฮป (ย้ายออก) 
102) มูลนิธิบ ารุง – ผกา 
103) มูลนิธิพลังศรัทธาเพ่ือการศึกษาและจริยธรรม 
104) มูลนิธิสภาการศึกษาจังหวัดภูเก็ต 
105) มูลนิธินูรุลญันมะห์เพื่อการศึกษาและพัฒนา 
106) มูลนิธิส่ามหู้อ๋องเอ๋ีย 
107) มูลนิธิพัฒนาป่าตอง 
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108) มูลนิธิออคเคอร์ ชิลเด่นฟาเดชั่น 
109) มูลนิธิการศึกษาเพ่ืออนาคตที่ยั่งยืน 
110) มูลนิธิทรัพยากรธรรมชาติ อันดามัน 
111) มูลนิธิอาจารย์เลียบ ชนะศึก 
112) มูลนิธินานาชาติร่วมใจเพ่ือกฤษณะจิตส านึก 
113) มูลนิธิกวนอู บ้านนาบอน 
114) มูลนิธิบ้านเคียนเต้าโบ้เก้ง 
115) มูลนิธิข่าวดี 
116) มูลนิธิจิตต์วิวัฏฏ ์
117) มูลนิธิทรายขาวทะเลใส 
118) มูลนิธิบ่านเกี๋ยน บู้เส่งต๋อง 
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ภาคผนวก ง  
หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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วันที่ 19 เดือนพฤษภาคม  พ.ศ.2562 

 
เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามเพื่อประกอบการท าวิจัย 
 

เรียน ท่านผู้บริหาร/ประธาน/กรรมการ/เลขานุการ/เหรัญญิก ของมูลนิธิ 
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย แบบสอบถามเรื่อง ระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิในจังหวัดภูเก็ต  จ านวน 1 ชุด  
 

 ด้วย ดิฉัน นางเสาวลักษณ์  ไชยนันทน์ อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการบัญชี คณะบัญชี มหาวิทยาลัย
ราชพฤกษ์ ศูนย์ฯ ภูเก็ต มีความประสงค์จะท าวิจัยในหัวข้อเรื่อง ระบบการควบคุมภายในของมูลนิธิใน
จังหวัดภูเก็ต (Internal Control Systems of Foundations in Phuket)  ซึ่งการท าวิจัยถือเป็นพันธกิจ
หลักอีกอย่างหนึ่งของอาจารย์มหาวิทยาลัย ในการพัฒนาทางวิชาการเพื่อประโยชน์ทางการศึกษา  
 

 จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านตอบแบบสอบถามที่แนบมาพร้อมนี้ เพื่อให้การท าวิจัยเรียบร้อย
และบรรลุวัตถุประสงค์ของการศึกษา โดยข้อมูลในแบบสอบถามที่ได้รับดิฉันจะเก็บรักษาไว้เป็นความลับและ
ไม่เปิดเผยข้อมูลใด ๆ เกี่ยวกับองค์กรของท่าน หวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่าน 
เนื่องจากการตอบแบบสอบถามของท่านมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อความส าเร็จในการท าวิจัยครั้งนี้ จึง
ขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ และขอความกรุณาท่านส่งกลับแบบสอบถามตาม e-mail ด้านล่าง ภายใน
วันที่ 20 มิถุนายน 2562 หากท่านมีข้อสงสัยประการใด ดิฉันยินดีอย่างยิ่งที่จะตอบข้อค าถามทุกประการ 
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะห์  
 
 
 
       (นางเสาวลักษณ์  ไชยนนัทน)์ 
       อาจารย์ประจ าสาขาวชิาการบญัชี คณะบญัชี 
                มหาวิทยาลยัราชพฤกษ์ ศนูย์ฯ ภูเก็ต 
 
 
ติดต่อ อ.เสำวลักษณ์ ไชยนันทน์      โทร.088-760 72944     e-mail : kaewkokyaykate@hotmail.com  
ที่อยู่ :  มหำวิทยำลัยรำชพฤกษ์ ศูนย์ฯ ภูเก็ต   224/9 ต ำบลตลำดใหญ่ อ ำเภอเมืองฯ จังหวัดภูเกต็ 83000 
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ประวัติผู้วิจัย 
 
ชื่อ นางเสาวลักษณ์  ไชยนันทน์ 
วัน เดือน ปีเกิด 28 มกราคม 2519 ณ โรงพยาบาลเจ้าพระยายมราช จ.สุพรรณบุรี 
ประวัติการศึกษา สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตพาณิชยการพระนคร 
   ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาการบัญชี พ.ศ.2538 
 มหาวิทยาลัยรามค าแหง  
  ปริญญาบริหารธุรกิจ  สาขาวิชาการบัญชี, พ.ศ.2543 
 มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
  ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  สาขาการจัดการ, พ.ศ.2551 
 

ต าแหน่งและสถานที่ท างาน อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการบัญชี คณะบัญชี  
  มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ ศูนย์ฯ ภูเก็ต 
 

ประสบการณ์ท างาน   พ.ศ.2541 เจ้าหน้าที่งานคลัง 
     อบต.เจดีย์ อ.อู่ทอง จ.สุพรรณบุรี 
   พ.ศ.2543  ผู้ช่วยผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
     ส านักงานสอบบัญชี อเนกกิจ พงศ์ธร คมกริช 
   พ.ศ.2546 Accounting Manager 
     Kampai Imaging Co., Ltd. 
   พ.ศ.2547 Assistant Finance & Accounting Manager 
     Banyan Tree Gallery (Thailand) Co., Ltd. 
   พ.ศ.2548 Chief Accountant 
     G4S Cash Services (Thailand) Co., Ltd. 
   พ.ศ.2549 Chief Account 
     TRISARA – Residential Villa, Phuket 
   พ.ศ.2556 Finance & Accounting Manager 
     Princess Yacht Thailand 
   พ.ศ.2558 อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการบัญชี 
     คณะบัญชี มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ ศูนย์ฯ ภูเก็ต 
 

ชื่อผลงานทางวิชาการที่ตีพิมพ์เผยแพร่  ต ารา “การเงินธุรกิจ Business Finance” ปี พ.ศ. 2560 


